
 

 

 

 

 

 

  

 برنامه راهبردی مجموعه قند اقلید

       



 

 

 

 

 

 برنامه راهبردی مجموعه قند اقلید

 

 

 

 

 مجموعه قند اقلید : كارفرما

 كننده[]مجری/تهیه :  مجری

   1401 ماه آذر 

 

  



 

  



 

 

 

 

 

 

 انجام شده است.   مجموعه قند اقلیدبه سفارش  طرح  اين

  



 راهبردی مجموعه قند اقلیدبرنامه عنوان طرح: 
  

  

 
 كننده[]مجری/تهیه مجری: مجموعه قند اقلید كارفرما:

.       
 

 1صفحه:  1401ماه آذر  تاريخ:
 

 چكيده

ها و ريزی استراتژيک در پیشرفت سازمان امروزه انتخاب استراتژی مناسب و توجه به مديريت و برنامه 

عنوان  ريزی استراتژيک به ها با بکارگیری برنامه نقش بسزايی دارد. سازمان موسسات صنعتی و بازرگانی  

ای از فرايند مديريت استراتژيک بقا و رشد موسسات خود را در محیط پرتلاطم كنونی  عمده بخش  

نمايند. مجموعه قند اقلید نیز به اين مهم توجه داشت و تدوين برنامه راهبردی را در دستور  بیمه می

 كار خود قرار داده است.

لی، تحلیل محیط خارجی، تحلیل  ريزی راهبردی مجموعه قند اقلید از طريق بررسی محیط داخبرنامه 

 راهبرد تهیه شده است.ارايه آينده پژوهی و تدوين سناريو و 

در فصل اول تحلیل وضع موجود از طريق مدل كارت امتیازی متوازن )تحلیل محیط داخلی( و ماتريس  

پستل )تحلیل محیط خارجی( صورت گرفته و در انتهای فصل بوم مدل كسب و كار شركت ترسیم  

 ست. شده ا

های صنعت، شرايط آمايش سرزمین در  بنگاهدر فصل دوم ترسیم وضع مطلوب از طريق بررسی آماری  

ضعف،   قوت،  نقاط  تحلیل  يونیدو،  چارچوب  براساس  بنگاه  قابلیت  سنجش  شکر،  و  قند  صنعت 

 انجام شده است. SPACEات و ترسیم ماتريس دها و تهديفرصت 

روندها،   بررسی  طريق  از  شکر  و  قند  صنعت  از  پژوهی  آينده  تحلیل  سوم  فصل  عدم    يیشناسادر 

با نرم افزار میک مک صورت   یدقند اقل  يندهمؤثر بر آ  يکاستراتژ   یدیكل  یرهایمتغو    یدیكل  هاییت قطع

 ارايه شده است.  یو برنامه راهبرد يوسنار  یلتحلگرفته. در نهايت در فصل چهارم 
  



 برنامه راهبردی مجموعه قند اقلیدعنوان طرح: 
  

 
 كننده[]مجری/تهیه مجری: مجموعه قند اقلید كارفرما:

.       
 

 2صفحه:  1401آذر ماه  تاريخ:
 

  

 طالب فهرست م

 1 ........................................................................................................................................................... چكيده

 9 ........................................................................................................... بر وضع موجود یلي تحل -فصل اول -1

 9 ........................................................................................................................... شركت  یداخل طیمح یبررس -1-1

 9 ............................................................................................................................. ی انسان یروین لیتحل -1-1-1

 9 ............................................................................................. تیكاركنان برحسب جنس  ت یوضع  -1-1-1-1

 9 ......................................................................................... لاتیكاركنان برحسب تحص  ت یوضع  -1-1-1-2

 9 ....................................................................................كاركنان بر حسب سابقه خدمت  ت یوضع  -1-1-1-3

 10 ......................................................................................................................... ران يمد ت یوضع  -1-1-1-4

 11 ............................................................................................................... متوازن یازیكارت امت   لیتحل -1-1-2

 14 ............................................................................................................... عملکرد یدیكل  یهاشاخص -1-1-3

 16 ................................................................................................................................... ی خارج طیمح یبررس -1-2

 18 ............................................................................................................ و مصرف شکر در جهان  دیتول -1-2-1

 21 ................................................................................................................ شکر مت یق  یجهان راتییتغ -1-2-2

 22 ................................................................ و چغندرقند در جهان  شکرین دكنندهیتول یكشورها  نيبرتر -1-2-3

 23 ............................................................................................................................ه يهمسا یواردات كشورها -1-3

 24 ............................................................................................................................................. ران يبازار شکر ا -1-4

 26 ............................................................................................................ شکریچغندر قند و ن دیآمار تول -1-4-1

 27 ............................................................................................................................. واردات شکر كشور  -1-4-2

 27 ..................................................................................................... در صنعت شکر  یگذار  مت ینحوه ق -1-4-3

 30 ................................................................................................ صنعت قند و شکر  یبورس  یهاشركت  -1-4-4

 PESTLE ............................................................................................................................................. 33 لیتحل -1-5

 37 .................................................................................................................................... بوم مدل كسب و كار  -1-6

 38 ...................................................................................................................................................... یبندجمع -1-7

 41 .................................................................................................. وضع مطلوب شرکت  ميترس -فصل دوم  -2

 41 ........................................................................................................................... سطح صنعت یآمار لیتحل -2-1

 41 ....................................................................................................................................... سطح مهارت  -2-1-1

 41 .................................................................................................................... لیتحص یهامتوسط سال -2-1-2

 42 .......................................................................................................... یصنعت  یهات ی ارزش نهاده فعال -2-1-3

 42 ........................................................................................................ و توسعه و آموزش قیتحق نهيهز -2-1-4

 43 ........................................................................................................................................ دیتول اسیمق -2-1-5

 43 ............................................................................................................. صنعت قند و شکر یشيآما ت ی وضع -2-2

 43 .................................................................................................................................... فعال یواحدها -2-2-1



 راهبردی مجموعه قند اقلیدبرنامه عنوان طرح: 
  

  

 
 كننده[]مجری/تهیه مجری: مجموعه قند اقلید كارفرما:

.       
 

 3صفحه:  1401ماه آذر  تاريخ:
 

 45 ......................................................................................................... یدر دست بهره بردار یواحدها -2-2-2

 49 ............................................................................. قند و شکر  دیدر صنعت تول شيمطالعات آما جي نتا -2-2-3

 51 ..................................................................................................................................... بنگاه  ت ی سنجش قابل -2-3

 52 .................................................................................................................................................. كاركرد -2-3-1

 53 .............................................................................................................................................. محصول -2-3-2

 54 ......................................................................................................................................... دیتول نديفرا  -2-3-3

 55 .................................................................................................................................... يی نها  یبازارها -2-3-4

 56 ................................................................................................................................................ وندها یپ -2-3-5

 59 ............................................................................ ها ت یقابل یو روندها ازاتی امت یكل  لیو تحل هيتجز -2-3-6

 60 ..................................................................................................... داتيها و تهدنقاط قوت، ضعف، فرصت  -2-4

 SPACE ...................................................................... 60 سيشركت  براساس ماتر  کي استراتژ ت ی موقع نییتع -2-5

 61 .......................................................................... ک يو اقدام استراتژ ت یموقع ی ابيارز سيالزامات ماتر -2-5-1

 SPACE ............................................................................................................ 61 لیتحل ازاتی امت نییتع -2-5-2

 64 .................................................................. ک ياستراتژ ت یاقدام و موقع یابيارز سيماتر میروش ترس  -2-5-3

 65 ...................................................................................................................................................... یبندجمع -2-6

 72 ........................................................................................................................ ی پژوه ندهی آ -فصل سوم -3

 72 ............................................................................................................................................................ مقدمه -3-1

 72 ............................................................................................. د یحوزه قند اقل ندهيآ یدهعوامل موثر بر شکل -3-2

 72 ................................................................................................................... شکر دیشدن تول یتالیجيد -3-2-1

 73 ................................................................................................. در صنعت شکر  یکيتکنولوژ راتییتغ -3-2-2

 74 ....................................................... المللنیو ب یتعاملات جهان یدولت و برقرار یاسی س ماتیتصم -3-2-3

 75 ................................................................................................................................ چابک شکر  دیتول -3-2-4

 76 ................................................................... چغندر و شکر(  دیو تول نیشکر )تام  یمنيا یاستانداردها -3-2-5

 77 ............................................. ديانواع محصولات جد یتقاضا برا ايكننده شکر ذائقه مصرف راتییتغ -3-2-6

 77 ................................................................................................ تجارت شکر و نقش دولت  یآزادساز -3-2-7

 79 ............................................................ د یتول اسیمق شيشکر و افزا  یو جانب  یتنوع محصولات اصل -3-2-8

 83 .............................................................................. شکر  دیو تول نیتام رهیزنج یطیمح ست يمسائل ز -3-2-9

 84 ..............................................................................................شکر  دكنندگانی تول یاجتماع  ت یمسئول -3-2-10

 84 ............................................................................................................................... شکر  یبازار جها -3-2-11

 87 ............................................................................................................... دیحوزه قند اقل یاستخراج روندها -3-3

 88 ................................................................................................................. ی دیكل یهات یعدم قطع  يیشناسا -3-4

 88 ...................................................................... متقابل  ریتأث / ی ساختار لیحاصل از تحل یهاداده لیتحل -3-4-1

 91 ...................................................................................................................................... ستم یس  لیتحل -3-4-2



 برنامه راهبردی مجموعه قند اقلیدعنوان طرح: 
  

 
 كننده[]مجری/تهیه مجری: مجموعه قند اقلید كارفرما:

.       
 

 4صفحه:  1401آذر ماه  تاريخ:
 

  

 96 ....................................................................................................... ستم یدر س رهایمتغ ت یوضع لیتحل -3-4-3

 98 ........................................................................... دیقند اقل  ندهيمؤثر بر آ کياستراتژ  یدیكل  یرهایمتغ -3-4-4

 99 ...................................................................................................................................................... یبندجمع -3-5

 101 ............................................................................... یبرنامه راهبرد هی و ارا وی سنار ليتحل -فصل چهارم -4

 101 .......................................................................................................................................................... مقدمه  -4-1

 101 .................................................................................................. ريزی بر پايه سناريوتوصیف برنامه -4-1-1

 103 ...................................................................................... تحلیل و شرح مفصل منظور پروژه سناريو -4-1-2

 103 ..................................................................................... ريزی بر پايه سناريوبندی هدف برنامهدسته -4-1-3

 104 ..................................................................................................................................... وي خلق سنار ندي فرا -4-2

 105 ......................................................................................................................................... وها ي سنار نيتدو -4-3

 110 ................................................................................................................................. ن راهبردها يتدو وهی ش -4-4

 111 .......................................................................................................................................... راهبردها  نيتدو -4-5

 115 ..................................................................................................................... یشنهاد یمنتخب پ یراهبردها -4-6

 117 ............................................................................................................... منتخب  یراهکارها یامکان سنج -4-7

 117 ......................................................................................................... شکر یفروش بازار خرده  لیتحل -4-7-1

 118 ................................................................................ضمن خدمت كاركنان  یهاآموزش یزير برنامه -4-7-2

 124 ............................................................................................................... یشنهاد ی پ یساختار سازمان -4-7-3

 124 ................................................................................................................................................... یبندجمع -4-8

 125 ............................................................................................................................................. منابع و مراجع

 131 ....................................................................................................................................... هافهرست پيوست

 



 راهبردی مجموعه قند اقلیدبرنامه عنوان طرح: 
  

  

 
 كننده[]مجری/تهیه مجری: مجموعه قند اقلید كارفرما:

.       
 

 5صفحه:  1401ماه آذر  تاريخ:
 

 هاشکل فهرست 

 11 ............................................................................................................. متوازن  یازی گانه كارت امت  4مناظر: 1-1شکل 

 38 .................................................................................................................. د ی: بوم مدل كسب و كار قند اقل2-1شکل 

 50 ................................................................................. قند و شکر  دیتول یموجود استقرار واحدها ت ی: وضع1-2شکل 

 51 ................................................................................ قند و شکر  دیتول یمطلوب استقرار واحدها ت ی: وضع2-2شکل 

 65 ......................................................................................................... دیمجموعه قند اقل SPACE سي: ماتر3-2شکل 

 92 ................................... یريذرپیتأث -یرگذاریها در محور تأثآن گاهيو جا رهایمتغ می مستق ی: نقشه پراكندگ 1-3شکل 

 93 .............................. ی ريرپذیتأث -یرگذاریها در محور تأثآن گاهيو جا رهایمتغ میرمستقیغ ی: نقشه پراكندگ 2-3شکل 

 94 ...تیو موقع رهایبر اساس متغ یريرپذیتأث -یرگذاریها در محور تأثآن گاهيو جا  رهایمتغ ی: نقشه پراكندگ 3-3شکل 

 106 ............................................................................................ دیقند اقل ندهيآ یوهاي چهارگانه سنار  یفضا: 1-4شکل 

  



 برنامه راهبردی مجموعه قند اقلیدعنوان طرح: 
  

 
 كننده[]مجری/تهیه مجری: مجموعه قند اقلید كارفرما:

.       
 

 6صفحه:  1401آذر ماه  تاريخ:
 

  

 فهرست جداول 
 9 ....................................................................................................................................... تی : كاركنان برحسب جنس1-1جدول  

 9 ................................................................................................................................... لات ی : كاركنان برحسب تحص2-1جدول  

 10 ............................................................................................................................ : كاركنان برحسب سابقه خدمت 3-1جدول  

 10 .......................................................................................................................................... یامه ی : آمار سابقه كار ب4-1جدول  

 10 ................................................................................................................................................... ران ي مد تی: وضع5-1جدول  

 12 ............................................................................................................................ متوازن  ی ازیكارت امت یارهای: مع6-1جدول  

 14 ................................................................................................................................ عملکرد یدیكل یها: شاخص 7-1جدول  

 24 .......................................................................................................................... هي همسا یواردات كشورها  زانی: م8-1جدول  

 30 ............................................................................................................... صنعت شکر  یبورس یهاشركت  سهي : مقا9-1جدول  

 30 ........................................ )درصد(   1400- 1392صنعت قند و شکر و شاخص كل بورس   ی بازده زانیم  سهي : مقا10-1جدول  

 31 .......................................... 1399- 1390 یسال ها یسود صنعت قند و شکر ط  هیفروش، سود و حاش راتیی: تغ11-1جدول  

 32 ................... منتخب )ماخذ: سامانه كدال(  یهاشركت   شرویبه درآمد پ متیو نسبت ق یسودآور زانیم ینیبشی: پ12-1جدول  

 33 .................................................................................................................................................... یاسیعوامل س: 13-1جدول  

 33 ................................................................................................................................................. ی عوامل اقتصاد: 14-1جدول  

 35 ................................................................................................................................... یفرهنگ-ی عوامل اجتماع: 15-1جدول  

 36 ............................................................................................................................................. ک ي عوامل تکنولوژ: 16-1جدول  

 36 ........................................................................................................................................ یقانون-یعوامل حقوق: 17-1جدول  

 37 ........................................................................................................................................ ی طیمح ستي عوامل ز: 18-1جدول  

 41 .......................................................................................... 1397قند و شکر  دی: سطح مهارت كاركنان صنعت تول1-2جدول  

 41 .......................................................................... )سال(  1397قند و شکر  دیصنعت تول لیتحص یها: متوسط سال 2-2جدول  

 42 ................................................................. ( الي ر ونیلی)م 1397قند و شکر   دیتول یصنعت یهات ی: ارزش نهاده فعال3-2دول  ج

 42 ........................................................... 1397قند و شکر سال  دیو توسعه و آموزش صنعت تول قیتحق یهانه ي : هز4-2جدول  

 43 ........................................................................................... 1397قند و شکر سال  دیدر صنعت تول دیتول اسی: مق5-2جدول  

 44 .............................................................................................................. قند و شکر  دیفعال صنعت تول ی: واحدها6-2جدول  

 45 .................................................................................... قند و شکر  دیصنعت تول یدر دست بهره بردار ی: واحدها7-2جدول  

 57 .............................................................................فناورانه یهاتیاز قابل کي هر یهاشاخص یده ازیامت  یراهنما: 8-2جدول  

 60 ................................................................................ د یمجموعه قند اقل داتي ها و تهد: نقاط قوت، ضعف، فرصت9-2جدول  

 62 ...................................................................................................................................... یعوامل قوت مال  ازی: امت10-2جدول  

 62 .................................................................................................................................. یرقابت ت ي عوامل مز ازی: امت11-2جدول  

 63 .............................................................................................................................. صنعت   تیعوامل جذاب ازی: امت12-2جدول  

 63 .................................................................................................................................. یطی عوامل ثبات مح ازی: امت13-2جدول  

 89 ............................................................................ (یساختار لیمتقابل)تحل  راتیتأث سي ماتر یهاداده  هیاول  لی: تحل1-3جدول  

 89 ................................................................................................... ر یهر متغ می)جمع ستون( مستقیري رپذیتأث زانی: م2-3جدول  

 90 .................................................................................................... ر یهر متغ می)جمع سطر( مستقی رگذاریتأث زانی: م3-3جدول  

 90 .................................................................................................................ر یهر متغ میمستق  ریغ یرگذاریتأث زانی: م4-3جدول  



 راهبردی مجموعه قند اقلیدبرنامه عنوان طرح: 
  

  

 
 كننده[]مجری/تهیه مجری: مجموعه قند اقلید كارفرما:

.       
 

 7صفحه:  1401ماه آذر  تاريخ:
 

 91 ................................................................................................................. ر یهر متغ میمستق ریغ یري رپذیتأث زانی: م5-3جدول  

 96 ......................................................................................................................... رگذار یتأث  اي  كنندهن ییتع یرهای: متغ6-3جدول  

 96 .................................................................................................................................. )دو گانه( ی دو وجه   ی رها ی متغ : 7-3جدول  

 97 ................................................................................................................................................. ر ي رپذ ی تأث   ی رها ی متغ : 8-3جدول  

 97 .................................................................................................................................................... مستقل   ی رها ی متغ : 9-3جدول  

 97 ........................................................................................................................................... كننده   م ی تنظ   ی رها ی متغ : 10-3جدول  

 99 ......................................................................................................... د ی قند اقل   نده ي آ مؤثر بر  کي استراتژ یرهای: متغ11-3جدول  

 101 ............................................ ( 1393 گران،ي و د يیريزی بر پايه سناريو و متغیرهای دستاورد )خزا: تعاريف برنامه 1-4جدول  

 105 ........................................................................................................... ی راهبرد  ریبا دو متغ ري باورپذ یوهاي سنار: 2-4جدول  

 109 ....................................................................................... د یقند اقل ندهي آ لي از سناريوهای بد کي هر  ی : نشانگرها3-4جدول  

 110 ................................................................................................................................... یاستراتژ  ني تدو ی: راهنما4-4جدول  

  



 برنامه راهبردی مجموعه قند اقلیدعنوان طرح: 
  

 
 كننده[]مجری/تهیه مجری: مجموعه قند اقلید كارفرما:

.       
 

 8صفحه:  1401آذر ماه  تاريخ:
 

  

 فهرست نمودارها 

 18 ..........................................................................تن( ونیل یشکر )م یجهان  ريو ذخا مصرف  د،ی: مقدار تول1-1نمودار  

 19 ............................................................ تن(  ونیلی )م 2020منتخب سال   یشکر در كشورها دیتول زانی: م2-1نمودار  

 19 ........................................................ تن(  ونیلی)م 2020منتخب سال  ی: مقدار مصرف شکر در كشورها3-1نمودار  

 20 ........................................................................ لوگرم(ی منتخب)ك  ی: نمودار سرانه مصرف شکر كشورها4-1نمودار  

 20 ................... تن( ونیلی )م 2020منتخب صادره كننده در جهان سال  یصادرات شکر در كشورها زانی: م5-1نمودار  

 21 ......................... تن( ونی لی)م 2020منتخب واردكننده در جهان سال  یواردات شکر در كشورها زانی: م6-1نمودار  

 22 ............................................................ هر تن( ی)دلار به ازا  2021-2020مت شکر یق یرات جهانیی: تغ7-1نمودار  

 22 ............................................................ تن(  ونیلی)م  2020در سال  شکرین دكنندهیتول یكشورها   ني: برتر8-1نمودار  

 23 ........................................................... تن(  ونیلی)م 2020چغندرقند سال  دكنندهیتول یكشورها   ني: برتر9-1نمودار  

 25 ................................................................... )هزار تن( هیماده اول کیبه تفک رانيشکر در ا دیتول زانی: م10-1نمودار  

 26 ................................................ تن( ونی لی)م 1400-1390 یسال ها یقند كشور طر چغند دیتول زانی: م11-1نمودار  

 26 ......................................................تن(  ونیلی)م 1400-1390 یسال ها یكشور ط شکر ین دیتول زانی: م12-1نمودار  

 27 .................................................................. )هزار تن( 1400-1380واردات شکر خام به كشور  زانی: م13-1نمودار  

 28 ................................................. ( لو یهر ك  یبه ازا الي)ر 1401-1390چغندرقند و گندم  ینی: نرخ تضم14-1نمودار  

 28 ................................................................... 1401- 1390 یهاسال ی: نسبت نرخ چغندرقند به گندم ط15-1نمودار  

 29 ........... ( لوگرمی هر ك  یبه ازا الي)ر 1400-1393 یسال ها یچغندرقند  ط ینی: نرخ شکر و نرخ تضم16-1نمودار  

 29 ................................................................... 1400- 1393 یهاسال ی: نسبت نرخ چغندرقند به شکر ط17-1نمودار  

 32 ................ ه يبه درآمد در صنعت قند و شکر و بازار سرما  مت ینسبت ق نیانگیم راتییروند تغ سهي: مقا18-1نمودار  
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 وضع موجودتحليلی بر  -فصل اول -1
 بررسی محيط داخلی شرکت -1-1

 تحليل نيروی انسانی  -1-1-1

 وضعيت کارکنان برحسب جنسيت -1-1-1-1

درصد زن    1.3نفر( و    547تعداد مرد )درصد اين    98.7نفر است كه    554تعداد كاركنان شركت قند اقلید  

 نفر(.  7باشند )می

 
 : کارکنان برحسب جنسيت 1-1جدول 

 درصد  تعداد جنسيت 

 1.3 7 زن 

 98.7 547 مرد

 100 554 مجموع 

 ماخذ: اطلاعات ارسالی شركت 

 وضعيت کارکنان برحسب تحصيلات -2-1-1-1

  24.4درصد( و ديپلم )  51.6دهد عمده كاركنان زيرديپلم )میزان تحصیلات كاركنان شركت نشان می بررسی  

 درصد( هستند. 
 : کارکنان برحسب تحصيلات2-1جدول 

 درصد  تعداد سطح تحصيلات 

 51.6 286 زیردیپلم

 24.4 135 دیپلم

 10.3 57 فوق دیپلم

 11.7 65 کارشناسی

 2 11 ارشد 

 0 0 دکترا 

 100 554 مجموع 

 ماخذ: اطلاعات ارسالی شركت 

 

 وضعيت کارکنان بر حسب سابقه خدمت  -3-1-1-1

 درصد(.  57.6سال سابقه دارند ) 10دهد عمده كاركنان كمتر از بررسی سابقه خدمت كاركنان نشان می

 



 برنامه راهبردی مجموعه قند اقلیدعنوان طرح: 
  

 
 كننده[]مجری/تهیه مجری: مجموعه قند اقلید كارفرما:

.       
 

 10صفحه:  1401آذر ماه  تاريخ:
 

  

 : کارکنان برحسب سابقه خدمت3-1جدول 

 درصد  تعداد سابقه )سال( 

0-10 319 57.6 

10-15 119 21.5 

15-20 89 16.1 

20-30 27 4.9 

 0 0 30بالای 

 100 554 مجموع 

 ماخذ: اطلاعات ارسالی شركت 

 ای سابقه کار بيمه : آمار 4-1جدول 

 درصد  تعداد سابقه )سال( 

0-10 168 31.1 

10-15 121 22.4 

15-20 141 26.1 

20-30 108 19.9 

 0.5 3 30بالای 

 100 541 مجموع 

 ماخذ: اطلاعات ارسالی شركت 

 وضعيت مدیران  -4-1-1-1

نشان می نفر    10تعداد مديران شركت   دهد عمده بوده كه همگی مرد هستند. وضعیت تحصیلات مديران 

( بالای    60مديران  مديران  سابقه خدمت  دارند و عمده  كارشناسی  )  15درصد( سطح تحصیلات   70سال 

 باشد. درصد( می

 : وضعيت مدیران5-1جدول 

 درصد  تعداد تحصيلات درصد  تعداد سابقه )سال( 

 60 6 كارشناسی  30 3 0-10

 40 4 ارشد 40 4 15-20

 0 0 دكترا  30 3 20-30

 100 10 مجموع  100 10 مجموع 
 ماخذ: اطلاعات ارسالی شركت 
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 تحليل کارت امتيازی متوازن -2-1-1

تر از های جامع و فراگیر،  برجستهارزيابیها به  تا نیاز سازمان   گرديده  الملل باعث بین  بالا در تجارتسرعت 

تجارت، و در كنونیشدن با سرعت سازمان در جهت همگام  مديريتی نمودن سیستم  منظور مهیا  گذشته شود. به 

تر، كارت امتیازی متوازن  های صحیح گیریمنظور تصمیمدسترس قرار دادن اطلاعات مورد نیاز مديريت، به 

 (.  2004نورتون، ايجاد گرديد )كاپلان و 

 
 گانه کارت امتيازی متوازن  4مناظر: 1-1شكل 

 2004كاپلان و نورتون، ماخذ: 

 

كه سازمان را در جهت تنظیم كه كارت امتیازی متوازن يک سیستم مديريتی است  توان گفت به اختصار می

كنندگان كارت امتیازی متوازن  نمايد. خلقكلیدی استراتژيک خود حمايت میيابی به اهداف  مسیر و دست 

  چهار منظر يا وجه اساسی را مطرح نمودند. اين چهار منظر، سازمان را از كسب موفقیت يا شکست، آگاه

 نمايد. وظايف چهارگانه زير با نگاه به چهار منظر ذكر شده، عبارتند از: می

گیرد. معیارهای  مالی سازمان مورد استفاده قرار می   ها و عملکرد نیازمندی  منظورشناخت به   منظر مالی: .1

انتفاعی اين معیارها بیان  های ويژه در سازمان ترين اجزای نظام ارزيابی متوازن هستند. به مالی از مهم 

ه  اند، در نهايت، موجب چ آمیز اهدافی كه در سه منظر ديگر تعیین گرديده كند كه اجرای موفقیت می

كیفیت  مشتريان، ارتقای رضايتمندی  بهبود برایكه تلاشیخواهد شد. تمام مالینتايج و دستاوردهای  

شود؛ اگر به نتايج مالی ملموس ختم نشوند، محصولات وخدمات خود انجام می تحويل  زمان  و كاهش

 (. 2004هیچ ارزشی نخواهند داشت )میلیس و مركن، 

کارت 
امتیازی 
متوازن

مالی

فرایندهای 
داخلی کسب و

کار

یادگیری و 
رشد

مشتری



 برنامه راهبردی مجموعه قند اقلیدعنوان طرح: 
  

 
 كننده[]مجری/تهیه مجری: مجموعه قند اقلید كارفرما:

.       
 

 12صفحه:  1401آذر ماه  تاريخ:
 

  

های كمی و كیفی در مورد آگاهی از سطح رضايت مشتريان )از طريق سنجش منظور  به   منظر مشتری: .2

 (. 2004گیرد )كاپلان و نورتون، كالا و يا خدمات ارائه شده(  مورد استفاده قرار می

شود. در اين كارگرفته میفرايندهای مورد نیاز در سازمان به در جهت ارزيابی داخلی:منظر فرايندهای  .3

آفرينی ها، بتوانند به ارزشد فرايندهايی را مشخص نمايندكه با برتری يافتن در آنبايها  منظر سازمان 

دهند. تحقق هريک از اهدافی كه در منظر مشتری تعیین برای مشتريان و نهايتاً سهامداران خود ادامه 

ها  صورت كارا و اثربخش است. اين فرايندشود، نیازمند انجام يکسری از فرايندهای عملیاتی به می

بايد در منظر فرايندهای داخلی تعیین گشته و معیارهای مناسبی نیز برای كنترل پیشرفت آنها توسعه  

 (. 2003داد )وانگراسام و همکاران، 

آموزش كاركنان، كسب دانش و چگونگی استفاده از آن،   اين وجه بر نحوه   منظر رشد و يادگیری: .4

نمايد. وقتی شما اهداف و معیارهای مربوط  تمركز میمنظور حضور و بقای در بازار رقابتی موجود،  به 

ها نمايید، بلافاصله متوجه شکاف موجود بین مهارت به منظر مشتری و فرايندهای داخلی را تعیین می

قابلیت  مهارت و  فعلی  و سطح  كاركنان  نیاز  مورد  قابلیت های  و  می ها  و  ها  اهداف  بنابراين  شويد. 

گردند و در ادامه معیارهای  ها تعیینها و فاصله ت پر كردن اين شکاف معیارهای اين منظر بايد در جه

 (. 2003مناسبی برای كنترل پیشرفت آنها نیز تعیین شود )وانگراسام و همکاران، 

 معیارهای مورد استفاده برای ارزيابی شركت قند اقلید عبارتند از:
 

 : معيارهای کارت امتيازی متوازن 6-1جدول 

 نتایج معيارها منظر

 مالی 

 درصدی  39.1: رشد 99-1396درآمدهای شركت طی دوره  افزايش درآمد

 1كاهش هزينه 

 درصدی 36.4: رشد 1400-1396هزينه حقوق و دستمزد طی دوره  

 درصدی 65.4: كاهش 1400-1396هزينه مالیات طی دوره 

 درصدی  14.4: كاهش 1400-1396دوره هزينه مصرف آب طی 

 درصدی  20.9: كاهش 1400-1396هزينه مصرف برق طی دوره 

 درصدی 65.1: رشد 1400-1396هزينه حمل و نقل طی دوره 

 درصدی 41.6: رشد 1400-1396هزينه مواد اولیه مصرفی طی دوره 

 درصدی 38.5: كاهش 1400-1396هزينه تحقیق و توسعه طی دوره 

 درصدی 9.9: رشد 1400-1396طی دوره هزينه آموزش 

 درصدی 126.5: رشد 1400-1396هزينه تبلیغات و بازاريابی طی دوره 

 
درصدی را طی دوره مذكور تجربه نموده است. همچنین    48.7درصد رسیده و رشدی    40.1درصد به    8.2، از  1400-1396نرخ تورم سالیانه طی دوره    1

 درصدی داشته است )مركز آمار ايران(.   13.6رسیده و رشد  میلیون ريال    37.1میلیون ريال به    22.3نرخ حقوق و دستمزد نیروی كار طی دوره مذكور از  
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 نتایج معيارها منظر

 . درصدی919: رشد 1400- 1396هزينه آزمايشگاه طی دوره 

 درصدی 64.3: رشد 1400-1396های تولیدی طی دوره  ساير هزينه

 صدیدر  79.6: كاهش 1400-1396های غیرتولیدی طی دروه ساير هزينه

 درصدی 41.3: رشد 1400-1396های شركت طی دوره مجموع هزينه

 سودآوری 
 درصدی 77.2: رشد 99-1396میزان سودناخالص طی دوره 

 درصدی 137.4: رشد 99-1396میزان سود خالص طی دوره 

 مشتری

 حفظ مشتری 
وجود   )عدم  ندارد  مشتريان  حفظ  برای  مشخصی  كار  و  ساز  شركت 

 ارتباطی، سیستم مديريت ارتباط با مشتريان و ...( های متنوع كانال

 شود گیری، پايش و تحلیل نمیصورت مجزا اندازهسودآوری مشتريان به سودآوری مشتری 

 رضايت مشتری 
به كار  اين  ولی  داشته  رضايت  شركت  محصولات  از  صورت  مشتريان 

 شود. گیری، پايش، و تحلیلی نمیسیستماتیک اندازه

 بازار سهم 

 80.2 تن(: هزار)1400تولید شركت سال 

 1610 تن(: هزار) 1400تولید كشور سال 

 1203 تن(:هزار ) 1400سال  2خام واردات كشور 

 932.6شکر سفید حاصل از تسويه شکر خام )هزار تن(: 

 درصد 3.2سهم از بازار= تولید شركت/ )میزان تولید كشور+واردات(= 

 جذب مشتری 
به   میشركت  بیشتر  مشتريان  و دنبال جذب  مدون  چارچوب  ولی  باشد 

 سیستماتیک برای اين كار ندارد.

فرایندهای  

 داخلی 

 كنترل كیفیت در شركت انجام شده و گواهی ايزو اخذ شده است.  بهبود كیفیت

 توسعه تکنولوژی 
های باشد. همچنین هزينهشركت از بخش تحقیق و توسعه برخوردار نمی

 توسعه اندک بوده و طی سالیان گذشته روند نزولی داشته است. تحقیق و 

 نوآوری
تولید محصولات شركت طی سالیان گذشته صورت   در  نوآوری خاصی 

 های سازمانی تعريف نشده است. نپذيرفته و ساز و كار مدونی برای نوآوری

 بهبود مستمر 
باشد ولی مستمر میهر چند براساس تجارب مديران شركت به دنبال بهبود  

 بدين منظور چارچوب و رويه معینی ندارد.

 تولید به موقع 
به تولید همیشه  در  از شركت، شركت  ارسالی  اطلاعات  صورت براساس 

Just-in-Time كند.می لعم 

رشد و 

 یادگيری  

 سطح آموزش 
های آموزشی با  های آموزش طی سالیان گذشته رشد داشته ولی دورههزينه

 توجه به تغییرات محیط كسب و كار  نیاز به بازنگری دارد.  

 به شدت پايین است.  یاطلاعات هاییستمس یت قابل های اطلاعاتی قابلیت سیستم

 
 شود( تن شکر خام استفاده می 129تن شکر سفید،  100باشد )برای تولید  درصد می 77.52تقريبا ضريب تبديل شکر خام به شکر سفید  2
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 كننده[]مجری/تهیه مجری: مجموعه قند اقلید كارفرما:
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 14صفحه:  1401آذر ماه  تاريخ:
 

  

 نتایج معيارها منظر

 مهارت كاركنان
می پايین  مهارتی  سطوح  در  )سطح  كاركنان  عمدتا باشند  تحصیلات 

 باشد( زيرديپلم بوده و از پتانسیل كافی برای توسعه برخوردار نمی

 رضايت كاركنان 
به كاركنان  اندازهرضايت  مستمر  و  سیستماتیک  و صورت  پايش  گیری، 

 گردد. تحلیل نمی
 ماخذ: اطلاعات ارسالی شركت 

 های کليدی عملكرد شاخص  -3-1-1

ها KPIهدف مشخص در طول زمان است.    يکسنجش عملکرد بر اساس    یار« مع3عملکرد   یدی»شاخص كل

ها در واقع  شاخص   ين. اكنندیدر سازمان كمک م  گیرییمرا مشخص و به بهبود تصم  یكار  هاییماهداف ت

منابع    ی،سازمان از جمله مال  یهاهستند. شاخص عملکرد به همه بخش   یشرفت سنجش پ  یبرا   ینقاط عطف

 یهاچند نمونه از شاخص  رو به رشد باشند. يکتا در سطح استراتژ كندیفروش كمک مو  يابیبازار ی،انسان

استفاده نمايد  از آن  می تواند  مختلف    هایینه عملکرد خود در زم  يابیارز  یبراشركت  عملکرد كه    یدیكل

 عبارتند از: 

 عملكرد های کليدی : شاخص7-1جدول 

 عملكردکليدی شاخص  بخش

 فروش
 درصد رشد آن  يا يالخالص برحسب ر فروش •

 )نوع محصول( هر محصول یدرآمد به ازا میانگین •

 ی مال

 رشد درآمد  •

 سود خالص  یهحاش •

 سود ناخالص  حاشیه •

 یاتی عمل ینقد جريان •

 ی افزوده اقتصاد ارزش •

 ی موجود گردش •

 ( یچغندر یدتول و شکر خامتصفیه تمام شده )حاصل از  قیمت  •

 مشتریان

 یماندهباق يانتعداد مشتر •

 سهم بازار  •

 بعد از تماس  یبه خواست مشتر یدگیرس یزمان لازم برا میانگین •

 زمان تقاضا  میانگین •

 يان مشتر ياتشکا تعداد •

 يی به مشتريانسرعت پاسخگو  •

 
3 Key Performance Index 
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 عملكردکليدی شاخص  بخش

 محصول يینپا  یفیت ك   يا یفضع یبر خدمت رسان یمبن يانمشتر شکايات •

 يات حل شکا یلازم برا زمان •

 توليد 

 هر واحد  یبه ازا یدتول ينههز •

 اولیه  مصرف مواد یزانو م هزينه •

 ی عوامل تولید )كار، سرمايه، كل( بهره ور •

 سالانه  شده يزیبرنامه ر میزان تحقق تولید •

 يعات نرخ ضا  میزان كاهش •

 یزات تجه یكل  كارايی •

 یتاستفاده از ظرف درصد •

 یدتوقفات خط تول میزان •

 سازی و بالانس ظرفیت تولید بهینه •

 سرمایه انسانی 

 كاركنان   يت نرخ رضا •

 كاركنان  يضتعو  نرخ •

 داده شده  یصبا بودجه تخص يسهاستخدام در مقا یواقع ينههز •

 بازنشستگی سن متوسط   •

 دستمزد  میانگین •

 سوابق كاركنان  یبه روز رسان یزمان لازم برا میانگین •

 یاز كل ساعات كار  یبه صورت درصد  یساعات اضافه كار مجموع •

 از كارمندان  يکهر  یآموزش برا  ينههز  متوسط •

 ی بهبود پیشنهاداتارايه  در كاركنان مشاركت  •

 ريزی شده های برنامههای انجام شده به آموزشدرصد آموزش •

 یابیبازار

 افراد از برند  یآگاه •

 ی مشتر  يک یماندنزمان باق مدت •

 ی مشتر يکجذب  هزينه •

 يابی بازار يهبازگشت سرما میزان •

 ی هر مشتر  یصرف شده برا  يابیبازار هزينه •

 ين تام يرهزنج

 به موقع  يلتحو  •

 ی نقل و انتقالات موجود نرخ •

 داده شدند يلكه به طور كامل تحو  یسفارشات نرخ •

 ی موجود چرخش •

 ی هر تن حمل با كشت یحمل بار برا هزينه •

 به فروش   یموجود نسبت  •

 كنندگان ینتعداد تام •
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 عملكردکليدی شاخص  بخش

 یسفارش ده يمتا  سايکل •

 كننده   یندسترس بودن تام در •

 امین ت یها ينههز كاهش •

و  کار يطمح یمنیا

تعمير و نگهداری 

 تجهيزات 

 )ماهانه، سالانه( تعداد حوادث گزارش شده •

 یزات تجه یخراب •

 از دست رفته  یاز زمان ها یوقوع خسارات ناش نرخ •

 زمان حل و فصل خطرات و حوادث  میانگین •

 كار   یطاز مح يت رضا نمره •

 و سلامت يمنیا ینهدر زم يريتیمد یهاآموزش درصد •

 ی دو خراب ینمتوسط زمان ب •

 یرزمان تعم متوسط •

 آلات ینماش یاز كار افتادگ  یروزانه زمان ها درصد •

  در هر سال یزاتدر دسترس نبودن تجه ساعات •

 هر واحد محصول یبه ازا  یو نگهدار یراتتعم هزينه •

 ( تجهیزات  PMدرصد تحقق نت پیشگیرانه ) •

 

 بررسی محيط خارجی  -2-1

 یشکر، از دو محصول چغندرقند و ن  یعیو امکانات طب  يیوهواآب  يطدر نقاط مختلف جهان، بر حسب شرا

كه    يکاو آمر  يلندتا  ین،هند، چ   يل،عمده شکر در جهان عبارتند از برز  هاییدكننده . تولشودی شکر استحصال م

پس از صنعت    يراننند. در اكیم  یددرصد شکر جهان را تول  40و هند درمجموع حدود    يلآنها برز  یاناز م

 .شودیمحسوب م يمیصنعت قد ینصنعت قند و شکر، دوم ی،نساج 

دولت    يت آن، همواره مورد توجه و حما  یدیبودن محصول تول  يکصنعت قند و شکر، با توجه به استراتژ

كرد و به    یدآن را تول  توانیطور خالص ماست كه به   يیو تنها ماده غذا   زای انرژ  يیبوده است. شکر ماده غذا

مصرف   یتقاضا  يی،مواد غذا  يربودن نسبت به سا  ی انرژ  ینلحاظ داشتن مزه و طعم مطبوع و منبع ارزان تام

  ی شکر علاوه بر مصارف خانگاست.    يشدر حال توسعه، همواره رو به افزا   یكشورها   يرو سا  ان يرآن در ا

  ، یسازنوشابه   سازی،یبستن داروسازی،  و شکلات،    یرينیش  يعهمچون صنا  يعیدر صنا  یمصارف صنعت  یدارا

 و... است. یوهآبم یر،مالت و ماءالشع

 ی اقتصاد   یدتول  یرهزنج  ینو پس  یشینپ  یهاارتباط را با حلقه   یشتريناست كه ب  يعیصنعت از جمله صنا  اين

 يريت مد  دهندهیلعناصر تشک  ينتر. مهم آيدیبه شمار م  یمهم بخش كشاورز  يلیتبد   يعاز صنا  يکیدارد و    یمل
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بخش    كننده،ین عنوان تامکر( بهیش)چغندر و ن  یصنعت قند و شکر عبارتند از: بخش كشاورز  ینتام  یرهزنج

 .یونقل و بازرگان ( و بخش حملایيه سرما   یراتهصنعت )تج

فعال   یهاشکر شركت  ید تول یزانتن است. طبق آمارها م میلیون 2.2شکر حدود  یبرا یسالانه داخل تقاضای

تن   میلیونيکواردات هم    یزانهزار تن و م600  میلیونيک حدود    99حوزه تا اواخر اسفندماه سال    يندر ا

هزار تن شکر در كشور  100و    میلیونيک هم حدود    1400سال    يان آمارها تا پا   ینبوده است. بر اساس هم

ط  يماكرده  یدتول همزمان  ا  203و    میلیونيکمدت    ينا  یو  از  تن  به  بهمحصول    ينهزار  واردات  صورت 

 .( 8ص ، 1401)ماهنامه شکر، فروردين و ارديبهشت  ق شده است يتزر یداخل یبازارها

 ین است، به هم  یشکرچغندرقند و ن  يعنیآن    یهاول  یهانهاده   ینگام، تام  ينترقند و شکر مهم   یددر چرخه تول

 ینهموجود در زم  هاییل و پتانس  هايیدارد و توانا  یبه بخش كشاورز   يدیشد  یاربس  یصنعت وابستگ  ينا  یلدل

ا مستق   ينزراعت  تاث  ين ا  یرو  یمامحصولات  ا  گذاریر صنعت  هر    بین،  يناست. در  نهاده   يکسهم   یهااز 

 درصد است. 40درصد و  60 یب ترتقند و شکر به یدتول  یزاندر م یشکرچغندرقند و ن

كشاورز  علاوه بخش  د  ی، بر  م  يگریعوامل  س  یزانهمچون  و  شکر  واردات  مقدار  و    های یاست تعرفه 

است.    یرگذارتاث  یارصنعت بس  ين ا  یاتح   یو محصولات رو  یهمواد اول  یدولت برا  یدستور  گذارییمت ق

منظور  به   ابراينبن  یست،بازار ن  یتقاضا   یزانم  یطور كامل جوابگوعرضه داخل به   یزان طور كه اشاره شد، مهمان

داخل از   ید به دنبال واردات شکر خواهند بود. از آنجا كه شکر تول یمشکل، دولت و بخش خصوص ينرفع ا

  یزان با م   یگمرك  یهاواردات و تعرفه   یزانم  ينرا ندارد، بنابرا  یقدرت رقابت با مشابه خارج   یمت،لحاظ ق

موجود در كشور و    یو خشکسال  یآبمعکوس دارد. با توجه به روند كم   یاصنعت رابطه   ينو فروش ا  یدتول

 شود. ی متعادل برقرار و دوباره عدم  یدهنرس يدارپا  يطآن، تعادل به وجود آمده به شرا  يدتشد

ها )مانند سال  سال   یكه برخ   یسال گذشته همواره نامتعادل بوده، به طورده  یو واردات ط   یدتول  یننسبت ب

بنابرا  یداخل  یداز تول  یشترب  یارواردات بس  یزان( م98 ابه  ينبوده است.  ا  يجادمنظور  با  ينثبات در   يد نقطه 

  ی با توجه به دستور  ين. علاوه بر انداهنگ باشهمسو و هم يکديگربا  يیكلان چند دستگاه اجرا هاییاست س

 ی برا  یچندان  يیفعال در آن توانا  یهادولت، شركت   یصنعت از سو  يندر ا  یو خروج  ی ورود  یمت بودن ق

 ندارند.  يابیبازار هاییاستراتژ یطور كلمحصولات و به  یمت ق يت مز یتمركز رو

كمی بیشتر از سه برابر بخش خصوصی شده است كه در سال    1400واردات شکر از سوی دولت در سال  

برابر واردات دولتی بوده است. دلیل اصلی اين رخداد   2واردات شکر خام از سوی بخش خصوصی    1399

ديبهشت  تومانی از واردات شکر بوده است )ماهنامه شکر، فروردين و ار  4200تصمیم دولت در حذف ارز  

 (. 8، ص 1401

 ها يش درصد افزا  شودی م  یهرسال سع  كند،یم  ییندو محصول چغندر و شکر را دولت تع  یمت آنجا كه ق  از

برای به    1401-1400برای سال زراعی  تومان بود كه  602چغندر    یمت ق  1399باشد. سال    يکنزد   يکديگربه  



 برنامه راهبردی مجموعه قند اقلیدعنوان طرح: 
  

 
 كننده[]مجری/تهیه مجری: مجموعه قند اقلید كارفرما:

.       
 

 18صفحه:  1401آذر ماه  تاريخ:
 

  

 درصدی  173با رشد    ی عبارتبه   ؛ه است يافت  يشافزا  تومان  1641تومان و چغندر پايیزه به    1700چغندر بهره به  

در سال   تومان  12500شکر درب كارخانه هم از    یمت ق  يگر،د  ی. از سويمحوزه مواجه بود  يندر ا  یمت ق

ماهنامه شکر،  )  داشته است درصدی    44به رشد    يباكه تقر  یدهرس1401تومان در سال    18000  به رقم  1400

    .( 8، ص 1401 يبهشت و ارد ينفرورد

بازار،   یت و وضع  يطبه شرا  یمت ق  يکیو نزد  یاستگذاریمنظور كاهش دخالت دولت در سبه  1400سال    از

ارائه    یدكنندگانكنندگان و تولاز مصرف  يت سازمان حما  یداخل از سو  یدتول  ی كالاها   گذارییمت ضوابط ق

 دستورالعمل است. ينمشمول ا یاز كالاها يکی یزشده كه شکر ن 

از    یازواردات موردن  یزانمناسب م  یبندآن است، در صورت زمان   ید از تول  یشترشکر ب   یآنجا كه تقاضا برا   از

فروش    یبرا  یشکر مشکل چندان  یدكنندهتول  یهاتقاضا و عرضه، شركت   یندولت و به اندازه انحراف ب  یسو

از بازار را در   یخود سهم  دیلیتو  یت ظرف  یزانشکر خود در بازار نخواهند داشت و همه آنها با توجه به م

 . گیرندیم یاراخت

ها شركت   ينا  ها،یمت بودن ق  یو دستور  یشکر چغندر  یهااكثر شركت   یداخل  یطتوجه به مشابهت مح  با

در منطقه محل احداث،  یفیت باك  یمصرف  یهندارند و داشتن مواد اول  یرقابت  يت مز  يجادا یبرا  یچندان  يیتوانا

 . آيندیاز بازار به شمار م یشترو داشتن سهم ب يت مز كنندهيجاد عوامل عمده ا یدتول يیو كارآ یت ظرف

آنها به    یو پراكندگ  يعنحوه توز   يافت،در  توانیشکر م  یدكنندهتول  یهامحل احداث كارخانه   يعنگاه به توز  با

 دارد.  یآن بستگ یآب  يطشرا  یزانم ینچغندرقند و همچنو كاشت  یكشاورز ی لازم آن منطقه برا یبسترها

در ادامه به تحلیل محیط خارجی اين صنعت شامل تولید جهانی، تولید كنندگان برتر جهانی، سرانه مصرف،  

و ... پرداخته شده تولید داخل، میزان مصرف، میزان صادرات و واردات، بررسی شركت های فعال بورسی،  

 است.

 ر در جهانتوليد و مصرف شك -1-2-1

سالانه در حدود   شدهی نگهدار  يرتن و مقدار ذخا  یلیون م  188در حدود    یو مصرف شکر جهان  یدتول  یزانم

شکر در جهان    يرذخا  ینمصرف و همچن  ید،تول  یزانم  ییراتروند تغ  ( 1-1)تن است. در نمودار    یلیونم  75

 شده است.  نشان داده 

و هند    يلاست. برز  یشکرن  يهشکر، بر پا  یجهان  یددرصد از تول   80و    شودیم  یدكشور جهان تول  120شکر در  

صنعت   یشرویپ  یكشورها  یدتول  یزاندر صنعت قند و شکر جهان هستند. آمار مربوط به م  یدتول  گامانیش پ

 شده است.   نشان داده  ( 2-1)در نمودار 
 

 و ذخایر جهانی شكر )ميليون تن(  مقدار توليد، مصرف: 1-1نمودار  
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Source: OECD/FAO (2021), “OECD-FAO Agricultural Outlook”, OECD Agriculture statistics 

 

 )ميليون تن(  2020ميزان توليد شكر در کشورهای منتخب سال : 2-1نمودار  

 
Source: OECD/FAO (2021), “OECD-FAO Agricultural Outlook”, OECD Agriculture statistics 

 

ازآن،  حجم مصرف شکر را به خود اختصاص داده و پس  یشترينكشور ب  ينهند، ا  یبالا  یتتوجه به جمع  با

نشان   2020سال    منتخب در  یمصرف كشورها  یزانم  ( 3-1)دوم قرار دارد. در نمودار    يگاهدر جا  ینكشور چ 

 شده است.داده 

جهان در حدود    یسرانه مصرف  اگزارش    یلوگرمك  22شکر  سرانه مصرف  است.   27در حدود    يرانشده 

 (. 4-1)نمودار است  یلوگرمك 15ماده  ينمطلوب مصرف ا یزانو م یلوگرمك

 
 )ميليون تن(   2020شكر در کشورهای منتخب سال مقدار مصرف : 3-1نمودار  
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Source: OECD/FAO (2021), “OECD-FAO Agricultural Outlook”, OECD Agriculture statistics 

 

 کشورهای منتخب)کيلوگرم(  نمودار سرانه مصرف شكر: 4-1نمودار  

 
Source: OECD/FAO (2021), “OECD-FAO Agricultural Outlook”, OECD Agriculture statistics 

 

 ینرا به خود اختصاص داده است و چ   كشور صادركننده   ينتربزرگ  يگاهجا  يلشکر، برز  یدر تجارت جهان

  های در نمودار.  4صادرات شکر در كشور ممنوع شده است   1397از سال  در واردات شکر رتبه اول را دارد.    یزن

 .كنیدیمشاهده م 2020واردكنندگان شکر در جهان را در سال  ينصادركنندگان و برتر ينبرتر زير
 )ميليون تن(  2020ميزان صادرات شكر در کشورهای منتخب صادره کننده در جهان سال : 5-1نمودار  

 
  یمات دستور دوم تصم 3منضم به بند  يراندفتر مقررات صادرات و واردات سازمان توسعه تجارت ا 12/6/97مورخ  154305/60نامه شماره  استنادبه  4

صادرات شکر    بازار  یمكارگروه تنظ   یس محترم صنعت، معدن و تجارت و رئ  يروز  3/6/97مورخ    145428/60بازار موضوع نامه شماره    یمكارگروه تنظ 
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Source: OECD/FAO (2021), “OECD-FAO Agricultural Outlook”, OECD Agriculture statistics 

 

 )ميليون تن(  2020ميزان واردات شكر در کشورهای منتخب واردکننده در جهان سال : 6-1نمودار  

 
Source: OECD/FAO (2021), “OECD-FAO Agricultural Outlook”, OECD Agriculture statistics 

 تغييرات جهانی قيمت شكر  -2-2-1

دلار   348شکر از محدوده    یجهان  یمت با شروع بحران كرونا و كاهش تقاضا، ق  یلادیم  2020سال    يلدر اوا

 يکمحصول    ينا  یمت سطح تقاضا، ق  يجیكرد. با بهبود تدر  یدادلار كاهش پ  200هر تن تا محدوده    یبه ازا

كرونا را جبران كند. در سال    يروسو  یوعاز ش  یناش  یمتیرا آغاز كرد و توانست تمام افت ق  یصعود  یرال

دلار در اواخر ماه اكتبر   427سال، به حدود    یدلار در هر تن در ابتدا  341شکر از حدود    یمت ق  یلادیم  2021

 ه است:عمده صورت گرفت یلدو دل یجهمحصول درنت یمت ق يشافزا ينكرده است. ا یداپ يشافزا

م  كهیدرحال • سال  رفت ی انتظار  برز  یدتول  یلادی،م  2022تا    2021  یهادر  كشور  عنوان  به  يلدر 

افزا  یدكنندهتول  ينتربزرگ به وقوع خشک  یداپ  يشو صادركننده در جهان،  با توجه  اما   ی سالكند؛ 

  60حدود    دلمعا   یدتول  یزانكشور، م  ينمناطق ا  یكه در برخ  یاگونه آن با كاهش مواجه شد. به   یزانم
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 22صفحه:  1401آذر ماه  تاريخ:
 

  

به    يلدر برز  یدبوده است. لازم به ذكر است كه افت سطح تول  یلادیم  2020سال    یددرصد از تول

 شده است.سود كشور هند تمام  

  بسته شدن بندرها   ینو همچن  ینركمبود كانت  ها،یكشت  يهكرا  يشمانند افزا  یکیمشکلات لجستوجود   •

شکر خام در دسترس    یزانكند. م  یداادامه پ  یزشکر در سال بعد ن  یجهان  یمت رشد ق  رودیم  انتظار

كمبود شکر تا    یزانم  رودی. انتظار ميافته است كاهش    یلادی،م  2021صادرات، در فصل چهارم    یبرا

كاهش    یكسر  یزان، م2022ماه سپتامبر    يانتن برسد اما تا پا  یلیونم  يکبه رقم    یلادیم  2021  يانپا

 خواهد كرد. یداپ

 

 )دلار به ازای هر تن(   2021-2020 : تغييرات جهانی قيمت شكر7-1نمودار  

 
 OECD-FAO AGRICULTURAL OUTLOOK, 2021-2030ماخذ: 

 

 و چغندرقند در جهان يشكرن يدکنندهتول یکشورها ینبرتر -3-2-1

اول و دوم قرار دارند. حجم   يگاهدر جا  یب به ترت  یشکر،ن  یهماده اول  یدتول  ینهزم  و هند در   يلبرز  یكشورها

  ين برتر  یزن  ( 9-1)شده است. در نمودار  نشان داده    ( 8-1)جهان در نمودار    یشکرن  یدكنندگانتول  ينبرتر  یدتول

 یب ترتو فرانسه به    یهروس  شورهایچغندر قند، ك  ید. از منظر تولكنیدی چغندرقند را مشاهده م  یدكنندگان تول

 قرار دارند. يازدهم يگاهدر جا يران اول و دوم و ا يگاهدر جا
 

 

 

 

 

 

 

 )ميليون تن(  2020برترین کشورهای توليدکننده نيشكر در سال : 8-1نمودار  

348

200

341

427

2020شش ماهه اول  2020شش ماهه دوم  2021شش ماهه اول  2021شش ماهه دوم 
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Source: OECD/FAO (2021), “OECD-FAO Agricultural Outlook”, OECD Agriculture statistics 

 

 

 )ميليون تن(  2020برترین کشورهای توليدکننده چغندرقند سال : 9-1نمودار  

 

Source: OECD/FAO (2021), “OECD-FAO Agricultural Outlook”, OECD Agriculture statistics 
 

 واردات کشورهای همسایه   -3-1

است. در اين  8-1براساس اطلاعات سايت تريدمپ میزان واردات شکر كشورهای همسايهه قرار جدول 

س حجم و ارزش ارايه شده است. جدول میزان واردات كشورهای همسايه براسا  
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 24صفحه:  1401آذر ماه  تاريخ:
 

  

 همسایه  ميزان واردات کشورهای: 8-1جدول 

 کشور

2017 2018 2019 2020 2021 

 حجم )تن( 
ارزش  

 )هزار دلار( 
 حجم )تن( 

ارزش  

)هزار 

 دلار( 

 حجم )تن( 

ارزش  

)هزار 

 دلار( 

 حجم )تن( 

ارزش  

)هزار 

 دلار( 

 حجم )تن( 

ارزش  

)هزار 

 دلار( 

 321,965 190,018 328,760 اردن
146,19

4 
275,580 

117,99
3 

371,454 
163,04

1 
96,947 78,438 

 42,839   27,574 73,978 20,183 55,757 29,857 81,971 43,189 91,465 ارمنستان

 798,164 330,169 536,235 ازبکستان
336,60

7 
628,655 

265,71
7 

555,687 
240,03

3 
643,052 

332,82
5 

 399,925 396,195 765,563 نافغانستا
202,64

8 
428,567 

215,44
0 

614,014 
210,36

5 
405,598 

163,66
4 

 امارات
2,936,31

6 
1,142,48

3 
1,642,26

5 
516,74

8 
897,087 

304,95
7 

1,214,44
8 

407,17
9 

1,467,89
0 

634,54
5 

آذربايجا 

 ن
368,724 169,572 238,773 86,528 346,413 

126,67
3 

296,246 
103,10

5 
321,759 

155,67
8 

 31,763 53,878 30,449 61,156 33,482 73,513 38,028 82,425 41,329 70,590 بحرين 

 282,712 3,731 7,641 4,045 7,532 5,341 8,814 پاكستان
129,71

3 
312,001 

198,55
8 

تاجیکست 

 ان
113,124 59,696 116,785 56,496 162,590 72,633 144,257 57,119 162,109 86,229 

تركمنست

 ان
83,176 50,084 73,656 42,418 85,887 34,507 97,003 37,968 103,566 51,218 

 270,532 70,502 187,659 82,945 201,192 120,227 229,863 تركیه
108,01

2 
95,968 43,786 

 461,093 202,197 422,212 سوريه
174,36

3 
353,394 

117,09
0 

258,326 
102,42

3 
334,127 

145,12
6 

 عراق
1,477,84

0 565,976 
1,201,06

9 
365,74

9 
980,386 

278,17
9 

1,324,89
6 

351,06
5 

940,266 
339,22

7 

 عربستان
1,331,64

8 604,518 
1,473,53

2 
506,35

0 
1,292,48

2 
425,42

6 
1,466,46

7 
489,95

7 
1,098,61

4 
727,57

6 

 57,943 97,236 49,742 108,057 48,326 92,327 49,953 110,013 61,101 109,532 عمان

 416,163 216,618 450,288 قزاقستان
180,46

2 
390,655 

156,43
1 

488,792 
180,77

0 
507,753 

267,85
5 

 24,119 47,279 30,022 68,657 23,425 52,014 31,010 66,839 32,316 57,844 قطر

 55,117 96,919 55,809 102,898 49,162 87,913 59,888 112,130 76,973 133,265 كويت

 258,360 169,464 349,755 لبنان 
100,47

7 
184,804 72,665 223,285 96,192 161,525 80,535 

 590,560 353,995 879,686 يمن 
201,05

0 
751,259 

228,07
5 

1,093,04
4 

343,27
6 

463,024 
170,68

9 

 ttps://www.trademap.orgماخذ: 

 بازار شكر ایران  -4-1

شکر از هر   یدتول  يطاز شرا  یايی،و عرض جغراف  یمیكشور جهان است كه از نظر تنوع اقل  از هفت   يکی  يرانا

چغندرقند    يهشکر با پا  ید سهم تول  یبرخوردار است؛ اما برخلاف آمار جهان  یشکرمحصول چغندرقند و ن  2
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ن به  در حدود    یشترب  یشکرنسبت  تول  60است و  از شکر  ا   یدیدرصد  فرآور  يران،در  چغندر حاصل    یاز 

كارخانه    35مجموعاً    يرانقرار ندارد. در ا  ی خوب  یت صنعت شکر در كشور وضع  ی،. ازنظر تکنولوژشودیم

كارخانه فعال    36آمار، تنها    ينشده است كه از ا  یس تأس   یشکریكارخانه شکر ن  9و    یشکر چغندر  یدتول

سالانه در حدود   یدكه مقدار تول باشدی تن م یلیونم  2.5تا  2سالانه كشور به مصرف شکر حدود   یازهستند. ن

 ید تول یت تن و ظرف یلیونم 1چغندرقند  يهبهاره شکر با پا  یدتول یت ظرف ينکهبه ا  تن است. با توجه یلیونم1.6

  ین و واردات تأم  يیزهكشت پا  يقشکر از طر  یدتول  یتن است، كسر   یلیونم  1تا    0.9  ینب   یزن  یشکرن  يه شکر با پا

از    یزو زمان برداشت آن ن  گیردیصورت م  ماهيبهشت اسفند تا ارد  يل. كشت بهاره چغندرقند از اواشودیم

چغندر از    يیزهدرصد است. كشت پا  20تا    16  ینچغندر حاصل ب  یارآذرماه است. ع  يانتا پا  يوراواخر شهر

اواخر خردادماه است.    تا  ينو دوره برداشت آن از اواخر فرورد  شودی آذرماه انجام م  يلتا اوا  يورماهاواخر شهر

پا  یارع  ینهمچن است. در سال زراع  16ا  ت  14  ینب  يیزهچغندرقند  كشت    يرسطح ز  1399- 1400  یدرصد 

هزار هکتار    20از    یشب  يیزه كشت چغندرقند پا  يرهزار هکتار و سطح ز  100از    یشچغندرقند بهاره در كشور ب

به    يرانشکر در ا  یدمقدار تول  9در نمودار    (.1، ص  1401  يبهشت و ارد  ين)ماهنامه شکر، فرورد  بوده است 

تن   میلیون  1.61در حدود    1400شکر در سال    یل خ دا  یدتول  یزان شده است. منشان داده    یهماده اول  فکیکت

اند، اما در سال  داشته   یصعود  یشکر روند  یداتتول  یزانم  1396تا    1390  یها برآورد شده است. در سال

 1398شده و در سال   كم  یدتول یزانم یشکر،ن یدتبع آن كاهش حجم تولو به  یسالوقوع خشک  یلبه دل 1397

ب  یلبا وقوع س  یزن از    ید خصوصاً چغندرقند، حجم تول  یاز محصولات زراع  یتوجهرفتن بخش قابل   ینو 

 شدت كاهش داشته است.به 
 ميزان توليد شكر در ایران به تفكيک ماده اوليه )هزار تن( : 10-1نمودار  

 
 يران قند و شکر ا  یهاكارخانه یانجمن صنفماخذ: 

635 579 507 643 753 860
1143

938
513

767 860

514 545 616
692

773
783

872

466

414

836 750

1390 1391 1392 1393 1394 1395 1396 1397 1398 1399 1400

شكر توليدی از چغندر شكر توليدی از نيشكر
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 26صفحه:  1401آذر ماه  تاريخ:
 

  

 آمار توليد چغندر قند و نيشكر -1-4-1

و برآوردی كه از حجم    1399تا    1390های  آمار مربوط به حجم تولید چغندر قند و نیشکر ايران در سال 

 شده است.نشان داده ( 12-1و  11-1های )شده است، به ترتیب در نمودار 1400تولید اين دو، برای سال 
 

 )ميليون تن(  1400-1390قند کشور طی سال های رميزان توليد چغند: 11-1نمودار  

 
 يران قند و شکر ا یكارخانه ها یانجمن صنف -یمحصولات زراع -جلد اول  یآمارنامه كشاورزماخذ: 

 

 )ميليون تن(  1400-1390ميزان توليد نيشكر کشور طی سال های : 12-1نمودار  

 
 يران قند و شکر ا یكارخانه ها یانجمن صنف -یمحصولات زراع -جلد اول  یآمارنامه كشاورزماخذ: 

1390 391 1392 1393 1394 1395 1396 1397 1398 1399 1400

5

4

3

5

6 6

8

7

4

6

7

1390 1391 1392 1393 1394 1395 1396 1397 1398 1399 1400
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 واردات شكر کشور  -1-4-2

برای واردات اين   1399تومان در سال    4,200شده جهانی بالا است و ارز ترجیحی با نرخ  نرخ شکر تصفیه 

درصدی و بر   55، بر واردات شکر سفید تعرفه  1398همچنین از آبان ماه سال    .شده است محصول حذف  

كشور شده و در  صورت خام وارد  رو شکر بهشده است. ازايندرصدی بسته    5واردات شکر خام، تعرفه  

تا پايان   1380. روند مربوط به میزان واردات شکر خام به كشور از سال  5شود های داخلی تصفیه میكارخانه 

شده است. همزمان با رشد حجم تولید، میزان واردات شکر  نمايش داده    ( 13-1)، در نمودار  1400مردادماه  

به كمترين   1397یزان واردات شکر در سال  كاهش چشمگیری داشته است. م  1393خام به كشور از سال  

سالی و سیل و همچنین سال اخیر رسیده است، اما پس از بروز مشکلاتی چون وقوع خشک  14سطح خود در  

از طريق واردات    1398های ايجادشده در مسیر تولید شکر، حجم بالايی از اين محصول در سال  محدوديت 

يافته    اهش های كشور، میزان واردات آن ك شده است؛ اما در ادامه، با افزايش حجم تولید در كارخانه   تأمین 

 .است 
 )هزار تن(   1400-1380ميزان واردات شكر خام به کشور : 13-1نمودار  

 
 گمرک.ج.ا.ا ماخذ: 

 نحوه قيمت گذاری در صنعت شكر  -1-4-3

رود چغندرقند كه ماده اولیه موردنیاز برای تولید شکر است، جزو محصولات اساسی كشاورزی به شمار می 

ها توسط  ساله مکلف است كه خريد محصولات اساسی كشاورزی را تضمین كند. تعیین قیمت و دولت هر

قیمت  تخصصی  ساز شورای  رئیس  خبره، شخص  كشاورز  دو  كشاورزی،  تشکل  چهار  )شامل  مان  گذاری 

میبرنامه  كشاورزی( صورت  جهاد  وزير  و  دارايی  و  اقتصادی  امور  وزير  نرخ وبودجه،  تعیین  برای  گیرد. 

، معادل  1401شود. نرخ مصوب گندم برای سال  درصد قیمت گندم لحاظ می   25چغندرقند معمولاً معادل  

 
 ابلاغ شده است.  1393ماه سال  ينفرورد 10 یجهاد كشاورز يرواردات شکر توسط وز یتمنوع 5

937
820

216 203

707

2527

1170 1101

877

1805

1234

1680
1579

823

521
667

856

281

1830

1018
1203

1380 1381 1382 1383 1384 1385 1386 1387 1388 1389 1390 1391 1392 1393 1394 1395 1396 1397 1398 1399 1400
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 28صفحه:  1401آذر ماه  تاريخ:
 

  

تومان و برای    1,700یمت  تومان به ازای هر كیلو لحاظ شده است. همچنین برای چغندرقند بهاره ق  10,500

نرخ   پايیزه  گرفته    1,640چغندرقند  نظر  در  نمودار  تومان  در  است.  و  ( 14-1)شده  گندم  تضمینی  نرخ   ،

 .دهدنیز نسبت نرخ چغندرقند به گندم را نشان می ( 15-1)اند و نمودار چغندرقند مقايسه شده 
 

 

 )ریال به ازای هر کيلو( 1401-1390گندم نرخ تضمينی چغندرقند و : 14-1نمودار  

 
 يران قند و شکر ا  یهاكارخانه یانجمن صنفماخذ: 

 

 

   1401-1390های نسبت نرخ چغندرقند به گندم طی سال: 15-1نمودار  

 
 يران قند و شکر ا  یهاكارخانه یانجمن صنفماخذ: 

 

دهد نسبت نرخ چغندرقند به گندم طی سالیان گذشته تقريبا ثابت )نسبت قیمت  ( نشان می1-14نمودار )

 درصد( بوده است.  25-19چغندر قند به گندم رقمی بین 

به  قیمت شکر  مشمول  اساسی  كالای  يک  سال  عنوان  در  است.  بازار  تنظیم  ستاد  توسط  ارز   1399گذاری 

تومانی در خصوص واردات شکر حذف و نرخ ارز مربوط به واردات اين كالا، نرخ ارز آزاد    4,200ترجیحی  

گذاری تثبیتی خارج ، از قیمت 1399اعلام شد. چنین روندی موجب شد كه اين كالا در روزهای پايانی سال 

روندی از آمار    ،( 15-1)شده، تعیین و به بازار عرضه شود. در نمودار  شده و قیمت آن بر اساس هزينه تمام 
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نیز نسبت نرخ چغندرقند به نرخ   (16-1)شده است. نمودار مربوط به نرخ شکر و نرخ چغندرقند نشان داده 

 . دهدشکر را نشان می
 

 

 

 

 

 )ریال به ازای هر کيلوگرم(  1400-1393نرخ شكر و نرخ تضمينی چغندرقند  طی سال های : 16-1نمودار  

 
 يران قند و شکر ا یكارخانه ها یانجمن صنفماخذ: 

دهد نرخ خريد تضمینی چغندر قند تقريبا ثابت )رشد اندک( بوده و رشد قیمت  ( نیز نشان می 16-1نمودار )

 ( را تجربه نموده است.  بالاروند مناسبی )رشد  1397شکر از سال 

  1400-1393های  نسبت نرخ چغندرقند به شكر طی سال: 17-1نمودار  

 
 يران قند و شکر ا  یهاكارخانه یانجمن صنفماخذ: 

تقريبا ثابت و  1400-1393های دهد نسبت قیمت چغندر قند به شکر طی سال ( نیز نشان می 17-1نمودار )

 درصد بوده است. 12-10رقمی معادل 



 برنامه راهبردی مجموعه قند اقلیدعنوان طرح: 
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 30صفحه:  1401آذر ماه  تاريخ:
 

  

 های بورسی صنعت قند و شكر شرکت  -1-4-4

-1)اند. در جدول  شده شركت در بازار سرمايه پذيرش    16های فعال در صنعت قند و شکر،  شركت از میان  

 .كنیدشده در بازار سرمايه را مشاهده می های فعال پذيرفته نماد بورسی متعلق به شركت  13، اطلاعات ( 9
 

 

 

 

 

 

 

 

 های بورسی صنعت شكر مقایسه شرکت: 9-1جدول 

 نام شرکت  نماد  ردیف 
ظرفيت  

 6توليد

توليد 

 )تن(

نسبت  

قيمت به  

 درآمد 

ارزش 

بازار  

)ميليارد  

 تومان(

بازدهی  

سه ساله  

 )درصد(

  یبازده

ساله  یک 

 )درصد(

  یبازده

یک ماهه  

 )درصد(

 قچار 1
های غذايی و  فرآورده

 قند چهارمحال 
1,000 41,165 42 2552 1632 12- 34- 

 قپیرا  2
و   يیغذا یهافرآورده

 پیرانشهر قند  
3,000 45,101 23 2193 954 36 3 

 -3 -43 759 1757 29 66,196 4,000 قند اصفهان  قصفها  3

 4 -28 1374 1602 18 70,075 3,000 قند هکمتان  قهکمت  4

 -13 -3 329 1577 963 30,585 3,000 صنعتی شیرين خراسان  قشرين 5

 -22 -57 812 1533 178 15,247 1,500 قند ثابت خراسان  قثابت  6

 32 31 2203 1389  23,174 2,000 قند نقش جهان  قنقش  7

 -3 -13 297 1019 15 - - شهد  قشهد  8

 -14 -28 974 994 13 22,210 1,650 قند مرودشت  قمرو  9

 -5 -2 462 963 25 42,549 3,000 كارخانجات قند قزوين قزوين 10

 -13 -61 1210 943 24 24,051 1,500 قند نیشابور  قنیشا  11

 -6 -8 548 821 12 18,447 1,500 قند لرستان  قلرست  12

 قشیر  13
قند شیروان قوچان و  

 بجنورد 
4,000 33,176 63 711 713 17- 9- 

 سامانه كدال ماخذ: 

ساله  های يک ای از میزان بازدهی صنعت قند و شکر و بازدهی شاخص كل در دورهمقايسه   ( 10-1)در جدول  

 .شده است  ارائه 1400تا  1392منتهی به آبان ماه از سال 
 )درصد(  1400-1392: مقایسه ميزان بازدهی صنعت قند و شكر و شاخص کل بورس  10-1جدول 

 1400 1399 1398 1397 1396 1395 1394 1393 1392 

 
 ارايه شده است.  يرانقند و شکر ا یها كارخانه یانجمن صنف  1400ظرفیت تولید برحسب تن در شبانه روز و براساس آمار سال  6
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 36 - 13 - 16 47 52 55 265 222 - 27 )درصد(  7شاخص صنعت 

 139 1 - 15 25 10 112 66 329 6 )درصد( 8شاخص کل 

 سامانه كدال ماخذ: 

های بورسی )شاخص شركت دهد كه بازدهی صنعت شکر در سالیان گذاشته از متوسط كل  نتايج نشان می 

 4200نوسانات نرخ ارز و حذف ارز    1400تا    1398كل( بهتر بوده ولی در سالیان اخیر بخصوص از سال  

 تومانی بر بازدهی اين صنعت اثر منفی گذاشته است. 

روند تغییرات میزان فروش، سود )زيان( خالص، حاشیه سود ناخالص، سود عملیاتی و   ( 11-1)در جدول  

 . شده است خالص نشان داده  حاشیه سود
 

 1399-1390: تغييرات فروش، سود و حاشيه سود صنعت قند و شكر طی سال های 11-1جدول 

 1399 1398 1397 1396 1395 1394 1393 1392 1391 1390 

 2701 1918 1983 1637 1146 954 1012 649 525 287 مبلغ فروش )ميليارد تومان( 

 37 62 102 51 3 38 136 211 298 349 سود/زیان خالص )ميليارد تومان( 

 19 19 24 11 7 8 12 16 21 17 حاشيه سود ناخالص )درصد( 

 16 16 21 8 4 6 10 13 17 13 حاشيه سود عملياتی )درصد( 

 13 12 16 5 0 3 8 11 16 13 حاشيه سود خالص )درصد( 

 سامانه كدال ماخذ: 

های صنعت وابسته به میزان جذب چغندر است كه اين مؤلفه نیز به حجم كشت چغندر میزان تولید شركت 

توسط كشاورزان بستگی است. با توجه به اينکه در سال جاری شاهد ايجاد رونق در حجم كشت چغندر 

  7جه به عملکرد  های فعال در اين صنعت با توبینی برای شركت هستیم، در تحلیل حاضر، میزان تولید پیش

ها كه در سامانه كدال منتشر شده،  های ماهانه اخیر و بودجه اعلامی شركت و گزارش  1400ماه ابتدای سال  

ها های فعال در اين صنعت تقريباً معادل با میزان تولیدات آن شده است. سطح فروش شركت در نظر گرفته  

كالای پايان    فرض شده است كه موجودی   ا،ه بینی مقدار فروش شركت است و بر همین اساس برای پیش 

ها در بازه مهر تا اسفندماه سال جاری برابر با  باشد. قیمت فروش شركت دوره برابر با موجودی ابتدای دوره  

ترين پارامتر هزار تومان برای هر كیلو( لحاظ شده است. مهم   13تا    12ها )حدود  آخرين نرخ فروش شركت 

نرخ    براساسشده است.  های صنعت قند و شکر، نرخ چغندر خريداری وری شركت تأثیرگذار بر میزان سودآ

صورتی كه  تومان برای هر كیلو و در    1٫350تا    1٫250در بازه قیمتی    1400خريد چغندر برای نیمه دوم سال  

 
 . گیرندیاست كه در آن صنعت قرار م يیهاسهام شركت یمتق  یدهنده سطح عمومهر صنعت، نشان  یمتشاخص ق  7

  یانگین م  یانگرشاخص كل ب  ییراتتغ   يگرعبارت دشده در بورس است. به  يرفتهپذ  یهاو سود سهام شركت  یمتق  یسطح عموم  یانگرشاخص ب   ينا  8

 در بورس است.  گذارانيهسرما یبازده
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سبت  شده، سود كارشناسی و نتومان باشد. با توجه به توضیحات ارائه   1٫700آينده    بینی قیمت برای سالپیش 

 . شده است  محاسبه  ذيلهای فعال صنعت به شرح جدول  قیمت به درآمد پیشرو برخی از شركت 
 

 

 

 

 

 

 ( ماخذ: سامانه کدال) های منتخببينی ميزان سودآوری و نسبت قيمت به درآمد پيشرو شرکت: پيش12-1جدول 

 9نسبت قيمت به درآمد پيشرو  قيمت فعلی )ریال(  )ریال(  1401سود  )ریال(  1400سود  نماد 

 5.9 28210 5687 3896 قزوین 

 5.3 24300 4588 2796 قمرو

 8.5 85000 11543 8371 قصفها 

 12.2 2042 168 13 قثابت 

 6.9 2100 3548 2514 قشير 

های صنعت قند و شکر و بازار سرمايه در سال ، روند تغییرات نسبت قیمت به درآمد برای  ( 18-1)در نمودار  

شود، نسبت قیمت  طور كه مشاهده میشده است. هماننشان داده  ساله منتهی به آذرماه  های يکاخیر، طی دوره

 .به درآمد در اين صنعت معمولاً چند واحد بالاتر از بازار سرمايه است 
 

 مقایسه روند تغييرات ميانگين نسبت قيمت به درآمد در صنعت قند و شكر و بازار سرمایه: 18-1نمودار  

 

 
 P/E  محاسبه  یبرا  شدهبینییشپ  یها( است كه از درآمدP/Eبه درآمد )   یمت از نسبت ق   یا ( نسخهForward P/E)  یشروه درآمد پب  یمتنسبت ق  9

معمولا  گیرندیكه در فرمول مورد استفاده قرار م شدهبینییشپ  یدرآمدها .برآورد هستند يکفرمول تنها  ينمورد استفاده در ا ی. درآمدها كندیاستفاده م

 . كنندی( استفاده مFY) يندهآ یسال مال كل دوره یبرا  يا يندهماه آ 12 یشده برا بینییشپ  یاز درآمدها

1389 1390 1391 1392 1393 1394 1395 1396 1397 1398 1399 1400

6 6 6 8
5 5

8 7 7 7

18

89 10 10 11 10 8
11 10 11

25

59

21

بازار سرمايه صنعت قند و شکر
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 يران قند و شکر ا  یهاكارخانه یانجمن صنفماخذ: 

 PESTLEتحليل  -5-1

استفاده   یطیو نظارت بر عوامل كلان مح  وتحلیليه تجز  یاست كه برا  یابزار  يا چارچوب    PESTEL  یلتحل

عنوان عوامل موجود در محیط  )به   سازمان داشته باشد  يکبر عملکرد    یقیعم  یر كه ممکن است تأث  شودیم

میزان   نوع صنعت،  به  با توجه  اثرگذاری  اين  میزان  داشته ولی  اثر  كارها  بر همه كسب و  كسب و كار كه 

مت  ... و  دولت  تصمیمات  به  آن  است( وابستگی  عوامل    PESTLEتحلیل    .فاوت  بررسی  طريق    یاسی، ساز 

پردازد. نتايج به بررسی محیط كلان كسب و كار میمحیطی  يست ز  و  یقانون  ی،تکنولوژ  ی،اجتماع  ی،اقتصاد

 تحلیل پستل در جداول ذيل ارايه شده است. 
 سياسیعوامل : 13-1جدول 

 تحليل وضعيت عامل 

 ثبات سياسی

در شاخص    196از    163براساس گزارش بانک جهانی، ثبات سیاسی كشور وضعیت نامناسبی دارد )رتبه  

آلات  حاكمیت(. اين عدم ثبات سبب افزايش ريسک كشور شده و از نظر تامین موارد اولیه، تامین ماشین

 دهد. مشکل روبرو ساخته و هزينه مبادله را افزايش میو ارتباط با جهان كسب و كارهای صنعت رو با  

 المللیهای بين تحریم 

گیری در خصوص بازگشت به برجام، طولانی شدن مذاكرات و عواملی از اين دست سبب  عدم تصمیم 

نااطمینای برای كسب و كارها شده، نوسانات قیمتی، عدم ثبات در تامین مواد اولیه و ... را به همراه  

 داشته است. 

 تعامل با کشورهای دوست 
گذاری خارجی و داخلی، ها و عدم تعامل با غرب سبب عدم جذابیت صنعت برای جذب سرمايهتحريم

 های مشترک و ... شده است. مشکل در نقل و انتقالات مالی، همکاری

 بالا رفتن ريسک سرمايه گذاری شده است. سبب بالا رفتن قیمت حامل های انرژی، افزايش نرخ ارز و   ای جنگ و منازعات منطقه 

 سرمایه اجتماعی 
نارضايتی عمومی از عملکرد دولت و حاكمیت مانع توسعه صنعتی است )افزايش تورم، كاهش قدرت  

 خريد، افزايش بیکاری و ...( 

 

 عوامل اقتصادی : 14-1جدول 

 وضعيتتحليل  عامل 

 رشد اقتصادی 
گذاری در صنعت شده  انداز منفی اقتصادی و رشدهای منفی اقتصادی سالیان اخیر سبب كاهش سرمايه چشم 

 است. 
 

 نرخ بيكاری 

كشور دنیا با بالاترين نرخ بیکاری است. و اين نرخ بیکاری در   11براساس گزارش بانک جهانی ايران جز  

اشتغال  فارق متقاضیان  )افزايش  است  بوده  كشور  بیکاری  نرخ  میانگین  از  بالاتر  دانشگاهی  با التحصیلان 

 ( عالیتحصیلات 
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 مركز آمار ايران ماخذ: 

 

 نرخ ارز 

روند صعودی نرخ ارز، كاهش ارزش پول ملی و ارز دو نرخی سبب افزايش فساد، افزايش ريسک در تامین  

های جديد و افزايش قیمت تمام شده محصولات صنعتی  افزايش ريسک ورود تکنولوژی مواد اولیه وارداتی،  

 ری صنعت(. ي پذشده است )كاهش رقابت 

 
 ماخذ: بانک مركزی 

 

 نرخ تورم

امکان سرمايه  های گذاری در فعالیت نرخ تورم بالای كشور موجب صدمه به محیط كسب و كار شده و 

 . د در سالیان اخیر(صدر 40)نرخ تورم بالای   نموده استتولیدی و صنعتی را پر ريسک 

 
 ماخذ: مركز آمار ايران 
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 گذاری صنعتی را بالا برده است. های سرمايه بالا بودن نرخ سود تسهیلات بانکی، هزينه نرخ سود و بهره بانكی 

 واردات 
آلات خارجی شده و از سوی ديگر رونق  روند نزولی واردات سبب سخت شدن ورود مواد اولیه و ماشین

 محصولات شکر تولید داخل را به همراه داشته است. فروش 

 به دلیل كاهش ارزش پول ملی، صادرات روند صعودی داشته است )امکان حضور در بازارهای صادراتی(.  صادرات 

 ر و ...( خواهد گذاشت. روند صعودی نقدينگی  تاثیر منفی بر قیمت تمام شده محصولات صنعتی )شک نقدینگی 

 تحريم صنعت نفت و كاهش درآمدهای دولت، كاهش حمايت از صنايع را به همراه خواهد داشت.  قيمت نفت 

 بازار سرمایه 
های تامین مالی برای  نوسانات زياد بازار سرمايه در سالیان اخیر، از يک سو سبب تنوع بخشیدن به روش 

 گذاری و نرخ مالی تامین سرمايه را افزايش داده است. ريسک سرمايهها شده، ولی از سوی ديگر بنگاه

گذاری مستقيم سرمایه 

 خارجی

گذاری مستقیم خارجی اثرات منفی در دسترسی به منابع خارجی تامین  روند نزولی و همچنین توقف سرمايه

 مالی و دسترسی به فناوری روز را به همراه داشته است. 

 زايش پايه مالیاتی، شفافیت قوانین مالیاتی و اخذ مالیات بیشتر از كسب و كارها  اف و سياست مالی  لياتما

 سياست پولی 
های  گیریبه دلیل ركود حاكم بر اقتصاد و مشکلات تحريم، انضباط مالی كمتر شده و عدم ثبات در تصمیم 

 های پولی افزايش يافته است. سیاستمرتبط با 

نقل و انتقال وجوه  

 ارزی

وجوه ارزی، كاهش و قطع تعاملات با شركای خارجی را برای صنعت    نقل و انتقال   نسخت شد كاهش و  

 به همراه داشته است. 

 رفاه 
در شاخص ايران  جهانرتبه ضعیف  در  رفاه  با  مرتبط  مصرف    های  میزان  و  درآمد  بر سطح  )اثرگذاری 

 خانوارها(

 بودجه دولت 

همچنین كسری بودجه    داشته باشد.  یمنف  یرشکر تاث  یداز صنعت تول  يتتواند بر حمای بودجه دولت م  ی كسر

سم، كود و .../  يهارا /يدخر ینیتضم یمتاعلام نرخ قدولت بر حمايت دولت از صنعت شکر در خصوص  

 تاثیر منفی گذاشته است.  واردات یازبه موقع ارز مورد ن يهارا

 گذاری دستوری قيمت 

بخصوص صنعت شکر كه جز كالاهای اساسی    پذيری صنايع اثر منفی دارد.رقابت بر  ی  دستور  گذارییمتق

 نمايد.گذاری اين صنعت نقش مهمی ايفا می بوده و دولت در قیمت 

را در صنعت شکر به همراه    یمتق  يهرو  یب  يشافزااز سوی ديگر    و دخلت دولت  یدستور  گذارییمتق

 داشته است. 

 

 فرهنگی-عوامل اجتماعی : 15-1جدول 

 تحليل وضعيت عامل 

 كاهش مصرف محصولاتی مانند قند و شکر  ر پیر شدن جمعیت و اثر آن ب  های جمعيتی ویژگی

 فرهنگ مصرف 

 شود. درصد بیشتر از الگوی جهانی آب صرف كشاورزی و تولید( می   70عدم وجود فرهنگ صحیح مصرف )

كیلوگرم    27سرانه مصرف ايران حدودا    همچنین سرانه مصرف شکر در كشور بالاتر از میانگین جهانی است.

 باشد.  كیلوگرم می  22و سرانه مصرف جهانی 
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 ماخذ: مركز آمار ايران 

 سرمایه اجتماعی 
های ايجاد بحران افول سرمايه اجتماعی، افزايش بی عدالتی و در نهايت كاهش رضايت اجتماعی، پتانسیل  

 آتی برای كشور را دارد 

 سرمایه انسانی
تواند بر كسب و كارها  گیری از سرمايه انسانی، فرار مغزها و موارد از اين دست می وضعیت نامناسب بهره 

 . توانمند(-)كاهش نیروی كار تحصیلکرده اثرات منفی داشته باشد

 
 عوامل تكنولوژیک : 16-1جدول 

 تحليل وضعيت عامل 

توسعه فناوری اطلاعات و  

 ارتباطات 
 های فروش و ... بخشی به شیوه نوع ايجاد فرصت مناسب برای توسعه دسترسی به بازارها، ت

 حمایت از مالكيت معنوی 
ن حوزه ي گذاری مناسب در اسیاستمالکیت فکری و لزوم  حقوق  المللی  رتبه ضعیف در شاخص بین

 برای حمايت از كسب و كارها 

 های تکنولوژيک در صنعت گیری كافی از نوآوریگذاری در تحقیق و توسعه و عدم بهره ضعف سرمايه  تحقيق و توسعه 

 قديمی بودن فناوری های مورد استفاده در صنعت شکر  جایگيزنی فناوری 

سرعت تغييرات  

 تكنولوژیک 
 های نوين جهانیپايین صنعت شکر در توسعه تکنولوژی سرعت 

 گیری كسب و كارهای صنعت از دانش روزرابطه بسیار ضعیف و عدم بهره  رابطه دانشگاه و صنعت 

 

 قانونی-عوامل حقوقی: 17-1جدول 

 تحليل وضعيت عامل 

 صورت اجرای كامل موجبات بهبود محیط كسب و كار خواهد شد در  قانون رفع موانع توليد 

قانون بهبود محيط کسب  

 و قانون تجارت و کار
 سبب ساماندهی كسب و كارها شده و تسهیل تجارت را به همراه خواهد داشت

 44اصل 
سازی شده و بهبود رقابت را به همراه خواهد  در صورت اجرای صحیح سبب تسريع خصوصی 

 داشت

29

30

28
29

26

27

1395 1396 1397 1398 1399 1400

(کيلوگرم)سرانه مصرف شكر  
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 تحليل وضعيت عامل 

، سهميه و موانع غير  تعرفه

 تعرفه ای 

های مبادله را به  ههای دقیق در اين زمینه سبب تسهیل تجاری شده و كاهش هزيناتخاذ سیاست

 همراه خواهد داشت. 

 سبب كاهش واردات و رونق بخشی به صادرات شده است )تاثیر پذيری بالا از نرخ ارز(  المللقوانين تجارت بين 

قاچاق  قانون مبارزه با  

 کالا و ارز 
 اجرا با سرعت نسبتا پايین )در صورت اجرای صحیح كاهش قاچاق را به همراه خواهد داشت(. 

 ثبات در قوانین و افزايش نرخ پايه مالیاتی  قوانين مالياتی 

 های استخدامی نیروی كارثبات در رويه قانون کار 

 

 عوامل زیست محيطی : 18-1جدول 

 تحليل وضعيت عامل 

اکولوژی، محيط زست و  

 منابع طبيعی 
 كشاورزی بالاخص كشت چغندر محصولات   مشکلات آبی كشور برای كشت 

رویكردهای مبتنی بر  

 توسعه پایدار 
 ويژه بر توسعه پايدار در صنعت اجرای طرح آمايش سرزمین در كشور و توجه 

 عملكرد محيط زست 
و مشکلات در    EPIبدتر شدن وضعیت محیط زيست ايران براساس عوامل مطرح شده در شاخص  

 زمینه سلامت، آب و فاضلاب، كیفیت هوا، كاهش ذخاير آبی، مديريت نامناسب پسماند و ... 

 بلایای طبيعی 
تواند ی ها مبحران   ينمواجهه با ا  یو عدم وجود راهکار برا  یلزلزله و س  ،طوفان  یرنظ  یعیطب  يایبلاوقوع  

 شکر گردد.  یدمزارع چغندر قند و كارخانه تول یبرا  يادموجب خسارت ز

 بوم مدل کسب و کار  -6-1

 ی هاو بخش   یدمدل كسب و كار را شرح ده   توانیدیآن م  یلهاست كه شما به وس  یبوم مدل كسب و كار ابزار

  یدن و به چالش كش  ی. امکان استفاده گروه یدده   ییر و تغ  یدكن  یلآن را تحل  ياو    یدكن  یمختلف آن را طراح 

طرح مدل كسب و كار   يامدل كسب و كار    بوم  ابزار است.  ينا  یاتاز خصوص  يکیمدل كسب و كار شركت  

(  ی)هاها شامل بخش قسمت   ين. ادهدیكسب و كار را شرح ممدل   دهندهیلبخش تشک  9ساده است كه    یابزار

پ  يان،مشتر با مشتر  يع،( توزیكانال)ها  یشنهادی،ارزش  فعال  يانجر  يان،ارتباط  منابع   ی،اصل  هاییت درآمد، 

 است.  هاينه ساختار هز و یدی( كلی)تجاریشركا ی،اصل
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 : بوم مدل کسب و کار قند اقليد2-1شكل  

 بندیجمع  -7-1

 داخلی و خارجی شركت انجام شد. نتايج نشان داد: در فصل اول تحلیل بر محیط 

عمده كاركنان شركت مرد بوده، سطح تحصیلات كمتر از ديپلم و از نظر سابقه كار تقريبا شركت  •

 آيد.  جوانی بحساب می

نتايج تحلیل كارت امتیازی متوازن در چهار منظر مالی، مشتريان، فرايندهای داخلی و رشد يادگیری   •

 كه: حاكی از آن است 

o های غیر تولیدی های مصرفی مانند آب و برق و هزينه: شركت در كاهش هزينه منظر مالی

های آموزش و تحقیق توسعه  با تمهیداتی كه انديشیده موفق بوده ولی بی توجهی به هزينه 

های مالی رو به رشد بوده باشد. درآمد و سودآوری شركت براساس صورتبسیار مشهود می 

 است.

o   یهاندارد )عدم وجود كانال   انيحفظ مشتر  یبرا  یشركت ساز و كار مشخص:  مشتریانمنظر 

صورت مجزا  به   ان يمشتر   ی سودآور.  و ...(   اني ارتباط با مشتر  ت ي ريمد  ستمی س  ، یمتنوع ارتباط

  ن يا  یداشته ول  ت ياز محصولات شركت رضا  انيمشتر.  شودینم  لیو تحل  شيپا  ،یریگاندازه 

شركت به دنبال جذب   . شودینم  ی لیو تحل  ش، ي پا  ، یریگاندازه  کیستماتی صورت سكار به 

و در نهايت   كار ندارد.  نيا   یبرا  کی ستماتیچارچوب مدون و س  یول  باشد ی م  شتریب  انيمشتر

 درصد است. 3.2سهم بازار شركت 
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o اخذ شده است. زو يا یدر شركت انجام شده و گواه  ت یفیكنترل ك: منظر فرایندهای داخلی 

و توسعه    قیتحق  یهانه يهز  نی. همچنباشدی و توسعه برخوردار نم  قیشركت از بخش تحق

محصولات   دیدر تول  یخاص  ینوآور  داشته است.  یگذشته روند نزول  انیسال  یاندک بوده و ط

  یسازمان  یهای نوآور  یبرا  یو ساز و كار مدون  رفتهيگذشته صورت نپذ  انیسال  یشركت ط

  باشد ی شركت به دنبال بهبود مستمر م  رانيهر چند براساس تجارب مد  نشده است.  فيتعر

 شود. و شركت تقريبا سنتی اداره می  ندارد. ینیمع هيمنظور چارچوب و رو نيبد یول

o یادگيری و  رشد  قابلیت منظر  است،  پايین  بسیار  آموزش شركت  سیستم : سطح  های های 

 یكاركنان در سطوح مهارتباشد.  های سطح شركت يکپارچه نمیاطلاعاتی پايین بوده و داده 

تحص  باشندی م  نيیپا ز  لاتی )سطح  پتانس  پلمي رديعمدتا  از  و  توسعه    یبرا  یكاف  لیبوده 

  ش ي پا  ،یریگو مستمر اندازه   کیستماتیسصورت  كاركنان به   ت ي رضاو    ( باشدیبرخوردار نم

 . گرددینم لیو تحل

 ی هاشکر شركت   دیتول  زانیتن است. طبق آمارها م  ونیلیم  2.2شکر حدود    یبرا   یسالانه داخل  یتقاضا •

واردات هم   زانیهزار تن و م600  ونیلیمکيحدود    99حوزه تا اواخر اسفندماه سال    نيفعال در ا

هزار  100و    ونیلیمکيهم حدود    1400سال    انيآمارها تا پا  نیتن بوده است. بر اساس هم  ونیلیمکي

محصول    نيهزار تن از ا  203و    ونیلیمکيمدت    نيا  یو همزمان ط  مياكرده  دیتن شکر در كشور تول

 ت. شده اس قيتزر یداخل یصورت واردات به بازارها به 

درصد    شودیم   یهرسال سع  كند،یم  نییدو محصول چغندر و شکر را دولت تع  مت یاز آنجا كه ق •

 یسال زراع  یتومان بود كه برا602چغندر    مت یق  1399باشد. سال    ک ينزد  گريکديبه    هاش يافزا

است؛    افتهي  شي تومان افزا   1641به    زهيیتومان و چغندر پا  1700چغندر بهره به    یبه برا  1400-1401

شکر درب   مت یق  گر،يد  ی. از سوميحوزه مواجه بود  نيدر ا  مت یق  یدرصد   173  با رشد  یعبارته ب

به    بايكه تقر  ده یرس1401تومان در سال    18000به رقم    1400تومان در سال    12500كارخانه هم از  

 .داشته است  یدرصد 44رشد 

سالانه در   شدهی نگهدار ريتن و مقدار ذخا ون یلیم 188در حدود  یو مصرف شکر جهان دیتول زانیم •

 ی جهان  دیدرصد از تول  80و    شودیم  دیكشور جهان تول  120در    شکرتن است.    ونیلیم  75حدود  

 در صنعت قند و شکر جهان هستند.  دیتول گامانشیو هند پ لياست. برز شکرین هي شکر، بر پا

گزارش    لوگرمیك  27در حدود    رانيسرانه مصرف او    لوگرمیك  22شکر در حدود    یسرانه مصرف جهان •

 شده است. 

 1399بازار است. در سال    میتوسط ستاد تنظ  یگذارمت یمشمول ق  یاساس  یكالا   کي عنوان  شکر به  •

كالا،   نيدر خصوص واردات شکر حذف و نرخ ارز مربوط به واردات ا یتومان 4,200 یحیارز ترج 



 برنامه راهبردی مجموعه قند اقلیدعنوان طرح: 
  

 
 كننده[]مجری/تهیه مجری: مجموعه قند اقلید كارفرما:

.       
 

 40صفحه:  1401آذر ماه  تاريخ:
 

  

اعلام شد. چن آزاد  ارز  ا  یروند  نینرخ  از 1399سال    یانيپا  یدر روزها  كالا  ني موجب شد كه   ،

 و به بازار عرضه شود. نییشده، تعتمام  نهيآن بر اساس هز مت یخارج شده و ق یتیتثب یگذارمت یق

م  جي نتا • بازده   دهدی نشان  متوسط كل شركت   انیصنعت شکر در سال  یكه  از    ی بورس  یهاگذاشته 

نوسانات نرخ ارز و   1400تا    1398بخصوص از سال    ریاخ  انیدر سال  ی)شاخص كل( بهتر بوده ول

 گذاشته است.  یصنعت اثر منف نيا یبر بازده  یتومان 4200حذف ارز 

در انتهای فصل اول تحلیل محیط كلان صنعت قند و شکر براساس مدل پستل انجام شده و بوم مدل   •

 كسب و كار شركت ترسیم شده است.
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  ترسيم وضع مطلوب شرکت -فصل دوم -2
 سطح صنعت آماری  ليتحل -1-2

در    1542نفر كاركن و بیشتر صنعت تولید قند و شکر با كد آيسیک    10های صنعتی  اطلاعات آماری كارگاه 

 مركز امار ايران تعريف و ارايه شده است.

 سطح مهارت  -1-1-2

ان  نكاركهد كه عمده  نشان می   1397نفر كاركن و بیشتر مركز آمار ايران در سال    10بررسی آخرين آمار صنايع  

( هستند كه اين آمار برای میانگین كل درصد  58.1مشغول به فعالیت در صنعت قند و شکر كارگر ساده )

تر درصد است و نشان از آن دارد كه سطح مهارت در صنعت قند و شکر از میانگین صنعت پايین   43صنعت  

 است.
 1397مهارت کارکنان صنعت توليد قند و شكر : سطح 1-2جدول 

 فعاليت 

سهم   شاغلان توليدی

کارگر 

 ساده

 )درصد( 

سهم  

کارگر 

ماهر  

 )درصد( 

سهم  

 نتكنسي

 )درصد( 

سهم  

مهندس  

 )درصد( 
 جمع

كارگران 

 ساده

كارگران 

 ماهر 
 مهندس  تکنسین

 10.3 9.4 37.3 43.0 136,755 124,054 492,585 568,965 1,322,359 توليد صنعتی )ساخت( 

 7.7 9.3 24.9 58.1 1,612 1,941 5,191 12,106 20,849 توليد قند و شكر

 محاسبات تحقیق -1397نفر كاركن و بیشتر، مركز آمار ايران،  10های صنايع ماخذ: داده

 های تحصيل سال متوسط  -2-1-2

 1397در سال    رانيمركز آمار ا  شتری نفر كاركن و ب  10  عي آمار صنا  نيآخر  اساسبرهای تحصیل  متوسط سال 

سال است. اين نتايج حاكی از آن است   11سال و برای صنعت قند و شکر اين شاخص  12در سطح صنعت 

و پتانسیل توسعه انسانی در اين تر بوده  كه صنعت قند و شکر از متوسط صنعت از لحاظ تحصیلات پايین

 صنعت بسیار پايین است. 

 

 )سال(  1397قند و شكر  يدصنعت تولهای تحصيل  : متوسط سال2-2جدول 

 بی سواد  کل شاغلان فعاليت 

 باسواد 
های  متوسط سال

 تحصيل
کمتر از 

 دیپلم
 ليسانس  فوق دیپلم دیپلم

فوق 

 ليسانس 
 دکترا 

 12 5,892 55,699 298,195 184,102 700,291 461,502 28,108 1,733,789 تولید صنعتی )ساخت( 

 11 33 385 3,036 2,089 8,428 9,999 656 24,626 تولید قند و شکر 

 تحقیقمحاسبات   -1397نفر كاركن و بیشتر، مركز آمار ايران،  10های صنايع ماخذ: داده
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 های صنعتیارزش نهاده فعاليت  -3-1-2

  یهات یارزش نهاده فعالدر خصوص    1397نفر كاركن و بیشتر مركز آمار ايران در سال    10آخرين آمار صنايع  

ی در جدول ذيل نشان داده شده است. نتايج حاكی از آن است كه عمده هزينه )نهاده فعالیت صنعتی( صنعت

باشد. پس از آن نیز در صنعت تولید قند و شکر هزينه پرداخت خدمات صنعتی،  می هزينه مواد اولیه خام  

 4برابر بودن مصرف سوخت،    3بندی قرار دارند. نکته حائز اهمیت اين آمار  سوخت مصرفی و هزينه بسته 

  برابر بودن هزينه پرداختی خدمات صنعتی صنعت تولید قند و شکر نسبت 5برابر بودن مصرف آب و تقريبا 

 به میانگین صنعت است. 
 )ميليون ریال(  1397ی توليد قند و شكر صنعت  هایيتارزش نهاده فعال: 3-2جدول 

 فعاليت 
توليد صنعتی  

 )ساخت( 
 توليد قند و شكر 

سهم توليد  

صنعتی 

 )درصد(

سهم توليد قند  

 و شكر )درصد( 

 87.8 94.0 47,727,077 7,731,146,951 مواد خام و اوليه

 1.6 1.7 864,039 135,991,701 بسته بندی

 0.4 0.7 225,777 58,977,241 ابزار و وسایل کار کم دوام

 0.1 0.1 44,365 7,030,874 مواد مصرفی غذای  

 0.3 0.2 166,984 14,620,457 لوازم مصرفی برای تعمير اساسی 

 3.0 1.1 1,651,585 92,440,731 سوخت مصرفی

 0.8 0.9 417,129 73,622,164 برق مصرفی

 0.8 0.2 429,691 13,701,291 آب مصرفی

 5.2 1.2 2,816,900 101,301,478 پرداختی خدمات صنعتی  

 100 100 54,343,547 8,228,832,887 جمع

 محاسبات تحقیق -1397ايران، نفر كاركن و بیشتر، مركز آمار  10های صنايع ماخذ: داده

 هزینه تحقيق و توسعه و آموزش -4-1-2

و توسعه   قیتحق  نهيهزدر خصوص   1397نفر كاركن و بیشتر مركز آمار ايران در سال    10آخرين آمار صنايع  

باشد. و صنعت تولید قند و شکر به  ها نسبت به متوسط صنعت بالاتر میدهد اين سهم نشان می   و آموزش

 آموزش و تحقیق و توسعه نسبتا به متوسط صنعت توجه بیشتری دارد. 
 1397ال های تحقيق و توسعه و آموزش صنعت توليد قند و شكر س: هزینه 4-2جدول 

 فعاليت 
ها  هزینه  جمع

 )ميليون ریال(
 آموزش هزینه 

و   تحقیق هزینه 

 توسعه

  هزینه سهم 

 )درصد(  آموزش

و   قيتحق نه یهز  سهم

 )درصد(  توسعه 

 1.8 0.9 6,657,126 3,449,067 379,211,270 تولید صنعتی )ساخت( ؛ 
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 3.6 1.5 74,074 30,948 2,032,790 تولید قند و شکر 

 توليد مقياس  -5-1-2

در خصوص مقاس تولید در قالب    1397نفر كاركن و بیشتر مركز آمار ايران در سال    10آخرين آمار صنايع  

درصد( زير    66.5های صنعتی تولید قند و شکر )دهد عمده كارگاهنتايج نشان می  جدول ذيل ارايه شده است.

ها به هزينه آموزش، تحقیق و توسعه و كارگاهباشند )مقیاس كوچک تولید(. در اين اين  نفر كاركن می  50

هزار    13كوچک حدودا    شود. سرانه هزينه آموزش برای هر فرد در بنگاهخلق ارزش افزوده توجه كمتری می

میلیون ريال بوده كه بسیار ناچیز است.   28تومان و سرانه هزينه تحقیق و توسعه برای هر بنگاه كوچک حدودا  

میلیون ريال كه از شرايط به نسبت   1267هزار تومان و    139نفر به ترتیب    50های بیش از  اين ارقام برای بنگاه

 تری برخوردار است. مطلوب

توان بیان داشت اين رقم برای  هاص صنعت تولید قند و شکر می همچنین در مورد سرانه ارزش افزوده بنگاه

میلیون    441,091نفر و بیشتر    50های بیش از  میلیون ريال و برای بنگاه  14,689نفر برابر    49-10های  بنگاه

 برابر(. 30ريال است )
 1397: مقياس توليد در صنعت توليد قند و شكر سال 5-2جدول 

 تعداد کارگاه  مقياس 
ارزش افزوده 

 )ميليون ریال( 

هزینه تحقيق و  

 توسعه  

 )ميليون ریال( 

هزینه آموزش  

 )ميليون ریال( 
 اشتغال )نفر(

 2,596 340 3,134 1,630,462 111 نفر 10-49

 22,030 30,609 70,939 24,701,100 56 نفر و بيشتر 50

 محاسبات تحقیق -1397نفر كاركن و بیشتر، مركز آمار ايران،  10های صنايع ماخذ: داده

 شكر وضعيت آمایشی صنعت قند و  -2-2

از اطلاعات و داده به  های سامانه هماهنگ وزار صنعت، منظور تحلیل وضعیت آمايش صنعت قند و شکر 

های در دست معدن و تجارت استفاده شده است )واحدهای فعال دارای پروانه بهره برداری و همچنین طرح

 بهره برداری دارای جواز تاسیس(.

 واحدهای فعال  -1-2-2

  سامانه هماهنگ وزار صنعت، معدن و تجارت   یهااطلاعات و دادهبراساس    واحدهای فعال صنعت قند و شکر

میلیون ريال    26,823,908گذاری  نفر، سرمايه   37,933بنگاه با اشتغال    360مشتمل بر    1401در خرداد ماه سال  

به فعالیت می   6و ظرفیت حدودا   استان خوزستان و فارس تقريبا  میلیون تن مشغول  درصد    50باشند. دو 

 باشند. جزئیات بیشتر در قالب جدول ذيل ارايه شده است.رفیت تولید اين صنعت را دارا میظ
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 44صفحه:  1401آذر ماه  تاريخ:
 

  

 : واحدهای فعال صنعت توليد قند و شكر6-2جدول 

 ظرفيت )تن(  سرمایه )ميليون ریال( تعداد بنگاه  اشتغال )نفر(   استان 
کل سهم ظرفيت از 

 کشور)درصد(

 28.0 1,699,470 16,906,622 24 14,242 خوزستان 

 21.8 1,326,250 391,937 23 1,890 فارس

 12.0 728,599 2,196,354 48 3,576 آذربایجان غربی 

 8.5 517,050 2,388,906 34 7,050 خراسان رضوی

 4.5 274,560 536,698 31 590 آذربایجان شرقی

 3.7 227,950 855,338 25 2,207 تهران 

 3.0 185,150 83,948 3 492 سمنان 

 2.6 158,749 317,071 17 1,118 اصفهان 

 1.8 110,550 128,375 5 261 چهارمحال و بختیاری 

 1.6 98,730 285,660 6 228 مازندران

 1.5 88,910 162,412 7 832 همدان 

 1.4 82,500 164,785 7 334 كردستان 

 1.3 79,694 193,280 15 504 قزوين 

 1.3 77,787 487,345 24 437 زنجان

 0.9 56,050 192,812 8 246 اردبیل 

 0.9 54,325 110,412 11 170 سیستان و بلوچستان 

 0.7 45,380 126,402 17 576 يزد

 0.7 40,825 78,250 5 70 قم

 0.6 34,325 198,036 5 427 لرستان

 0.5 32,715 151,596 4 424 خراسان جنوبی 

 0.5 29,000 396,433 5 1,018 كرمانشاه 

 0.4 22,700 33,032 5 64 كرمان 

 0.4 22,460 82,868 3 96 منطقه ويژه اقتصادی 

 0.3 21,000 64,759 2 64 گلستان

 0.2 13,900 58,685 4 45 مركزی 

كهگیلويه و بوير  

 احمد
175 3 22,704 12,850 0.2 
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 ظرفيت )تن(  سرمایه )ميليون ریال( تعداد بنگاه  اشتغال )نفر(   استان 
کل سهم ظرفيت از 

 کشور)درصد(

 0.1 8,860 15,668 3 601 خراسان شمالی 

 0.1 8,270 99,680 4 49 البرز

 0.1 6,500 22,930 3 58 بوشهر 

 0.1 5,830 4,136 1 24 هرمزگان 

 0.1 5,270 41,276 6 45 گیلان

 0.0 2,400 18,398 1 7 جنوب كرمان 

 0.0 1,500 7,100 1 13 منطقه آزاد قشم 

 100.0 6,080,109 26,823,908 360 37,933 مجموع 

 1401ماخذ: سامانه هماهنگ، وزارت صنعت، معدن و تجارت، 

 واحدهای در دست بهره برداری -2-2-2

و    الي ر  ونیلیم  112,590,548  یگذاره ينفر، سرما   14,709بنگاه با اشتغال    342براساس آمار سامانه هماهنگ  

 60  بايتقر  خوزستانو    آذربايجان غربی. دو استان  باشندی م  در دست بهره برداریتن    ونیلیم  4حدودا    ت یظرف

در قالب   شتریب  اتی. جزئباشندیصنعت را دارا م  نيا  برداری آتیريزی شده جهت بهرهبرنامه   ت یدرصد ظرف

 شده است. هي ارا ليجدول ذ
 : واحدهای در دست بهره برداری صنعت توليد قند و شكر7-2جدول 

 استان 
اشتغال 

 )نفر(

تعداد 

 بنگاه
 ظرفيت )تن(  سرمایه )ميليون ریال(

سهم ظرفيت از 

کل  

 کشور)درصد(

های  استان 

 اصلی

 41.2 1,672,500 24,064,887 24 4,141 آذربایجان غربی 

86.3 

 18.9 769,136 50,758,134 32 2,923 خوزستان 

 5.7 232,020 18,389,344 107 2,350 کرمانشاه 

 5.0 201,000 1,561,000 2 341 ایلام

 3.7 150,000 5,379,737 1 320 منطقه آزاد چابهار 

چهارمحال و  

 بختياری 
197 7 763,032 139,000 3.4 

 3.1 125,350 1,409,635 21 571 خراسان رضوی

 2.7 109,900 776,560 11 746 فارس

 2.6 106,450 1,849,466 15 491 آذربایجان شرقی

  2.5 100,250 275,000 2 112 البرز
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 46صفحه:  1401آذر ماه  تاريخ:
 

  

 استان 
اشتغال 

 )نفر(

تعداد 

 بنگاه
 ظرفيت )تن(  سرمایه )ميليون ریال(

سهم ظرفيت از 

کل  

 کشور)درصد(

های  استان 

 اصلی

  1.7 70,000 357,905 4 311 اصفهان

  1.3 51,300 1,244,589 16 219 مازندران

  0.9 37,700 746,488 19 190 يزد

  0.9 35,100 311,920 6 143 همدان 

  0.8 33,500 390,570 5 67 اردبیل 

  0.7 29,300 624,390 5 137 قزوين 

  0.7 27,950 289,060 8 163 سیستان و بلوچستان 

  0.7 26,536 319,971 14 197 زنجان

  0.6 23,000 72,852 3 87 مركزی 

  0.4 18,200 114,982 5 144 بوشهر 

  0.4 17,300 208,804 5 61 خراسان شمالی 

  0.4 15,340 240,187 6 295 لرستان

  0.4 15,000 1,107,632 1 107 جنوب كرمان 

  0.3 14,000 90,100 4 124 قم

  0.3 11,000 727,050 5 61 كردستان 

  0.2 9,100 76,636 4 82 تهران

  0.2 6,500 36,600 2 27 خراسان جنوبی 

  0.2 6,100 68,950 3 41 گلستان

  0.1 6,000 203,725 3 34 كرمان 

كهگیلويه و بوير  

 احمد
27 2 131,342 1,000 0.0  

   100.0 4,059,532 112,590,548 342 14,709 مجموع 

 1401ماخذ: سامانه هماهنگ، وزارت صنعت، معدن و تجارت، 
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 های فعال و در دست بهره برداری صنعت تولید قند و شکر )نفر( مقايسه اشتغال بنگاه: 1-2نمودار 

 

 1401صنعت، معدن و تجارت، ماخذ: سامانه هماهنگ، وزارت  

 قند و شكر  ديصنعت تول یفعال و در دست بهره بردارهای مقایسه تعداد بنگاه: 2-2نمودار 

 1401ماخذ: سامانه هماهنگ، وزارت صنعت، معدن و تجارت، 

 

دهد، عمده اشتغال  نشان می  قند و شکر  یدصنعت تول یفعال و در دست بهره بردار  یهااشتغال بنگاه   مقايسه

های های خوزستان، خراسان رضوی، آذربايجان غربی، تهران و فارس فعال بوده و برنامه اين صنعت در استان 
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 48صفحه:  1401آذر ماه  تاريخ:
 

  

بايجان  های آذربايجان غربی، خوزستان، كرمانشاه، فارس، آذرآتی اين صنعت جهت توسعه اشتغال در استان 

 شرقی و خراسان رضوی تمركز يافته است. 

های  دهد، عمده بنگاهنشان می  قند و شکر  یدصنعت تول  یفعال و در دست بهره بردار  یهابنگاه  تعداد  مقايسه

تهران و خوزستان فعال بوده و    ،یشرق  يجانآذربا  ی،خراسان رضوهای آذربايجان غربی،  اين صنعت در استان 

های كرمانشاه، های تولیدی صنعت تولید قند و شکر در استان اين صنعت جهت افزايش بنگاه های آتی  برنامه 

 خوزستان،آذربايجان غربی، يزد و خراسان رضوی تمركز يافته است. 
 

 )ميليون ریال( قند و شكر ديصنعت تول یبردارفعال و در دست بهره های گذاری بنگاهمقایسه سرمایه : 3-2نمودار 

 1401ماخذ: سامانه هماهنگ، وزارت صنعت، معدن و تجارت، 

نشان  قند و شکر    یدصنعت تول  یفعال و در دست بهره بردار  یهابنگاهانجام شده در    گذاریيه سرما  يسهمقا

ن، خراسان رضوی، آذربايجان  های خوزستادر اين صنعت در استان انجام شده    گذاری يه سرمادهد، عمده  می

برنامه  آذربايجان شرقی صورت گرفته و  تهران و  آتی  غربی،  اين صنعت جهت توسعه   گذاریيه سرماهای 

منطقه آزاد  كرمانشاه،  های خوزستان،آذربايجان غربی،  های تولیدی صنعت تولید قند و شکر در استان بنگاه

 چابهار، و آذربايجان شرقی تمركز يافته است. 

دهد، عمده  نشان می  قند و شکر   یدصنعت تول  یفعال و در دست بهره بردار  یها بنگاهظرفیت تولید    يسهمقا

استان بنگاه در  تولیدی  ظرفیت  منظر  از  صنعت  اين  فارس،خوزستان های  های  غربی،    ،  خراسان  آذربايجان 

های آتی اين صنعت جهت افزايش ظرفیت تولیدی  تهران حضور دارند و برنامه   و  یشرق  يجانآذربا  ی،رضو

خوزستان، كرمانشاه، ايلام و منطقه آزاد چابهار تمركز    ی،غرب  يجانآذرباهای  صنعت تولید قند و شکر در استان 

 يافته است. 
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 )تن(  قند و شكر ديصنعت تول یفعال و در دست بهره بردارهای مقایسه ظرفيت بنگاه: 4-2نمودار 

 1401ماخذ: سامانه هماهنگ، وزارت صنعت، معدن و تجارت، 

 

 نتایج مطالعات آمایش در صنعت توليد قند و شكر  -3-2-2

وضعیت موجود صنعت قند و  دهد  نتايج مطالعات آمايش سرزمین در بخش صنعت معدن تجارت نشان می

و   است  چگونه  كشور  در  آمايش شکر  ملاحظات  براساس  صنعت  اين  در  مطلوب  وضع  به  رسیدن  برای 

 وضعیت صنعت قند و شکر چگونه خواهد بود.

های خراسان رضوی، خوزستان، سمنان، اصفهان، فارس و يزد اين دهد در استان نتايج اين مطالعات نشان می

( و با توجه به ملاحظات آمايش  1-2توان اكولوژيک محیطی توسعه يافته )شکل    صنعت بیش از ظرفیت و

هايی توان تکنولوژيک، دسترسی به منابع آبی و ...( تنها بخش سرزمین )مسائل زيست محیطی، نیروی انسانی،  

جنوب از كشور مساعد توسعه صنعت قند و شکر است كه اين مناطق عبارتند از شرق استان آذربايجان شرقی،  

های كرمانشاه و كردستان، شمال ايلام و شمال و جنوب استان خوزستان،  استان آذربايجان غربی، جنوب استان 

مازندران،   استان  غرب  تهران،  استان  شرق  شمال  بويراحمد،  و  كهگیلويه  استان  مركز  فارس،  استان  شمال 

 (.  2- 2)شکل های شرقی استان خراسان شمالی و جنوب استان سیستان و بلوچستان بخش 
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 : وضعيت موجود استقرار واحدهای توليد قند و شكر 1-2شكل 
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 : وضعيت مطلوب استقرار واحدهای توليد قند و شكر 2-2شكل 

 

 سنجش قابليت بنگاه  -3-2

و همچنین    داشتهانجام    صنايع تولید قند و شکربر اساس كاركردی كه در زنجیره ارزش    اقلیدقند    بخشدر اين  

مورد   "محصول، فرآيند تولید، بازار نهايی، و پیوندها"يعنی    ی بنگاههاقابلیت   گانههای چهار  بر اساس شاخص 

بسته به كاركرد خاصی   و شکر صنايع تولید قندهای مورد نیاز در زنجیره ارزش . قابلیت گیردارزيابی قرار می 

ای در كاركرد داده شده تا نهايتا در  امتیاز جداگانه   كنند، متفاوت است، بنابراين به شركت ارائه می  كه شركت 

بندی محصول، فرآيند تولید، بازار نهايی و پیوندها،  های انتخاب شده برای دسته نمره كل لحاظ شود. شاخص 

پیمايش ترتیب، شاخص   شامل هر دو نوع سؤالات  اين  به  است.  داده كمی و كیفی  به  نسبت  های كمی ها 

هايی كه كنند با شاخص گیری میهايی كه كمیت را اندازهتعصب و تورش ندارند و سعی شده میان شاخص 

قابلیت  از  دسته  هر  در  را  اندازه كیفیت  میها  برای گیری  بالاخص  موضوع  اين  شود.  برقرار  تعادل  كنند، 

های بازار نهايی، تعداد خريداران يک  ابلیت محصول و بازار نهايی بسیار مهم است. برای قابلیت بندی قدسته 
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شود تا كیفیت يا عمق اين روابط را نیز شاخص مرتبط با كمیت است كه با پايداری روابط خريدار تركیب می

كه با پیچیدگی های محصول، تنوع محصولات يک شاخص مرتبط با كمیت است  نشان دهد. برای قابلیت 

 شود. محصولات تركیب می 

دهد. با توجه به اينکه برای هر يک از چهار دسته از  های فناورانه را نشان می( نمرات قابلیت 8-2جدول )

ها يک امتیاز تجمیع شده محاسبه شده كه  ها حداقل دو شاخص وجود دارد، برای هر دسته از قابلیت قابلیت 

منظور فراهم كردن يک ارزيابی كلی و در عین حال شود. بهزياد تبديل می  سپس به ارزيابی كم، متوسط يا

ها در يک شركت معین، امتیاز كلی بدست آمده  حفظ تأكید بر اجزای منفرد و نشان دادن تنوع بین قابلیت 

بتدا  ، ا8-2آوری كلی به دو روش ارائه داده شده است. بنابراين، دو ستون پايانی جدول  های فنبرای قابلیت 

بندی پايین،  های عملکرد، محصول، تولید، بازار نهايی و پیوندها با سطح عنوان لیستی از قابلیت امتیاز كل را به 

متوسط و بالا ارائه شده و سپس امتیازی كلی به شکل پايین، متوسط رو پايین، متوسط، متوسط رو به بالا، بالا  

ای ها به گونه شود. داده ها نوسان دارند( ارائه می ین قابلیت طور قابل توجهی در بو میکس )كه در آن نمرات به 

اند كه يک امتیاز كلی عددی تركیبی ارائه شود، زيرا حفظ امتیازات مجموع منفرد به دلیل  تجزيه و تحلیل نشده 

 دهند، مفیدتر است. روش امتیازدهیهای شركت نشان میاين كه آنها چیزهای بیشتری در مورد ساختار قابلیت 

صورت مشروح در ادامه توضیح داده شده است. همچنین های استفاده شده در هريک به ها و شاخص قابلیت 

 ( آمده است. 8- 2ای از روش امتیازدهی در هر شاخص و چگونگی تجمیع آنها در جدول )خلاصه 

 کارکرد -1-3-2

،  بندیبسته ،  تولید و فرآوریتوان به چند دسته شامل  را می  تولیدی صنايع قند و شکرهای  در ايران، شركت 

تفکیک كرد. مقیاس بندی( و بسته كامل بعلاوه شبکه توزيع مستقل  )تامین، تولید، فرآوری، و بسته   بسته كامل

شود زيرا شروع می  بندیسته ب  ،ترين امتیازعنوان پايینبه  1بندی با اختصاص امتیاز  امتیازدهی در اين دست 

در نظر گرفت. در ادامه به    قند و شکرترين سطح كاركردی برای ورود به صنعت  توان پايین را می   بندیسته ب

تعلق گرفته    4امتیاز  مستقل    عيبسته كامل بعلاوه شبکه توزو به    3، بسته كامل امتیاز  2امتیاز    تولید و فرآوری 

ت دو يا چند وظیفه با اهمیت يکسان است. شركت بر اساس كاركرد غالب امتیاز دهی شده است. اگر شرك

را پايین،    2يا    1شوند. در ادامه در نمره كلی كاركرد، نمرات  طور میانگین محاسبه می را انجام دهد، امتیازها به 

 را بالا ارزيابی كرديم.  4را متوسط و نمره  3نمره 
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 محصول  -2-3-2

محصولاتی است كه يک شركت تولید  دهنده پیچیدگی و تنوع  ها، محصول است كه نشان دسته دوم از قابلیت 

 ها در سه سطح پايه، متوسط يا پیچیده ارزيابی شدند. كند. سطح پیچیدگی محصولات اصلی شركت می

باشد. همچنین بسته به قیمت  تولید شکر براساس چغندر قند  تواند شامل  عنوان مثال محصولات ساده میبه 

باشد. از طرفی نوع    ز چغندر قند و تصفیه شکرتولید شکر اواحد، محصولات متوسط ممکن است شامل  

رو برای بدست آوردن پیچیدگی،  تواند ارتباط مستقیمی با پیچیدگی داشته باشد، از اين محصول به تنهايی نمی 

های هر كدام از آنها استفاده شده است. همچنین در بسیاری از مواقع  از تركیبی از انواع محصولات و ارزش

علاوه گاه در حین انجام مصاحبه از نزديک مشاهده و مورد بررسی قرار گرفتند. به برخی از محصولات بن

اند در نظر گرفته  شان گزارش كردهعنوان پیچیدگی محصول يا محصولات اصلی آنچه را كه بنگاه در پیمايش به 

صلی  عنوان محصول)های( اصلی خود و میانگین قیمت واحد محصول)های( اشده، و سپس با آنچه كه به 

كنند، امتیازدهی هر كدام ها بیش از يک محصول اصلی تولید می اند تطبیق داده شد. اگر بنگاه گزارش كرده

 انجام شده و سپس میانگین امتیاز محاسبه شد.

می تولید  كه يک شركت  نشان تعداد محصولات اصلی مختلفی  در سروكار  كند  توانايی يک شركت  دهنده 

هايی برای  حصولات است كه نیاز به دانش خاصی در مورد هر محصول و مهارت داشتن با انواع بیشتری از م

های تولیدی مديريت الزامات محصولات مختلف دارد. اين مساله همچنین با ترجیح خريداران برای شركت 

كه توانايی تولید محصولات متنوعی را دارند مرتبط است تا از اين طريق پايداری روابط خريدار تضمین شود. 

تامین بنگاه  يک  با  بخشی  رضايت  روابط  خريدار  يک  تامین  اگر  دنبال  به  اغلب  باشد،  كرده  برقرار  كننده 

می كاهش  را  ريسک  همچنین  محصول،  تنوع  است.  بنگاه  همان  از  بیشتر  شركت  محصولات  زيرا  دهد، 

ر برای فقط  جوی پیدا كردن خريداوكند و در جست كننده تمام تلاش خود را صرف يک محصول نمیتامین

 يک محصول نیست. 

بنابراين تنوع محصولات با توجه به   هیچ استاندارد صنعتی جهانی در مورد تنوع محصولات وجود ندارد، 

پیمايش شركت پاسخ  به بندی شدهرتبه  های  نظر گرفته اند. محصولات بسیار مشابه  عنوان يک محصول در 

نیازمندی اند. حركت از تولید يک به دو محصول بسیار مه شده  های م است؛ زيرا اين امر مستلزم مديريت 

تنها يک محصول اصلی داشتند با قابلیت پايین ارزيابی شده و به آنها امتیاز    اگر شركت مختلفی است؛ بنابراين  

امتیاز  دو تا سه محصول متفاوت تولید می   اگرداده شد،    1 چهار نوع يا بیشتر از محصولات   اگرو    2كنند 

 كند.میرا كسب  3كند نمره ید می متفاوت را تول
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 فرایند توليد  -3-3-2

قابلیت  سوم،  دسته  بهدر  تحويل  عدم  شامل  تولید  پذيرش های  عدم  نرخ  و  اطمینان(  )قابلیت  موقع 

 شود. می  ها )تکمیل استانداردها( داخلی)كیفیت( و گواهینامه 

 موقع به خریدار: عدم تحویل به

موقع، كامل و بدون نقص و با مستندسازی مناسب تحويل مشتريان  موقع، درصد محصولاتی كه بهتحويل به 

های تولیدی است كه منتج از شرايط  موقع يک مشکل بزرگ برای همه بنگاه دهد. تحويل به شده را نشان می 

ها در داخل  ترسی به نهاده شود، مانند دسها محسوب می زا برای بنگاه موجود در كشور است كه عامل برون 

های محلی در زمان تحويل تاخیر داشته  كشور، دسترسی به ارز خارجی، مسائل گمركی و ... . اگر شركت 

باشند، يا از حداكثر تعداد روزی كه خريدار پس از زمان مقرر تحويل مجاز دانسته گذشته باشد، تولیدكننده 

چانه  وارد  می  زنی شده و عموما مشکلبا خريداران  با خريداران  را حل  تجربه همکاری  اين حال  با  كند. 

كنند و طور كلی سفارش را رد میدهد در صورت تاخیر بیش از حد مجاز، خريداران به المللی نشان میبین

شرط موقع يک پیش رو تحويل به دهند. از اين كنندگان داخلی مبلغ پرداختی و حتی خريدار را از دست میتامین

ها امتیاز داده شد. با  عنوان درصدی از تمام تحويلموقع به به زنجیره تولید جهانی است. تحويل به برای ورود 

ديگر كشورها،    تولید قند و شکردر نظر گرفتن استانداردهای جهانی صنعت و همچنین تجربه كلی در صنعت  

گیرد، »گاهی« به عدم تحويل  می   1شود و امتیاز  ها يا بیشتر تعريف میدرصد از تحويل   5عنوان  »اغلب« به 

درصد يا كمتر اطلاق   1به    "به ندرت"خواهد داشت. همچنین    2درصد اطلاق شده و امتیاز    4-2موقع بین  به 

 آورد.را به دست می 3خواهد شد و نمره 

  نرخ عدم پذیرش داخلی:

وت وجود دارد.  كاری و نرخ دورريز تفاهای عدم پذيرش داخلی، دوبارهبین نرخ مرجوعی مشتری و نرخ

دهنده رضايت خريداران از كیفیت محصول است، اما شاخصی ناكافی از عملکرد كنترل مرجوعی مشتری نشان 

های داخلی تولید ضعیفی داشته باشند، اما با دنبال كردن  ها ممکن است سیستمكیفیت داخلی بنگاه است. بنگاه

ها بايد  كنند كه پرهزينه است. از اين رو، شركت ائه  های دقیق در پايان فرآيند، محصولات باكیفیت اربررسی

نرخ عدم پذيرش داخلی خود را كاهش دهند تا عملکرد خوبی در مديريت كیفیت داشته باشند. نرخ عدم  

گیری شد. اين محصولات  صورت داخلی پذيرش نشده اندازه عنوان سهمی از محصولات به پذيرش داخلی به 

يخت. برای امتیازدهی، استانداردهای صنعت جهانی و كاری كرد يا دور ر باره توان در صورت امکان دورا می
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  5در ساير كشورها را در نظر گرفتیم. نهايتا به نرخ عدم پذيرش    قند و شکرهمچنین تجربه كلی صنعت  

 درصد و كمتر 1و به نرخ عدم پذيرش  2درصد عدم پذيرش امتیاز  4-2، به نرخ بین 1درصد و بالاتر امتیاز 

 داده شده است.  3نمره 

 ها برای استانداردها )تكميل استانداردها(: گواهينامه

المللی كسب و كار را دارند. دهد كه استانداردهای بینگواهینامه، فرآيندهای تولید يا محصولاتی را نشان می

سیستم گواهینامه  خصوص  در  مختلفی  ايمهای  و  كار  نیروی  استانداردهای  كیفیت،  مديريت  و های  نی 

های مديريت كیفیت ترين گواهینامه برای سیستممتداول  9001محیطی وجود دارد. ايزو  استانداردهای زيست 

نهاد  توسط  و  ممیزی است  كه  اعتبارسنجی  می های  انجام  را  مستقل  میهای  تهیه  اين  دهند،  گواهی  شود. 

نمی  ISOاستانداردهای   تضمین  را  نهايی  محصولات  كیفیت  وجه  هیچ  می  كند.به  گواهی  كه بلکه  دهد 

های سختگیرانه دارند كه معادل  نامه فرآيندهای رسمی در حال اعمال هستند. برخی از خريداران جهانی آئین

 المللی است.های بین گواهینامه 

بر است. اين شامل پرداخت هزينه اعتبارسنجی و نگهداری  بايد توجه داشت كه اغلب گرفتن گواهینامه هزينه 

ینامه، و همچنین پرداخت هزينه خدمات يک مشاور در ابتدا برای كمک به شركت برای برآورده  سالانه گواه 

تواند با وضعیت مالی يک  هايی كه يک شركت دارد می نامه است. بنابراين، تعداد گواهی كردن الزامات گواهی

هايی دارند. اگر الاً گواهیهايی كه دسترسی نسبتاً آسانی به منابع مالی دارند، احتمشركت مرتبط باشد. شركت 

( داشت امتیاز  ISO 9000دهیم، اگر گواهینامه مديريت كیفیت )شركت گواهینامه نداشت، امتیاز كم به آن می

گواهینامه  از  يکی  حداقل  و  كیفیت  مديريت  گواهی  اگر  و  پايبندی  متوسط،  يا  اجتماعی  پايبندی  های 

 كند.محیطی داشت، امتیاز بالا كسب می زيست 

 بازارهای نهایی  -4-3-2

ها )دسته چهارم( به توانايی شركت در مديريت روابط با خريداران اشاره دارد كه شامل اين دسته از قابلیت 

شود. اين پیمايش بر روابط خريداران، شامل تعداد آنها و همچنین ها میبازاريابی، ارتباطات، مذاكرات و ممیزی

 ثبات روابط متمركز است. 

 : دارانتعداد و تسلط خری 

اين است كه هر چه تعداد خريداران مستقیم يا كانال  بیشتر باشد،  ها و شیوهفرض بر  های فروش شركت 

دهد، و موقعیت  های فروش بیشتر ريسک را كاهش میقابلیت شركت بالاتر است. داشتن خريداران يا كانال 



 برنامه راهبردی مجموعه قند اقلیدعنوان طرح: 
  

 
 كننده[]مجری/تهیه مجری: مجموعه قند اقلید كارفرما:

.       
 

 56صفحه:  1401آذر ماه  تاريخ:
 

  

امکان چانه  بهتری را  با چند خريدار و   دهد كه شركت قادركند و نشان میپذير میزنی  به مديريت روابط 

های فروش مختلف است. اگر شركت به يک خريدار اصلی يا كانال فروش وابسته  همچنین مديريت كانال 

و اگر سه خريدار اصلی يا كانال    2، اگر به دو خريدار اصلی يا كانال فروش وابسته بود، امتیاز  1بود، امتیاز  

نها تعلق گرفت. اگر شركتی چندين خريدار داشت اما بیشتر محصول خود  به آ  3فروش يا بیشتر داشت، امتیاز  

 شود.داده می  1را تا حد زيادی به يک خريدار وابسته باشد، آنگاه به شركت امتیاز 

  پایداری خریداران:

رزيابی شان با خريداران اصلی خود را در بازه پايدار، تقريبا پايدار يا موقت اها خواسته شد تا روابط از شركت 

ها كردند، اين رتبه را با آنچه شركت ارزيابی می   "تقريبا پايدار"يا    "پايدار"عنوان  كنند. اگر آنها روابط خود را به 

ها كرديم. همچنین تعداد خريدارانی را كه شركت كردند بررسی میعنوان سابقه خود با خريداران گزارش میبه 

ن رو، يک ارزيابی ذهنی در مورد روابط بنگاه و خريداران در بازه از دست داده بودند در نظر گرفتیم. از اي

 ( انجام شد.3(، يا پايدار )امتیاز 2(، تا حدودی پايدار )امتیاز 1ناپايدار/موقت )امتیاز 

 پيوندها -5-3-2

سازی پیوندها  های فناورانه، پیوندها هستند. اين دسته به توانايی يک شركت برای اهرمآخرين دسته از قابلیت 

منظور دستیابی به دانش و منابعی برای بهبود عملکرد شركت های خارج از شركت بها بازيگران و سازمان ب

كنندگان  )افقی( و پیوندها با تامین   تولید قند و شکرهای  اشاره دارد. اين دسته قابلیت پیوندها را با ساير شركت 

، های صنعتیا بازيگران مهم نهادی مانند انجمن ها و ارائه دهندگان خدمات )عمودی(، و همچنین روابط بنهاده 

دهنده آموزش يا تحقیق و توسعه خاص صنعت، و  های دولتی ارائهنهاد عمومی متولی اين بخش، دانشگاه 

های محلی گیرد. با اين وجود، پیوندهای قوی بین شركت ساير خدمات ارائه شده توسط دولت را در بر می 

اند و اينکه چگونه آن را با شرايط دست آورده نشی كه آنها از منابع خارجی بهنیز برای به اشتراک گذاشتن دا

 تواند توسط يک انجمن صنعتی قوی تسهیل شود. اند، مهم است كه البته می محلی وفق داده 

، صنعت های  پیوندها با ساير شركت   -نهايتا سه شاخص انتخاب شد كه با اين سه نوع پیوند مطابقت دارند  

ها و خدمات، و پیوند با مؤسسات بخش عمومی. امتیازدهی در هر يک از اين كنندگان نهاده با تامین پیوندها  

ها بر اساس چند سوال كیفی و كمی بود كه بر اساس آن يک ارزيابی ذهنی از پیوندهای كم )امتیاز  شاخص 

 ( انجام شد. 3( يا بالا )نمره 2)امتیاز (، متوسط 1

   ها:پيوند با سایر بنگاه
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های محلی  های خارجی و كارشناسان خارجی منبع مهمی از دانش ضمنی برای بنگاه ويژه بنگاهها به ساير بنگاه 

اينبه  از  با ساير ويژه در بخش صادراتی هستند.  بنگاه  اين شاخص تعامل و همکاری مستقیم بین يک  رو 

های و همچنین مشاركت در طرح  و خبرگان داخلی و خارجی )از جمله روابط پیمانکاری(  صنعت های بنگاه

 كند. مشاركتی را ارزيابی می 

 ها و خدمات:کنندگان نهادهپيوند با تامين

شركت   كه  را  روابطی  شاخص  تامیناين  با  نهاده ها  شامل  نهاده  محلی  تجهیزات  كنندگان  و  مستقیم  های 

كند. دسته آخر بندی را ارزيابی میهای غیر ضرور مانند بسته آلات و همچنین نهاده ای و قطعات ماشین سرمايه 

نقل،  همچنین شامل خدمات گسترده و  مانند حمل  دارد  كاربرد  از صنايع  برای طیف وسیعی  كه  است  ای 

تداركات، پذيرايی، فناوری اطلاعات، ساخت و ساز، نظافت، امنیت، منابع انسانی و آموزش. چنین پیوندهايی  

هايی برای تعامل و سرو روابطی در امتداد زنجیره ارزش و قابلیت   هادهند كه شركت مهم هستند زيرا نشان می 

 دارند.   صنعتی دهندگان خدمات مختلف مورد نیاز برای تولیدكار داشتن با ارائه 

 ارتباط با نهادهای بخش دولتی:

عنوان مثال دسترسی به منابع  در دسته قابلیت پیوندها، مؤسسات دولتی نیز اهمیت دارند، زيرا منطقا بايد به  

دهند و در ايجاد نیروی كار ماهر  های يادگیری يارانه  تر از بازار فراهم كنند، به هزينهمالی را با نرخ پايین

امتیازا كشورمان عموما همچین  در  هر چند  كنند.  از مشاركت  دولتی  نهادهای  با  ارتباط  و  ندارد  تی وجود 

های يک شركت برای پیوند و تعامل رو اين در اين شاخص قابلیت های ديگری شايد مفید باشد. از اين جنبه

ها شود كه با توانايی واكنش به تغییرات سیاستی يا تأثیرگذاری بر سیاست با مؤسسات بخش عمومی ارزيابی می

امکان دسترسی و اس برنامه و  از  اين بخش همچنین نشان  تفاده  های مختلف عمومی حمايتی مرتبط است. 

كنند و اينکه  های دولت را در جهت پیشرفت اين بخش محسوب میها تا چه اندازه فعالیت دهد كه شركت می

 توان اين مداخلات را بهبود بخشید.  چگونه می

 

 

 

 های فناورانههای هریک از قابليتراهنمای امتياز دهی شاخص: 8-2جدول 

 امتياز  ها شاخص  ها قابليت 
جمع امتياز هر قابليت و ارزیابی 

 کلی آن

 کارکرد 
 Low = 1-2 1 ی بندبسته

3 =Medium 2 ی و فرآور دیتول 
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 امتياز  ها شاخص  ها قابليت 
جمع امتياز هر قابليت و ارزیابی 

 کلی آن

 High= 4 3 ( یبندو بسته ،یفرآور د،یتول ن،یبسته كامل )تام

 4 مستقل  عي بسته كامل بعلاوه شبکه توز

 محصول 

 پیچیدگی 

 1 ساده

3-2 = Low 

5-4 =Medium 

6 =High 

 2 متوسط

 3 پیچیده

 تنوع

 1 محصول(  2كم) 

 2 محصول(  5يا  3متوسط)

 3 محصول و بالاتر(  6زياد)

فرایند  

 توليد

 موقععدم تحويل به 

 1 درصد و بالاتر(  5اغلب)

5-3 = Low 

7-6 =Medium 

9-8 =High 

 2 درصد(  4تا   2بعضی وقت ها)

 3 درصد و پايین تر(  1به ندرت)

نرخ عدم پذيرش  

 داخلی

 1 درصد و بالاتر(  5اغلب)

 2 درصد(  4تا   2بعضی وقت ها)

 3 درصد و پايین تر(  1به ندرت)

 هاگواهینامه

 1 گواهینامه(  3كم) 

 2 گواهینامه( 6- 4متوسط)

 3 گواهینامه و بیشتر(  7بالا)

 بازار نهایی

تعداد و تسلط  

 خريداران 

 1 خريدار يا كانال(  2كم)وابسته به  

3-2 = Low 

5-4 =Medium 

6 =High 

 2 خريدار يا كانال(  3متوسط)وابسته به 

 3 خريدار و بیشتر(  4بالا)وابسته به  

 پايداری خريداران 

 1 كم)غیر پايدار/موقتی( 

 2 متوسط)تا حدی پايدار( 

 3 بالا)پايدار( 

 پيوند 

پیوند با ساير  

 هاشركت 

 1 كم 

5-3 = Low 

7-6 =Medium 

9-8 =High 

 2 متوسط

 3 زياد 

پیوند با تامین 

ها و كنندگان نهاده

 خدمات 

 1 كم 

 2 متوسط

 3 زياد 

ارتباط با نهادهای  

 دولتی بخش 

 1 كم 

 2 متوسط

 3 زياد 
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 ها تجزیه و تحليل کلی امتيازات و روندهای قابليت  -6-3-2

قابلیت  اين بود كه سطح  قابلیت   های فناورانه بنگاههدف  اين  بنگاه مشخص شود. چرا كه  های فناورانه 

منظور با استفاده  كنند. بدين  پذيری يک صنعت را مشخص میهستند كه در نهايت كیفیت عملکرد و رقابت 

براساس چارچوب    های بنگاههای فناورانه، ماتريسی برای ارزيابی قابلیت از ادبیات اقتصاد تکاملی و قابلیت 

 و استفاده از اين ماتريس مبنای تهیه پرسشنامه مصاحبه قرار گرفت.   توسعه داده شد.آفريکپ 

قابلیت در ارزيابی صورت گرفته   بنگاه  وضعیت  پايین  متوسط و مهای  به  اين ارزيابی گرديدتوسط رو   .

به دلايل مختلف از  ) خوانی داردبرداشت با عملکرد صنعت و بخصوص عدم حضور در بازارهای جهانی هم

 .م( ها و تحريقابلیت بنگاه، مشکلات نقل و انتقال ارز، مشکلات گمرک، تهیه نهاده سطح متوسط قبیل 

ها )مزارع كشت چغندر قند( تا تولید و فروش متوسط  مین نهاده به دلیل مديريت كامل از تا  كاركرد بنگاه 

)به دلیل جهش    وارداتموضوعی كه در سايه كاهش  رو به بالا ارزيابی شده و وضعیت نسبتا مناسبی دارد.  

 .بايد بیشتر مورد توجه بنگاه قرار گیرد، توجه به برندسازی شركت است ارزی و تحديد واردات( 

در   نشان از قابلیت بنگاه   تنوع تولید.  باشدنمی  مناسب بنگاه  محصولات تولیدی  در مورد محصول، تنوع  

های مختلف يک مزيت  . با اينکه اين تنوع در محصولات تولیدی بین بنگاه است تولید محصولات مختلف  

شود )چون تجربه تولید تقريبا هر نوع محصولی وجود دارد( ولی در داخل يک بنگاه تولیدی،  محسوب می

بهرهتنو نتیجه  در  و  بازار  محدوديت  از  نشان  محدود  مقیاس  با  هم  آن  از حد  بیش  میع  پايین  دهد. وری 

دهند كه روی تولید محصولات مشابه  های نه چندان بزرگ ترجیح میهای تولیدی بخصوص در مقیاس بنگاه

 باشد. وری از طريق تکرار فرآيندهای مشابه وجود داشتهتمركز كنند تا امکان افزايش بهره

  يی اروپا  یدیاستفاده از خطوط تول  یبوده ول  یصنعت  مهیصورت نبه   یاديتا حد ز  یدیتولدر مورد فرآيندهای  

تقر با خطوط جهان  بايو  شده وضع  ت یفیك  یهاكنترل   نیهمچن  ،یمتناسب  نسبتا    یدیتول  ت یباعث  شركت 

است.   یجهان  زدر ترا  ده يكارخانه آموزش د  رانيو مد  دیخط تول  راني مناسب باشد. اما نکته مهم فقدان مد

 یمسئله هم سخت  ني. اشودیاحساس م  ی كم  شركت ارزش    رهیزنج  یهابخش   هیمتخصص در كل  رانيكمبود مد

 .كندی م ديرا تشد یدیتول یندهايارتقا فرآ

البته آلات تا حد ممکن خود را بروز نگاه دارند.  از نظر تجهیزات و ماشین   نمودهسعی  شركت  با اين حال  

كه می تواند برای    آلات و تجهیزات را بیشتر كرده است هزينه تامین ماشین   جهش ارزی  در سالیان گذشته

های بلیت در خصوص ماشین آلات و بهبود قا  .نوسازی ماشین آلات شركت در سالیان آتی مشکل ايجاد نمايد

 آن نیاز است شركت به دو نکته توجه ويژه نمايد: 

 ريزی تعمیر و نگهداری پیشگیرانه؛ انجام برنامه  •

 ها به تناسب نیاز ماشین آلات. يا سنسورها و آلارم دهنده  PLCاستفاده از  •
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  هاانجمن ، روابط به واسطه تعاملات تجاری و همچنین همکاری ذيل  یدر خصوص پیوندهای بین بنگاه

برقرار است. هرچند هنوز اين روابط تبديل به يک همکاری مداوم و موثر نشده است، ولی   تخصصی شکر

دهد. در خصوص رابطه با  ها میروند چند سال اخیر نشان از افزايش تمايل به همکاری و تعامل بین بنگاه 

 ار است. صورتی مورد و بر حسب نیاز برقردهندگان محلی، اين ارتباط به خدمات 

 

 یدات ها و تهدنقاط قوت، ضعف، فرصت  -4-2

نقاط قوت، ترين  مهمهای مالی شاركت( براسااس اطلاعات دريافت شاده )تکمیل پرساشانامه و بررسای صاورت

 ها و تهديدات مجموعه قند اقلید عبارتند از:ضعف، فرصت 
 مجموعه قند اقليد یداتها و تهدضعف، فرصتنقاط قوت، : 9-2جدول 

 نقاط ضعف  نقاط قوت 

  زنجیره تامین قویبرخورداری از  •

 تولید بالابالای حجم و ظرفیت مناسب  •

 های مقیاس(مقیاس بزرگ تولید )برخورداری از صرفه •

 سودآوری مناسب •

 ها و ماشین آلات مناسب تولیدزيرساخت •

 سطح پايین تحصیلات كاركنان  •

 هزينه پايین تحقیق و توسعهو  هزينه اندک در آموزش •

 سنتی بودن سیستم فروش و توزيع •

 گیری از فناوری طالاعات و ارتباطاتسطح پايین بهره •

 وری پايین مصرف انرژی(مصرف بالای انرژی و آب )بهره •

 تهدیدات  هافرصت

 بیکاروجود نیروی كار تحصیلکرده و  •

)افزايش حمايت   2030بینی رشاد اقتصاادی تا ساال پیش •

 دولتی از صنعت(

 رونق بازار سرمايه )تنوع در ابزارهای تامین مالی( •

 افزايش ضريب نفوذ اينترنت در كشور •

 اجرای قانون رفع موانع تولید •

و عدم ثبات نرخ ارز )مشاکل در تامین شاکر خام   یجهش ارز •

 و ماشین آلات صنعتی( 

 فناورانه هاییشرفتتوجه به پعدم •

 كاهش منابع آبی و بحران آب در كشور •

 المللیهای بینتحريم •

 انحصار در واردات مواد اولیه •

 افزايش نرخ تورم و كاهش قدرت خريد عامه مردم •

 تغییر سبک زندگی •

 

  SPACE  یسشرکت  براساس ماتر  یکاستراتژ يتموقع يينتع -5-2

  یرونی و ب یمناسب براساس عوامل درون یانتخاب استراتژ یبرا یروش 10يکاستراتژ یت اقدام و موقع يابیارز

  يک استراتژ  يريت و مد  يک استراتژ  يزیردر برنامه   یمناسب و كاربرد   یابزار  یساسپ  يسسازمان است. ماتر

شامل   یاست و عوامل خارج   یمال  یو توانمند  یرقابت  يت شامل مز  یونروش عوامل در  ينسازمان است. در ا

 . باشدیم یطیصنعت و ثبات مح یت جذاب

 
10 Strategic Position and ACtion Evaluation (SPACE) 
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استراتژ  یدارا  يسماتر  اين از  . یرقابت  يا  یكارانه، تدافعمحافظه   ی،تهاجم  هاییچهارخانه است كه عبارتند 

( یرقابت  يت و مز  ی)توان مال  ینشان دهنده دو بعد داخل  يکو اقدام استراتژ   یت موقع  يابیارز  يسماتر  یمحورها

(  يکسازمان )از نظر استراتژ  یكل  وضع  یینتع  ی. براباشدیم  یو قدرت صنعت  یطثبات مح  یو دو بعد خارج 

  ی كه بر رو   ی از ابعاد  يکهر    یباشد. با توجه به نوع سازمان برا یم  یت اهم  ينبالاتر  یچهار عامل دارا  ينا

  يادیز  یرهایاز متغ  توانی م  شوند،یدر نظر گرفته م  يکو اقدام استراتژ  یت موقع  يابیرزا  يسماتر  یمحورها

 استفاده كرد. 

 یک و اقدام استراتژ يتموقع یابیارز یس ماتر الزامات -1-5-2

تعادل   یرونیو ب  یعوامل درون  یناست كه ب  یدیبعد كل  4از منظر    یستماتیکس  يابی ارز  يک  SPACE  یلتحل

 است:  استراتژی یكل ینهزم كننده یینو تع كندی م يجادا

 : یدرون عوامل

  یرقابت مزيت  •

  یقوت مال نقاط •

 :یخارج  عوامل

 صنعت  جذابیت  •

  یطیمح ثبات •

آنچه كه    ی، چارچوب كلSPACE  يسماتر  یعوامل در نظرگرفته شده در هر نمودار از شکل كل  یب ترك  با

كه در    شوندیجهت با هم هماهنگ م  يک. ابعاد در  شودینشان داده م  ،انجام شود   يکدر برنامه استراتژ  يدبا

  شوند ینقاط قوت در نظر گرفته م  عنواندو دسته از عوامل ب  يرا. زباشدیم  یاست، اما منطق  یب ابتدا به نظر عج

 .شوندیم يابیمثبت ارز ی( و به عنوان عاملIAصنعت  یت و جذاب FS ی)نقاط قوت مال

صورت بالقوه ضعف در نظر گرفته  ه( بES  یطیو ثبات مح  CA  یرقابت  يت )مز  يگردكه دو دسته    درحالی

جبران كردن عدم    یبرا  یاست كه نقاط قوت مال  ی . منطقشوندیم  يابیارز  یمنف  یعنوان عاملو به   شوندیم

مهم تر است،    نچهاست و آ  يندهآ  يطاستدلال شرا  ينده، آ  یطمشکلات در مح  یشترلازم است. ب  یطیثبات مح

  یشتر ب  ی سودآور  یعنوان منابع بالقوه براه ب  یرقابت  يت صنعت و مز  یت . جذابباشدی م  یداشتن نقاط قوت مال

با كسب  نتادرنظر گرفته شده است كه اگر هر دو متناسب  خوب است و اگر هر دو    یاربس  يجوكار باشد، 

 وكار دچار مشکل است. كسب  ين رونامتناسب باشند، از ا

 SPACE يلتحل يازاتمتا تعيين -2-5-2

 عبارتند از:  يکاستراتژ یت اقدام و موقع يابیارز يسدر ماتر یت با اهم عوامل

 ( FS) ینقاط قوت مال یبرا  SPACE یلتحل  عوامل
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 سود فروش •

 ی دارائ بازگشت  •

 ينگینقد  جريان •

 كاهش هزينه  •

 

و   شوندی داده م یازامت SPACE  یلتحل يس( تا در ماتريادزخیلی ) 6 )كم( تا نمره 1 با نمره یقوت مال نقاط

براساس مطالب بیان شده و با توجه  است.    یدهنده ضعف عوامل مالكم نشان   یازخوب است و امت  ياد،ز  یازامت

 ( لحاظ شده است.زياد) 5صورت نسبی قوت مالی شركت قند اقلید های مالی شركت به به صورت 
 : امتياز عوامل قوت مالی 10-2جدول 

 امتياز  عامل 

 6 سود فروش 

 4 بازگشت دارايی 

 5 جريان نقدينگی

 5 كاهش هزينه 

 5 ميانگين نمره

 

 یرقابت يت مز یبرا  SPACE یلتحل  عوامل

 سهم بازار  •

 كیفیت  •

 ی مشتر وفاداری •

 تنوع محصول  •

امتیاز مجموعه قند اقلید در اين عامل  .  شودی داده م  یازامت(  یفضعبسیار  )  -6( تا  ی)عال  -1از    یرقابت  مزيت 

 خوب( ارزيابی شده است.) -3
 : امتياز عوامل مزیت رقابتی 11-2جدول 

 امتياز  عامل 

 -3 سهم بازار 

 -2 كیفیت

 -2 وفاداری مشتری 

 -5 تنوع محصول

 - 3 ميانگين نمره
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 صنعت  یت جذاب یبرا  SPACE یلتحل  عوامل

 رشد  پتانسیل •

 یچرخه زندگ مراحل •

 موانع ورود  •

 ی مشتر قدرت •

براساس اطلاعات شركت و وضعیت صنعت .  شودی داده م  یاز( امتیف)ضع  1( تا  ی)عال  6صنعت از    جذابیت 

 : خوب( ارزيابی شده است.4اين عامل امتیاز )
 : امتياز عوامل جذابيت صنعت12-2جدول 

 امتياز  عامل 

 5 پتانسیل رشد 

 4 مراحل چرخه زندگی 

 3 موانع ورود 

 4 قدرت مشتری

 4 ميانگين نمره

 

 یطی ثبات مح یبرا  SPACE یلتحل  عوامل

 یاسی س یناناطم عدم •

 نرخ بهره  •

 تکنولوژی •

 یطی مح مخاطرات •

 -4اسااس اطلاعات صانعت اين عدد  . برشاودیداده م یاز( امتیفضاعخیلی ) -6( تا ی)عال -1از   یطیمح ثبات

 ( ارزيابی شده است.متوسط)
 

 : امتياز عوامل ثبات محيطی13-2جدول 

 امتياز  عامل 

 -3 عدم اطمینان سیاسی 

 -4 نرخ بهره 

 -3 تکنولوژی 

 -2 مخاطرات محیطی

 - 3 ميانگين نمره
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 یک استراتژ يت اقدام و موقع یابیارز یسماتر يمروش ترس  -3-5-2

 عمل كرد: يرز يقبه طر  يدبا «يک و اقدام استراتژ یت موقع يابیارز يس»ماتر  یهته برای

  یط ثبات مح (،  CA)  یرقابت  يت (، مزFS)  یباشند: توان مال  يركه معرف موارد ز  شوندمیانتخاب    یرهايیمتغ  -1

(ES( و توان صنعت )IS.) 

.  دهندمی  یلرا تشک  ISو    FS  یو دو بازو  داده شده( نمره  ين+ )بهتر6( تا  ين+ )بدتر1از    یرهامتغ  ينبه ا  -2

داده  نمره  به آن  (  ين)بدتر  -6( تا  ين)بهتر   -1و از    یلتشک  یرهااز متغ  يکهر    ی برا    CAو    ES  یدو بازو

 . شودمی

و سپس بر تعداد   شدهمحورها با هم جمع    يناز ا  يکهر    یموجود بر بازو   یرهایاز متغ  يکهر    يرمقاد   -3

 . يدبه دست آ ESو   FS ،IS ،CA یانگینتا نمره م شودمی  یمتقس یرهامتغ

  CAو    FS  ،IS  ،ES  هاینمره   یانگینم  يکو اقدام استراتژ  یت موقع  يابیارز  يسماتر  یمحورها  یبر رو  -4

 .گیردمیرا قرار 

.  يدنمامیها را مشخص  Xو نقطه متعلق به محور    شدهجمع    با همها  Xمحور    یموجود بر رو  هایرهنم  -5

. دكنمی  یینمحور را تع  ينو نقطه مربوط به ا با هم جمع شده  ها  Yمحور    یموجود بر رو  هاینمرههمچنین  

 .شودمیوصل  به يکديگردو نقطه  ينا

سازمان    ی است كه برا  ی دهنده نوع استراتژخط نشان   ين. ا گرددمینقطه وصل    يناز مبدأ مختصات به ا  -6

براساس نتايج حاصله    محافظه كارانه باشد.  يا  یتدافع  ی،رقابت  ی،صورت تهاجمتواند به یو م  شودیم  یهتوص

 تواند تهاجمی باشد.  گیری استراتژی مجموعه قند اقلید می جهت 
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 مجموعه قند اقليد SPACE: ماتریس 3-2شكل 

ابزاربه   یتهاجم  یاز استراتژ  تواندیوكار مكسب  در دسترس    یهابه فرصت   یدنقدرت بخش  یبرا  ی عنوان 

 :كندی را سفارش م يلبالا اقدامات ذ یت ها در موقعبه سازمان  SPACE یلكند. تحل یرویپ

بخش    یگذاريه سرماافزايش   • توسعهدر  و  آموزش  تحقیق  حما  ،و  ا  يت جهت   هایيت مز   يجادو 

 وجود دارد. در مجموعه كه  اییرقابت

 .  یرقابت یهايت اقدامات رقبا در جهت توسعه مز یهكل پوشش •

رو به جلو و رو به    ی موجود در بازار شامل ادغام عمود  یهاكردن فرصت   دنبال و    سهم بازار   افزايش •

 .های كوچکتر و يا ادغام با آنها( )خريد شركت  عقب 

 آلات تصفیه شکر خام. افزايش ظرفیت ماشین  •

 موجود است. يطمرتبط كه مکمل شرا یبه سمت بازارها حركات •

 

 بندیجمع  -6-2

 فصل دوم به تحلیل آماری صنعت تولید قند و شکر پرداخته شد. نتايج نشان داد: در 

آمار    ن يدرصد( هستند كه ا  58.1در صنعت قند و شکر كارگر ساده )  ت ی عمده كاركنان مشغول به فعال •

درصد است و نشان از آن دارد كه سطح مهارت در صنعت قند و شکر   43كل صنعت  نیانگیم یبرا

اين آمار برای قند اقلید بدتر از متوسط سطح صنعت قند و شکر   است.  ترن يیت پا صنع  نیانگیم  از

 باشد. می
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از آن است كه    یحاك  جينتا  نيسال است. ا  11صنعت قند و شکر    یبرا  لیتحص  یهامتوسط سال  •

در   یانسان  هتوسع  لیبوده و پتانس  ترنيیپا  لاتیصنعت قند و شکر از متوسط صنعت از لحاظ تحص

سال بوده و نتايج آن از    10متوسط سال های تحصیل برای قند اقلید    است.  نيیپا  اریصنعت بس  نيا

 تر است.  متوسط سطح صنعت قند و شکر پايین 

. پس  باشدی خام م  هی مواد اول  نهي( هزیصنعت  ت ی)نهاده فعالدر صنعت تولید قند و شکر    نهيعمده هز •

ن آن  تول  ز یاز   نه يو هز  یسوخت مصرف  ،یاخت خدمات صنعتپرد  نهيقند و شکر هز  د یدر صنعت 

برابر بودن مصرف   4برابر بودن مصرف سوخت،  3آمار   نيا ت یقرار دارند. نکته حائز اهم یبندبسته 

 ن یانگیقند و شکر نسبت به م  دیصنعت تول  یخدمات صنعت  یپرداخت  نهي هز  نبرابر بود  5  بايآب و تقر

 صنعت است.

.  باشدیها نسبت به متوسط صنعت بالاتر مسهم   نيا  دهدی و توسعه و آموزش نشان م  قیتحق  نهيهز •

 دارد.   یشتریو توسعه نسبتا به متوسط صنعت توجه ب  قیقند و شکر به آموزش و تحق  دیو صنعت تول

)  دیتول  یصنعت  یهاعمده كارگاه  دهدینشان م  جي نتا • نفر كاركن   50  ريدرصد( ز  66.5قند و شکر 

و توسعه و خلق   قیآموزش، تحق  نهيها به هزكارگاه   نيا  ني(. در ادیكوچک تول   اسیمق)   باشندیم

 13كوچک حدودا    هر فرد در بنگاه  یآموزش برا  نهي. سرانه هزشودیم  یارزش افزوده توجه كمتر

بوده كه   الير  ونیلیم  28هر بنگاه كوچک حدودا    یو توسعه برا  قیتحق  نهيتومان و سرانه هز  هزار

 ونیلیم  1267هزار تومان و    139  ب ینفر به ترت  50از    شیب  یهابنگاه  یارقام برا  نياست. ا  زیناچ   اریبس

 .برخوردار است  یتربه نسبت مطلوب طي كه از شرا الير

  ن يداشت ا  انیب  توانیقند و شکر م  دیهاص صنعت تولدر مورد سرانه ارزش افزوده بنگاه  نیهمچن •

  شترینفر و ب  50از    شیب  یهابنگاه  یو برا  ال ير  ونیلیم  14,689نفر برابر    49-10  یهابنگاه  یرقم برا

 برابر(.  30است ) الير ونیلیم 441,091

قند و شکر  مطالعات    جي نتا • تولید  در صنعت  مآمايش سرزمین  استان   دهدی نشان  خراسان    یهادر 

و    ،یرضو فارس  اصفهان،  سمنان،  ب  نيا  زديخوزستان،  ظرف  شیصنعت  اكولوژ  ت یاز  توان   ک يو 

 ،ی انسان  یروی ن   ،یطی مح  ست ي)مسائل ز   نی سرزم  شي و با توجه به ملاحظات آما  افتهي توسعه    ی طیمح

از كشور مساعد توسعه صنعت قند و    يیهاو ...( تنها بخش   یآببه منابع    یدسترس  ک،يتوان تکنولوژ

  ،یغرب  جانيجنوب استان آذربا  ،یشرق  جاني مناطق عبارتند از شرق استان آذربا  نيه اشکر است ك

و شمال و جنوب استان خوزستان، شمال استان    لام يكرمانشاه و كردستان، شمال ا  یهاجنوب استان 

  ی ها شمال شرق استان تهران، غرب استان مازندران، بخش   راحمد،يوو ب  هي لویفارس، مركز استان كهگ

 . و بلوچستان ستانی و جنوب استان س یاستان خراسان شمال یشرق
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 یابي ارز  نيیمتوسط و متوسط رو به پا  )قند اقلید(   بنگاه  یهات یقابل  ت یصورت گرفته وضع  یابيارز  در •

دارد    یخوانهم  یجهان  یهابرداشت با عملکرد صنعت و بخصوص عدم حضور در بازار  ني. اديگرد

بنگاه، مشکلات نقل و انتقال ارز، مشکلات گمرک،   ت یسطح متوسط قابل  لیمختلف از قب  لي)به دلا

 .( ميو تحر هاه نهاد هیته

و فروش   دیها )مزارع كشت چغندر قند( تا تولنهاده   ن یكامل از تام  ت ي ريمد  لیبه دل  بنگاه   كاركرد •

كاهش واردات    هيكه در سا   یدارد. موضوع  ینسبتا مناسب  ت یشده و وضع  یابيمتوسط رو به بالا ارز

 ی برندسازتوجه به    رد،یمورد توجه بنگاه قرار گ  شتری ب  ديواردات( با   دي و تحد  یجهش ارز  لی)به دل

 .شركت است 

 بنگاه  ت ینشان از قابل  دیول. تنوع تباشدیبنگاه مناسب نم  یدیمورد محصول، تنوع محصولات تول  در •

 محصولات مختلف است.  دیدر تول

  یدیاستفاده از خطوط تول  یبوده ول  یصنعت  مهیصورت نبه   یاديتا حد ز  یدیتول  یندهايمورد فرآ  در •

 ی دیتول  ت یباعث شده وضع  ت یفیك  یهاكنترل  نیهمچن  ، یمتناسب با خطوط جهان  با يو تقر  يیاروپا

در   دهيكارخانه آموزش د رانيو مد  دیخط تول راني شركت نسبتا مناسب باشد. اما نکته مهم فقدان مد

احساس   یارزش شركت كم  رهیزنج  یهابخش   هی متخصص در كل  راني است. كمبود مد  یتراز جهان

 .كندی م ديرا تشد یدیتول یندهايارتقا فرآ یمسئله هم سخت  ني. اشودیم

تا حد ممکن خود را بروز نگاه دارند.    آلاتن یو ماش  زات ینموده از نظر تجه  یحال شركت سع  نيا  با •

سال در  ارز  انیالبته  تجه  آلاتنی ماش  نیتام  نهيهز  یگذشته جهش  ب  زاتیو  كه    شتریرا  است  كرده 

  ن ی. در خصوص ماشدي نما  جاد ي مشکل ا  یآت  انیآلات شركت در سالنی ماش  ینوساز  یتواند برا یم

 : دينما ژهياست شركت به دو نکته توجه و ازیآن ن یهات یو بهبود قابلآلات 

o رانه؛ یشگیپ یو نگهدار ریتعم یزيربرنامه  انجام 

o از استفاده PLC  آلات نیماش ازی ها به تناسب نسنسورها و آلارم دهنده  اي. 

پ  در • تجار  ،اهیبنگ  نیب  یوندهایخصوص  تعاملات  واسطه  به  همچن  یروابط   ل يذ  یهمکار  نیو 

مداوم و موثر    یهمکار  کيبه    ليروابط تبد   ن يشکر برقرار است. هرچند هنوز ا  یها تخصصانجمن 

. دهدیها مبنگاه  نیو تعامل ب  یبه همکار  لي تما  شينشان از افزا  ریروند چند سال اخ  ینشده است، ول

با خدمات  در رابطه  به   ن يا  ،یدهندگان محلخصوص  ن  یصورتارتباط  بر حسب  برقرار    ازیمورد و 

 .است 

وكار كسب دهد:  نشان می    SPACEبررسی اقدام و موقعیت استراتژيک قند اقلید براساس ماتريس   •

 یرویدر دسترس پ  یهابه فرصت   دنیقدرت بخش  یبرا  یعنوان ابزار به   ی تهاجم  ی از استراتژ  تواندیم

  ها در موقعیت تهاجمی می توانند اقدامات ذيل را اتخاذ نمايند:بنگاهكند. 
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o یهات ي مز   جاديو ا  ت يو توسعه و آموزش، جهت حما  قیدر بخش تحق  یگذاره ي سرما  شيافزا 

 . كه در مجموعه وجود دارد یایرقابت

o ی.رقابت یهات ياقدامات رقبا در جهت توسعه مز هی كل پوشش 

o رو به جلو   یموجود در بازار شامل ادغام عمود  یهاسهم بازار و دنبال كردن فرصت   شيافزا

 (.ادغام با آنها ايكوچکتر و  یهاشركت  ديو رو به عقب )خر

o شکر خام هیتصف آلاتن یماش ت یظرف شيافزا . 

o موجود است  طي مرتبط كه مکمل شرا یبه سمت بازارها حركات. 

ح صنعت تولید قند و شکر )آمار مركز آمار ايران( و همچنین نتايج مقايسه قند اقلید با متوسط سط •

 حاضر در بورس كالا:های تولید كننده شکر چغندری  مقايسه شركت با شركت 

 نام شرکت  نماد  ردیف  
ظرفيت  

 11توليد
 توليد )تن(

ارزش بازار )هزار  

 ميليارد ریال( 

تعداد  

 کارکنان 

 360 25.591 41,165 1,000 چهارمحال های غذايی و قند فرآورده قچار 1

 561 20.663 45,101 3,000 پیرانشهر و قند  يیغذا یهافرآورده قپیرا  2

 300 13.671 66,196 4,000 قند اصفهان  قصفها  3

 700 17.584 70,075 3,000 قند هکمتان  قهکمت  4

 1590 14.519 30,585 3,000 صنعتی شیرين خراسان  قشرين 5

 1585 13.578 15,247 1,500 ثابت خراسان قند   قثابت  6

 310 20.913 23,174 2,000 قند نقش جهان  قنقش  7

 547 9.109 - - شهد  قشهد  8

 282 8.64 22,210 1,650 قند مرودشت  قمرو  9

 206 8.625 42,549 3,000 كارخانجات قند قزوين قزوين 10

 400 9.277 24,051 1,500 قند نیشابور  قنیشا  11

 400 7.22 18,447 1,500 قند لرستان  قلرست  12

 500 4.556 33,176 4,000 قند شیروان قوچان و بجنورد  قشیر  13

 408 7.813 30,500 3,000 قند تربت حیدريه  قتربت  14

 400 3.751 5,247 1,500 قند تربت جام  قجام  15

 325 13.056 42,408 2,200 قند بیستون قیستو  16

 323 4.226 13,182 1,100 شاهرود شکر  قشکر 17

 قند و شکر چغندری  -مقايسه نیروی انسانی شركت با متوسط سطح صنعت تولید قند و شکر •

 مجموعه اقليد
متوسط توليدکنندگان 

 شكر چغندری

متوسط سطح صنعت توليد  

 قند و شكر
 معيارها

 
 ارايه شده است.  يرانقند و شکر ا یها كارخانه یانجمن صنف  1400ظرفیت تولید برحسب تن در شبانه روز و براساس آمار سال  11
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 تعداد كاركنان  470 541 554

 سطح كاركنان ساده )درصد(  43 50 76

 متوسط سال های تحصیل   11 11.2 10.5

 متوسط سابقه خدمت )سال(  17.5 15.7 13.6

 

 يران قند و شکر ا یهاكارخانه  یانجمن صنف -( 1400عملکرد )مقايسه  •

 مجموعه اقليد
 کنندگانيد تولمتوسط سطح 

یچغندر شكر  
 معيارها

1,500 309,2  ظرفیت )تن در شبانه روز (  

ضايعاتدرصد  3.24 4.43  

 بازدهی )استحصال(  79.4 80.13

 

 مقايسه براساس مدل ارزيابی متوازن  •

o  :(1399-1396) يانسود و زمقايسه معیار مالی 

یشكر چغندر يدکنندگانمتوسط سطح تول مجموعه اقليد  معيارها 

 سود خالص )درصد(  148.5 137.4

هارشد هزينه 53.5 41.3  

o  معیارهای غیرمالی 

یشكر چغندر يدکنندگانمتوسط سطح تولمقایسه شرکت با   معيارها 

 مشتريان  فاصله با برترين شركت -تقريبا مشابه اكثريت صنعت

 فرايندهای داخلی  فاصله با برترين شركت -تقريبا مشابه اكثريت صنعت

 رشد و يادگیری  فاصله با برترين شركت -تقريبا مشابه اكثريت صنعت

 شركت )درصد(  1400 یآمار صورت مال-هاينه سهم هزمقايسه  •

 یشكر چغندر يدکنندگانمتوسط سطح تول مجموعه اقليد هزینه 

 87.8 73.2 مواد خام و اوليه
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 3.0 4.47 سوخت مصرفی

 0.8 0.04 برق مصرفی

 0.8 0.12 آب مصرفی

 3.6 0.001 هزینه تحقيق و توسعه 

 1.5 0.01 هزینه آموزش 

 

 بنگاه با متوسط سطح صنعت تولید قند و شکر چغندری مقايسه قابلیت  •

 ی شكر چغندر يدکنندگانمتوسط سطح تولمقایسه با  معيار 

 متوسط به بالای صنعت کارکرد

 مشابه متوسط صنعت محصول

 مشابه متوسط صنعت فرایند توليد 

 سطح متوسط رو به پايین  بازار نهایی

 سطح متوسط رو به پايین  پيوندها

 

ها و منابع شركت یتر است كه با توجه به توانمنديینپا  یبنگاه از متوسط صنعت كم  یت قابلدر كل   •

 ارتقا دارد.  یت قابل

پذيری اقدامات  های برتر تولید شکر برا توسعه رقابت براساس مدل سنجش قابلیت عملکرد شركت  •

 اند: ذيل را انجام داده 

وری )يکپارچه  های زنجیره ارزش بنگاه و ارتقای بهرهتوسعه كاركردی از طريق توسعه تمام قابلیت  •

 ی و توزيع( بندبسته  ی،فرآور ید،تول ین،تامنمودن فرايندهای 

ارتقای محصولی )افزايش ظرفیت و مقیاس تولید، تنوع بخشی به سبد محصولات، افزايش پیچیدگی  •

 در محصولات تولیدی( 

و تامین   يلتحورايندهای تولیدی )بازمهندسی فرايندهای تولید، بهبود ساختارهای سازمانی،  بهبود ف •

هزينه موقعبه  كاهش  ضايعات،  كاهش  گواهینامه ،  اخذ  و  استانداردها  ارتقای  تولیدی،  های  های 

 المللی( بین
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افزايش • تصفیه شکر خام،  و  واردات  افزايش  طريق  از  بازار  )افزايش سهم  بازارها  ظرفیت   توسعه 

های كوچک، ايجاد شبکه توزيع مستقل، ايجاد  تولید بدون كارخانه، خريد تولیدات شركت تولیدی،  

 بازارها و مشتريان جديد، صادرات به همسايگان( 

و   • تعاملات  )پتوسعه  خارجی  و  داخلی  سا  یوندپیوند  پیوند  ه شركت   يربا  يادگیری،  جهت  با  ا 

  ی با نهادها  های تولید، ارتباطش ريسک و كاهش هزينه جهت كاه   ها و خدماتكنندگان نهاده ینتام

 ی جهت هسوئی با قوانین و مقررات و اثرگذاری بر تصمیمات در خصوص صنعت( بخش دولت
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 آینده پژوهی -فصل سوم -3

 مقدمه -1-3

را    یدقند اقل  يلمختلف مسا   یهالازم است كه اطلاعات مرتبط با جنبه   ید،قند اقل  یروندها   يیمنظور شناسا به 

  يزان ربرنامه  يران،مد ینمناسب را در ب ینمود تا بتوان آگاه  يلنموده و آنها را به شکل مناسب تبد یآورجمع

تغ  ینهدر زم  گیرانیمو تصم اقل  ییراتنحوه  قند  با  احتمال  یدموضوعات مرتبط  ا   یو عواقب  مود.  ن  يجادآنها 

است.    یدقند اقل  یروندها  یت كننده وضع  یانب  یداست،همانطور كه از نامش پ  یدقند اقل  یگزارش روندپژوه 

  يل مسا   یت در وضع  ییرنشانگر تغ  یبه خوب  تواندیشود، م   یهو مرتب ته  یادورهصورت  به   گزارش   يناگر ا

اقلاصلی   برا  یب ترت  بدينباشد.    یدقند  است  اجزا  يکهر    یلازم  اقل  یاز  قند   یهاشاخص   ید،موضوعات 

 اند. تشريح شده اين موارددر ادامه شود.    یینتع يابیمناسب و قابل رد

 يدحوزه قند اقل یندهآ یدهعوامل موثر بر شكل  -2-3

ها و مقالات علمی چند سال اخیر، فهرست كاملی از عوامل موثر  ها، فعالیت با استناد به گزارش بخش در اين 

گردآوری و تا حد امکان تعريف خلاصه و مفیدی برای    )صنعت تولید قند و شکر(   قند اقلید  زهموجود در حو

 . شده است   آنها ارائه

 دیجيتالی شدن توليد شكر   -1-2-3

صنعت از    نيمورد در ا  نيمواجه است، چند  یخاص  یدیتول  یهاشکر با چالش تولیدكنندگان  كه    یدر حال

است.    یشتریب  ت یاهم مهم  ی کيبرخوردار  نچالش   نيا  نيتراز  به  ازیها  انرژ  یسازنه یبه  كاهش    ،یمصرف 

  ز ین  گريد  یهات ياست. اولو  یاتیو توان عمل  يیاستفاده از دارا  شيو افزا  یموجود  یهانه يمصرف مواد و هز

 ت يمواد و رعا  یابيرد  ت یبه حداكثر رساندن قابل  نی در ع  عاتيو كاهش خطاها و ضا  ت یفیبه بهبود ك  ازیشامل ن

انقلاب صنعت  ا،یاش نترنت يكه با ا یديجد یایدر دن توانیها را مچالش نيحل اانطباق با مقررات است. راه

حركت به سوی انقلاب  و    یسازی تالیجي . با دافت يدر حال ظهور است،    تالیجيد  یهای و استفاده از فناور  4.0

ی مختلف زنجیره ارزش و زنجیره  هابخش   یهات ی ها و قابلعملکرد  های ديجیتالی،صنعتی چهارم و شركت 

 .شودیتر ممنسجم اریبس تولید محصولات

بینی پیش كند.    فايا  یصنعت  یهانهيرا در كاهش هز  ینقش موثر   تواندیچهارم م  یانقلاب صنعت ديجیتالی شدن و  

  ی هانه يدرصد، هز  30تا    10  زانیبه م  دیتول  یهانه يهز  و افزايش اتوماسیون  با گسترش نسل چهارم صنعت شده  

درصد كاهش   20تا    10 زانیبه م  ت یفیك  ت يريمد  یهانهيدرصد و هز  30تا    10  زان یبه م  کیو لجست  یبانیپشت

 هانهيكاهش هز  ديجیتالی شدن و انقلاب صنعتی چهارم    یايمزا  نيتراز مهم  یکيگفت    توانیم  س. پابديیم

در   شرفت یبه كاهش زمان عرضه محصولات به بازارها، پ  توانیم  هات يمز  گريدر كسب و كارها است. از د
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انبوه    داتیامکان تولپذيری و يکپارچگی فرايندها،  افزايش انعطاف ،  ی به مشتر  يیپاسخگو  نديفرآ فراوان و 

تر و استفاده كارآمدتر و موثرتر تانه تر و دوسمنعطف   یكار  طی مح  جادي، ادیتول  یهانهيهز  شيبدون توجه به افزا

قادر خواهد   و ديجیتالی شدن شده است كه نسل چهارم صنعت  ینیبش یاشاره كرد. پ یعیو منابع طب یاز انرژ

  ۀ در عرص  یافناورانه به معجزه   ینوآور  نده،يدر آ.  دهد  شيدرصد افزا  30كسب و كارها را تا    یوربود بهره

مزا  كه  شد  خواهد  منجر  تقاضا  و  كارا  يیايعرضه  در  بهره  يیبلندمدت  هز  یورو  داشت.    ی هانهيخواهد 

 ۀ ن يو هز  شودیم  شتریب  یالملل ن یب  نیتأم  ۀریتداركات و زنج  یِاثربخش  ابد،يی ونقل و ارتباطات كاهش محمل

خواهند   یرک رشد اقتصادو مح  ديجد  یبازارها  شي باعث گشا  یكه همگ  یتفاقاتخواهد شد: ا  زیتجارت ناچ 

 شد. 

اهداف استراتژيک تولیدكنندگان شکر ساده است: ارائه محصولات رقابتی كه باعث افزايش سودآوری و رشد  

آنها می با چالش كسب و كار  تولیدكننده شکر  اهداف، هر  اين  به  برای دستیابی  تولیدی خاصی شود.  های 

 آشنا و پر تکرار هستند، از جمله نیاز به: مواجه است، اما چندين مورد در اين صنعت 

 سازی مصرف انرژی  بهینه  •

 های موجودی كاهش مصرف مواد و هزينه  •

 افزايش استفاده از دارايی و توان عملیاتی  •

 بهبود كیفیت و كاهش خطاها و ضايعات   •

 به حداكثر رساندن قابلیت رديابی مواد و رعايت انطباق با مقررات و استانداردها  •

می   بنابراين، ديجیتالیچگونه  از  قابلیت توان  و  كه عملکرد  اطمینان حاصل شود  تا  كرد  استفاده  های سازی 

شوند؟ چگونه زنجیره ارزش افقی و عمودی بهتر ادغام شوند؟ چگونه  تر میها بسیار منسجم های شركت بخش 

های ارزش ته و زنجیره های يکپارچه داده جهانی بین شركتی تکامل ياف توان اطمینان حاصل كرد كه شبکه می

اثر  های اشاره شده  تواند برای حل چالش ها چگونه می تر از همه اينكنند؟ و مهم واقعاً خودكار را فعال می 

 ؟ گذارد

كند. اين يکپارچگی های فرآيندی كمک میآوری داده برای جمع   پايدارديجیتالی شدن به ايجاد يک پلتفرم  

های مديريتی در سراسر كارخانه مورد گیریهای فرآيند برای تصمیمداده   عمودی را با اطمینان از استفاده از

كنندگان و تامیننموده و از اين طريق  دهد. ادغام افقی كارخانه را به دنیای ديجیتال متصل  بررسی قرار می

 (. 2014كند )كخ و همکاران مشتريان را به هم متصل می 

 در صنعت شكر  یكیتكنولوژ ييراتتغ -2-2-3

 ی داريو پا  ت یفیك  شي افزا  یبرا  نينو  هایتکنولوژیكاربرد    يیجهان و كمبود منابع غذا  ت یجمعبا گسترش  

 شکر  دكنندهیتول  یمورد توجه قرار گرفته است. امروزه واحدها  شیاز پ  شیب  يیغذا  ت یو حفظ امن  يیمواد غذا
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روبرو هستند كه   یو فروش محصولات خود با مشکلات متعدد  دیتول  یبرا  گر يد  عي از صنا  یاریمانند بس

است.    میدر ارتباط مستق  دیبه كار رفته در تول  یو نوع تکنولوژ  دیتول  یمشکلات با فناور  نياز ا  یابخش عمده 

  يی حفظ و گسترش بازار صنعت غذا  یلازم برا  یهارساخت يز  نیو تام  ایروز دن  یها   یاز فناور  یر یبا بهره گ

در جهت    یگام بزرگ و موثر  زین  یاز لحاظ اقتصاد   ،تمحصولا  یفیك  تقاءتوان علاوه بر اری م  شکر  یو فراور

 جامعه برداشت.  يیاستقلال و خودكفا 

وری را به همراه  توان در تمامی مراحل ارتقای بهرههای نوين در صنعت شکر میگیری از تکنولوژیبا بهره 

داشت )ارتقای تکنولوژی در بخش تامین و كشت چغندر قند و نیشکر جهت افزايش عیار تولید، مصرف  

بهینه منابع آبی، افزايش میزان تولید و كاهش سطح زيركشت، همچنین در فرايند تولید افزايش راندمان تولید  

انبی، ارتقای ايمنی و ... شکر، كاهش توقفات، افزايش كیفیت، تنوع بخشی به تولیدات و تولید محصولات ج 

 را به همراه داشت.  

كند و عملیات دستی را كه در غیر اين صورت مورد اتوماسیون به انجام عملیات مداوم و تکراری كمک می

كند. اتوماسیون فرآيند تولید شکر منجر به بازدهی بالا با كیفیت يکنواخت و استفاده زياد  نیاز بود حذف می

 (. 2017 ،و بونت  یتزجرالد)ف شودبا حداقل تلفات انرژی و اثرات زيست محیطی می منابعاز 

 الملل ينو ب  یتعاملات جهان یدولت و برقرار ياسیس يمات تصم -3-2-3

ملل"منظر    از اقتصاد  یاسیس  ماتیتصم  ؛یالمللن یب  یهاميتحر   "سازمان  كشورها،    ی و  توسط  كه  هستند 

  ، یمل  ت یدر جهت محافظت از منافع امن  یسازمان  ايچند كشور    اي   کي  هیعل  یامنطقه   ايچند جانبه    یهاسازمان 

 . شوندیوضع م یالملل  نیب ت یصلح و امن داتي و دفاع در برابر تهد یالمللنی ب نیمحافظت از قوان یبرا اي

كل س  یتوقف  واردات،  و  موافقت   قیتعل  ،یاتعرفه  زیآم  ضیتبع  است یصادرات  لغو  و    یتجار  یهانامه و 

در حال    یمعاملات تجار  اهیس  اي ممنوعه    ست یل  هیته   ،یمشترک و ممنوع كردن صادرات تکنولوژ  یهاپروژه

 ريها و سامهیت بیممنوع  ،یآموزش  یهاو برنامه   یفن   یهاو لغو كمک  قیانجام توسط كشورهدف، قطع، تعل

  ی نقل و انتقالات مال  مي و تحر  یو بانک  یمال  ت يمحدود جادي بر صادرات كشور، ا  ات یوضع مال  ،یخدمات مال

 .است  یاقتصاد یهام يآثار تحر گر يخارج از كشور هدف، از د  یهايی و محدود كردن دارا

نظام   یگذاره ي سرما  ک،يتکنولوژ  یهام يشامل تحر  رانيا  هی اعمال شده عل  یهام يتحر )با هدف محدود    یو 

بانک   م يبه كشور(، تحر  یاز ورود درآمد ارز  یری)جلوگ  ینقل و انتقالات مال  مي(، تحر رانيا  یكردن توان نظام

  ی و گاز )كاهش درآمدها   فت فروش ن  مي(، تحریارز  یبه درآمدها   یبانک مركز  یاز دسترس   یری)جلوگ  یمركز

  ی از استفاده از درآمدها  یریمبادلات طلا و فلزات گرانبها و جلوگ  مي( و تحریو مبادلات خارج   رانيا  ینفت

 در خارج و محدود نمودن آنها است. رانيانباشته ا  یارز
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 بخش   نيا   محدوديت دسترسی  رانيا  قند و شکرصنعت    رب  ميآثار تحر  نيترتوان گفت كه عمدهیمهمچنین  

آنها بوده است كه در    یاصل  مت یچند برابر ق  یمتی با ق  یدسترس  اي و    آلاتنیو ماش  زاتیتجه  ه،یبه مواد اول

 منجر شده است.صنعت  یريپذو كاهش قدرت رقابت  یتمام شده، كاهش سودآور  مت یق شي به افزا ت ينها 

های پیمان ها، روابط نامناسب با كشورهای همسايه و عدم حضور يا حضور ناكافی در  علاوه بر موضوع تحريم 

طور خاص ای و جهانی بر صنعت و به ای سبب شده آثار عدم ثبات در تصمیمات سیاسی و روابط منطقه منطقه 

 در صنعت قند و شکر اثرات منفی گذارد. 

های جهانی به دلايلی چون روابط نامناسب با كشورهای منطقه و  شود در صورت رفع تحريم بینی میپیش 

ملی در تعاملات جهانی نتوان ارتباطات تجاری پايداری جهت دسترسی مناسب عدم تعريف مناسب از منافع  

 گذاری خارجی، نقل و انتقالات وجوه، و ... در صنعت شکر ايجاد نمود. آلات، سرمايه به مواد اولیه، ماشین 

وز، اين عدم ثبات بر دسترسی به شکر خام، قیمت مناسب تامین مواد اولیه با كیفیت، دسترسی به فناوری ر

 .    12های مبادله همچون هزينه بیمه، حمل و نقل و ... اثرات سوء خواهد گذاشت هزينه 

 توليد چابک شكر  -4-2-3

بازار    عي سر  رات ییتا بتواند به تغ  كندی م  جاديدر شركت ا  يیتوانا  یامروز نوع  یرقابت   طی چابک در مح  دیتول

بالا، بدون اشکال، با زمان انتظار كوتاه، همراه با ارتقا   ت یفیبا ك یمحصولات يیهاسازمان  نیپاسخگو باشد. چن

 . كنندیم دیمجدد تول  یده شکل ت یو قابل

در صنعت تولید قند و شکر به دلیل تامین ماده خام )چغندر بهاره و پايیزه( در بازه محدود و متغییر بودن  

ها و و روش  هاستم یهبود سبسفارشات در طی سال، برای رسیدن به سودآوری و موفقیت در تولید شکر،  

بسیار    نهيو كاهش و كنترل هز  یبا هدف حذف توقفات و حذف نگهداشت موجود  داتیتول  ت یفیك  یارتقا

 باشد. حیاتی و پر اهمیت می

موجودی چغندر يا شکرخام، مواد در در دست تولید، شکر تصفیه شده نهايی و ضايعات  شامل    یموجود

  ره یذخ  ،یموجود  شيافزالذا در صورت    شکر است.تولید    نهياز هز  یهبخش قابل توج   حاصل  از تصفیه شکر

ها و كنترل موجودی فعالیتی است كه  لذا كنترل هزينه  .شودیتر مآن سخت  یو نگهدار م،كردن و كنترل حج

 نمايد. وری تولید كمک شايان توجهی میبه چابکی فعالیت تولید و رشد بهره 

كنترل هزينه، تامین كافی مواد اولیه، شناسايی برخط كمبود موجودی، و در به    ،یموجود  مناسب   ت يريمد

 زای عملیات تولید كمک می نمايد. نتیجه جلوگیری از توقفات هزينه 

 
  یهااستیس، مجله  "رانيو اشتغال بخش صنعت ا  دیبر تول   یاقتصاد  یهامياثر تحر  یبررس"(.  1399ی، )ديمر  نيپرو  ی،در یحسن ح   ی،عزت  یمرتض   12

 . 65-38، ص 29شماره  1399و كلان سال هشتم بهار  یراهبرد 
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تواند منجر به كاهش ضايعات تولید شده و از ضايعات ارزش افزوده بالايی ايجاد نمايد مديريت موجودی می 

لاس چغندر، استفاده از ملاس برای تولید خوراک دام، يا تولید پکتین از ضايعات )تولید اتانول و بیو اتانول از م 

 تصفیه شکر برای استفاده در صنايع غذايی(. 

منابع كاهش يابد، میان عرضه و تقاضا    كند تا اتلافهای تولید قند و شکر كمک میتولید چابک به شركت 

ین، مديريت تولید، مديريت ارتباط با مشتريان برقرار  تعادل ايجاد شده و روابط يکپارچه میان مديريت تام

  شود.

های مديريت اين منابع بايد به شدت كنترل شود. با  تولید يا تصفیه شکر نیاز به منابع دارد و در نتیجه هزينه 

مصرف ترجیحات  تغییر  حال  بالاترين  اين  حفظ  عین  در  تنوع  به  نیاز  بر  رقابتی  برندهای  ظهور  و  كننده 

طور قابل اعتماد كار  ردهای كیفیت تاكید دارد. در طی فرايند تولید شکر، تمام تجهیزات فرآيند بايد به استاندا

 كنند و عملکرد مطلوبی داشته باشند تا محصول نهايی با بالاترين كیفیت تولید شود. 

نان حاصل كنند كنند تا اطمیهای تولید و تعمیر و نگهداری از نزديک با هم همکاری میبه همین دلیل، بخش

 كه تولید هرگز متوقف نشود. 

شود. برخی از اقدامات مهم  تواند منجر به كاهش توان عملیاتی  كمبود دانش فرآيند و تخصص اتوماسیون می 

های تولید، مديريت برای كاهش هزينه تولید و بهبود بازيابی چغندر و تصفیه شکر خام عبارتند از: بهبود شیوه

 مديريت پس از برداشت است.منابع آب و آفات و 

به موجودی  مديريت  است  نیاز  شکر،  تولید  راندمان  حداكثر  با  ثابت  كیفیت  يک  به  رسیدن  صورت برای 

سازی و اجرا شود، فرايندهای تولیدی و غیرتولیدی يکپارچه شوند، و بهبود مستمر  هوشمند، و مستمر پیاده 

گیرد. كنترل مستمر و مديريت دقیق تمام مراحل سبب ها قرار  های تکراری شركت و تولید چابک جز برنامه 

 شود )تولید چابک(.تضمین تولید محصول با كیفیت بالا و با حداقل هزينه تولید می

 چغندر و شكر(  يدو تول ينشكر )تام  یمنیا یاستانداردها -5-2-3

 یشتریب  ت یهما  يیمواد غذا  یمنيبهداشت و ا  ت،یفیهمچون ك  یلي مسا  یطور روز افزون براكنندگان به مصرف 

تولید قند و   عي رقابت در صحنه صنا  یبرا  ی دیكل  یاعنوان مساله و سلامت به   ت ی فیك  نیتضم.  شوندیم  ليقا

كه   یكسان  یتمام  یبرا  سکير  ت يريمد  نيباشد. بنابرایم  ت ی اهم  زيحای اين صنعت  هاشركت   یو بقا  شکر

  ، كنندگانولید، گرفته تا ت)تولید كنندگان چغندر و نیشکر(   هستند، از كشاورزان  لیدخ  شکر  دیتول  رهیدر زنج

به حساب    یاساس  یاز ی عنوان نبه   قند و شکر  رهیحمل و نقل و ذخ  یهاكنندگان و شركت ع ي فروشندگان، توز

را   نیتام  رهی زنج  یفیاز سوابق ك  یبخش  موجود در زنجیره تامین تا توزيع و مصرف شکر  . اطلاعاتنديآیم

 خاص  یهایژگيبا و  قیتطب  یخود را برا  یندهايتا فرآ  سازدیرا قادر متولیدكنندگان شکر  و    دهدیم  لیتشک

  ات یعمل  نیچندهند.  ارتقا    اولیه يا محصول نهايی شکر  از مواد  نیمحموله مع  کي  بهداشت، كیفیت و ايمنی



 راهبردی مجموعه قند اقلیدبرنامه عنوان طرح: 
  

77 

كلیه   ت یفیكرد تا ك زهی آن را كانال یآسانبه  توانیدارد كه م ازین یبزرگ یهاداده مديريت به  یاده یچیپ یدیتول

 كرد.، ارزيابی و مديريت افت يدر زمان مناسب در قاًیرا دق ها )تامین، تولید و توزيع شکر( نديفرآ

 انواع محصولات جدیدکننده شكر یا تقاضا برای تغييرات ذائقه مصرف  -6-2-3

  ران يمصرف آن در ا  یتقاضا   ،اثرات سوء بر سلامتی انسان داشتن    دلیلبه  كه در سالیان اخیر    يیشکر ماده غذا

در پاسخ  است.  تر  كاهش و جايگزين نمودن آن با محصولات سالمدر حال توسعه، رو به    یكشورها  ريو سا

)ويتامینه، غنی شده و ...( و تولید محصولات ارگانیک   به اين نیاز تولیدكنندگان به سمت تولید شکرهای خاص

 شود اين روند در سالیان آتی نیز تداوم يابد.بینی میتغییر مسیر داده و پیش 

 تجارت شكر و نقش دولت  یآزادساز -7-2-3

چغندر و  ینیتضم ديو خام، خر  دیوضع تعرفه بر ورود شکر سف ،ی دستور یگذارمت یق قيدولت از طرتاثیر 

 انحصاری( تاثیرگذار است. -)تجارت آزادشکر  دیارز بر تجارت و تول مت یكنترل ق نیو همچن شکرین

 یبرا  یچندان  ليدولت، باعث شده چغندركاران تما  یدر صنعت قند و شکر از سو  یدستور  یگذارمت یق

 .ابديمحصول كاهش  نيكشت  ا ري كشت چغندر نداشته باشند و سطح ز

كه استفاده از    یطوروابسته است به   شکریمهم چغندر قند و ن  اریو بس  هیشکر به دو ماده اولصنعت قند و  

 در ايران دارد. ساله  ست يدو یاچغندر قند، سابقه 

قند و شکر  یرو  شیپ  یهاچالش  نيتراز مهم  یکي تولید  تامصنايع  اول  نی،  ا  هیمواد  دل  نياست.  به    ل یامر 

آب كم  ق  یمشکلات  محصولات كشاورز  یگذارمت یو  پا  ینامناسب  است.  آمده  ق  نيیبه وجود   مت یبودن 

  ی محصولات كشاورز  گريكشاورزان به كاشت د  ب یباعث ترغ   یمحصولات كشاورز  گريبا د  اسیچغندر در ق

  د یشکر سف  یبرا  یدستور  مت یشکر، اتخاذ ق  یهامشکلات كارخانه   گريو كمبود كالا در بازار شده است. از د

به محصولات    هیمحصولات اول  ديخر  مت یبخش عدم تطابق ق  نيا  یبوده است. مشکل اصل  1400در سال  

 زوده ارزش اف  جاديسود مناسب جهت ا  هیفروش محصول از حاش  یكه بها  یطورفروش رفته است به   يینها 

و خصوصا    یو نگهدار  راتیتعم  ،یپرسنل  نهيهز  رینظ   دیتول  نیسنگ  نهيپوشش هز  یفروش برا  یدر بها  یكاف

  زات یو تجه   آلاتنیكردن ماش  نيگزيجا  یشركت برا  یدیتول  ت یحاصل از فعال  دي از محل عوا   یمنابع مال  نیتام

 .ست یتمام شده برخوردار ن مت یو ق دیتول نهيكاهش هز یدر راستا ديجد

در محصول    يیو امارات، مصرف بالا  منياز جمله عراق، عربستان،    هيهمسا  یو كشورها  رانيا  نکهيبا توجه به ا

 ی هایگذاراست یس  ترسد در صوری كنند، به نظر میم  نیواردات تام  ق ياز آن را از طر  یشکر دارند و بخش

  ن یتام  یبرا   یمدت به كشور  انی در م  راني ا  ،یدستور  یگذارمت یو حذف ق  یدرست وزارت جهاد كشاورز 

 . شود ليمنطقه تبد یكشورها یشکر مصرف
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هزار    28ارزش كل بازار صنعت قند و شکر را    براساس اطلاعات سامانه كدال و همچنین برآوردهای صنعت،

 ارد یلیم  600تا    500با ارزش بازار    يیهاصنعت، كوچک است و شركت   نيا.  شده است تومان اعلام    اردیلیم

كوچک در    اریبس  رییبا هر تغراحت است و    اریكنند كه وارد شدن به آنها بسیم  ت یصنعت فعال  نيدر ا  یتومان

 .كندیم ریی آنها تغ "نسبت قیمت بر بازده " ،یمال یهاصورت

  ن يارز ارزان جهت واردات بذر چغندر قند، ا  ص ینرخ ارز و عدم تخص  یبه آزادساز  ت يبا عنااز ديگر سوی  

افزا موجب  كشاورز  دیتول  نهيهز  نیسنگ  شي امر  ترغ  یمحصولات  عدم  ا  ب یو  به كشت  محصول    ن يآنان 

با توج   کياستراتژ اتکا  هشده است.  مال  نیبه تام  یدیتول   یهاشركت   یبه  ن  یمنابع   ی هاستم یاز س  ازیمورد 

بازپرداخت شركت   دیتول  نهيهز  لیبه دل  ،یبانک امکان توان    افته يكاهش    یقند  یهاها خصوصا شركت بالا، 

 یكسر  ل یها در تحمبه شركت   شتریدرصد( موجب فشار ب20بالا )  ب يبا ضرا  یاخذ سپرده نقد  ی است. از طرف

 یدستور  نییرو خروج دولت از تع  شیپ  یاز اقدامات مثبت انجام شده در سال مال  یکيشده است.    یمال  نابعم

تمام شده  مت یها و فروش محصولات متناسب با قكارخانه  یآن برا  یو آزادساز دی فروش محصول شکر سف

تعهدات    یفايسهولت در ا  یها براكارخانه   یمال  هی بن  ت يمنجر به تقو  تواندمیموضوع    نيا  )تداوم  است   دیتول

 .( خود شود

  ستمیس  قياز طر  یمنابع مال  نیقند و شکر به تام  ی هاشركت   ینوسانات نرخ بهره، با توجه به اتکا  سکير

 .دارد یمیاثر مستق اين صنعت های فعال در ( شركت انيدر نرخ بهره در سود )ز رییكشور، هرگونه تغ یبانک

  شود، ی م  نیاز خارج تام  تولید قند و شکر  ازیاز شکرخام موردن  ینوسانات نرخ ارز، از آنجا كه قسمت  سکير

تغ برابر  رییلذا  ق  تواندیارز م   ینرخ  افزا   مت یبه  اثرگذارد و هرگونه  به    شي فروش شکر  منجر  ارز  نرخ  در 

مواد    مت یق  سکي. رشودیم  های قند و شکریی شركت هات یلجهت تداوم فعا  ازیمورد ن  ینگينقد   شيافزا

صورت ؛ كه در سالیان گذشته به شودیم  نیی)چغندر( هرسال توسط دولت تع  هیمواد اول  مت یق  ،یو مصرف  هیاول

دستوری بود و موجب عدم ثبت در بخش كشاورزی )عدم تمايل به كاشت چغندر و كاهش سطح زيركشت(  

 . 13های تولیدی شده است های شركت هزينه و افزايش 

دل  1400سال    در افزا  ،یخشکسال  ل یبه  و  آب  قراردادها  یبخش  د،یتول  یهانه يهز  شي كمبود  كشت    یاز 

بر مزارع   علاوه.  است   افتهيمحصول كاهش    نيسطح كشت بهاره ا  جهی چغندرقند بهاره فسخ شده است و در نت

 یمطلوب  ت یسهم آب وضع  یدرصد  50آب خوزستان و كاهش    یدبنه یسهم  لیبه دل  زین  شکریچغندر، مزارع ن

 .ندارند

 
  یدستور متیشركت شکر با اعمال ق  سکير شيافزا، چغندر یدستور  متیشركت شکر با اعمال ق  سکير شي افزا" (.1400) روزنامه دنیای اقتصاد،  13

 .3824817شماره خبر: ، 1400/09/23چاپ:  خيتار، 5339شماره روزنامه: ، "چغندر
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قند و    دیتول  یدرصد بها  80كه    یطوردارد به   یبستگ  دیتول  یهاقند و شکر به نهاده   یهاسود شركت   هیحاش

گذاری دستوری و تصمیمات دولت در اين خصوص به شدت سودآوری صنايع  و قیمت   است   هیشکر مواد اول

 قند و شکر را با چالش روبرو ساخته است.

محصولات مرتبط    یهانرخ  یدستور  یگذارمت یق  لی تا شکر، به دل  چغندرصنعت از    نيا  رهیزنج  یطور كلبه 

م سركوب  مختلف  مراحل  در  آن  لذا  شودیبا  بس  نيا  یبرا  متیق  یساز  آزاد.  ز  اریصنعت  است   را يمهم 

برا ا  یگذار ه ي سرما  یصنعتگران  تشو   ن يدر  تولیم   قيصنعت  و  م  دیشوند  موانع   تواندیقند و شکر  رفع  با 

 .كند دایپ شيدولت در رفع موانع موجود افزا یبا همراه  یستمیو س یتکنولوژ

می به  داشت  صورت خلاصه  بیان  دولت   مختلف  یهااست یس توان    ر یتأث  شکر  مت یق  بر  همچنان   اقتصادی 

  انتظار   اما   كند،   آزاد   را  شکر  تجارت  WTO  توافقات  رودیم  انتظار.  دهدیم  شيافزا  را  آن  نوسانات  و  گذاردیم

  ل ی پتانس  با  دكنندهیتول یكشورها  شکر،  اصلاحات  ن يا  یاصل  نفعانيذ.  باشد  كند  نه ی زم  نيا  در  شرفت یپ  رودیم

 . بود خواهندتولید  نه يهز نيكمتربا  دیتول توسعه

  شکر یچغندر و ن  ینیتضم  ديو خام، خر  دی وضع تعرفه بر ورود شکر سف  ،یدستور  یگذارمت یق  قيدولت از طر

  ریاخ  انی در سال  دیاست. نرخ تعرفه شکر سف  رگذاریشکر  تاث  دیارز بر تجارت و تول  متیكنترل ق  نیو همچن

 انیسال  ینرخ تعرفه شکر خام ط  نیاست، همچن  دهیرس  1401درصد در سال    55داشته و به رقم    یشيروند افزا

از   ت يحما نهیزم نيدولت در ا است یاست كه هدف از س دهی درصد رس 2داشته و به رقم  یگذشته روند نزول

  ه یز تصفا  ت يحما  است یشود سیم  ینیبش یبوده است. پ  دیاز واردات شکر سف  ی ریشکر خام و جلوگ  هیتصف

 . ابديتداوم  یآت  انیسال یط دی فساز واردات شکر  یریشکر خام و جلوگ

ق  در افزا  نيا  زین  ینیتضم  ديخر  مت یخصوص  ق  یش ي روند  و  است.    ینیتضم  ديخر  مت یبوده  داشته  رشد 

 شودی م  ینیبش یمتاسفانه همچنان ادامه داشته و پ  یدستور   یگذارمت یق  قيدخالت دولت از طر  زانیم  نیهمچن

 . ابديروند همچنان ادامه  نيا

مواد    ديخر  ،یگذاره يبر جذب سرما   زیدولت ن  یو اقتصاد  یتجار  یهااست یدولت در بازار ارز و س  دخالت 

  ان یدولت در سال  شودیم  ینیبش یگذار بوده و پریدر صنعت شکر تاث  یتيحما  یهااست یو س  آلاتن یماش  ه،یاول

باثبات و عدم توجه به تجارت آزاد    یهااست ی خصوص نداشته و عدم س  نيدر ا  یاهمچنان نقش سازنده   یآت

روبرو    اریقند و شکر را با مخاطرات بس  یهادر شركت   یاتوسعه   یهات یدر خصوص فعال  یریگم یشکر، تصم

 سازد. 

 يدتول  ياسمق  یششكر و افزا یو جانب یتنوع محصولات اصل -8-2-3

خاص( و   ی)شکرها  ديمحصولات جد  دیتول  ،یبند تنوع در بسته  قيبه سبد محصولات از طر  یتنوع بخش

در    یكاربرد محصولات جانب  شي و افزا  لاژیاتانول از ملاس چغندر و س  دی)تول  یمحصولات جانب  نیهمچن
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انرژ  یستي ز  یهاسوخت   دیتول افزاريدپذيتجد   یهای و  و  مق  ت یظرف  شي(  از جمله روندهای    دیتول   اسی و 

 اثرگذار بر صنعت تولید قند و شکر است.

شود. انواع شکر  شکر انواع مختلفی داشته، قابل تولید بوده و سبب تنوع بخشی به سبد تولیدات شکر می

 .شودی انوع دسر و نان استفاده م  ک،یك  هینوع شکر است كه در ته  نيترج يرا  :دیشکر گرانول سف  -1عبارتند از:  

با   يیبهتر است از شکرها  یپزی نيریدر ش:  شکر كاستر  -2.  ديآیبدست م  شکرینوع شکر از چغندر و ن  نيا

و بافت    شودیتر حل ممراحل پخت راحت   یخاطر كه ط  نياستفاده شود. به ا  یاز اندازه معمول  زترير  یهادانه 

  ی ستالي و كر  نيبلور  یشکر كاستر مثل شکر معمول   .نديگویر، »كاستر« منوع شک  ن ي. به اكندی م  جاديا   یبهتر

طور كه پودر شکر همان ی:  شکر قناد  ايپودر قند    -3  شکر است.  نيتفاوت كه اندازه آن نصف ا   نياست با ا

از    درآمده است.  یخارج شده و به حالت پودر  یاشده كه از حالت دانه   ابیآس  یبه قدر   داست ی از نامش پ

در واقع    یاشکر قهوه ی:  اشکر قهوه   - 4  .شودیو دسرها هم استفاده م  هاینيریش   یرو  نیتزئ  ی پودر قند برا

  ر ي مقاد  یكه حاو   یمعن  نيشده است؛ به ا  هیتصف  یاست كه چند درجه كمتر از قند معمول  ی همان ساكروز

 یشتریو رطوبت ب  حهيرا  دینوع از شکر نسبت به شکر سف  نيا  مل است.كارا  نیچناز ملاس و هم  یمشخص

رطوبت و رنگ مواد    ش ي(، افزانیقهوه، شکلات و دارچ   هی شب  یمتفاوت )طعم  ی طعم  جاد ي دارد و به خاطر ا

مربا،   ،یميرژ  یهاینيریش  دیتول  در.  قرار گرفته است   ی نيریش  دكنندگانیاز تول  یاریمورد توجه بس  ،يیغذا

شکر سرخ همان شکر :  شکر خام  ايشکر سرخ    -5.  كنندیاز آن استفاده م  میو ك  ی بستن  وه،یم  یپا  ک،یتارت، ك

  ی كالر  لینوع شکر به دل  ن يا  ندارد.  یماده افزودن  چی شود و ه   یحاصل م  شکرین   اه یخام است كه از عصاره گ

  ی طعم و بو  لیشکر سرخ به دل  است.  یمناسب  ی  نه يگز  یابتيد  مارانیب  ی قند، برا  ري و ساكارز كم و جذب د

 شکر   -6  شود.  یاستفاده م  زی ن  کیو پخت انواع ك  یپز   ینير یدر ش  ،یمنحصر به فردش علاوه بر مصارف خانگ

مرطوب بودن، خشک    یهستند كه به جا   یاقهوه  یستالي كر  یگرانول خام، شکرها  یشکرها:  گرانول خام

نوع    نيا.  شوندیپخت و پز استفاده م  یبه جا  ،یچا  ايكردن قهوه    نيریش  ینوع شکرها معمولا برا  نيا.  هستند

 -7.  دارد  یاهم نسبت به شکر قهوه  یترشده است اما ملاس كم  هیتر تصفكم  دیسف  یشکر از شکر معمول

  ی نیشده و جنبه تزئ  هیبه شکر ته   یمجاز خوراك  یها معمولا با افزودن رنگ  ینیتزئ  یشکرهای:  نیشکر تزئ

 ن یتزئ  یو برا  شوندیو پخت و پز استفاده نم  هیبه عنوان قند اول  شوندیحل م  یكه به سخت   يیدارند و از آنجا

در بازار موجود هستند از شکر    یگوناگون  یشکرها با اسام  نيا .  شوندی استفاده م  ینيریو ش  کیانواع ك  یرو

و بدون   یميرژ  شکرغنی شده(:   -شکرهای خاص )رژيمی  -8.ت درش  گرفته تا شکر دانه   یديو مروار  یاماسه 

  ی دارا  ،یابتي د  ،یافراد عاد  یشده است، برا  هیته  یصورت پودر، كه به های مختلف و غنی شده با ويتامینقند  

 مناسب است. شند،ياندیكه به سلامت خود م یو كسان ميرژ
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از   تولیدی  از محصولات، شامل محصولات جانبی  تبديل  بخشی ديگر  از  يا ساير ضايعات حاصل  چغندر 

 چغندر به شکر و تصفیه شکر خام است. برخی اين از محصولات عبارتند از: 

دادن و شکل ی، برازيستی كود، به عنوان سوخت  تولیدخوراک دام، منظور تولید به ملاساستفاده از  •

 .نی بتائ هیتهو  ، كاربردیمركب مشک دیكردن غذا، تولطعمرنگ در مواد و خوش جادي ا اي

ملاس   یكاربردها  نيترمواد مذكور از مهم   دیتولاز ملاس چغندر:    کیاست   دی و اس  کیلیالکل ات  تولید •

 قیدرصد رق  25  کسيكه ملاس را تا بر   شودی روش عمل م  نياست. معمولا به ا   یر یتخم  عي در صنا

( Saccharomyces cerevisiaeبه آن مخمر )  گرادیدرجه سانت  25تا    20حرارت  كرده و در درجه

به   کیلیالکل ات  تر یل  280تا    250تن ملاس، حدود    ر از ه   ر،یو تقط  ریكه پس از مرحله تخم  نديافزایم

 . ديآیدست م

  وم ی آمون  یهامانند نمک  يیهامکمل  يدمنظور ابتدا با  : بدين(Bakery yeast) يینانوا   هي رمایخم  هیته •

  نيكه كمتر  شودیم  یسع  ند،يفرا  طيشرا  میافزوده شود. با تنظ  به ملاس  ميزیمن  ی و فسفات و گاه 

كردن مخمرها،  و خشک   یشود. سپس با جداساز  دیتعداد سلول مخمر تول  نيشتر یمقدار الکل و ب

 . ديآیبدست م هيماریخم

  ی عنوان ماده افزودنو به  گلوتاماتم يسدصورت نمک مونواغلب به   د،یاس   نيا:  کیامگلوت  دیاس  تولید •

ماده از   نيا  دیمورد استفاده جهت تول  سمیکروارگان یكاربرد دارد. م  يیغذا  عيطعم در صنا  دكنندهيتشد

تن ملاس    4  یال  3.5تن گلوتامات حدود    کي  دیتول  یبرا  باشد،یم Brevibacterium spp ملاس

 . شودیمصرف م

ها از قارچ   يیهاگونه   یریكارگملاس با به   ریاز تخم  توانی را م  کيتریس   دی اس:  کي تریس  د یاس  دیتول •

تن    کي  دیتول  ی مورد، برا  نيبدست آورد. در ا Aspergillus niger و spergillus spp مانند

 . شودیحدود سه تن ملاس مصرف م کيتری س دیاس

مختلفسم یکروارگانیم  ریتکث  با:  (single cell protein) اختهيتکنیپروتئ  دیتول • ط  های    یدر 

  ني. ادهدیم  ل یتشک  ن یدرصد از وزن را پروتئ  50كه تا    ديآیبه وجود م  یسلول  میتوده عظ  ند،يفرآ

دام    يیغذا  رهیعنوان مکمل در ج ، به كردنو خشک  یپس از جداساز   توانی را م  یکروبیم  یهاسلول 

 .انسان به كار برد ايو 

كه قسمت    يیغذا  یهارهیج   لیتکم  یاست كه برا  یضرور  یانه یدآمیاس  نيزیل:  از ملاس  نيزيلا  دیتول •

به   یسمی کروارگانیاز ملاس، م  نيزیل  هیته  یبرا  شود؛یاستفاده م  دهند،یم  لیعمده آنها را غلات تشک

م Corynebacterium glutamicus ATCC 13032 نام كار  ط  رودی به   یهاواكنش   ی كه 

 .كندیم دیتول نيز یل ،يیایمیوشیب
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ن  یهاكارخانه   در:  دكسترانتولید   • تاث  شکر،یقند  نام  یميآنز  ری از   D- Glucopyranozyl) به 

transferase)   یمعمولا توسط نوع  م،يآنز  ني. اديآیشربت، دكستران بوجود م  یمواد قند  ی بر رو 

تا    شدهدیاز دكستران تول  ی. قسمتشودیم  جادي ا Leuconostoc mesenteroides به نام  یباكتر

مختلف از ملاس جدا    یهاكه به روش  شودیوارد ملاس م  ت يو در نها  ماندهیاقب  نديمراحل آخر فرآ

 .گرددیم

ملاس  ی چرب  دیتول • تخم:  از  بوس  ریاز   Lipomyces مانند  يیهاسم یکروارگانیم  لهیملاس 

lipoferase و    یبهداشت  یو پمادها   یشيآرا  یهاكرم  دیدر تول  تواندیكه م  ديآیبدست م  یمواد چرب

 .به كار رود يیدارو

در   یابتدا غلظت مواد قند  ، یریتخم  ع ياز ملاس در صنا  کیلاكت  دی اس  دیتول: برای  کیلاكت  دیاس  دیولت •

حدود   به  را  م  15تا    7ملاس  و  رسانده  برا  سمی کروارگانیدرصد  تخم  یموردنظر   ریانجام 

(Lactobacillus delbrueckii) ی روز در دما  8تا    2به مدت    ری. عمل تخمنديافزایرا به آن م 

  ک ی لاكت  دیدرصد اس62.5و با راندمان    ردیگیصورت م  7تا    4حدود   pH و  گرادی درجه سانت  50تا    30

 .شودیم دیتول

 توان ی م  Clostridium saccharobutylicum  یکروبیاستفاده از كشت م  با:  استن و بوتانول  دیتول •

 كرد.  هیبوتانول را ته ر،یمراحل تخم یط

  ه ي تغذ  یشود كه برا  یبدون ملاس آماده م  ا يتفاله خشک به دو صورت آغشته به ملاس  تفاله چغندر:   •

  ی گاو ها  هيآن در تغذ  یانرژ  زانیبالا بودن م لینشخواركنندگان مناسب است. تفاله چغندر قند به دل

 .ردیگ یپروراندن بره مورد استفاده قرار م نیو همچن ردهیش

  ی حاو   لاژی. سردیگ  یمورد استفاده قرار م  لاژیس  هی و ساقه چغندر قند در ته  برگ:  چغندر قند  لاژیس •

  لاژ یس  دیتول  یباشد. برا   دیدام مف  هيتغذ  یتواند برا  یاست كه م  دراتی و كربوه آ    نیتاميو  ن،یپروتئ

 تواندیتفاله چغندر قند م  لاژیدرصد داشته باشد. س  65تا   60  نیرطوبت ب  اهی مناسب، مهم است كه گ

 ها شود.كرده و سبب پروار شدن آن  نیمختلف دام را تأم یهااز یمناسب ن یبه شکل

ن  هیاز مواد اول  سلولز:  سلولز از چغندر قند  هیته • و    یچون رنگ، كاغذ، نساج   یعيدر صنا   ازیمورد 

از منابع سلولز به شمار   یارسنجیچغندر قند در مرحله ع  ریاست. تفاله و مازاد خم  یو بهداشت  یشيآرا

ند  از آنها عبارت  یدارد كه برخ  یفراوان  ید كاربردها. سلولز استخراج شده از تفاله چغندر قنديآ  یم

 هيبا زاو  زرینور ل  نشانگری و  قيتفر  رفراكتومتری،  كروماتوگراف  ژلی،  غربال ملکول  یكروماتوگرافاز:  

 .كم
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ژل، قوام دهنده، بافت هنده،   جادكنندهيبه عنوان ماده ا  نیپکت:  از تفاله چغندر قند  نیاستخراج پکت •

كاربرد دارد. تفاله چغندر    یو پزشک  يیدارو  ،يیغذا  عيكننده در صنا  ت یتثب   نیكننده و همچن  ونیامولس

مربا   دیاستفاده از آن در تول  يیغذا   عيدر صنا  نیكاربرد پکت  شتریاست. ب  نیسرشار از پکت  یقند، منبع

 یشود. منابع علم  یاستفاده م  زینوشابه، شربت و سس ها نانواع    هیماده در ته  نياز ا  لبتهو ژله است. ا

 درصد گزارش كرده اند.  30تا  15موجود در تفاله چغندر قند را  نیپکت زانیم

: يکی از كاربردهای پسماندهای حاصل از تولید شکر  با استفاده از چغندر قند  واتانولیباتانول و    دیتول •

از ملاس چغندر از چغندر قند تولید سوخت های زيستی از جمله اتانول و بیو اتانول است )استفاده  

تر   شرفتهیطور كه جهان پهمانو بیواتانول(.    اتانولتولید  عنوان مولد  ه و مخمر ب  یعنوان منبع كربنه ب

به عنوان   واتانولیباتانول و است. استفاده از  ازین راتییتغ نيحفظ ا یبرا یشتریب یشود، به انرژ  یم

  ست يكه از ز  واتانولیباتانول و  است.    راتییتغ  نيمناسب به ا  یپاسخ  وسوختهایب  نياز مهمتر  یکي

بخش حمل و نقل با   رمناسب با عدد اكتان بالاست كه معمولاً د  یشود، سوخت  یم  دیتوده ها تول

شود، كه    یخاص استفاده م  یاكتان تا حد  شيبا افزا  اي  لیمشخص با گازوئ  ینسبتمخلوط كردن در  

است.   یگلخانه ا   یكاهش انتشار گازها  جهی و در نت  یلی فس  یآن كاهش استفاده از سوختها  ی  جهینت

تولید اتانول و بیواتانول از ضايعات حاصل از تولید قند چغندری و نیشکری در كارخانجات تولید 

باعث كاهش هزينه های تولید و ايجاد ارزش افزوده   توانداست كه می   یمحصول جانبقند و شکر  

م  تما   نهيهزای، كاهش  به دلیل تولید سوخت زيستی، كاهش گازهای گلخانه ها  ات ی كاهش مالگردد )

 .و ايجاد محل جديد برای درآمدزائی( شده 

چغندر بوده و در تولید خوراک   از ملاس  یر ی قندگ  نديپساب حاصل از فرا ،  ناسي و:  چغندر قند  ناسيو •

،  2015؛ شاشی و همکاران،  2006؛ كومار،  2005)كريشنا،  كاربرد دارد    نمودن خاک   زی حاصلخدام و  

 (.  2016سولومون و همکاران، ؛2006همکاران، ؛ راماسوامی و 2011سولومون، 

 شكر  يدو تول ينتام يرهزنج يطیمح یستمسائل ز -9-2-3

ارتباط بین محیط طبیعی و فعالیت  اثرات قابل توجهی بر روی محیط زيست دارد، هرچند  های كشاورزی 

ش،كاهش كشاورزی پیچیده هستند. آلودگی خاک، آب، هوا، تکه تکه شدن زيستگاه و از دست دادن حیات وح 

گلخانه  گازهای  وافزايش  فرسايش خاک  افزايش سیل و خشکسالی،  زيستی،  میتنوع  را  از  ای  اثرات توان 

 100از آنجا كه حدودا    .( 2007و همکاران    ینگستون)كهای نامناسب كشاورزی و استفاده از زمین دانست شیوه 

صورت ين محصول در كشور به هزار هکتار از اراضی كشور به كشت چغندرقند اختصاص داشته و تولید ا

و آلوده    يیای استفاده از سموم و مواد شمگیرد )مصرف آب بالا در شرايط خشکسالی كشور،  اصولی انجام نمی

بنابراين افزايش نگرانی بیش ازحد از اثرات زيست محیطی (،  و ... كردن منابع آب زريزمینی، فرسايش خاک 

كشت   شيآب كشور اجازه افزا  یو بحران كنون  هایكم آب  كشت چغندر  و تولید شکر جای تعجب ندارد.
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  ت يكشت چغندر در كشور را حفظ و حما  توانینم  گريموجود د  طي. در شرادهدیچغندر قند را در كشور نم

 در كشور است. یآب و خشکسال د آن كمبو یاصل لیكرد كه دل

انتشار گازها  20برآورد شده است كه  از ديگر سو     ی كشاورز  یهات یمربوط به فعال  یاگلخانه   یدرصد از 

افزا  يی آب و هوا  راتییاست. تغ كه در    یاگلخانه   یشده است. گازها  یاگلخانه   یانتشار گازها   شيسبب 

ك شده   وتویپروتکل  ازفهرست  عبارتند  فلورا،  متان  ، تروژنین  دیاكسی د  دكربن،یاكسی د  اند  ، گوگرد   ديهگزا 

  مورد صنعت شکر تنها سه  در  كه    .هادروفلوئوروكربنیخاص، و ه   یاترها  د،يكلر  لنیمت   نه،يپرفلور  باتیترك

؛ 2005)بووندر و ياداو،  . را به همراه دارند  یطیمح  ست ي انتشار معادل كربن، اثرات مخرب ز  یابي اول از نظر ارز

 (. 2015شاشی و همکاران، 

 شكر  يدکنندگانتول یاجتماع يتمسئول -10-2-3

اولويت  جمله  از  محوری  می سلامت  شکر  تولیدكنندگان  اجتماعی  مسئولیت  زمینه  در  اصلی  باشد.  های 

تولید شکر  از  ریاخ  هایبررسی نشان می شركت   از  برخی  در  وضعیت  اين   كه  شد  دهدها  اخیر  سالیان  در 

 ی گذاره ي سرماپذيری اجتماعی شامل افزايش  اند، اين مسئولیت شده   رتريپذت یمسئول  یاجتماع  نظر  از  هاشركت 

دولتی، ارتقای سطح آموزش و توجه بیشتر به تولید   یهانامه نيیآ  و  كار  نیقوان  از  یرویپ  ،كاركنان  رفاه  در

 ، یفن  سواد  سطح  بردن  بالا  یبراو    كارخانه،  و  در مزارع  حوادث  كاهشاست )با هدف    محصولات سالم بوده

  .و ارتقای سلامت عمومی جامعه(  كارگران انی م دری طیمح

 بازار جهای شكر  -11-2-3

رود كشورهای در حال توسعه باشد. انتظار می سوی  بینی شده در تولید شکر از  رود بیشتر رشد پیش انتظار می 

عنوان بزرگترين تولید كننده شکر در جهان حفظ كند و هند پس از آن از نزديک جايگاه خود را بهبرزيل  

به ترتیب  2030عنوان بزرگترين تولیدكننده شکر در جهان حفظ كند. اين دو كشور تا سال جايگاه خود را به 

میلیون تن(   3.2ايلند )+درصد از كل تولید شکر جهان را به خود اختصاص خواهند داد. و ت 18و  21حدود 

 دهند. بیشترين افزايش تولید را نشان می

رود كه میانگین مصرف سرانه جهانی در دهه آينده در نتیجه افزايش درآمد و شهرنشینی  طور كلی، انتظار می به 

داشته  شود مصرف شکر در آسیا بیشترين رشد را  بینی میدر كشورهای در حال توسعه افزايش يابد. پیش 

دهنده ، كه نشان به خود اختصاص دهد2030صورت مطلق( و بیش از نیمی از مصرف جهانی را تا سال  باشد )به 

رود افزايش مصرف  ها است. در آفريقا، انتظار میتقاضای بالاتر برای محصولات شیرينی غنی از شکر و نوشابه 

اما پیش  تر از آسیا باقی  ف در سطحی بسیار پايین شود كه میزان مصربینی میناشی از رشد جمعیت باشد، 

 بماند. 
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رود كه مصرف كل شکر در دهه آينده رشد كند، كه بازتاب نگرانی در در كشورهای توسعه يافته، انتظار نمی

در  شود مصرف سرانه  بینی میمورد اثرات منفی آن بر سلامت در صورت مصرف بیش از حد است. پیش

مانند. انداز به قوت خود باقی میست كه اين معیارها در طول دوره چشمكاهش يابد. فرض بر اين ااروپا  

كننده اصلی جايگزين كالری، شربت ذرت با فروكتوز بالا با افزايش  شود مصرف جهانی شیرينبینی میپیش 

 میلیون تن برسد كه عمدتاً ناشی از رشد جمعیت است. 14به  2030میلیون تنی تا سال  0.6

المللی به شکل شکر خام يا سفید )تصفیه شده( از نیشکر و شکر سفید از چغندرقند معامله  شکر در سطح بین  

رود كه سهم صادرات شکر سفید از برخی كشورهای تولیدكننده به دلیل بازدهی سودآور  شود. انتظار می می

رود برزيل همچنان بینی افزايش يابد. انتظار میو افزايش جزئی در حق بیمه اسمی، اندكی در طول دوره پیش 

در   كه  كشورهايی  دارند.  قرار  هند  و  تايلند  آن  از  پس  و  بماند  باقی  شکر  اصلی  شکر    تصفیهصادركننده 

كنند )اندونزی، چین، امارات متحده عربی، الجزاير(، در حالی اند، عمدتاً شکر خام وارد میگذاری كردهسرمايه 

 دهند.یه شده ادامه می كه كشورهای بدون ظرفیت تصفیه به واردات شکر تصف

بینی نسبتاً ثابت بماند، با  رود كه قیمت شکر خام و شکر سفید در طول دوره پیش در شرايط واقعی، انتظار می 

های اضافی برای همگامی با رشد مصرف در كشورهای در حال توسعه، كه نتیجه افزايش  بینی عرضهپیش 

 جمعیت و درآمد سرانه است. 

ی هاوری، رفتار مصرفی، شرايط كلان اقتصادی و سیاست اساس فرضیات مربوط به بهره ها بر  بینیاين پیش 

های بازار ارائه شده در اين نسخه بینیتواند پیش است. انحراف بین روندهای واقعی و مفروضات می  جهانی

چشم كشاورزی  از  نفت،   OECD-FAOانداز  قیمت  از  عبارتند  اطمینان  عدم  منابع  ساير  دهد.  تغییر  را 

ها. افزايش بیشتر قیمت نفت باعث افزايش رقابت بین  كنندهگذاری در بیواتانول و تقاضا برای شیرين سرمايه 

شود كه تأثیر قابل توجهی بر برزيل، صادركننده اصلی شکر، خواهد داشت  شکر و اتانول مبتنی بر نیشکر می

تواند دسترسی نیشکر  گذاری در بخش بیواتانول در هند میگذارد. سرمايه المللی شکر تأثیر میبر بازار بین و  

همچنین كاهش سطح  المللی را نیز تحت تاثیر قرار دهد.  تواند بازار بینبرای تولید شکر را كاهش دهد كه می 

د میزان تولید شکر جهانی را تحت تاثیر  توانزيركشت چغندر به دلیل خشکسالی و كمبود منابع آبی نیز می 

 دهد.

روبرو  المللی شکر با كمبود تولید در برخی از كشورهای تولیدكننده عمده برای سومین سال متوالی  بازار بین 

شود. كسری جهانی با اين وجود توسط ها میكه منجر به تعادل جهانی شکر و فشار صعودی بر قیمت   بوده

شود: برزيل، جايی كه ضعف پول آن به نفع سطح خوبی از صادرات شکر همراه  ر می دو تولید كننده اصلی مها

با اين واقعیت است كه اتانول مبتنی بر نیشکر به دلیل قیمت پايین نفت خام سودآور نیست، و هند، جايی كه  

سرمازدگی  های خوب سطح تولید خوبی را فراهم كرده است. با توجه به بارندگی در تايلند و برخی  بارندگی 

اروپا،   اتحاديه  كشور  چندين  در  چغندر  بذر  برای  نئونیکوتینوئیدها  مجدد  موقت  مجوز  با  همراه  زمستانی 
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بايد اجازه دهند بازار   عوامل   در حال بهبود است. اين  2021انداز عملکرد محصولات شکر در فصل  چشم

 شکر به سطوح مثبت بازگردد.

ها بر حسب شود كه قیمت بینی می، پیش 19-گیری كوويدل از همه با بازگشت تقاضا به روندهای حاكم بر قب

اسمی روند صعودی معتدلی را دنبال كنند، با فرض شرايط آب و هوايی نرمال و تغییر كمی در برابری قیمت 

های داخلی و تسلط چند صادركننده  . برخی از سیاست كنداتانول با شکر، عرضه به راحتی تقاضا را برآورده می 

 المللی شکر در ده سال آينده شود. های بیناست منجر به تغییرات قیمتی در قیمت  ممکن

وری های واقعی به دلیل افزايش بهرهشود كه قیمت بینی میانداز، پیش بهبودی پس از سقوط در آغاز دوره چشم

های واقعی بايد كمتر از سطح  طور كلی، قیمت ناشی از بازدهی بهتر، كاهش بلندمدت خود را از سر بگیرند. به 

باشد، زمانی كه قیمت   20متوسط   دلیل رقابت سوخت سال گذشته  به  )اتانول( تحت فشار ها  های زيستی 

 صعودی قرار داشتند.  

چشم  دوره  طول  تکنیکدر  بهبود  با  همراه  بالاتر  عملکرد  از  ناشی  نیشکر  تولید  افزايش  آبیاری  انداز،  های 

بهبود ی مركزی( و گسترش منطقه است. در مورد چغندرقند، افزايش عمدتاً از طريق  )برزيل، تايلند، آمريکا

 1960به    2030درصد در سال رشد كند. و تا سال    1شود تولید نیشکر  بینی میرود. پیش عملکرد انتظار می 

و  38رتیب درصد از تغییر در حجم تولید جهانی )به ت 65بینی می كنند میلیون تن برسد و برزيل و هند پیش 

میلیون  302به   2030بینی می شود تا سال  انداز برای چغندر قند كه پیشدرصد( سهم داشته باشند. چشم 27

در  عات ذيل  اطلادرصد در سال، كمتر است.    1درصد در روز، كمتر از    0.6تن برسد، با رشد تولید سالانه  

 4.4در مصر و ايالات متحده )هر كدام +    دهه گذشته به دست آمده است. در مقايسه با دوره پايه، توسعه

رود. و اوكراين میلیون تن( انتظار می   3میلیون تن(، تركیه )+  3.4میلیون تن(، چین )+  3.9میلیون تن(، روسیه )+

درصد از افزايش   11میلیون تن(، در مقابل كه بیش از    1.9-میلیون تن( و انقباضات در اتحاديه اروپا )  2.6)+  

 د در دهه گذشته را به همراه داشته است.جهانی چغندرقن

با توجه به اثرات مضر مشکوک آنها بر زنبورها،    2018در اتحاديه اروپا، استفاده از نئونیکوتینوئیدها در سال  

ها )ويروس زرد( مضر  برای بخش كشاورزی پايدار ممنوع شد. اين ممنوعیت منجر به ايجاد برخی بیماری 

آغاز    2019درصدی در تولید شکر كه از اكتبر    12شد، با كاهش بیش از    2020برای گیاهان چغندر در سال  

هايی برای نئونیکوتینوئیدها  ويژه به دلیل فقدان جايگزين شود كه رشد تولید ضعیف باشد، به بینی میشد. پیش 

قیمت  تشويق سرمايه و  برای  كافی  اندازه  به  كه  نیستندگذاریهايی  اين بخش جذاب  در  در های گسترده   .

است. پس از خشکسالی كه منجر به   نامساعدماند زيرا شرايط آب و هوايی  میهای تولید بالا  روسیه، هزينه 

رود. در ايالات متحده، جايی  بهبود يابد، اگرچه رشد زيادی انتظار نمی  2021تولید كم شد، تولید بايد در سال  

طور مساوی از اين دو  شود و شکر تقريباً بهمی  بینیشوند، بازده بالاتر پیش كه هر دو محصول شکر كشت می
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های نهاده )يعنی از  شود. با اين حال، در مورد چغندرقند، افزايش هزينه می  )نیشکر و چغندر(   محصول تولید

از چند سال كاهش  طريق فناوری بهبود يافته برداشت( و كاهش سطح زير كشت رشد تولید را پس  های 

رود زيرا اين محصول با توجه به ماهیت چند ساله  می در تولید نیشکر انتظار میدهد. با اين وجود، رشد كمی

 آن پايدارتر است.

درصد برای تولید شکر    81انداز، سهم محصولات شکر مورد استفاده برای شکر و اتانول حدود  در دوره چشم

 بینی شده است.اتانول پیشدرصد برای    19درصد در مورد چغندرقند( و    96درصد در مورد نیشکر و    78)

درصد از    36،    2030برزيل همچنان تولیدكننده اصلی اتانول مبتنی بر شکر و نیشکر خواهد بود و تا سال  

 كند. نیشکر جهان را تولید می 

 1.4تری نسبت به دهه قبل )قوی شود كه تولید شکر جهانی با نرخ رشد متوسط  بینی می، پیش 2020از سال  

های جذاب  درصد در سال( افزايش يابد، كه به دلیل رشد مداوم تقاضای جهانی به قیمت   0.3ل  درصد در مقاب

بینی  رود بیشترين افزايش تولید در كشورهای در حال توسعه رخ دهد كه پیشدهد. انتظار میشکر پاسخ می

درصد در دوره پايه(.    76درصد از تولید شکر جهانی را تشکیل دهند )در مقايسه با    79،  2030شود تا سال  می

از  بینی میمناطق پیشرو آسیا و آمريکای لاتین هستند. پیش    39.6شود آسیا سهم خود را در تولید جهانی 

درصد به    32.1همچنین آمريکای لاتین از    .افزايش دهد  2030درصد تا سال    40.9درصد در دوره پايه به  

 درصد افزايش يابد. 31.8

ها ه جهان، در ده سال گذشته دائماً بدهکار بوده است، اما اخیراً برخی از بازسازیكنندبرزيل، بزرگترين تامین 

های بهره مشوق برای  آغاز شده است. طی دهه آينده، كاهش مفروض ارزش پول رايج همراه با برخی نرخ 

سرمايه  و جذب  بخش  سودآوری  افزايش  به  هزينه گذاریكمک  افزايش  وجود  با  جديد  ورودی  های  های 

شود و بیش از  های زيستی به چالش كشیده می آن همچنان با سوخت   و شکر  شود. بخش قندبینی میپیش 

عنوان برترين تولیدكننده  طور كلی، سلطه اين كشور به شود. به نیمی از نیشکر آن برای تولید اتانول استفاده می

  2030شود تولید تا سال  ینی میبانداز حفظ خواهد شد و پیشو صادركننده شکر در جهان در طول دوره چشم

)+    41به   تن  )  5.8میلیون  برسد  پايه(  دوره  با  مقايسه  در  تن   OECD-FAO AGRICULTURALمیلیون 

OUTLOOK, 2021-2030 .) 

 يدحوزه قند اقل ی استخراج روندها -3-3

 قبل، فهرست بلندی از روندها شناسايی  یهابا توجه به مطالعات صورت گرفته و ارائه شده در قسمت 

 سازی  گرديد. در ادامه با مصاحبه خبرگان روندها مورد تحقیق قرار گرفت. در اين فرآيند، روندها بومی 

 پژوهش تطبیق داده شد. در ادامه فهرست روندهای شناسايی شده  ینههای زمژگیشده و با شرايط و وي 

   گردد:بیان می 

 الملل تصميمات سياسی کشور و برقراری تعاملات جهانی و بينثبات در : 1روند 
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 كننده[]مجری/تهیه مجری: مجموعه قند اقلید كارفرما:
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 88صفحه:  1401آذر ماه  تاريخ:
 

  

 شكر   چابک ديتول: 2روند 

 و افزایش مقياس توليد  شكر  یو جانب یتنوع محصولات اصل: 3روند 

   تجارت شكر و نقش دولت  یآزادساز: 4روند 

 )تامين و توليد چغندر و شكر(   شكر ی منیا یاستانداردها: 5روند 

 شكر  گانکنندذائقه مصرف راتييتغ: 6روند 

 شكرو توليد  نيتام رهيزنج یط يمح ستیمسائل ز: 7روند 

 شكر دکنندگانيتول  یاجتماع تيمسئول: 8روند 

 شكر  ديشدن تول یتاليجید: 9روند 

 در صنعت شكر  یكی تكنولوژ راتييتغ: 10روند 

 يدیکل هایيت عدم قطع ییشناسا -4-3

 های صورت گرفته، تحلیل اثرات  روندهای شناسايی شده و مصاحبه  برآنیم براساس تحلیل  بخشدر اين 

 . متقاطع انجام شود

شود. اين مراحل به ترتیب  مرحله به شرح ذيل انجام می   6افزار میک مک  های ماتريس متقاطع با نرمدر تحلیل

 (Asan, 2007( و )1386اولويت هستند. )ناظمی، 

 درک سیستمی و مشاهده پايداری يا عدم پايداری سیستم  •

 شناسايی تأثیرات مستقیم و غیر مستقیم متغیرها كه از درجه بالايی برخوردار هستند  •

 های اصلی و استفاده از آنها در سناريونويسی شناسايی عوامل و پیشران  •

 درک كلی از سیستم و پرهیز از تحلیل جزئی •

 )عواملی كه بايد مديريت شوند(  ناپايدار كننده سیستمشناسايی عوامل  •

 شناسايی محیط به واسطه سنجش تأثیرگذاری  •

 های حاصل از تحليل ساختاری/ تأثير متقابل تحليل داده -1-4-3

پژوهی  كیفی( آينده   / های نیمه كمی)كمی در اين گام با استفاده از روش تحلیل ساختاری/ تأثیر متقابل كه يکی از روش 

نفر از خبرگان و متخصصان تکمیل گرديد. ابعاد ماتريس    10ای با  يس تحلیل تأثیر متقابل با طی پرسشنامه است، ماتر 

بود؛ به اين ترتیب كه خبرگان قضاوت خود را در مورد تأثیر هريک از متغیرهای مندرج در سطر بر تمامی    18× 18

= تأثیر كم،  1بدون تأثیر،   = 0كرد، به اين ترتیب كه   بیان   3تا    0متغیرهايی كه در ستون درج شده بودند در قالب اعداد  
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های مربوطه قرار داده شده. مجموع اعداد هر سطر، بیان  = تأثیر زياد بود. اجماع نظرات در خانه 3= تأثیر متوسط و  2

 باشد. های هر ستون بیان گر جمع غیر فعال)تأثیرپذيری( می گر جمع فعال)تأثیرگذاری( و مجموع داده 

های اين  ( تکمیل و داده 3تا    0نفر از خبرگان )بر اساس اعداد    10ماتريس تحلیل تأثیرات متقابل بین متغیرها با  

عوامل حاصله از تحلیل ماتريس و نحوه توزيع متغیرها در نمودار)حول قطر(  ماتريس وارد نرم افزار میک مک شد.  

ای بر يکديگر داشته و در واقع وضعیت  یر زياد و پراكنده باشد كه متغیرهای انتخاب شده تأث گر اين نکته می بیان 

       سیستم ناپايدار است. 

    
 ( یساختار يلمتقابل)تحل  يراتتأث یسماتر یهاداده يهاول  يلتحل: 1-3جدول 

 شاخص  مقدار 

 اندازه ماتريس 10

 تعداد چرخش 2

 صفر تعداد عدد  19

 تعداد عدد يک  28

 تعداد عدد دو  43

 تعداد عدد سه  10

 جمع  81

 درجه پرشدگی % 81

 

    يرهر متغ يم)جمع ستون( مستق يرپذیریتأث يزانم: 2-3جدول 

 

 تأثير 

 پذیری 

نام  

 اختصاری 
 شماره  نام متغیر

9 1C  1 الملل كشور و برقراری تعاملات جهانی و بین ثبات در تصمیمات سیاسی 

18 2C 2 شکر  چابک دیتول 

15 3C 3 و افزايش مقیاس تولید  شکر  یو جانب یتنوع محصولات اصل 

16 4C 4 تجارت شکر و نقش دولت یآزادساز 

1 5C 5 )تامین و تولید چغندر و شکر(  شکر یمني ا یاستانداردها 

12 6C 6 شکر گانكنندذائقه مصرف  راتییتغ 

17 7C 7 شکر و تولید  نیتام رهیزنج یطیمح ستي مسائل ز 

13 8C 8 شکر دكنندگانیتول یاجتماع تیمسئول 

15 9C 9 شکر  دیشدن تول یتالیجي د 

13 10C 10 در صنعت شکر یکي تکنولوژ راتییتغ 
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 يرهر متغ يم)جمع سطر( مستق يرگذاریتأث يزانم: 3-3جدول 

 

 اند: آورده شده یرهامتغ یممستق یرغ  یرگذاریو تأث يریپذیرتأث یزانم ( 5-3و  4-3)در جدول 

 ير هر متغ يممستق  يرغ يرگذاریتأث يزانم: 4-3جدول 

 نام متغير  شماره 
نام  

 اختصاری 
 اثرگذاری 

 1C 1926 الملل ثبات در تصمیمات سیاسی كشور و برقراری تعاملات جهانی و بین  1

 2C 3584 شکر  چابک دیتول 2

 3C 3083 و افزايش مقیاس تولید  شکر  یو جانب یتنوع محصولات اصل 3

 4C 3275 تجارت شکر و نقش دولت یآزادساز 4

 5C 3195 )تامین و تولید چغندر و شکر(  شکر یمني ا یاستانداردها 5

 6C 2599 شکر گانكنندذائقه مصرف  راتییتغ 6

 7C 3419 شکر و تولید  نیتام رهیزنج یطیمح ستي مسائل ز 7

 8C 2678 شکر دكنندگانیتول یاجتماع تیمسئول 8

 9C 3017 شکر  دیشدن تول یتالیجي د 9

 10C 2587 در صنعت شکر یکي تکنولوژ راتییتغ 10

 

 

 تأثير 

 گذاری 

نام  

 اختصاری 
 شماره  نام متغير 

21 1C  1 الملل ثبات در تصمیمات سیاسی كشور و برقراری تعاملات جهانی و بین 

13 2C 2 شکر  چابک دیتول 

10 3C 3 و افزايش مقیاس تولید  شکر  یو جانب یتنوع محصولات اصل 

21 4C 4 تجارت شکر و نقش دولت یآزادساز 

11 5C 5 )تامین و تولید چغندر و شکر(  شکر یمني ا یاستانداردها 

16 6C 6 شکر گانكنندذائقه مصرف  راتییتغ 

18 7C 7 شکر و تولید  نیتام رهیزنج یطیمح ستي مسائل ز 

10 8C 8 شکر دكنندگانیتول یاجتماع تیمسئول 

14 9C 9 شکر  دیشدن تول یتالیجي د 

10 10C 10 در صنعت شکر یکي تکنولوژ راتییتغ 
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 ير هر متغ يممستق  يرغ  يرپذیریتأث يزانم: 5-3جدول 

 نام متغير  شماره 
نام  

 اختصاری 
 اثر پذیری 

 1C 4121 الملل ثبات در تصمیمات سیاسی كشور و برقراری تعاملات جهانی و بین  1

 2C 2772 شکر  چابک دیتول 2

 3C 2122 و افزايش مقیاس تولید  شکر  یو جانب یمحصولات اصلتنوع  3

 4C 4081 تجارت شکر و نقش دولت یآزادساز 4

 5C 2423 )تامین و تولید چغندر و شکر(  شکر یمني ا یاستانداردها 5

 6C 3329 شکر گانكنندذائقه مصرف  راتییتغ 6

 7C 3579 شکر و تولید  نیتام رهیزنج یطیمح ستي مسائل ز 7

 8C 2014 شکر دكنندگانیتول یاجتماع تیمسئول 8

 9C 2982 شکر  دیشدن تول یتالیجي د 9

 10C 1940 در صنعت شکر یکي تکنولوژ راتییتغ 10

 

 يستمس  يلتحل -2-4-3

است.    سیستم   عناصر مؤثر بر   ين تر و مهم   یدی كل   یرهای ساختار، متغ   ها، يژگی شناخت و   ی، ساختار   یل تحل   يی هدف نها 

  یر آن متغ   یرگذاری تأث   میزان   جمع فعال است و   یانگر ب   یر، هر متغ   ی متقاطع، جمع اعداد موجود در سطر برا   يس در ماتر 

را نشان    یر آن متغ   یرپذيری تأث   یزان و م   است   فعال   یر جمع غ   یانگر ب   یز و جمع اعداد موجود در ستون، ن   دهد؛ ی را نشان م 

 دهد ی را نشان م   ید قند اقل   ينده بر آ   رگذار تأثی   های یر متغ   یم مستق   ی (، نقشه پراكندگ 1- 3. شکل ) دهد ی م 
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 یبر اساس نام اختصار يرپذیریتأث  -يرگذاریها در محور تأث آن یگاه و جا يرهامتغ يممستق ینقشه پراکندگ : 1-3شكل 

 يرهامتغ

  یرپذيری تأث  -یرگذاریها در محور تأثآن  يگاهو جا  یرهامتغ   یرمستقیمغ  ینقشه پراكندگ  (2-3)شکل    ینهمچن

 :دهدی را نشان م یرهامتغ یبر اساس نام اختصار 
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 یبر اساس نام اختصار يرپذیریتأث -يرگذاریها در محور تأثآن یگاهو جا يرهامتغ يرمستقيمغ  ینقشه پراکندگ : 2-3شكل 

 يرهامتغ
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و  يرهابر اساس نام متغ يرپذیریتأث -يرگذاریها در محور تأث آن یگاهو جا يرهامتغ ینقشه پراکندگ : 3-3شكل  

 یها در برابر خط قطرآن يتموقع

يابیم كه روابط بسیار قوی میان متغیرها وجود  در می  احال با نمايش روابط مستقیم و غیرمستقیم میان متغیره 

باشد. همچنین  های آتی و همچنین در مرحله خلق و توسعه سناريوها می ، كه همگی بیانگر رهنمود برای تحلیل دارد 

نمودار تأثیرات مستقیم بین متغیرها به روابط بسیار قوی بین متغیرهای مشخص شده در  با توجه به نمودارهای  

 باشد. بريم كه به نحوی بیانگر تأثیرات مستقیم بین متغیرها می نمودار مذكور پی می 
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  يرهامتغ يانم يمروابط مستق : 1-3نمودار 

 

 يرها متغ يان م يممستقغير روابط : 2-3نمودار  
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 تحليل وضعيت متغيرها در سيستم  -3-4-3

ناحیه تشکیل شده است. قرارگیری متغیرها در    4، نمودار پراكندگی متغیرها از  شد مشاهده    ها گونه كه در شکل همان 

بوده و موقعیت متغیرها در داخل نواحی چهارگانه  نواحی مختلف نمودار پراكندگی، بر اساس روابط رياضی و كمیّ  

توان عوامل  دهنده وضعیت متغیرها در سیستم باشد. در تحلیل صفحه پراكندگی می تواند نشان مختصات نیز می شبکه  

 زير را در سیستم شناسايی كرد. 

 کننده یا تأثيرگذارمتغيرهای تعيين

ها  ری آن كا اين دسته متغیرهايی هستند كه تأثیرگذاری بالا و تأثیرپذيری پايینی دارند و خود سیستم قادر به دست 

الیه نمودار در  نیست. باتوجه به اين كه وضعیت سیستم ناپايدار است، وجود عوامل تأثیرگذار با درجه بالا در منتهی 

های پايدار دارای عوامل است. اين متغیرها  رسد زيرا اين محل بیشتر در سیستم سمت شمال غربی بعید به نظر می 

 توسط سیستم قابل كنترل نیستند.   
 يرگذارتأث یا کنندهيين تع يرهایمتغ : 6-3جدول 

 متغيرهای تأثيرگذار 

 الملل ثبات در تصمیمات سیاسی كشور و برقراری تعاملات جهانی و بین 1

 

 متغيرهای دو وجهی)دو گانه( 

اين متغیرها دارای دو ويژگی مشترک تأثیرگذاری بالا و تأثیرپذيری بالا هستند. اين عوامل در قسمت شمال شرقی  

گیرند. طبیعت اين متغیرها با عدم پايداری آمیخته است. زيرا هر  شبکه مختصات عوامل( قرار می   1نمودار)ناحیه  

 تغییری را ايجاد خواهد كرد.  عملی بر روی اين عوامل بر روی ساير عوامل نیز واكنش و  

 
 )دو گانه( ی دو وجه   يرهای متغ : 7-3جدول 

 متغيرهای دووجهی 

 تجارت شکر و نقش دولت  یآزادساز 1

 شکرو تولید  نی تام رهیزنج یطیمح ست يمسائل ز 2

 

 متغيرهای تأثيرپذیر 

ها را متغیرهای نتیجه نیز نامید. اين متغیرها از  توان آن شرقی نمودار قرار دارند و می اين متغیرها در قسمت جنوب  

 تأثیرپذيری بسیار بالا از سیستم و تأثیرپذيری بسیار پايین در سیستم برخوردار هستند. 



 راهبردی مجموعه قند اقلیدبرنامه عنوان طرح: 
  

97 

 

 

 يرپذیر تأث   يرهای متغ : 8-3جدول 

 پذیر متغيرهای تأثير 

 شکر  چابک دیتول 1

 و افزايش مقیاس تولید شکر یو جانب یتنوع محصولات اصل 2

 )تامین و تولید چغندر و شکر(  شکر  یمنيا یاستانداردها 3

 

 متغيرهای مستقل 

اين متغیرها دارای تأثیرگذاری و تأثیرپذيری پايینی هستند و در قسمت جنوب غربی صفحه قرار دارند. با توجه به  

رسد بخشی از اين متغیرها در اين قسمت از صفحه دارای ماهیت خروجی سیستم  ماهیت ناپايداری سیستم به نظر می 

ثانويه    توان به متغیرهای اهرمی ها را متغیرهای خروجی مستقل نامید. متغیرهای مستقل را می هستند و بايد به نوعی آن 

 و متغیرهای گسسته تقسیم كرد. 

 مستقل   يرهای متغ : 9-3جدول 

 متغيرهای مستقل 

 شکر  دكنندگانیتول یاجتماع  ت یمسئول 1

 در صنعت شکر یکيتکنولوژ راتییتغ 2

 

 متغيرهای تنظيم کننده

عنوان متغیرهای  داشته و گاهی به   اين متغیرها در نزديکی مركز ثقل نمودار قرار دارند و در واقع حالت تنظیمی 

كننده و يا متغیرهای  كنند. در برخی شرايط، اين متغیرها قابل ارتقا به متغیرهای تأثیرگذار، تعیین ثانويه عمل می اهرمی 

 ريسک و هدف هستند.  
 کننده   يم تنظ   يرهای متغ : 10-3جدول 

 متغيرهای تنظيمی 

 شكر   د ي شدن تول   ی تال ي ج ی د  1

 شكر   گان کنند ذائقه مصرف   رات يي تغ  2
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 متغيرهای کليدی استراتژیک مؤثر بر آینده قند اقليد  -4-4-3

كاری و كنترل باشند و هم بر پويای و تغییر سیستم تأثیرگذار  متغیرهای استراتژيک متغیرهايی هستند كه هم قابل دست 

توان متغیر استراتژيک  بالايی دارند، ولی قابل كنترل نیستند را نمی باشند. با اين توصیف متغیرهای كه تأثیر بسیار  

 محسوب كرد. 

ها نخستین گام در يافتن متغیرهای استراتژيک است. بر  بندی آن مقايسه متغیرهای تأثیرگذار و تأثیرپذير بر اساس رتبه 

تغیرها بالا باشند، سیستم دارای تعدادی  اين اساس چنانچه تعداد متغیرهای تکراری در تأثیرگذارترين و تأثیرپذيرترين م 

نمايد. چنانچه تعداد متغیرهای تکراری در ستون  ن می سا متغیر استراتژيک است كه قابلیت كنترل و هدايت سیستم را آ 

تأثیرگذاری و تأثیرپذيرترين متغیرها پايین باشند، سیستم دارای ساختار خاصی است كه قابلیت كنترل كمتری توسط  

 ا دارد. سیستم مورد مورد مطالعه اين پژوهش از نوع دوم است.  بازيگران ر 

تأثیرگذاری    2صورت يک شبکه مختصات فرض كنیم. متغیرهای قرار گرفته در ناحیه  به   اگر نمودار وضعیت متغیرها را 

ريزان به ندرت قادر به تغییر اين متغیرها هستند. متغیرهای قرار گرفته در ناحیه  بالا و تأثیرپذيری پايین دارند و برنامه 

بسیار    3 تأثیرپذيری  تأثیرگذاری و  دارند و  شبکه مختصات، چنانچه در شکل مشخص است،  پايینی در سیستم 

نیز به دلیل وابستگی شديد به ساير متغیرها خاصیت    4توانند متغیر استراتژيک محسوب شوند. متغیرهای ناحیه  نمی 

شبکه مختصات، متغیرهای    1آيند. اما متغیرهای ناحیه  استراتژيک ندارند و بیشتر نتیجه ساير متغیرها به حساب می 

م قابلیت كنترل توسط سیستم مديريتی را دارند و هم بر سیستم تأثیرگذاری قابل قبولی  استراتژيک هستند، چرا كه ه 

ناحیه   ناحیه    3دارند. در واقع هر چه  انتهای  نزديکتر می   1به سمت  اهمیت و  شبکه مختصات  بر میزان  شويم، 

 شود.  استراتژيک بودن متغیر افزوده می 
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  (120، ص 1391موقعیت متغیرهای استراتژيک در نمودار)ربانی، : 3-3نمودار 

توان فهرست متغیرهای استراتژيک مؤثر بر آينده قند اقلید  بنابراين طبق جدول و نیز با توجه به صفحه پراكندگی، می 

 را در جدول زير مشاهده كرد. 
 

 

 آينده قند اقلید متغیرهای استراتژيک مؤثر بر  : 11-3جدول 

 های کليدی عدم قطعيت  شماره 

 و نقش دولت  آزادسازی تجارت شکر 1

 شکرو تولید  نی تام رهیزنج یطیمح ست يمسائل ز 2

 

تعامل را در سیستم دارند و از  های كلیدی كه بیشترين  قطعیت عنوان عدم حال اين دو متغیر استراتژيک را به 

 گیريم. تأثیرگذاری و تأثیرپذيری بالايی نسبت به ديگر متغیرها برخوردارند، در نظر می 

 بندیجمع  -5-3

های اين فصل دهی آينده قند اقلید پرداخته شد. نتايج بررسیدر اين فصل به تحلیل روندهای اثرگذار بر شکل 

 نشان داد: 

 عبارتند از: دیحوزه قند اقل ندهيآ یده بر شکل روند اثرگذار  10 •

o  الملل نیو ب یتعاملات جهان یكشور و برقرار یاسیس ماتی: ثبات در تصم1روند 

o چابک شکر دی: تول2 روند 
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o د یتول اسیمق شيشکر و افزا یو جانب ی: تنوع محصولات اصل 3 روند 

o تجارت شکر و نقش دولت  ی: آزادساز4 روند  

o چغندر و شکر(  دیو تول نیشکر )تام یمنيا ی: استانداردها 5 روند 

o كنندگان شکر ذائقه مصرف راتیی: تغ6 روند 

o شکر  دیو تول نیتام رهیزنج یط ی مح ست ي: مسائل ز7 روند 

o شکر  دكنندگانیتول یاجتماع ت ی: مسئول8 روند 

o شکر د یشدن تول یتالیجي: د9 روند 

o در صنعت شکر یکيتکنولوژ راتیی: تغ10 روند 

ی از طريق تحلیل ماتريس اثرات متقابل با كمک نرم افزار میک مک  دی كل  یهات یعدم قطع  يیشناسا •

  دیو تول  نیتام  رهی زنج  یطیمح  ست يز  مسائلو    تجارت شکر و نقش دولت   یآزادسازكه عبارتند از  

 .شکر
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 ارایه برنامه راهبردیتحليل سناریو و  -فصل چهارم -4

 مقدمه -1-4

ابزاری است كه در چارچوب آن بتوان در رويکرد تصمیمبرنامه  گیران در قبال محیط،  ريزی برپايه سناريو 

بینی نشده،  ای نیست؛ بلکه میزان عدم قطعیت و پیامدهای پیش تغییراتی ايجاد كرد. عدم قطعیت مقوله تازه 

هايش، توانايی مهمی م قطعیت سابقه است. يادگیری چگونگی مشاهده موقعیتی خاص، در كنار عدامری بی

 در دنیای كنونی است. 

 ریزی بر پایه سناریو توصيف برنامه  -1-1-4

های متنوعی توسعه يافته ريزی بر پايه سناريو هنوز هم يک ديسیپلین كم و بیش نوپاست كه به شکل برنامه 

موعه متنوعی از تفاسیر ريزی بر پايه سناريو نوعی سرمايه است؛ زيرا به مجاست. تنوع انديشه در حوزه برنامه 

كند برای تعیین آنچه  های متنوع ايجاب میگیری از روشريزی بر پايه سناريو انجامیده است. اما بهره در برنامه 

ای دقیق و توام با احتیاط انجام گیرد. ممکن است، درتعاريف  كه اثربخش است و آنچه كه نیست، مطالعه 

بر پايه سناريو نیز تنوع و گوناگونی يافت شود )خزايی و ديگران،   ريزیموجود و دستاوردهای ادعايی برنامه 

1393 .) 
 ( 1393ريزی بر پايه سناريو و متغیرهای دستاورد )خزايی و ديگران، تعاريف برنامه: 1-4جدول 

 متغيرهای وابسته  تعریف  تاریخ  نویسنده 

 1985 پورتر

ديدگاهی برخوردار از انسجام درونی درباره سرشت احتمالی  

های يک آينده ممکن )ص  بینی، بلکه يافتهآينده، نه يک پیش

63 ) 

ديدگاهی درباره دستاوردهای 

 ای ممکن آينده

 1991 شوارتز 

های ذهنی خويش درباره  ابزاری برای نظم بخشیدن به دريافت

توانند به اجرا  ها میتصمیم های آينده بديل كه در آن محیط

 ( 54گذاشته شوند )ص 

های ذهنی منظم درباره  دريافت

گیری آينده  های تصمیم محیط

 بی بديل 

 1992 سیمپسون 
های بديل محیط بیرونی يک فرايند ساخت ايجاد آينده

 ( 10وكار)ص كسب 
 های بديل ساخته شده آينده

 توصیف يک آينده ممکن  ( 223متحمل )ص  توصیفی از يک اينده ممکن يا  1994 بلوم و منفی 

 يک آينده تصوير شده  ( 275ينده)ص آيک جهش خیال پردازانه به سوی   1994 كالینز

 1994 توماس

ريزی بر پايه سناريو در ذات خود يک فرايند يادگیری برنامه

های ساده ومتعارف سازمان را از راه تمركز  است كه خردورزی 

ينده با زمان حال به چالش  آبر چگونگی تفاوت احتمالی 

 ( 6كشد)ص می

های به چالش  خردورزی 

كشیده شده ساده ومتعارف  

 درباره آينده
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 متغيرهای وابسته  تعریف  تاریخ  نویسنده 

 1995 شومیکر

های ممکن  شناسی سازمند اصولی برای ترسیم آينده يک روش

ند به اجرا در آيد )ص  تواهای سازمانی می كه در آن تصمیم 

25 ) 

ترسیم تصويرهای احتمالی  

 درباره آينده

 1997 فاندر هیدن 

. سناريوهايی بیرونی در ذات خود منسجم بوده و  1

. يک سناريوی 2های ممکن هستند؛ هايی درباره آيندهتوصیف

درونی خط علی يک استدلال است كه میان گزينه اقدام و يک  

نقشه شناختی يک فرد پیوند برقرار  هدف يا مسیری از میان 

 ( 5سازد )ص می

های ممکن؛  توصیف آينده

های آشکار سازی نقشه 

 شناختی 

 1997 دوژئوس 

ن  آابزارهايی برای مباحثات آينده نگاری و مستنداتی كه هدف  

بینی يا برنامه نیست. بلکه هدف تغییر در چارچوب  پیش

گیرند )ص فکری كسانی است كه از اين مستندات بهره می 

46 ) 

 های فکر تغییر يافته چارچوب 

 

 1998 رينگلند 
های ريزی راهبردی كه با ابزارها و فناوری آن بخش از برنامه 

 ( 83های آينده در ارتباط است )ص مديريت عدم قطعیت 

 های مديريت عدم قطعیت 

 آينده

 1998 باودن

نگاری ريزی بر پايه سناريو يکی از چند تکنیک آينده برنامه

رود كه هايی به كار می است كه در توسعه راهبردی سازمان 

ظرفیت در خور ملاحظه انسانی را هم برای تجسم وهم برای  

 گیرد شود به كار می يادگیری از آنچه تجسم می 

تخیل انسانی و آشکار سازی 

 يادگیری 

 1998 فاهی و راندل 
ذير  های باورپهای توصیفی از گمانه زنیسناريوها و روايت

 ( 6ای از آينده هستند )ص بديل درباره بخش ويژه 

های باور پذير بديل  گمانه زنی

 درباره بخش ويژه از آينده 

الکساندر و  

 سرفاس
1998 

ريزی برپايه سناريو يک ابزار اثربخش آينده ورزی است  برنامه

كه برنامه ريزان را قادر می سازد آنچه را كه وقوع آن محتمل  

بررسی كنند. يا وقوف كامل بر اينکه عناصر  يا بعید است 

نامتحمل دريک سازمان، عناصری هستند كه ممکن است  

 موفقیت نسبی سازمان را محقق سازند 

احتمال ها و عدم احتمال های  

 بررسی شده آينده 

 1999 تاكر

هايی كه به يک میزان باور  هايی درباره آيندهخلق داستان

كه گويی هريک از اين  ريزی به نحوی پذيرند و برنامه 

 ( 70تواند محقق شود )ص  ها میداستان

هايی هايی درباره آيندهداستان

كه به يک میزان باور پذيرند و  

 ريزی هستند دست مايه برنامه 

 1999 كان
های تخیلی اما باور پذير و دقیق و  مجموعه ای از داستان 

 ( 511متمركز بر آينده )ص 

درباره  های باور پذير داستان

 آينده

 1999 كلوس 

های باور پذير ادبیانه درباره آينده هستند كه  سناريوها داستان

بر تحلیل برهم كنش شماری از متغیرهای محیطی استوار  

 ( 73هستند )ص  

های باور پذير درباره  داستان

 آينده
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 متغيرهای وابسته  تعریف  تاریخ  نویسنده 

 2000 ويلسون

سناريوها ابزارهای مديريتی هستند كه برای بهبود كیفیت  

جرايی و كمک به مديران اجرايی برای تصمیم  تصمیم های ا

 ( 24های راهبردی بهتر و انعطاف پذير تر به كار می رود )ص 

بهبود تصمیم های راهبردی  

 اجرايی

 2001 گوده

سناريو ابزاری برای نمايش يک واقعیت آينده است تا با در  

های ممکن و دلخواه چراغ راه اقدامات كنونی  نظر گرفتن آينده

 ( 63باشد )ص 

 نمايش واقعیت آينده

 تحليل و شرح مفصل منظور پروژه سناریو   -2-1-4

شود. مداخلات و اقدامات اثربخش برپايه  بیشتر مداخلات و اقدامات سازمانی با تشخیص يک مسئله آغاز می

طرحی برای مقابله با آن مسئله و كسب تأيید برای حل آن استوار است. اغلب مسائل به تلاش پیوسته برای 

بندی  توان مسائل را در يک يا چند گروه كلی دسته سازی سازگاری با محیط مرتبط هستند يا اينکه می بهینه 

كرد. رهبر پروژه نیز در مسیر مسئله مورد نظر هدايت شده و گردآوری ادراكات كلی پیرامون مسئله و پروژه  

داشته باشیدكه عبارت مسئله در اين   كند. به خاطرطراحی شده برای بررسی آن مسئله را به تدريج آغاز می 

به معنای قرار دادن موضوع در معرض گفت  های بعدی را هدايت  وگو است و هدف پروژه فعالیت بافتار 

 (. 2003و فاندر هیدن،  14خواهد كرد)برت

گیران از تصمیم قطعیت هراسان هستند. بسیاری  ثباتی، پیچیدگی و عدم ای فزاينده از بیگیران به شیوه تصمیم

اند.  های به كار رفته مؤثر نبوده دارند كه روش ريزی ناامید شده و اظهار میفرايندهای كنونی و رايج برنامه 

ای از نیروها و متغیرها در محیط بیرونی را  سازی مجموعه پیچیده بسیاری ديگر میل و نیاز خود برای ادراک 

و متغیرها ساختار يا الگوی رفتاری مشخصی ندارد كه نشان دهنده  رسد اين نیروها  كنند كه به نظر می بیان می 

ريزی برپايه سناريو گیری آينده باشد. يکی از اهداف فراگیر و مهم برنامه ها در شکلچگونگی نقش آفرينی آن 

آينده است تا تصمیم توسعه بديل  بیشتری برای هر پیشامد احتمالی داشته  های متنوع  آمادگی  بتوانند  گیران 

 (. 1393باشند )خزايی و ديگران، 

 ریزی بر پایه سناریو بندی هدف برنامه دسته -3-1-4

ای منطقی برآيند  توان برشمرد كه به شیوه ريزی بر پايه سناريو میچهار هدف مشخص برای ورود به برنامه 

فاندر هیدن  برهم كنش میان درون مايه و فرايند بر يک پیوستار و بین تفکر و اقدام بر پیوستار ديگر هستند )

سازد  دهند. حال آنکه تفکر و اقدام محور عمودی را می(. درون مايه و فرايند، محور افقی را شکل می2004

گر اهداف مشخص  كه در نتیجه چهار سلول يا خانه را پديد می آورند. اين چهار سلول يا خانه كه ترسیم

 مرد:توان اين گونه برشريزی برپايه سناريو هستند را میبرنامه 

 
14 Burt 
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 15ادراک سازی  •

 16راهبرد بهینه  •

 17پیش دستی  •

 18يادگیری تطبیقی  •

 فرایند خلق سناریو  -2-4

اولیه تعريف شد، هدف پروژه تعیین می بیرونی  زمانی كه موضوع  از پويايی درونی و  گردد و دركی كلی 

طراحی شود. تعداد  ها برای ساخت سناريوها  ای از فرايندها و نشست بايستی مجموعه سازمان ايجاد شد؛ می 

كننندگان، اندازه شود، بسته به شمار شركت میها كه معمولاً در غالب كارگاه يا پانل ديده  و مدت زمان نشست 

ها را با هم  توان اين فرايندها و نشست سازمان و پیچیدگی موضوع، متغیر خواهد بود. در برخی از موارد، می

های . نخستین وظیفه، ذهن انگیزی درباره موضوعات و دغدغه تركیب كرد؛ به ويژه اگر پروژه كوچک باشد

 وگوی گروهی كلی است.گروه و آغاز گفت 

های وگوی ساز و كاری برای پرده گشايی از مدل ای كلیدی در فرايند خلق سناريو است. گفت وگو، مولفه گفت 

تر هستند و هدف  خاص  شوند،ذهنی فردی و تلاش در راستای ايجاد مدل ذهنی مشترک گروهی برگزار می

ها های كلیدی است. كارگاه قطعیت های عمده به دو دسته عناصر پیش معین و عدم ها جدا سازی نیرو از آن 

گیری از سرمايه جمعی در درون سازمان، خلق يک مدل ذهنی مشترک درباره موضوع مد نظر  راهی برای بهره 

ها جايگزينی برای پژوهش ژرف و تفکر  اين كارگاه  و تعیین مسائلی است كه به راستی غیر قطعی است؛ اما

رود، رهبر پروژه  عمیق و نقادانه درباره نیروی پیشران يک صنعت مفروض نیست. همچنان كه پروژه پیش می

هايی را كه نیازمند پژوهش بیشتر هستند، شناسايی كنند)خزايی و ديگران، بايستی حوزهو كارگروه سناريو می 

1393 .) 

 شست ذهن انگیزی نیروهای عمده گام اول: ن 

 بندی نیروهای كلیدی بر پايه تأثیر بر سازمانگام دوم: رتبه 

 بندی عوامل موثر بر پايه عدم قطعیت گام سوم، رتبه 

 دهی به سناريوهاگام چهارم: منطق 

 بندی گام پنجم: فضای چهار ربعی رتبه

 2*2گام ششم: ماتريس سناريوی  

 
15 Making-sense 
16 Optimal strategy 
17 Anticipation 
18 Adaptive Learning 
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 گام هفتم: تعداد سناريوها 

 هشتم: دستور كار پژوهش سناريو  گام

 رنگ ها( گام نهم: طرح های داستانی)پی

 های سناريو گام دهم: نگاشت داستان 

 تدوین سناریوها  -3-4

دهنده های تشکیلقطعیت ترين عدم منظور شناخت و بررسی سناريوهای محتمل، متغیرهای كلیدی كه اصلیبه 

آزادسازی  »دهند؛ شناسايی شدند كه بر اساس نتايج به دست آمده، عبارت است از:  آينده قند اقلید را تشکیل می

؛ بنابراين اين دو متغیر از  «کر ش  و تولید  مسايل زيست محیطی زنجیره تامین»و    «و نقش دولت   تجارت شکر

توان باشند و با در نظر گرفتن اين دو متغیر می ها میاين لحاظ دارای اولويت بیشتری نسبت به ديگر متغیر 

 چهار حالت سناريوی باورپذير را بیان نمود: 

 
 متغير راهبردی با دو باورپذیر سناریوهای : 2-4جدول 

 سناریو چهارم  سناریو سوم سناریو دوم  سناریو اول

و نقش   تجارت آزاد شكر

 دولت موثر 

و نقش   تجارت آزاد شكر

  دولتموثر 

تجارت بسته و انحصاری  

 شكر

تجارت بسته و انحصاری  

 شكر

شرایط مساعد و نرمال محيط  

و توليد  زیستی زنجيره تامين 

 شكر

نرمال  غيرمساعد و نا شرایط 

و  محيط زیستی زنجيره تامين 

 شكر توليد 

مساعد و نرمال محيط   شرایط

و توليد  زیستی زنجيره تامين 

 شكر

شرایط نامساعد و غيرنرمال  

و  محيط زیستی زنجيره تامين 

 شكر توليد 
 

 

ترين محورهای عدم قطعیت برای هر يک از  ترين و جامعآوری نظرات خبرگان، مطلوببنابراين با جمع

« شکرو تولید  مسايل زيست محیطی زنجیره تامین  « و »و نقش دولت   آزادسازی تجارت شکر  قطعیت»دو عدم 

 مشخص گرديد و فضای چهارگانه سناريوهای آينده قند اقلید مطابق شکل زير مشخص گرديد. 
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 فضای چهارگانه سناریوهای آینده قند اقليد : 1-4شکل 

 

 گردد:آينده قند اقلید ارايه میدر ادامه سناريوهای بديل پیش روی 

 سناریوی اول: توسعه پایدار قند اقليد ➢

دهد كه به تجارت شکر آزاد  گیرد و زمانی رخ میاين سناريو در ضلع بالا و سمت راست ماتريس قرار می 

باشند.  شکر در وضعیت مطلوب قرار داشته و تولید و شرايط محیط زيستی زنجیره تامین  و نقش دولت  شده

كشد و از آنجا كه  منظور توسعه قند اقلید به تصوير میترين وضعیت ممکن را بهآل اين سناريو بهترين و ايده

اين دو متغیر از اهمیت بیشتری نسبت به ساير متغیرها كه در آينده قند اقلید تأثیرگذارند، برخوردار هستند،  

 بخشد.   قند اقلید را هموارتر و سرعت آن را بهبود می   وضعیت مطلوب اين دو متغیر دستیابی به وضعیت توسعه

كند و بدين ترتیب  های مشاركت با تولیدكنندگان عمده و اصلی در جهان امکان پیدا میدر اين سناريو زمینه 

می  اقلید  قند  تجاری  نام  برجسته شدن  ديگر  به  با  را  برند خود  بزرگ شدن مجموعه،  به  اعتماد  با  انجامد. 

نمايند؛ كه در نتیجه تركیب ان داخلی ادغام نموده و با همکاری يکديگر محصولات را بازاريابی میتولیدكنندگ

افزايی بوجود آمده منجر به اعتماد برند، خوشنامی، ارتقای ارزش افزوده و نقاط قوت برندهای مختلف و هم

ه رونق و روزهای خوش را  باشد ك شود. در اين شرايط سودهای حاصله بسیار قابل توجه می رشد تجاری می 

 به همراه دارد.

شود و محصولاتی تر كه متناسب با ذائقه تغییريافته مصرف كنندگان است آغاز میتولید محصولات متنوع 

پذيری بنگاه افزايش يافته و مجموعه در بازار پیشرو  گردد. در اين وضعیت رقابت بازار عرضه می  به  جديد

المللی باعث درآمد بسیار بالا شده است از اين رو  ای و بینارهای منطقه كند. حضور پررنگ در بازعمل می

در دستور كار قرار گرفته است از   خام ، وارد كردن شکر  تامین چغندر و به صورت توامان علاوه بر بالا بردن  
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توسعه  اين  با فناوری روز دنیا در حال ساخت است كه بتواند میزان نیاز بازار را تامین كند.    طرفی كارخانه 

رونق بسیاری را در اشتغال   كه  خواهد بوداندازی  گذار خارجی و داخلی در حال راهبا همکاری سرمايه   فناوری

 نمايد. ايجاد می و كارآفرينی 

  .ها به تولید محصولات ارگانیک انجامیده كه رويکرد نوينی را در تولید شکر به همراه داردمیزان پايین آلاينده 

پذيری  های جديدی را خلق كرده است. انعطاف بقت بالايی با ذائقه جهانی دارد كه فرصت اين محصولات مطا

برای  بالای تولید برای تغییر محصولات تولیدی در تمركز بر روی محصول جديد قدرت راهبردی بالايی را  

 ايجاد كرده است. شركت 

 

 پایدار قند اقليدسناریوی دوم: توسعه نيمه  ➢

اين سناريو در بالا و سمت چپ ماتريس واقع است. در اين سناريو متغیر با توجه به اينکه تجارت شکر آزاد  

نامطلوب و  و تولید  شرايط زيست محیطی زنجیره تامین    موثر است و از طرف ديگرو نقش دولت   شکر 

باشد. نقطه قوت دهد و در حقیقت قند اقلید به سمت و سوی توسعه در حركت مینامناسب است، رخ می

باشد چرا كه تعامل و اثرگذاری و اثرپذيری بیشتر اين متغیر در سیستم مطرح  اين سناريو تجارت آزاد شکر می

 شود و در اين سناريو عواملی مانند قیمت تمام شده تولید، ارتقای برند محصول و كیفیت مديريت می است.  

لید شده در سطح مناسبی باشد، وفادار به خريد  مصرف كنندگان بر اين كه قیمت و كیفیت محصولات تو

های زيست محیطی در اين سناريو آفزايش يافته است پیامدهای  محصولات هستند. با توجه به اينکه آلاينده 

های آب و خاک بالاست و اين باعث دريافت اخطارهای زيست  گوناگونی را به همراه داشته است. آلودگی

ست شده است. اين موضوع روند توسعه و همچنین تنوع سبد تولیدی را محیطی از جانب اداره محیط زي

های های گوناگونی برای اين موضوع صورت گرفته است. استفاده از فناری دچار مخاطره كرده است. رايزنی

های مختلفی را پیشنهاد ها در دستور كار قرار گرفته است. مشاوران مجموعه طرح جديد برای كاهش آلاينده 

 ها كاهش پیدا كنند ولی هنوز راه حل مناسبی يافت نشده است. اند كه اين آلاينده داده 

ها در محیط كاری كاركنان، نارضايتی آنان را به همراه دارد كه اين موضوع باعث كاهش  حضور اين آلاينده

اجتماعی به همراه  عملکرد آنان شده است. اين موضوع هم به اعتبار مجموعه لطمه زده است و مشکلات  

شود. آورده است و هم باعث بالا رفتن قیمت تولید محصولات شده است كه باعث از دست رفتن بازار می

گذار خارجی برای عبور از اين شرايط ادامه دارد و مجموعه امیدوار است با توجه تلاش برای جذب سرمايه 

بتواند بر اين مشکلات    خامیه و امکان واردات شکر  المللی و قیمت مناسب تامین مواد اولد بین عبه شرايط مسا

 ای را پیش روی خود ببیند. های تازهفائق بیايد و افق
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 سناریوی سوم: توسعه ناپایدار قند اقليد ➢

اين ساناريو كه در پايین و سامت راسات ماتريس قرار دارد، تجارت شاکر بساته و انحصااری و شارايط زيسات 

باشاند. در اين ساناريو  شاکر مطلوب و تا حد امکان تحت كنترل و مديريت میو تولید محیطی زنجیره تامین 

زيناه انرژی و جلوگیری از هاای ثاابات و متغیر از جملاه تعمیر و نگهاداری، ماديريات ه رغم توجاه باه هزيناهعلی

ها؛ بسااته بودن واردات های موجود در مديريت صااحیح هزينهاتلاف آن، و اسااتفاده بهینه از تمامی ظرفیت 

كنندگان، و های تولید، عدم پاساخ مناساب به نیازهای مصارفشاکر منجر به افزايش ريساک، افزايش هزينه

توان گفات قناد اقلیاد ياک حركات  شاااود. بناابراين میینهاايتااً از دسااات دادن مزيات رقاابتی و موقعیات باازار م

هايی كه در تجارت شاکر به وجود آمده، موجب كند شادن  ناپايدار به سامت توساعه دارد و در اثر محدوديت 

دهد و به وضاعیت نامناساب ختم خواهد روند توساعه شاده و پیامدهای آن در میان مدت خود را نشاان می

انتخاب تیم راهبردی؛ تدوين د در بلند مدت سااازوكارهای لازم را از طريق شااد. بنابراين بايسااتی برای تولی

فراهم آورند،   توساعه سطح زير كشت   اساتانداردهای ارتباطی؛ ارتباط بین بخش تولیدكنندگان مختلف داخلی؛

ند تواند در بهبود توساعه قباشاد كه میهای موجود در سایساتم میقطعیت ترين عدمچراكه اين متغیرها از مهم

 اقلید بسیار تأثیرگذار باشند.

های منطقه رشاد كرده اسات از اين رو ها متناساب با پتانسایلبا توجه به شارايط مسااعد زيسات محیطی، فعالیت 

را جبران  خاماين امکان برای توساعه ساطح زير كشات وجود دارد تا بتوان به نوعی محدوديت واردات شاکر  

های مشااركت ها بر روی ايجاد زمینهريزیای اسات و برنامههینهكرد در اين شارايط مصارف انرژی در ساطح ب

با كشاورهای منطقه برای امکان صاادرات متمركز اسات. سالامت و ساطح رفاه كاركنان بالاسات و اين رضاايت 

و آرامشای را ايجاد كرده اسات كه كاركنان در شارايط خوبی مشاغول كار باشاند و اين ظرفیت نیروی انساانی  

 كند. هموار می مسیر توسعه را

 سناریوی چهارم: عدم توسعه قند اقليد ➢

اين ساناريو در پايین و سامت چپ ماتريس قرار دارد. در اين ساناريو تجارت شاکر بساته و احصااری اسات و 

شاکر در وضاعیت نامطلوب و نامناساب قرار دارند و بدترين و تولید شارايط زيسات محیطی زنجیره تامین 

های نامطلوب و بحرانی هساتند كه دهنده وضاعیت باشاد. اين ساناريو به نوعی نشاانمیحالت برای قند اقلید 

را ارزشامندتر از ديگر ساناريوهای مطلوب و بینابین نموده، زيرا ممکن اسات خروج از آن  لزوم توجه به آن

توزيع، تركیب  منظور تغییر سااختارهای تولید وپذير نباشاد. اين ساناريو فضاای مناسابی را بهبه راحتی امکان

المللی به وجود نیاورده و ضاربه سانگینی بر فرايند های بینقدرت بازار و آگاهی از شارايط واردات و هکاری

 كند. توسعه مجموعه وارد می
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افزايش صااادماات محیط زيساااتی پیاامادهاای گونااگونی را باه همراه آورده اسااات، از جملاه آن باه اعماال  

ه كاشات و همچنین فرايند تولید محصاولات اشااره كرد كه اين های زيسات محیطی برای توساعمحدوديت 

كند. تولید محصاولات كاهش يافته و از طرف ديگر قیمت تمام شاده مهم آينده مجموعه را دچار مخاطره می

محصاولات بالا رفته كه به نوعی مزيت رقابتی و بازار فروش از دسات رفته اسات. تنوع محصاولات كم شاده 

های دقیق و هدفمند و فراهم ريزیدر بازار كاهش يافته اساات. بنابراين بايسااتی با برنامهو اعتبار و جايگاه  

های سانجش  كردن ساازوكارهای مناساب از جمله تحلیل موانع و مشاکلات موجود، تدوين و توساعه شااخص 

صااورت  های تولید شااکر و كشاات چغندرقند؛ بهمديريت زيساات محیطی و عوامل مؤثر بر كاهش آلاينده

ها و سااازی مديريت مواد اولیه و هزينهها نساابت به فرهنگبخش و كارامد و در نظر گرفتن آن در برنامهاثر

  ای،های منطقهابزارهای پیشاابرد تامین مواد اولیه مناسااب و ايجاد بسااترها و شاارايط همکاریفراهم آوردن 

  توسعه قرار گیرد.های مؤثری برداشته شود تا وضعیت آينده قند اقلید در مسیر بهبود و گام

 صورت خلاصه ارايه شده است:ید در جدول ذيل بهقند اقل يندهآ يلاز سناريوهای بد يکهر  ینشانگرها
 نشانگرهای هر یک از سناریوهای بدیل آینده قند اقليد : 3-4جدول 

 توسعه نيمه پایدار  توسعه پایدار 
 افزايش اشتغال در قند اقلید  -

 های لازم و كافی برای طرح ايجاد زيرساخت  -

زنجیره  - به  منطقه اتصال  ارزش  و جلب  های  جهانی  و  ای 

 المللی های بین مشاركت 

تنوع بخشی به سبد محصولات صادراتی و توسعه سهم از   -

 بازارهای خارجی. 

 توان مالی شرکت بالا و صنعت دارای رشد پایدار  -

رقابت  - حلقه توسعه  بر  تمركز  طريق  از  صنعت  های  پذيری 

 برندينگ 

 های تولید شکر اعتماد و همکاری میان بنگاه  -

 المللی های بین گسترش همکاری  -

 های زيست محیطی در فرايند تولید شکر حضور آلاينده  -

پذیری صنعت و رشد  توان مالی شرکت نسبتا مناسب، رقابت  -

 آن نيمه پایدار 

 توسعه عدم   توسعه ناپایدار 

 نفعان زنجیره تامین  عدم همکاری ذی  -

 كیفیت پايین تأمین مواد اولیه  -

 گذار نیود سرمايه  -

 كاهش تنوع محصولات  -

 ها با توجه به پتانسیل منطقه رشد فعالیت  -

توان مالی شرکت رو به پایين، رشد صنعت نيمه   -

 پذیری صنعت پایين پایدار، و رقابت 

 كیفیت تولید محصولات بی  -

 گیر تولید  كاهش چشم  -

 از دست رفتن بازارهای داخلی و خارجی  -

 های زيست محیطی اعمال محدوديت  -

توان مالی شرکت پایين و وضعيت صنعت ناپایدار و   -

 عدم وجود توان رقابتی 
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 شيوه تدوین راهبردها  -4-4

شناسايی بهتر راهبردها  شود. همچنین برای  راهبردها براساس هر سناريو و نشانگرهای آن تهیه و تدوين می

 شود.و دلیل انتخاب آنها از جدول راهنمای ذيل استفاده می 

 : راهنمای تدوین استراتژی4-4جدول 

محافظه کارانه )حفظ شایستگی و دوری از استراتژی 

 های بزرگ( ریسک

حال رشد، عدم  توان مالی خوب و صنعت با ثبات و در 

 کاهش نقاط ضعف  -برخورداری از مزیت رقابتی

 تها جمی )بهترین وضعيت شرکت(استراتژی 

وضعيت مالی خوب و رشد پایدار صنعت و مزیت رقابتی  

 تمرکز بر نقاط قوت  -عمده

 رسوخ در بازار  •

 توسعه بازار •

 توسعه محصول  •

 تنوع همگون  •

 ادغام و تملک •

بازار محصولات كنونی : افزايش سهم  رسوخ در بازار •

در بازار فعلی )افزايش فروش از طريق افزايش تعداد  

فروشندگان، نمايندگی های فروش و افزايش تبلیغات  

 و تقويت روابط عمومی( 

بازار • به  توسعه  : عرضه محصولات و خدمات كنونی 

 مناطق جديد جغرافیايی يا بخش های بازار جديد 

محصول • بهتوسعه  طريق  از  فروش  افزايش  بود  : 

جديد  نوع  عرضه  يا  كنونی  خدمات  يا  محصولات 

 محصول به مشتريان فعلی 

پایين • به  رو  عمودی  افزايش  یكپارچگی  يا  خريد   :

 كنترل شركت بر سیستم توزيع 

: خريد يا افزايش كنترل یكپارچگی عمودی رو به بالا •

 شركت بر عرضه كنندگان مواد اولیه

 : افزودن محصولات و خدمات جديد و تنوع همگون •

 مرتبط با فعالیت فعلی 

: افزودن بر محصولات و خدمات جديد تنوع ناهمگون •

 ولی غیر مرتبط با فعالیت فعلی برای مشتريان جديد

افقی   • خدمات  ترکيبی)تنوع  و  محصولات  افزودن   :)

 جديد و غیر مرتبط با مشتريان فعلی
 

 تدافعی )اصلاح ضعف و دوری از تهديد(

 دوری از تهديدات -مالی و رقابت بدصنعت ناپايدار، مشکلات 
 رقابتی )افزايش رقابت پذيری( 
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گیری از  تاكید بر بهره -صنعت ناپايدار و رقابت نسبتا خوب

 ها فرصت 

كاهش در خدمات، محصولات، كاركنان،  کاهش:   •

 اموال و ...  

 فروش یا واگذاری •

 انحلال  •

 تنوع همگون  •

 یكپارچگی عمودی رو به پایين  •

 عمودی رو به بالا یكپارچگی  •

 یكپارچگی افقی  •

 رسوخ در بازار  •

 توسعه بازار •

 توسعه محصول  •

 مشارکت )سرمایه گذاری مشترک( •

. انتشارات یاستراتژ  ينتدو  يکردبا رو  يک استراتژ  مديريتو   يزی ربرنامه  (.1392، )ینیام  محمدتقی،  یراوند  یمحمدرضا خباز،  لطف الله فروزنده:  ماخذ

 دانشگاه پیام نور. 

 اتدوین راهبرده -5-4

 انداز شرکتچشم 

 شركت برتر تولید شکر كشور از منظر سودآوری  5جز  1410قند اقلید در افق 

 های بنيادینارزش

 تولید محصولات سالم و با كیفیت  •

 های اجتماعیتوجه به محیط زيست و ايفای تعهدات و مسئولیت  •

 گرائیصادرات  •

 اهداف کلی

 ارتقای ظرفیت تولید •

 بخشی به سبد محصولاتتنوع •

 های نهفته و بلا استفاده مجموعه سازی ظرفیت فعال  •

 آلاتآوری ماشین به روز •

 افزايش توانمندی كاركنان  •

انرژ   يیجوصرفه )  یوربهره   یارتقا • مصرف  هزينه ی،  در  افزايش  كاهش  و  ضايعات،  كاهش  ها، 

 ( سودآوری
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 اهداف کمی 

 ( 1410)ميزان کمی  1401مقدار فعلی  هدف

 5.5 3.2 )درصد( سهم بازار

 140 80.2 )هزار تن( ظرفيت توليد 

 درصدی  10رشد  - سود خالص

 درصدی 100رشد  - هزینه تحقيق و توسعه 

 درصدی 100رشد  - هزینه آموزش 

 درصدی  5رشد  - وری کل عوامل توليدبهره

 راهبردها

 شود: هر سناريو ارايه می مناسب راهبردهای  شده حال با توجه به سناريوهای تدوين 

   راهبردهای سناریوی اول: توسعه پایدار قند اقليد

 ارجاع راهبرد  چالش

 ید تول یت ظرف يشواردات شکر خام و افزا يقسهم بازار از طر يشافزا سهم کم بازار

 بندی فصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو یراهنما

 های تهاجمی استراتژی

تنوع کم  

محصولات  

 جانبی

خرده چوب، كاغذ ظروف  یدتول یاستفاده از ملاس و تفاله چغندر برا

بالا،  ین مخمر بوتانول، ملاس با پروتئ ی،الکل صنعت ی،كاغذ يکبارمصرف

و سلولز از  پذيريب تخر يست ز یپوشش يهلا ی)نوع يلژئوتکستا یدتول

 بر سلولز(  یتوسعه مواد مبتن یملاس برا

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 ی تهاجم هاییاستراتژ

تنوع کم  

محصولات  

 یجانب

 يستی محصولات سبز مانند اتانول و كود ز یدتول

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 ی تهاجم هاییاستراتژ

محدود بودن  

های  انالک

 فروش

و فروش )عرضه   يعتوز یهاتوسعه كانال يقفروش از طر يشافزا

 ( یکیو فروش الکترون اییرهزنج ی هافروشگاه يقمحصولات از طر

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 ی تهاجم هاییاستراتژ

سهم اندک  

 بازار 
 شکر خام یهو تصف یدخرد تول  یهاسهام شركت  يدخر  ياتملک 

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 ی تهاجم هاییاستراتژ

زنجيره تامين  

 سنتی 

و  یشکر خام داخل  كنندگانینكنندگان و تامتملک عرضه ياسهام  يدخر

 ی خارج
 ی بندفصل دوم بخش جمع
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- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 ی تهاجم هاییاستراتژ

سهم اندک  

و عدم  بازار

توجه به  

 بازاریابی

 ارزش برند و توسعه برند شركت یارتقا

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 ی تهاجم هاییاستراتژ

عدم توجه به  

تحقيق و 

 توسعه

بازار، به روز  یقاتو توسعه )با تمركز بر تحق یقتحق یبر رو گذاریيهسرما

 (يدجد یمحصولات جانب یدو تول آلات،ینماش یآور

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 ی تهاجم هاییاستراتژ

فرایندها و  

 ساختار سنتی

 یقو تحق يابی فروش، بازار  یهادر بخش یانسان   یرویو ن یساختار ییراتتغ

 و توسعه

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 ی تهاجم هاییاستراتژ

 

 پایدار قند اقليدراهبردهای سناریوی دوم: توسعه نيمه 

 ارجاع راهبرد  چالش

 فروش محصولات هاییت عامل يشافزا يقفروش از طر يشافزا سطح اندک بازار

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 محافظه كارانه  هاییاستراتژ

 محصولات  یکیسامانه فروش الکترون یاندازراه فروش سنتی

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 محافظه كارانه  هاییاستراتژ

تانوع اندک  

 محصولات

  يمی،خاص رژ ی)شکرها يدو عرضه عرضه محصولات جد یدتول

 ( یلويیك  500 یهابسته یلويی،ك  1  یهابسته يتامینه،و

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 محافظه كارانه  هاییاستراتژ

 بی توجهی به آموزش 
ضمن خدمت كاركنان )بر تمركز بر بخش   یهاآموزش يزیربرنامه

 بازار( یقاتو تحق يابیفروش، بازار 

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 محافظه كارانه  هاییاستراتژ

 ی سازمان يندهایفرا سازیینهو به  یساختار سازمان ییرتغ فرایندهای سنتی

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 محافظه كارانه  هاییاستراتژ

سطح پائين تعاملات با 

مشتریان و  

 کنندگانتامين 

  یرهزنج يريت و مد يانارتباط با مشتر يريت مد یستمس  سازییادهپ

 .ینتام

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 محافظه كارانه  هاییاستراتژ
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 راهبردهای سناریوی سوم: توسعه ناپایدار قند اقليد 

 ارجاع راهبرد  چالش

سطح پایين 

تعاملات داخلی و 

 المللبين 

 یبا همکار يدمحصولات جد یدتول  یمشترک بر رو گذاریيهسرما

 ی خارج  يکشر يابزرگ  یرقبا

 ی بندجمعفصل دوم بخش 

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 رقابتی  هاییاستراتژ

 وری پایين بهره

 سازی ینهتمام شده )به یمت جهت كاهش ق یبهبود یهاانجام پروژه

  يشافزا ی،موجود هایينهكاهش مصرف مواد و هز ی،مصرف انرژ

و كاهش خطاها و    یفیت بهبود ك  یاتی، و توان عمل  يیاستفاده از دارا

 چغندر( یدراندمان تول يشو افزا يعاتضا

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 رقابتی  هاییاستراتژ

 سهم اندک بازار
 یدیبه سبد محصولات تول یتنوع بخش يقسهم بازار از طر يشافزا

 محصولات(  یبند)تنوع در بسته

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 رقابتی  هاییاستراتژ

سنتی بودن 

 فرایندها

 یدتول یاستانداردها یسازمان و ارتقا یداخل يندهایبهبود فرا

 محصولات 

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 رقابتی  هاییاستراتژ

بی توجهی به  

 آموزش
 ی انسان یرویآموزش و جذب ن یستمس  یو ارتقا سازیینهبه

 ی بنددوم بخش جمعفصل 

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 رقابتی  هاییاستراتژ

سن بالای  

تجهيزات و ماشين 

 آلات

 یشگیرانه نت پ یستمس  سازییادهپ

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 رقابتی  هاییاستراتژ

مدیریت سنتی 

 انبارها 
 و انبارها  یدی تول هاییستمس  یهوشمندساز

 ی بندبخش جمعفصل دوم 

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 رقابتی  هاییاستراتژ

 یينسطح پا

 تعاملات

شکر جهت   یبندكوچک و متوسط بسته یهابا شركت  یهمکار

 . يعفروش و توز  یهاتوسعه كانال

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 رقابتی  هاییاستراتژ
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 توسعه قند اقليدراهبردهای سناریوی چهارم: عدم 

 ارجاع راهبرد  چالش

کاهش سود توليد  

 شكر

باغ گردو و   ی،كسب و كار )معدنکار یهابخش يرتمركز بر سا

 پرورش دام(

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 تدافعی  هاییاستراتژ

های  افزایش هزینه

توليد و بدهی  

 انباشته 

 سهام  یواگذار يافروش شركت 

 ی بنددوم بخش جمعفصل 

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 تدافعی  هاییاستراتژ

پایين بودن 

 وری بهره
 ی تمام شده و اصلاح ساختار سازمان یمت كاهش ق  یهاپروژه یاجرا

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 تدافعی  هاییاستراتژ

های  افزایش هزینه

 نيروی انسانی 
 یانسان یرویكاهش ن

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 تدافعی  هاییاستراتژ

 مجدد شركت.  ينگبرند ارزش برند پایين

 ی بندفصل دوم بخش جمع

- یاستراتژ ينتدو راهنمای

 تدافعی  هاییاستراتژ

 

 راهبردهای منتخب پيشنهادی -6-4

نتايج تحلیل و خبرگی راهکارهای ذيل  به دلیل متعدد بودن سناريوها و همچنین تعدد راهبردها، براساس  

 های مجموعه قند اقلید بدين ترتیب پیشنهاد می شود: جهت توسعه توانمندی 

 اقدامات  راهبرد  ردیف

1 

اصلاح ساختار سازمانی با  

تمركز بر بخش فروش، 

 بازاريابی و تحقیق و توسعه 

 اخذ مشاور  •

 تشکیل تیم اصلاح ساختار  •

 های ساختار فعلی بررسی چالش •

 تدوين ساختار جديد •

 های مختلف ساختار تشريح تعاملات میان بخش •

 شرح مشاغل و شرايط احراز تدوين وظايف واحدها،  •

 مستندسازی و ابلاغ ساختار جديد •

2 
برداری از  سازی و بهرهپیاده

 سیستم يکپارچه  

   ERPهای  اخذ مشاوره در حوزه سیستم •

 يکپارچه  یستماز س یبردار و بهره سازییادهپتشکیل تیم  •

 بازمهندسی و بهبود فرايندها •
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 اقدامات  راهبرد  ردیف

 طراحی سیستم اطلاعاتی يکپارچه جديد  •

 آموزش ذی نفعان  •

 پیاده سازی سیستم  •

 نظارت، پايش و اصلاح سیستم •

 گیری و ساخت داشبور هوشمند گزارش •

3 
جذب نیروی انسانی متناسب با  

 اهداف 

 احراز يطشرح مشاغل و شراتدوين  •

بخش • بر  تاكید  با  جذب  و مصاحبه  تحقیق  بازاريابی،  فروش،  های 

 توسعه و صادرات 

 طراحی سیستم ارزيابی عملکرد و پاداش   •

4 

ريزی آموزش با تاكید بر برنامه

  یقتحق يابی،فروش، بازارتوسعه 

 و توسعه و صادرات 

 تدوين نظامنامه آموزش •

 نیازسنجی آموزش  •

 ريزی آموزش برنامه •

 آموزش اجرای  •

 كنترل و ارزيابی آموزش  •

 برندسازی 5

 هدفگذاری برند )علت ايجاد، تمايز با رقبا، مخاطبان(  •

های بازاريابی و شناسايی و تحلیل رقبا )نقاط قوت و ضعف، شیوه •

)... 

 بندی بازار(تعیین جامعه هدف )بخش  •

 تدوين بیانیه ماموريت برند )هدف اصلی و علل ايجاد برند( •

)حل مشکل،  وجه تمايز   برند  یدیكل  یهایت ها و قابليژگیو  یینتع •

 پذيری و ...( با ديگران، كیفیت و قیمت مناسب، مسئولیت 

 ی، احرفه:  ارتباط شما با مخاطبان  ینحوه برقرارانتخاب لحن برند ) •

 ( یجد ياو  یغاتی تبل یمی،ساده، دوستانه و صم

 طراحی لوگو و شعار برند  •

 تبلیغات و وروابط عمومی  •

 سازی و ثبات رويه هيکپارچ •

 توسعه سهم بازار  6

 گیری سهم بازار اندازه •

 مشخص نمودن هدف كمی برای افزايش سهم بازار •

 مقايسه و انتخاب راهکار يا راهکارهای بهینه برای توسعه سهم بازار  •

o ،افزايش ظرفیت تولید 

o  ،افزايش واردات و تصفیه شکر خام 

o   های كوچک و متوسط،  خريد سهام يا تملک ساير شركت 
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 اقدامات  راهبرد  ردیف

o  تولید بدون كارخانه 

 وری ارتقای بهره 7

 به روز آوری فناوری تولید •

 های كاهش قیمت تمام شدهاجرای پروژه •

 كاهش نیروی انسانی غیر مولد •

 های آموزش و تحقیق و توسعه افزايش هزينه •

 افزايش مقیاس تولید  •

 

 راهكارهای منتخب امكان سنجی  -7-4

 فروشی شكربازار خردهتحليل  -1-7-4
 توضيحات معيار 

  از کل  19شكر  یفروشسهم بازار خرده 

 )درصد(فروش شكر بازار

35-40 

فروشی مواد غذایی از توليد  سهم خرده

 ناخالص داخلی 

  ی رقم  داخلیناخالص    یدخانوار از تول  یمصرف  يیمواد غذا  یفروشسهم خرده

 .20شش تا هشت درصد خواهد بود ینب

 3 21خرده فروشی شکر )درصد(  سود

 12 22عمده فروشی شکر )درصد( 

 درصد فروش  60ها: ای و هايپر ماركت های زنجیرهفروشگاه • های عمده خرده فروشی شكر کانال

 درصد  15ها: سوپرماركت  •

 درصد 20های پخش و توزيع: شركت  •

 درصد 5الکترونیکی: های فروشگاه •

پرديس، برلیان، امروز، آوازه،  كیلو: محسن، گلستان،    50  -گرم  900 • برندهای عمده شكر  

ضامن،   گوهر،  دولیتل،  3نیک  جهان،  نقش  آدلوم،  سامیناتک، آ، 

قدرشناس، سوئیتشو، قندانه، سامزستار، يکان، الماس دانه، مولتی میت، 

 و ...  نوشکام، دستچین، وايت جوی، اوشان، پاک لار، 

مار10-  5 • ندند،  بیلو،  مولتی میت گرم:  كوبیزكو،  اثرار،  ، جاويد دين، 

 و ...  سبز

 هزار تومان  45-36 عددی  50بسته  -گرم 5

 
 (.1401) يران،قند و شکر ا  یكارخانه ها  یانجمن صنف 19

 (.1399، )يیصنعت غذا یفروشخرده یبه آمارها  ینگاهروزنامه دنیای اقتصاد،  20

 هیات عالی نظارت مصوب كمیسیون  درصد ضرايب سود عمده فروشی و خرده فروشی كالا 21

 درصد ضرايب سود عمده فروشی و خرده فروشی كالا مصوب كمیسیون هیات عالی نظارت  22
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 توضيحات معيار 

های  فروشی شكر در بستهقيمت خرده 

 متفاوت

 هزار تومان  350 عدد 1000 -گرم 5

 هزار تومان  470 یعدد  1000بسته  -گرم 7

 هزار تومان  650 عددی  1000بسته  -گرم 10

 هزار تومان  22-20 گرم 500

 هزار تومان  29-22 گرم 900

 هزار تومان  33-29 كیلو 1

 هزار تومان  160-140 كیلو 5

 هزار تومان  270-260 كیلو 10

 میلیون تومان  1.24-1.03 كیلو 50

 

 ضمن خدمت کارکنان  یهاآموزش  یزیربرنامه  -2-7-4

افراد در ارتباط با شغل و حرفه    يفها و و ظایت فعال  یدنآموزش ضمن خدمت عبارت است از بهبود بخش 

 یرد گی آنان صورت م  يی احرفه  یهانگرش  ییردانش و مهارت و تغ  يشمنظور افزاآنان كه عمدتا به   یتخصص

 .را به انجام برسانند يفشانموثر وظا یاآن افراد بتوانند به گونه  یلهتا به وس

  بازار   یقاتو تحق  يابیتمركز بر بخش فروش، بازار   ا ضمن خدمت كاركنان ب  یهاآموزش  يزیربرنامه به منظور  

 شود: های آموزش ذيل پیشنهاد میدوره

 شركتی ی احرفه يابیدوره جامع بازار -1

 :دوره یهايژگیو 

رو در  ينكنندگان آن وابسته است، از اشركت  یب به ترك یاحرفه يابیجامع بازار یهادوره  اثربخشی •

 یزهلازم، انگ  زاتیاكه در ضمن داشتن امت  شوندیانتخاب م  یافرادبايد    یه،و انتخاب اول  يابیارز  يندفرآ

 را داشته باشند.  یرشد و توسعه شخص يادگیری،

ا  انتخاب • در  اساس مع  ينمدرسان  بر  از جمله سابقه كار حرفه   یارهایدوره  قابل  یاچندگانه    یت و 

 انجام شود.  يستدر

 سرفصل دوره:

 ( Productشناخت محصول) •

 ( Price)گذارییمت اصول ق •

 ( Promotion)یغاتو تبل  يجترو يريت مد •

 (Place)يعفروش و توز يريت مد •
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 سازمانی يانشناخت رفتار مشتر •

 سازمانی   يانتجربه مشتر  يريت مد •

 یاحرفه  یاصول فروشندگ •

 بازار و رقبا  یطمح یزآنال •

 بازار  یقاتاطلاعات و تحق •

 یک الکترون يابیبازار •

 نفعان ی ارتباط با ذ يريت مد •

 يابی برنامه بازار یطراح  •

 100 مدت زمان دوره )ساعت(:

 

   B2B مديريت فروش دوره جامع -2

آنرا مهم    يدروال است و با  يکاست. فروش    يرانیا  یمهم در شركت ها  یو فروش مساله ا  يابیبازار   يريت مد

  صول مطلوب و درست درباره مح  یحاتارائه توض  ی، شناخت مشتر  یها  يتمفروش به آ  يريت دانست. در مد

 دارند.  يیبالا یت فروش اهم يکردهایو رو یرقابت  يت مز يجادو خدمات، ا

عملکرد را داشته باشد.   ينتواند بهتر یم يطیمهارت است و فروشنده خوب در هر شرا يکفروش  مديريت 

  يران در شناخت بازار دقت لازم را داشت.مد  يست با   یاست و م  یت با اهم  یاربس  یو بازار شناس  یبازار سنج

كارآمد و    یروین   یساز  هباشند و در آماد  یشرون واحد فروش پدر آموزش كاركنان و كارمندا  يدشركت ها با

 كار فروش خود تلاش كنند. یبرا یحرفه ا

 سرفصل دوره

 شركتی فروش یهای استراتژ •

 شركتی  یمشتر مديريت  •

 در فروش یرقابت يت مز ايجاد •

 شركتی فروش يزیربرنامه  •

 شركتی  مذاكرات فروش •

 شركتی  یشناس مخاطب  •

 شركتی در فروش یمشتر رضايت  •

 كارمند فروش يک یهاويژگی •

 فروش يرمد يک یهاويژگی •

 در كاركنان واحد فروش یزهانگ ايجاد •
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 ( Input-Outputها و روال فروش ) سیستم •

 عملکرد واحد فروش  ارزيابی •

 (Body Languageنقش زبان بدن در فروش ) •

 شركتی اهداف در فروش یشبردو پ یگذارهدف •

 200: )ساعت( مدت زمان دوره 

 

 ره جامع مدير برند و تبلیغاتدو -3

  ی بر كس  آيندی ها به حساب مسازمان   يیدارا  ترينیو اصل   ينتراز مهم   يکیموضوع كه برندها به عنوان    ينا

  يک ساخت و رشد دارد بلکه محتاج    یبرا  یجد  يزیربه برنامه   یازمهم نه تنها ن  يی دارا  ين. اما ایست ن  یدهپوش

داشته و دارند كه تنها بر اثر چند    وجودهدر كشور    یبزرگ  ی. برندهاباشدیم  یزمراقبت ن   حفظ و  یبرنامه برا

 ينسو همگان بر ا  يکخود ندارند. از    يانو مشتر  ینمخاطب  يددر سبد خر  يیجا  يگراشتباه، امروز د  یمتصم

 ینمود و از سو   يجادا  ی قدرتمند  یبدون برنامه برند   شودی نم  يگربازار، د  يگرانتعداد باز   يشباورند كه با افزا

 . یست ن یاكار چندان ساده  یزبزرگ ن ندهایبر  ينداشت انگه  يگر،د

 یرا در ساخت برند  يراناست كه نه تنها مد  يدهگرد  ی منظور طراح   ينبه ا  یغاتبرند و تبل  يريت مد  دوره

 كند.  يیراهنما یزبرندها ن یت رساند، بلکه آنها را در حفظ و تثب ياریقدرتمند 

 رفصل دورهس

 و برند يابیبازار  یها يهبخش اول: نظر

 يابی بازار  یمبر مفاه  مروری •

 های پايه در بازار يابی نظريه  •

 ی برندساز يهپا مفاهیم •

 ی برندساز یاصل مدلهای •

 برند  يت هو یمدلها انواع •

 برند       یت شخص یها نظريه •

 برند  يژهارزش و نظريات •

 خلق برند  یبخش دوم: گامها

 یغات در برند و تبل يعو توز یمتگذاریمحصول،  ق یها استراتژی •

 ی وفادار استراتژيهای •

 ( یغاتینمونه تبل یبرنامه ها یلبرند )تحل يابیبازار يکپارچهارتباطات  یبرنامه ها يريت بخش سوم: مد 
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 يکپارچه  یغاتیمؤثر بر برنامه تبل عوامل •

 یغاتیبرنامه تبل يکدر  هدفگذاری •

 یندر كمپ یازمورد ن یابزارها  انواع •

   یبرنامه رسانه ا طراحی •

 یغات برند و تبل یبخش چهارم: عناصر حس

 برند  یبا عناصر حس آشنايی •

 و ارتباطات سازمان        یسازمان يدلاينبرند و گا  يت هو گايدلاين •

 ی در طراح  يهپا  عناصر •

 اثربخش  تبلیغات •

 یبصر یت خلاق یبا روشها آشنايی •

  یغاتدر تبل یت خلاق هایی پنجم: استراتژبخش 

 یغات در تبل یامخلق پ مفاهیم

 یغاتدر تبل خلاقیت 

 يتینگ را یو كپ پردازیايده 

 یغاتیتبل یامها و خلق پرسانه  انواع

معروف )انجام كار    ینهایكمپ  يسیو بازنو   یلنمونه ، تحل  ین چند مورد كمپ  )اراائه  نمونه  ی برنامه ها  تحلیل

 ( یعمل

 120مدت زمان دوره )ساعت(: 

 

 تحقیقات بازار جامع دوره  -4

  ی استراتژ  يکرقبا    یلو با تحل   یدكند مخاطبان خود را به طور كامل بشناس  یبازار به شما كمک م  یقاتتحق

   .يدكسب و كار خود بساز یخوب برا یاربس

 سرفصل دوره : 

 سازمان  یها یت در فعال يابیازارب  یقاتتحق یریو نحوه به كارگ يگاهجا

 یق تحق كاركردهای •

 بازار  یقاتتحق انواع •

 یق انجام تحق یروشها انواع •

 يابی بازار یها یریگ یمدر تصم یفیو ك ینقش داده و اطلاعات كم

 بازار یقپروژه تحق يک پروسه •
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 پرسشنامه  یطراح  آموزش •

 پرسشنامه  یطراح  اصول •

 بازار یقاتدر تحق ییرهامتغ انواع •

 آزمون  يايیو پا يیسوالات و روا  یدمانچ  شیوه •

 يابی بازار  یقاتمتداول در تحق  یو خطاها يهو ثانو یهاول یداده ها یجمع آور یهاروش

 اطلاعات بازار  یلو تحل يهتجز های­و روش يندفرآ

 يابیبازار یقاتتحق ينها نو یکبازار و تکن یقات كاربرد نرم افزار در تحق

 بازار مناسب  یقاتحقشركت ت يک يیمراحل شناسا

 Case Studyارائه نمونه و 

  60مدت زمان دوره )ساعت(: 

 

 ديجیتال ماركتینگ دوره  -5

 در (    … تبلت، لپ تاپ، و    یوتر، كامپ  يل،)شامل موبا  يجیتال د یاستفاده از ابزارها  یبه معن  ینگماركت  يجیتالد

صاحب    يگربه عبارت د  يا  و   و فروش است.  یبرند ساز  ی،محصول، جذب مشتر  یجهت معرف  ينترنت ا  فضای

كند  یكرده و تلاش م  يان محصولش به مشتر  یاقدام به معرف  يجیتالد  يابیبازار  یابزارها   يقكسب و كار، از طر

 . يندگو یم  يجیتالد يابیبازار يا ینگماركت يجیتالقسمتها د يندهد. به مجموعه ا يشفروش را افزا

 سرفصل دوره:

 ینگ ماركت يجیتالد یمبان •

 يجیتال د يابیبازار  یاستراتژ •

 ینگماركت يجیتالو سئو در د ینگماركت يجیتالوردپرس در د •

 ینگ ماركت يجیتالمحتوا در د يابیبازار •

 یاجتماع  یشبکه ها يابیبازار •

 ايمیل ماركتینگ  •

 يجیتال د يابیبازار یها ینكمپ ينتدو •

 (Google (AdWords , Analytics , Tag Manager)ابزارهای ديجیتال ماركتینگ در گوگل ) •

 64مدت زمان دوره )ساعت(:  •
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 المللدوره جامع بازرگانی بین -6

و مصرف آن،   یموجود  یزانبا توجه به م  يدكیقطعات و لوازم    یه،به موقع سفارشات كالا، مواد اول  ینتام

محسوب    يدخر  يريت مد  يفسفارش داده شده از موارد وظا  یكالا  يافت مدت زمان لازم جهت در  ینهمچن

برنامه   یاجرا  گردد،یم انجام  با  جز  فوق  پذ   یقدق  يزیرموارد  ا گرددی نم  يرامکان  د  ز.  انجام    يگرطرف 

  ی، بازرگان  المللیینو مقررات ب  ینو مقررات كشور واردكننده و صادركننده، قوان  ین با اطلاع از قوان  يزیربرنامه 

آن امکان    یص كالا و نحوه ترخ  يافت متعدد ارسال و در  یاد قرارداد، ثبت سفارش كالا، مطالعه راههانحوه انعق 

 . گرددیم يرپذ

 سرفصل دوره:

 الملل ینتجارت ب یاتكل •

 یبازرگان یو قراردادها مکاتبات •

 H.S-كالا یطبقه بند سیستم •

 صادرات و واردات فرايندهای •

 2020 اينکوترمز •

 یكارت بازرگان  يافت در نحوه •

 كالا یکیثبت سفارش الکترون نحوه •

 ی و اعتبارات اسناد   یپرداخت خارج  یها روش •

 ( LCاعتبار ) يشگشا نحوه •

 ی الملل ینب یمال تامین •

 یالملل ینبا اصول حمل و نقل ب آشنايی •

 + استاندارد   ی+ بازرس یمهب یو كلوزها ی نامه باربر یمهو ب یمهب انواع •

 و الزامات آن یخارج  یبا اسناد بازرگان آشنايی •

 و مراحل واردات و صادرات  امورگمركی •

 100 مدت زمان دوره )ساعت(:
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 ساختار سازمانی پيشنهادی  -3-7-4

 شود: منظور اجرايی نمودن راهبردهای پیشنهادی ساختار ذيل پیشنهاد میبه 

 
 

 بندیجمع  -8-4

سناريو تدوين گرديد. و نشانگرهای هر سناريو تشريح شد.   4در اين فصل براساس روندهای شناسايی شده  

 سپس برای هر سناريو راهبردهای خاص آن ارايه شد.

 سناريو توسعه پايدار، توسعه ناپايدار، توسعه نیمه پايدار، عدم توسعه.  4ارايه  •

 .راهبردهای و كل یادين، اهدافبن یهاارزش، انداز شركت چشم ارايه  •

 ارايه راهبردهای پیشنهای.  •

 سنجی سه راهکار منتخب.امکان  •
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 ها فهرست پيوست 

 های تولیدی پرسشنامه ارزيابی قابلیت و توانمندی بنگاه 
 بخش اول: مشخصات شركت 

 الف( خصوصی  ساختار مالکیت 1

 ب( دولتی

 ج( شبهه دولتی 

 تاريخ تاسیس  2

 تاريخ تولید/صادرات 

 

  تعداد كارخانه و مکان آنها  3

  تعداد کارکنان )در ده سال اخير( 4

 عملكرد امروز؟ 5

تر آیا در ده سال اخير عملكرد بالاتری پيدا کرده یا پایين

آمده؟ آیا شرکت ميخواهد عملكردهای خود را تغيير دهد؟ 

 اگر بله توضيح دهيد؟ 

 تولید الف( حجم 

 ب( تنوع تولید

 ج( شیوه تولید

 د( كاهش ضايعات 

 شود؟چه چیزی در شركت تولید می  6

 نام محصولات اصلی

 

 شود؟ درصد از تولید كه صادر می 7

 كدام محصولات 

 صادرات: 

 بازار داخل: 

 الف( عراق  مقصد صادراتی )%( 8

 ب( تركیه 

 ج( افغانستان 

 د( ساير 

گردش مالی، توليد و صادرات سالانه )ارزش در دهه سال   9

 اخير( 

 گردش مالی:           

 ارزش تولیدات:              

 ارزش صادرات: 
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 بخش دوم: بازار نهايی 

 ؟چه تعداد هستند؟ ی چه کسان یاصل دارانی خر*  10

 کجاست؟  یینها یبازارها* 

 : یاصل دارانيخر

 : یاصل نهايی یبازارها

 داريالف( پا است؟  داری چقدر پا تانبرتر داری خر 3روابط شما با *  11

 دار يپا ی( تا حدودب

 ی)موردی( ( موقتج

 الف: خیر  دارد؟  دارانی با خر ی ميمستق  تماسشرکت  ای آ*  12

 ب: بله 

 : اگر بله 13

 م یمستق  یهاتماس  يا   شود  وارد  میمستق  یتماس هابه  شركت قصد دارد    ايآ

 گسترش دهد؟را 

 ست؟یچ  یاصل یهاچالش

 الف( نه

 ب( بله 

 ؟ چگونه

 

 : اگر نه 14

 هستند؟  یها چه كسانواسطه

 تا؟ چند

 ؟ برترتای  3 سهم

 

 الف( نه اند؟متنوع شده یینها یبازارها ای آ*  15

 بصورت منفعلب( بله ، اما  

 ج( بله ، فعالانه

 الف( نه ؟هدف گرفته است را دی جد  یشرکت ورود به بازارها ای آ*  16

 ب( بله 

 ؟ چگونه

 اند؟شدهتنوع م/ واسطه ها  دارانی خر  ای آ*  17

 

 

 

 است؟  د یجد  ی ها/ واسطه دارانیخر یشرکت در جستجو ای آ* 

 الف( نه

 انفعالی ب( بله ، اما 

 ( پیش كنشی )ج( بله ، فعالانه

 

 الف( نه

 ب( بله 

 ؟ یاصل یچالش ها ؟دهید حیتوض

 الف( نه د؟ياآنها را كنار گذاشته ايخود را از دست داده  دارانيخر ايآ 18

 ب( بله 
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 چرا؟

 

 الف( نه است؟  "داريبازار و خر قاتیتحق" درگیرشركت  ايآ 19

 ب( بله 

 ؟چگونهاطلاعات از كجا؟ 

 ست؟یچ  دارانيخرانتظارات حداقل  20

 ؟ كاركردهايی چه

 يی؟ هااستاندارد چه

 

آ  یشتری ب  دارانيخر  شركت اگر   21 خواهند    ايداشت،  متفاوتی  انتظارات  آنها 

 هايی وجود دارد؟ چه چالش آنها هایخواسته تحققای ؟ برداشت 

 

تقاضا   22 گذشته  دارانيخر  انتظاراتو  آيا  ده سال  در    افتهي  شي افزا  از شما 

 است؟ 

 

 کنيد؟رسيدگی میمسئله  نی ا به  چگونه* 

 ست؟يچ دارانیخر بخشيدن به انتظاراتدر تحقق  یاصل یهاچالش* 

 الف( نه

 ب( بله 

  ت ي حماهای بنگاه  فعالیت   قیتعم  اي  ديجد  ی هات ی توسعه قابل  از  دارانيخر  ايآ 23

 ند يا مانع آن شدند؟ كرد

 حمايتالف( 

 مانع ب( 

 ؟ چگونه

  شود؟ یم انجامها چگونه واسطه يا دارانيبا خر طارتبا 24

 الف( نه کند؟یها مذاکره م / واسطه دارانیشرکت با خر ای آ*  25

 ب( بله 

 مسائلی؟ ؟ در مورد چه چگونه

  دهد؟ یانجام م هایی چه کار  دارانی خر حفظ یشرکت برا*  26

 ست؟ ی چ  دارانيپرداخت با خر طيشرا*  27

 ؟آيا برای خريداران متفاوت، تفاوت دارد

 نقد الف( 

 مدت دارب( 

 ست؟یدر فروش چ  یاصل یچالش ها

 در گردش هيبه سرما ی( دسترسالف

 ( اعتبارنامه ب

 دارانيپرداخت خر  طي( شراج

 گريد( د

م*   28 در    هی سرما  زانيچه  گردش  انبار"در  اوليه،  تولمواد  منتظر    د ي،  و 

 درگير است؟ پرداخت 

   هر ماه )؟(در 

 سرمايه در گردش: 

 مواد اولیه: 

 انبار
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 تولید

 منتظر پرداخت

 دارد؟ یگذار  مت یق بخششركت  ايآ 29

 

 كشد؟طول می چقدر یگذارمت یق

 الف( نه

 ب( بله 

 داريالف( خر است؟لجستيک دهنده مسئول/سازمان یچه کس *  30

 شركت( ب

 ها؟ چالش

  ست؟ یچ  یبازار داخل كاركردن برای  صادرات وی و چالش ها ايمزا 31

 چمدانی نحوه صادرات  32

 واسطه

 مستقیم

 شركت های مديريت صادرات 

 مستقل بازاريابی و برندينگ  33

 برون سپاری 

 اشتراكی 
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 بخش سوم: محصول 

 پايهالف(  د؟يکن فيرا توصی اصلو سبد کالای محصولات *  34

 متوسط ( ب

 پیچیده( ج

 (؟ ی)به صورت واقع یواحد محصولات اصلهر  متيق*  35

 (؟یواحد )به صورت واقع متيق نيانگيم* 

 سال(؟  10)* افزایشی داشته است؟ 

 

 الف( نه ؟هستند متفاوت  داريو خر  يیبازار نها به ازای هرمحصولات  نيا ايآ 36

 ب( بله 

 : حیتوض

جد   ای آ*   37 و/دهيچيپ  ای و/   د یمحصولات  کوتاهدر    ای تر  ارائه   یترزمان  را 

 د؟ی اداده

 الف( نه

 ب( بله 

 الف( نه رها شده است؟ یمحصول تولید ايآ 38

 ب( بله 

 ؟ چرا؟ها ماكد

 الف( نه * آیا تنوع محصولات افزایش یافته است؟  39

 ب( بله 

 : چرا

 : نیانگیم چقدر است؟  یسفارش محصولات اصلمتوسط میزان  40

 

 حداقل:  د؟یكن دیتول دیتوانیم كه  یحداقل و حداكثر سفارش 41

 حداكثر: 

 الف( نه شويد؟آيا با تغییرات فصلی دچار چالش می 42

 ب( بله 

 شويد؟با آن مواجه می چگونه

 الف( نه دهد؟  رييخواهد سبد محصول خود را تغ ی شرکت م ای آ*  43

 ب( بله 

 ؟ چگونه

 

 ها؟ زهیانگ

 بالاتر  یها مت ی( قالف

 كمتر  ريسک( ب

 كمتر  یريانعطاف پذ  / بودن  ی( فصلج
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 داريخر اضی كردن ( رد

 ی/ بازارها  دارانيبه خر  ی( دسترسه

 ديجد

 گر ي( دو

 الف( نه  ؟توليد به روز و هوشمند است زاتيتجه ای آ*  44

 ب( بله 

 كدام؟ 

 الف( نه است؟ محصولات جدید نمونه  تهيه بخش یشرکت دارا ای آ*  45

 ب( بله 

 سازینمونهانجام  زمان    نیانگیم

 چقدر است؟

چگونه  محصول  در رابطه با تولید و توسعه  و شركت    داريخر كار میان    میتقس 46

 است؟ 

 

 ؟ سعه يافت چگونه تو  یصادرات  یبازارها یبرا شما تولید 47

 

 چگونه است؟محصول تولید و توسعه در مورد نحوه يادگیری شما 

 

 الف( نه د؟یكن  یم ترويجمحصولات خود را  ايآ 48

 ب( بله 

 ؟ چگونه

 سال:هر در  سال و مکان )ها(؟در هر  صنعت  یالملل نیب هایدر نمايشگاهحضور  49

 مکان ها: 

 : نتايج

كرده    یگذارهيسرما  و بهبود كیفیت محصولاتشركت در توسعه محصول    ايآ 50

 است؟ 

 الف( نه

 ب( بله 

 : حیتوض

از   ؟سال چقدر استو توسعه در  قيتحق  * مخارج 51 توسعه  و  تحقیق  مجموع  سهم 

 درآمدها )درصد( 

 

 

 

 



 راهبردی مجموعه قند اقلیدبرنامه عنوان طرح: 
  

137 

 بخش چهارم: تولید 

 وری كارايی و بهره 

  درآمد سالانه پيش از ماليات 52

 تولید به ازای هر كارگر:  سال گذشته( 10وری نيروی کار )در ارتقای بهره 53

 ه یمواد اول نهيهز • هزینه توليد هر محصول اصلی   54

 كار  یروین نهيهز •

 سربار  نهيهز •

 بازار  مت یق •

  هر ماه چه مقدار سرمايه در گردش درگیر است؟ 55

 روز: كالای در جريان ساخت   56

 روز: موجودی كل  57

 درصد  شود؟چند درصد از محصولات به موقع تحویل نمی 58

 درصد  شود؟ چند درصد از محصولات به طور کامل تحویل داده نمی 59

  زمان انجام كار )از زمان دريافت سفارش تا تحويل(    60

  زمان تولید در داخل كارخانه )از دريافت مواد اولیه تا محصول نهايی( 61

 فرآيند تولیدآلات و ماشین 

 شود؟ آلاتی استفاده میچه ماشین 62

 آلات؟عمر ماشین

 آلات بروز؟ماشین

 

سال اخیر؟ سه حوزه    10آلات و فناوری در  گذاری در ماشینكل سرمايه 63

 اصلی؟

 

 

 

يا  64 تولیدی  فرآيندهای  در  گذشته  سال  يا  اخیر  سال  ده  در  كارخانه  آيا 

 گذاری كرده است؟سرمايهعملکردهای كاری جديد 

 الف( خیر 

 ب( بله 

 توضیح: 

وری مرتبط  آيا شركت از تحقیق و توسعه برای حل مشکلات فناوری/بهره 65

 با تولید استفاده كرده است؟ 

 الف( خیر 

 ب( بله 

 توضیح: 

 الف( خیر  آيا شركت بخش تحقیق و توسعه دارد؟ 66

 ب( بله 

 از چه زمانی؟

 كند؟ چه می

 نیروی كار مديريت  
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 كارها )%(؟ها و ماشینها، كاركنان ستادی، سرپرست سهم مديريت، تکنسین 67

 

 سابقه آموزشی مرتبط؟ 

 

های فنی و سرپرستی افزايش داشته آيا سهم بومیان محلی از مديريت، شغل 68

 است؟ 

 الف( خیر 

 ب( بله 

  اند؟ كاركنان چطور استخدام شده 69

 خروج نيروی کار؟  70

 

 غيبت نيروی کار؟ 

 متوسط سالانه: 

 

 متوسط سالانه: 

 الف( خیر  دارای استراتژی است؟  23آيا شركت برای حفظ نیروی كار  71

 ب( بله 

 چطور؟

 شود؟ حقوق كاركنان چطور پرداخت می 72

 

 ای برای كاركنان وجود دارد؟آيا مزايا/جايزه

 الف( زمانی

 كاری ب( قطعه

 وری محورپ( زمان و بهره

 پذير )با پاداش و جريمه(انعطاف ج( 

 د( ساير: 

 الف( خیر  بینند؟آيا به طور منظم كارگران آموزش می 73

 ب( بله 

 چه نوعی؟ 

 توسط نیروی داخلی يا خارجی؟ 

  های آموزش به نسبت % كل حقوق و دستمزد هزينه 74

 الف( خیر  ورتر باشد؟ تواند بهرهآيا كارخانه می 75

 ب( بله 

 نیاز است؟چه تغییری 

 ای ندارمالف( ايده

 های استانداردب( ايده

 های عملی و استراتژيک ج( ايده

 كنترل كیفیت 

کاری )در هر واحد توليد  ميانگين عدم پذیرش داخلی، دورریز و دوباره 76

 یا سفارش(  

 

 
23 labour retention strategy 
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ميانگين نرخ بازگشت توسط خریداران )به ازای هر سفارش( و روند  77

 گذشته(؟بهبود )در ده سال 

 

 الف( خیر  های مدیریت کيفيت وجود دارند؟آیا سيستم 78

 ب( بله 

 چه نوعی؟ 

بررسی می 79 کيفيت  توليد،  فرآیند  از  مراحلی  ده سال  در چه  در  شود؟ 

 گذشته چه تغييری ایجاد شده است؟ 

 الف( پايان 

 ب( مرحله میانی 

  كنند؟خريداران چگونه كیفیت را كنترل می 80

 الف( خیر  تواند کيفيت را افزایش دهد؟کارخانه میآیا  81

 ب( بله 

 چه تغییری نیاز است؟

 ای ندارمالف( ايده

 های استانداردب( ايده

 های عملی و استراتژيک ج( ايده
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 بخش پنجم: پیوندهای زنجیره تامین

، محصولات    دارانیشرکت از کجا اطلاعات مربوط به بازارها ، خر*   82

 بدست می آورد؟را  رهيو غ د ي، تول ی، فناور

 داخلی  یهاالف( شركت 

 ی خارج یها( شركت ب

 داراني( خرج

 ( مشاوران استخدام شدهد

 ی( انجمن صنفه

 مربوطه ی( وزارتخانه / نهاد عموم و

 موارد:  ري( ساز

 الف( نه است؟ یصنف یشركت عضو انجمن ايآ 83

 ب( بله 

 كدام؟ 

 كند؟   یملاقات م کباريهر چند وقت 

 ؟ شركت شمابرای  یاصل یايمزا

در    ا ی آ*   84 با    یمشارکت  یها برنامهشرکت  غيررسمی  طور  به  یا 

  ایبرنامهاست، چه نوع    نيکند؟ اگر چنیم  همكاری  گر ی د  یهاشرکت

 ؟ها و غيره(تامين نهاده)آموزش، 

 شركت ها   ري محدود با سا  یوندهایالف( پ

 متوسط  یوندهای( پب

 ی بسته ( شبکه هاج

وقت  *   85 چند  چگونگ  كباری هر  مورد  در  تول  یشرکت  و    د يبهبود 

ها از دیگر شرکت مشورت ای   دانش اقدام به جست و جوی  یابی بازار

 کند؟می

 به ندرتالف( 

 اوقات  ی( گاهب

 اوقات  یلی( خج

 شركت ها؟  كدام

 داخلی الف(  تامین می كند؟های مورد نیاز خود را از كجا شركت نهاده 86

 ( واردات ب

 شود؟ یاستفاده م های داخلینهادهچند درصد از  87

 نه؟ ؟ چرا امکان افزايش وجود دارد ايآ

 

 : دیكشورها را مشخص كن د؟نشو  یم  نیاز كجا تأم یواردات یهانهاده 88

 

 الف( نه كنند؟یم یرا معرف هانهادهكنندگان نیتأم دارانيخر ايآ 89

 بله ب( 

  ست؟ يچ هانهادهمنابع   تی ریدر مد  یاصل یچالش ها* 90

  كننده؟زمان انجام سفارش توسط تامین 91

  كنندگان؟ نیبازگشت به تام های خنر 92
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ها، عدم تامين به موقع و به  * ضرر و زیان توليد به دليل نبود نهاده 93

 طور کامل چقدر است؟

 

 الف( نه دارد؟ ها بخش تامين نهادهشرکت  ای آ*  94

 ب( بله 

 ؟چه زمانیاز 

 كارمند؟  چند

 با چه تحصیلاتی؟

در   اي شوند؟  یاستفاده م  یبانیخدمات پشت  یبرا  یمحل  تامین كنندگان  ايآ 95

 شود؟ یم شركت فراهمداخل 

 ی ( داخلالف

 ی كننده محل نی( تأمب

 الف( نه شود؟ میكسب و كار از خارج گرفته خدمات  ايآ 96

 ب( بله 

 ؟ چه كسیاز 

 الف( نه كند؟ می سپاریبرون را دیاز تول یشركت بخش ايآ 97

 ب( بله 

 كدام قسمت ها؟ 

 ؟ چه كسیبه 

 چرا؟

 ويژه كاری)تخصصی كردن(( الف

 تی( ظرفب

 ( محصولات كم ارزشج

 ؟ ساير
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 بخش ششم: لجستیک، تامین مالی و پشتیبانی 

 ارتباط دارد؟  یو خصوص یدولتنهادهای شرکت با  ای آ* 98

 کدامند؟  نهادها نی مهمتر*

 نهادها محدود با  پیوندهایالف( 

 متوسط  یوندهایب( پ

 ارتباطات تنگاتنگ ( ج

،    ای آ* 99 صنعت  )وزارت  اختصاصیصنعتمعاونت  دولت  خدمات  ی   )

 ؟کنند فراهم میبخش  نی ا برای یباني پشت

 ؟ مشارکت دارد شرکت شما در آن خدمات  ای آ*

 الف( نه

 ب( بله 

 ؟یبانیچه نوع خدمات پشت

 ( نهالف

 ( بله ب

 هستند؟  دیمف ايآ كدام؟

 دارد؟   ی دسترس  یدر گردش کاف  هی و سرما  یگذارهی شرکت به سرما   ای آ* 100

 ؟ چقدر است بهره  نرخ

ی  دسترس  تامین مالی  ژهيو  یهانرخ  های دولتی بهاز طريق بانکشركت    ايآ

 دارد؟

 الف( بله 

 ؟ چگونه

 ب( نه

 چرا نه؟

 الف( نه دارد؟ یدسترس  یشركت به ارز خارج ايآ 101

 ب( بله 

 ؟ چگونه

 كارآمد  اریالف( بس است؟ كارآمدكالا از گمرک چقدر  صیخدمات ترخ 102

 كارآمد( ب

 كارآمد نیست  یلی( خج

 چرا؟

 الف( نه تعامل دارد؟ ی پژوهش ا ی  یموسسه آموزش چيشرکت با ه ای آ* 103

 ب( بله 

 ؟چگونه؟ هاامكد

 ی داری را خر IT/ یادار ای  ی، فنتی ری شرکت خدمات مشاوره مد ای آ* 104

 کند؟یم

 الف( نه

 ب( بله 

 ؟ هادر كدام حوزه

 ؟ چه كسیاز 

 ی خارج یها( شركت الف

 ی داخل یها( شركت ب
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 پرسشنامه ماتريس اثرات متقابل

 اندیشمند گرامي 

 با سلام و احترام 

 
ای از روابط موجود بین عوامل اجتماعی،  های يک سازمان بر اساس دستۀ پیچیدهنگاری آن است كه تصمیمفرض اساسی در آينده

منظور افزايش  شوند و بهشود. تمامی اين متغیرها در زمرۀ عوامل خارجی محسوب می اقتصادی، سیاسی و فناّورانه اتخاذ می

شناسی و با توجه به عوامل  های ترسیمی بايد تأثیر اين عوامل بر يکديگر بررسی شوند. با نظر به مفهوم روند و روش دقت آينده

صنعت، روندهای  ها و مقالات علمی چند سال اخیر در حوزهها، پژوهشدهی آينده قند اقلید با استناد به گزارشموثر بر شکل

 زير شناسايی شدند:

 

 توضيحات روندها عوامل 

 سياسی

: ثبات در تصميمات سياسی  1روند 

کشور و برقراری تعاملات جهانی و  

 المللبين 

س به  ،  باثبات  یهااست یعدم  توجه  منطقهعدم  و  جهانی  ای، تعاملات 

 المللی و تاثیرپذيری كسب و كارها   های بینتحريم 

 اقتصادی 

 شكر  چابک د يتول: 2روند 
ها و ارتقای كیفیت تولیدات با هدف حذف توقفات  ها و روشبهبود سیستم

 و حذف نگهداشت موجودی و كاهش و كنترل هزينه  

و   یتنوع محصولات اصل: 3روند 

 و افزایش مقياس توليد  شكر یجانب

بسته در  تنوع  طريق  از  محصولات  سبد  به  بخشی  تولید تنوع  بندی، 

محصولات جديد )شکرهای خاص( و همچنین محصولات جانبی )تولید 

كاربرد محصولات جانبی در  افزايش  از ملاس چغندر و سیلاژ و  اتانول 

( و افزايش ظرفیت و  ريدپذيتجد  یهایو انرژ   ی ستيز  ی هاسوخت تولید  

 مقیاس تولید

تجارت شكر و  یآزادساز: 4روند 

 نقش دولت

  د ی وضع تعرفه بر ورود شکر سف  ،یدستور  یگذارمت یق  قيدولت از طرتاثیر  

ن  ینیتضم  ديو خام، خر و  همچن  شکریچغندر  ق  نیو  بر   مت یكنترل  ارز 

  انحصاری(-)تجارت آزادشکر  دیتجارت و تول

اجتماعی و  

 زیست محيطی

 شكر یمنی ا یاستانداردها: 5روند 

 )تامين و توليد چغندر و شكر(

 يیمواد غذا  یمنيا  یبالا  ت یبا سطح بالاتر جهت اهم  یاستانداردها  یارتقا

)مراحل كشاورزی، مراحل تولید، مراحل حمل و   د یو تول نیتام رهیدر زنج

 توزيع( 

  گانکنند ذائقه مصرف راتييتغ: 6روند 

 شكر  

انواع    یتقاضا برا   اي  جانشین شکركنندگان به مصرف كالاهای  تمايل مصرف

 د يمحصولات جد

 رهيزنج یطيمح ستی مسائل ز: 7روند 

 شكرو توليد   نيتام

نگرانی در خصوص خشکسالی و كم آبی، فرسايش خاک، تولید گازهای 

 ای و انتشار كربن گلخانه
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 توضيحات روندها عوامل 

 یاجتماع تيمسئول: 8روند 

 شكر  دکنندگانيتول

 ی هانامهنيیكار و آ  تررانهیگسخت   نیاز قوان  یرویپ  ركنان،كا  طيبهبود شرا

كاركنان )با هدف    یبرا  مستمر  یآموزش  ی هابرنامهارتقای كیفیت  و    یدولت

برا كارخانه، و  مزارع و  در  فن  یكاهش حوادث  بردن سطح سواد   ،یبالا 

 ( ی كاركنان طیمح

تكنولوژیک  

 )فناورانه(

 های ديجیتال و هوشمند گیری از فناوریاتوماسیون تولید و بهره شكر  د يشدن تول یتاليجی د: 9روند 

در   یكی تكنولوژ راتييتغ : 10روند 

 صنعت شكر 

وری در سطح زيركشت و  تغییرات فناورانه در تولید چغندر )افزايش بهره

های افزايش كیفیت و عیار محصول( و همچنین به روز شدن تکنولوژی

فناوری های تضفیه شکر و  از   تولید و  تولید محصولات جانبی  پیشرفته 

 ضايعات چغندر 

 

 

بندی عوامل كلیدی، كه بیشترين تأثیرگذاری را بر آينده صنعت دارند، از شما خواهشمنديم، با وارد  منظور شناسايی و دستهبه

گزينۀ مورد نظر در ماتريس اثر كه در ادامه آمده است، میزان تأثیرگذاری هريک از اين عوامل را بر يکديگر تعیین   عددنمودن  

 های انتخابی به شرح زير هستند: اند. گزينهتاثیرپذير ا هو متغیرهای ستون تاثیرگذار نمايید. متغیرهای سطرها 

 عدد صفر: بدون تأثیر •

 عدد يک: تأثیرگذاری كم  •

 عدد دو: تأثیرگذاری متوسط  •

 عدد سه: تأثیرگذاری زياد  •

برای مثال: در محل تقاطع )ارزيابی چرخه حیات در صنعت تولید شکر( و )مسئولیت اجتماعی تولیدكنندگان شکر( انتخاب  

ک يعنی تاثیرگذاری كم گزينه اول يعنی ارزيابی چرخه حیات در صنعت تولید شکر بر روی گزينه دوم يعنی مسئولیت  عدد ي

 اجتماعی تولیدكنندگان شکر. 

 

 
 از دقت و شکیبايی شما سپاسگزاريم

 تیم پژوهش 
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 ماتریس تحليل اثرات متقابل
CROSS IMPACT 

 
 

 سطرها: تاثيرگذار

 ها: تاثيرپذیرستون

 

 : بدون تأثير0عدد 

 : تأثيرگذاری کم1عدد 

 : تأثيرگذاری متوسط2عدد 

 : تأثيرگذاری زیاد 3عدد 
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كشور و   یاسیس ماتیثبات در تصم 

 الملل نیو ب  یتعاملات جهان یبرقرار
         

 

           چابک شکر  دی تول

شکر و   یو جانب یتنوع محصولات اصل

 د یتول  اسیمق شيافزا
         

 

           تجارت شکر و نقش دولت  یآزادساز

           شکر  یمنيا یاستانداردها 

           كنندگان شکر ذائقه مصرف راتییتغ

  دیو تول نیتام  رهی زنج یطیمح  ستيمسائل ز

 شکر
         

 

           شکر دكنندگانیتول  یاجتماع  تیمسئول 

           شکر  دی شدن تول یتالیجيد

           در صنعت شکر  یکيتکنولوژ راتییتغ

 

 


