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 مقدمه

 او یس ید واشنگتن در است ییکایآمر دانشگاه در یدولت تیریمد برجسته استاد روزنبلوم،. اچ دیوید

 مورد در گسترده طور به روزنبلوم استاد. کاگویش دانشگاه از یاسیس علوم در. گرفت یدکتر مدرک

 سال در والدو تیدوا زهیجا کننده افتیدر است او. سدینو یم تیمشروط-کیدمکرات و یدولت تیریمد

 یراب 2001 سال در گاوس جان زهیجا ،یدولت تیریمد نهیزم در برجسته یها کمک یبرا 1999

 .Leslie A زهیجا و ،یدولت تیریمد و یاسیس علوم مشترک سنت در نمونه یلیتحص هیبورس

Whittington تیریمد یمل یآکادم عضو کی هست او. سیتدر در یبرتر یبرا 2012 سال در 

 با کتابش یبرا براونلو زهیجا کرد افتیدر آن از را سیلوئ 2001 سال در که متحده، الاتیا یعموم

 CRC/Taylor & Francis ریسردب است روزنبلوم «مدارقانون یعموم تیریمد کی اختس» عنوان

Series و ،یا حرفه مجله دوازده از شیب هیریتحر ئتیه در ،یعموم استیس و یعموم تیریمد در 

 شهر دانشگاه در یدولت تیریمد مدعو استاد او تایمار کالج عضو .است یزندگ همکار یامنا ئتیه کی

 یسخنران وانیتا و نیچ یها دانشگاه در مکرر طور به و 2010 و 2009 یها سال در کنگ هنگ از بود

 پرسنل تیریمد دفتر یبرا گور نتونیکل یجمهور استیر یانتقال میت به او 1992 سال در. کند یم

 امور دانشکده در یعموم امور ارشد یکارشناس برنامه ریمد و استاد کراوچوک. اس رابرت .شد منصوب

 بودجه بر تمرکز او قیتحق و سیتدر. انایندیا نگتون،یبلوم در انایندیا دانشگاه در ستیز طیمح و یمعمو

 با گذار، حال در سابق یستیالیسوس یکشورها یاسیس اقتصاد و ،یادار یتئور ،یمال امور و یعموم

 بودجه دفتر رد ریوز معاون عنوان به خدمت شامل او یادار تجربه. هیروس و نیاوکرا بر ژهیو دیتاک

 توسط انتصاب و نیاوکرا ییدارا ریوز مشاور متحده الاتیا یدار خزانه میمق بودجه کات،یکانکت التیا

 او. نیهرزگو و یبوسن جمهور سیرئ یمال مشاور عنوان به یدار خزانه و متحده الاتیا خارجه یوزرا

 حال در. دولت یساز تیظرف و ،یادار اصلاحات ،یعموم بودجه مورد در است مکرر مدرس و سندهینو

 وزارت عمده حاتیتسل به یابیدست انیم در دهیچیپ یمال یها شبکه ظهور است قیتحق مشغول حاضر

 یها پروژه. سدینو یم یعموم یمال تیریمد مورد در مدرن یمتن و کند یم پروژه متحده الاتیا دفاع

 مخوف وانیا از هیروس یدولت تیریمد امعج خیتار و کایآمر یادار تفکر از یمتعارف خیتار شامل او ندهیآ

 ینایکارول دانشگاه در دارد زین کراوچوک پروفسور انا،یندیا دانشگاه بر علاوه. است نیپوت ریمیولاد تا

 خانواده با او. کرد سیتدر LeMoyne کالج و هارتفورد دانشگاه کات،یکانکت دانشگاه شارلوت،-یشمال

 در یدولت تیریمد بخش اریدانش نیکلرک. ام چاردیر .کند یم یزندگ انایندیا نگتون،یبلوم در اش

 مشارکت و آموزش ،یرانتفاعیغ قاتیتحق مؤسسه موقت ریمد و المللنیب و یعموم امور است دانشکده

 انایندیا دانشگاه از یعموم امور در. کرد افتیدر را خود یدکترا او. یشمال ینایکارول یالتیا دانشگاه در

 و یدولت یهابخش تعامل بر او قیتحق یاصل محور. بود صدراعظم عضو او که ییجا نگتون،یبلوم –
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. المنفعه عام یها تیفعال و خدمات کند یم مطالعه را یعموم یها زهیانگ او ژه،یو به. است یرانتفاعیغ

 سربازان میتصم در و بخش یکار یها تیاولو در را یعموم خدمات زهیانگ نهیزم نیا در ریاخ قاتیتحق

 انسان پروژه پژوهش، از دیجد انیجر کی. است داده قرار یبررس مورد مجدد نام ثبت یبرا فعال فهیوظ

 مورد در بشردوستانه یها سنت کندیم یبررس را یامنطقه و ییایجغراف تحرک ریتأث ر،ییتغ یدوست

 راتییتغ نیا با اقانطب یبرا یانتفاع ریغ یها سازمان ییتوانا( 2 و افراد ییاهدا و داوطلبانه رفتار( 1

 تیریمد ییکایآمر یبررس ،یعموم تیریمد یبررس در است شده منتشر او قاتیتحق. خود جامعه در

 یرهبر و تیریمد و داوطلبانه و یرانتفاعیغ بخش فصلنامه جامعه، و مسلح یروهاین ،یعموم

 . یرانتفاعیغ

 شناخته رگذاریتأث نیپنجم نعنوا به یعموم بخش در قانون و استیس ت،یریمد درک: یدولت تیریمد

 David توسط مطالعه الف در 2010 تا 1990 سال از شده منتشر یدولت تیریمد حوزه در کتاب شد

O. Kasdan در که Administration & Society دستاورد کی نیا. شد ظاهر 2012 سال در 

 مانند خاص وعاتموض  یادار یتئور بود ها کتاب با رقابت در یدرس کتاب کی یبرا زیانگ شگفت

 کتاب گاهیجا با کاسدان افتهی. یمال و بودجه و یگذار استیس منابع، تیریمد انسان سازمان، هینظر

 متن عنوان به ترجمه شود یم استفاده ای یسیانگل در. است شده تیتقو «یجهان متن» کی عنوان به

 اختصاص ای یاصل متن نعنوا به ما، دانش نیبهتر به و نیچ سراسر در MPA یها برنامه در یاصل

 ،یمالز لبنان، زستان،یقرق ل،یاسرائ ران،یا ،یاندونز هند، کنگ، هنگ کانادا، ا،یاسترال در شده داده

 ،یجنوب کره ،یجنوب یقایآفر سنگاپور، ،یرومان گرجستان، یجمهور پرتغال، پاکستان، هلند، نپال،

 نیا از یجهان استفاده ابتدا، در. متحده الاتیا در عنوان به البته، ن،یهمچن و ن،یاوکرا لند،یتا وان،یتا

 یاسیس نظام یها یژگیو اساس بر آن چارچوب نها،یا همه از گذشته. رسد یم نظر به بیعج کتاب

 حال در و افتهیتوسعه یکشورها در اما است، یدولت تیریمد یبرا یمرکز نجایا در است متحده الاتیا

 ،یاساس قانون در قوا کیتفک شامل نیا. است رمعمولیغ یبیترک ای مجزا طوربه جهان سراسر در توسعه

 آموزان دانش تواند یم نیا. ما یحقوق نظام و دوگانه تیحاکم از یبیترک خاص کی اساس بر سمیفدرال

 ای اموزندیب ح،یصح باور با متحده، الاتیا یادار یها هیرو مورد در خواهند یم کشور از خارج در باشد

 کتاب ادیز احتمال به شتر،یب یبررس با حال، نیا با. باشند خود یکشورها یالگو نندتوا یم اشتباه به

 ابعاد یدارا یدولت یادار یها نظام یتمام که است لیدل نیا به تیموفق اریمع است دهیرس آن به

 جا همه در بایتقر ها یژگیو هستند اشتراک یدارا یحدود تا و هستند یحقوق و یاسیس ،یتیریمد

 یبرخ یحت و ها یدموکراس در بودن؛ صرفه به مقرون و است قائل ارزش ییکارا یبرا معمولاً تیریمد

 با یحقوق بعد ینگران. دارد ارزش ییپاسخگو و یریپذ تیمسئول یاسیس ،یاستبداد یها حکومت

 هاکلاس کشور، نیچند در. یجهان آن از دور هرچند است، گسترده زین قانون تیحاکم و بشر حقوق

 کندیم لیتحل دگاهید سه از کی هر از را یمحل یادار مسائل که است ییدانشجو یهایخنرانس شامل
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. آنها بالقوه حل به را قانون و است،یس ت،یریمد عناصر بیترک یبرا ییهایاستراتژ مورد در بحث و

 گسترش حال نیع در و متحده الاتیا تمرکز حفظ یبرا است بوده هشتم چاپ نیا در ما تلاش

 .دهد یم شیافزا گرید یجاها در را آنها کاربرد که ییها راه در موضوعات و ها بحث از یرایبس

 شگفتاریپ

 ضمن یدولت تیریمد یمبان در انیدانشجو دارد مطابقت - نیزم به - کتاب یاصل تیمأمور با نیا

 دازان چشم" مدل ای است شده شناخته "دگاهید سه" عنوان به آنچه قیطر از یدگیچیپ آن رشیپذ

 هیتجز و حیتوض ف،یتوص لنز قیطر از را یدولت تیریمد قبل، یها نسخه مانند هشتم، چاپ. "رقابت

 ;تیریمد: یدولت تیریمد درک و یساز مفهوم یبرا شده تیتثب و منسجم راه سه کند یم لیتحل و

 و ییپاسخگو ،یندگینما مشارکت، یها ارزش و اجرا استیس به توجه با اول درجه در) استیس

 دگاهید هر .کایآمر یاسیس فرهنگ و متحده الاتیا یاساس قانون در ها دگاهید نیا قانون و ؛(ییپاسخگو

 فرد، به نگاه ،یسازمان باتیترت ،یریگ میتصم یها هیرو ،یاصل یها ارزش از زیمتما یا مجموعه یدارا

 استیر دوم دوره لیب جمهور سیرئ انهیم در. اتیعملیمد و یسازبودجه ،یریادگی و شناخت نحوه

 یبرا National Performance Review توسط یو دولت تلاش که یزمان نتون،یکل یجمهور

 و «یسنت تیریمد» به را تیریمد دگاهید .چهارم شیرایو بود، انیجر در «دولت مجدد اختراع»

 است ممکن یبرخ و - ستین دیجد گرید NPM .(NPM) «یعموم تیریمد کرد میتقس «دیجد»

 یتوجه قابل توجه آن به نسخه نیا که یموضوع ،«یمشارکت حکومت». است پاسه برچسب دییبگو

 و) لزوماً یمشارکت حکومت خود، نوبه به .است نشده آن نیگزیجا اما است، شده افزوده دارد،

 به. یامروز یدولت تیریمد در یرانتفاعیغ یها سازمان نقش پوشش دارد یشتریب ازین( خوشبختانه

. یمشارکت تیحاکم یها وهیش و ها دگاهید و ،یسنت از یبیترک شامل معاصر تیریمد انه،نیب واقع طور

 یاسیس یکردهایرو تیاهم دهد ینم قرار الشعاع تحت را آن ت،یریمد دگاهید مداوم توسعه حال، نیا با

 قسمت. است شده میتقس بخش چهار به همچنان کتاب آنها تکامل ادامه و یدولت تیریمد به یحقوق و

 یم قرار بحث مورد را متحده الاتیا در یدولت تیریمد توسعه و یفکر چارچوب کتاب یمعرف اول

 یمال امور و بودجه پرسنل، سازمان،: ردیگ یم نظر در را یدولت تیریمد یاصل فیوظا دوم بخش. دهد

 کینزد هم به عمل در قانون و استیس ت،یریمد چگونه که دهد یم نشان سوم بخش .یریگ میتصم و

 «یعموم» گاهیجا بر چهارم قسمت .ینظارت تیریمد و اجرا یابیارز و استیس لیتحل و هیتجز شوند یم

 دارد، اختصاص مردم و یدولت تیریمد به فصول. تیریمد است متمرکز عموم در «یعموم منافع» و

 که پردازد یم ییروندها به فصل یریگ جهینت. اخلاق و یریپذ تیمسئول و کیدموکرات تیمشروط

 سراسر در ما ،یقبل اصلاحات با مطابق کینزد ندهیآ گذارد یم ریتأث کشور در یدولت تیریمد بر احتمالاً

 تفکر و تیحاکم در یاتیح تحولات ادغام با ارتباط حفظ ،یرسان روز به میا بوده آن دنبال به متن

 یبرا دیمف ای مناسب رگید که یمطالب گذاشتن کنار و دادگاه، ماتیتصم جمله از متحده، الاتیا یادار
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 دنیرس متن چند. انیدانشجو به یعموم یادار یهاوهیش و هاکیتکن ،یتئور .ستندین معاصر حیتوض

 چارچوب یماندگار قدرت به انتساب. است آورده دست به یکی نیا که یجهان گاهیجا ای هشتم نسخه به

 میده یم ادامه. رود یم رنمد عصر اواخر در حکومت یها چالش به جامع ینگاه تیجذاب و یاساس

. 

 دیکل ها،آن یدگیچیپ تمام با یادار مسائل درک و لیتحل یبرا یمنظر سه کردیرو که نیا به اعتقاد

 طیحم "کردن دهیچیپ" و یدائم راتییتغ به کیستماتیس طور به ندهیآ یدولت رانیمد .است آموزش

 آدرس به عبور رمز با شده محافظت تیسا وب کی: توجه. )کرد خواهند کار آن در که ییها

www.mhhe.com/rosenbloom8 و یمرب یراهنما دفترچه است جامع تیسا وب کی شامل 

 آن هب کند یم جادیا یادیز یسپاسگزار یها یبده رسد، یم هشتم چاپ به که یکتاب .(آزمون بانک

 یبرا آنها تعداد ریمس لطو در بهبود اند کرده ارائه یعال شنهاداتیپ که یخوانندگان و نانیبازب از دسته

 و تابک از یبخش حاضر حال در آنها مشارکت اما جداگانه، صورت به است شده حد از شیب بردن نام

 در آنها یروفادا یبرا خود خوانندگان از میخواه یم نیهمچن ما. دینمایم استقبال است یادیز حد تا

 و میکن یم استقبال شما نظرات زا ما و دیهست کتاب تیموفق مسئول شما .میکن تشکر سالها طول

 .آن مستمر ارتقاء یبرا یشنهاداتیپ

 روزنبلوم. اچ دیوید

 کراوچوک. اس رابرت

 کلرکین. ام چاردیر
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 یدولت تیریمد انضباط و عملکرد: 1 فصل

 

 یریادگی یدیکل اهداف

 .ها ینگران آن یاصل ییشناسا و ،یدولت تیریمد فیتعر به قادر. 1 

 .تیریمد یخصوص و یدولت تیریمد نیب وتتفا درک. 2 

 .آنها نیب تنش و تیریمد دیاموزیب را مردم به یحقوق و ،یاسیس ،یتیریمد یکردهایرو. 3 

 شرکت تیریمد و قرن دیاموزیب کند، یم متحول کمی و ستیب در را دولت که یروند شش درباره. 4 

 مشوق و نتخابا رقابت، ارائه عملکرد؛ یریگ اندازه از استفاده با ؛یباز از نیقوان رییتغ-یخصوص یها

 .ها مشارکت و ها شبکه از استفاده با و شهروندان؛ مشارکت ؛"تقاضا اساس بر دولت" ها؛

 

 نقش بر تمرکز با یخصوص یها شرکت تیریمد و تیریمد از را یدولت تیریمد که آنچه به فصل نیا

 تیریمد یاصل تمرکز. تیحاکم حق دولت و یاقتصاد بازار یروهاین ،یعموم منافع ،یاساس قانون ها

 تیریمد درک یبرا یچارچوب فصل نیا در. است شده یبررس مقررات و خدمات دو هر ارائه با یدولت

 تیریمد ندیب یم کردیرو کی. است یادار عمل و یتئور در بیرق و یکل کردیرو سه شامل که یدولت

 آن یقانون جنبه بر یسوم و دارد دیتأک آن یاسیس تیماه بر یگرید ت،یریمد اساساً عنوان به یدولت

 گرفت خود به را دیجد یاگونه یسنت یتیریمد کردیرو ها،سال گذشته پنج و ستیب در. دارد دیتأک

 کارآمد دولت و شتریب ییپاسخگو یبرا هادرخواست به پاسخ در ،(NPM) «دیجد یعموم تیریمد»

NPM یابیدست یبرا که است «یمشارکت حکومت» نام به زیمتما نسبتاً شاخه کی یدارا خود نوبه به 

 یمتک شوند،یم شناخته «ثالث اشخاص» عنوان به معمولاً که یرانتفاعیغ و یانتفاع یهاسازمان به

 یکردهایرو و ردیگ یم بر در را ها ارزش از یمتفاوت مجموعه دگاهید هر یدولت یادار برنامه اهداف .است

 را شهروندان تک تک و دارد را هاارزش آن دهد یم ارائه رساندن داکثرح به یبرا را زیمتما یسازمان

 وجود، نیا با. است بوده دشوار یخیتار لحاظ از یدولت تیریمد فیتعر .ردیگیم نظر در مختلف طرق به

 نظر اختلاف آن یچگونگ مورد در است ممکن اگرچه م،یدار آن یستیچ از یکل حس کی ما همه

 است آن ریدرگ یدولت تیریمد که است لیدل نیا به امر نیا از یبخش. شود جامان دیبا میباش داشته

 یفضا در کاوش به ت،یامن است ریمتغ وطن نیتام از یدولت بخش مشاغل تیفعال از یعیوس حجم

 ممکن که هستند یعال لاتیتحص با یا حرفه رانیمد مردم از یبرخ. ها ابانیخ کردن جارو به ،یرونیب

 ؛(یموشک دانشمندان و ناسا مهندسان مانند) آنها ژهیو تخصص یها نهیزم از باشند مقدم خط در است

 یدولت رانیمد یمقدار. کند یم زیمتما یمعمول کارگران از را آنها که دارند یکم یها مهارت گرانید
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 نفر ها ونیلیم نفع به است ممکن و دارند کشور سراسر در یریتأث که کنند یم اتخاذ را ییها استیس

 افتاده پا شیپ یادار فیوظا ساده یاجرا و انجام ندارند استیس قبال در یتیمسئول چیه عملاً گرانید

 بودجه حسابداران، مهندسان، دانشمندان، وکلا، پزشکان، از عبارتند رانیمد یعموم. یضرور اما

 کارگران دها،بوریک کارمندان، ها، چمدان بازرس ران،یمد پرسنل، افسران است،یس لگرانیتحل سان،ینو

 که ییکارها دانستن اما فیوظا و مشاغل هستند گرید یکارها از یانبوه ریدرگ که یافراد و ،یدی

 اشاره شیپ یمدت .ستیچ یدولت تیریمد فیتعر مشکل دهد یم انجام دهند یم انجام یدولت رانیمد

 را ذهن موقت طور به است ممکن یدولت تیریمد از یا جمله کی یحت ای بند تک فیتعر هر که شد

 متنوع و است یانتزاع اریبس مقوله کی عنوان به «یدولت تیریمد» که است لیدل نیا به نیا .کند فلج

 توجه حال نیا با. کرد فیتوص بیرق یحدود تا و یکل مبهم، عبارات با را آن توان یم فقط که است

 انضباط شود انیب یاصل یها ینگران و شود مشخص یکل یمرزها است لازم ابتدا. است مهم فیتعر به

 ،یاسیس ابعاد در حوزه نیا که کند یم کمک تیریمد یعموم فیتعر دوم،. یدولت تیریمد عملکرد و

 گرفتن نظر در همه، از مهمتر دیشا و نیسوم. نوشته متن ردیگ قرار تر گسترده یاجتماع و یاقتصاد

 یکردهایرو دارد وجود زیمامت فیتعر سه حداقل که دهد یم نشان یدولت تیریمد فیتعار شرویپ

 دیتاک کردهایرو نیا از یکی بر نیشاغل و علما انیم در شیگرا که سالهاست نهیزم نیا در یاساس

 . اند داشته

 

 ماتیتنظ و میمفاه ف،یتعار: مقدمه اول بخش

 باتیترت ا،ه ارزش کند دیتأک یمتفاوت بر دارد لیتما کردیرو هر رایز است، کرده جیترو را یسردرگم

 .روندانشه تک تک از زیمتما کاملاً یهادگاهید و دانش توسعه مختلف یها روش ،یسازمان مختلف

 فیتعار از یبرخ ➻

 نیرگذارتریثتأ و نیتر یجد از ریز موارد اما افت،ی یدولت تیریمد از یمتنوع اریبس فیتعار توان یم

 .است رشته نیا فیتعر یبرا ها تلاش

 محقق متحکو اهداف و مقاصد آن لهیوس به که  است لهیوس دولت، ملع بخش. . .  یدولت اداره. »1 

 «.شود یم

 ". .  یاسیس یها ارزش یاجرا یبرا ییابزارها به عمدتاً حوزه کی عنوان به یدولت تیریمد. »2 

 «.کومتح شاخه کرد ییشناسا هیمجر قوه با نحو نیبهتر به توان یم را یدولت تیریمد. . . ". 3 

 نیبنابرا دولت کی خواست ای قصد بر یرگذاریتأث در که است یاقدامات شامل یدولت دارها ندیفرا. »4 

 توسط که همانطور قانون، دارد توجه آن یاجرا به که دولت «یتجار» و فعال بخش است مداوم طور به
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 یاندهیفرآ قیطر از ها، دادگاه توسط شده ریتفس و( معتبر ندگانینما ریسا ای) یقانونگذار ینهادها

 ".تیریمد و سازمان

 وهق سه هر( ب مات؛یتنظ است جامعه کی در یمشارکت یگروه تلاش کی( الف: )یدولت تیریمد. 5 

 نیبنابرا و ،یومعم یمش خط نیتدو در یمهم نقش( ج آنها؛ متقابل روابط و - ییقضا و مقننه ه،یمجر

 است (ه) و. است متفاوت یخصوص تیریمد با یمهم یها جنبه از( د) .است یاسیس ندیفرآ از یبخش

 یهااوتتف و یدولت تیریمد گوناگون فیتعار از .متعدد یخصوص افراد و ها گروه با کینزد ارتباط

 جهینت. است واردش واقعاً یدولت تیریمد که است نیا یکی گرفت؟ توانیم یاجهینت چه هاآن شماریب

 است یمومع آن بلکه ،«یدولت اداره» وانعن به یموضوع نه دارد وجود واقعا که است نیا گرید یریگ

 با. داردن یتوجه قابل یکاربرد ای ینظر یمعنا و دارد یمتفاوت یمعنا مختلف ناظران یبرا تیریمد

 اردند وجود یعموم که ستین نیا قطعاً مشکل رایز دارد یمحدود تیجذاب دگاهید نیا حال، نیا

 یها یکاست ای/و ها کمک میهست آگاه کاملاً اغلب هبلک دارد، وجود که میدان یم تنها نه ما - تیریمد

 همه در یدولت تیریمد که است نیا فیتعار از گرفت توان یم تعدد از که یگرید جهینت قضا از .آن

 ندارد دوجو نفسه یف یدولت تیریمد رشته ای رشته چیه که اند کرده استدلال یبرخ. دارد وجود جا

 اقتصاد، ،یاسشن جامعه ،یاسیس علوم جمله از گرید یها رشته از یتعداد با یدولت تیریمد مطالعه رایز

 است، قتیحق یادیز مقدار یحاو کردیرو نیا اگرچه. دارد یهمپوشان یبازرگان تیریمد و یروانشناس

 طور به کند یم رها لیتحل و هیتجز ییتوانا بدون را ما رایز ستین بخش تیرضا آن نظر از عمل در اما

 در تمندقدر یدولت یها سازمان و بزرگ ظهور - معاصر یعموم یزندگ از یلاص جنبه کی منسجم

 .یبوروکراس: کلام کی

 یدولت تیریمد انضباط و عملکرد

 تیریدم. هستند محدود یحد تا اما هستند، دیمف یقبل فیتعار تمام که ردیگ یم جهینت کتاب نیا

 هیجرم قوه در تمرکز به شیگرا ،یگذار استیس و استیس با است نگران است، تیفعال شامل یدولت

 با میتوانیم ما اما. پردازد یم قانون یاجرا به و است متفاوت یخصوص تیریمد با دولت، شاخه دارد

 و هاوهیش ها،یورتئ ت،یریمد از استفاده یدولت تیریمد: میباش ترقیدق اریبس خودمان از یفیتعر ارائه

 و راتمقر یاجرا یبرا ییقضا و ییاجرا ،یقانون راتدستو یاجرا یبرا یحقوق و یاسیس یندهایفرآ

 .ددار شتریب حیتوض به ازین که دارد وجود نکته چند نجایا در یخدمات توابع یدولت مقررات

 یدولت تیریمد در یعموم بر دیتاک ➻

 و یدولت بخش نیب خطوط. ها راه است مهم اریبس یخصوص تیریمد با یدولت تیریمد تفاوت اولاً،

 یعموم بخش دو هر یبرا قانون و تیریمد از جنبه نیچند که آنجا تا است، مبهم لباغ یخصوص

 در امر نیا لیدلا. ماند یم یباق جداگانه حوزه کی یدولت تیریمد تعادل، حالت در حال، نیا با .است
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 طیمح یالتیا و فدرال یاساس قانون متحده، الاتیا در یاساس قانون .است شده انیب یبعد صفحات

 و قدرت یاساس نیقوان اول،. آن یبرا تیمحدود جادیا و یدولت تیریمد کند یم فیتعر را ستیز

 یدولت تیریمد قوا، کیتفک(. دیکن مراجعه 1.1 کادر به) کند یم میتقس را یعموم تیریمد بر کنترل

 هورجم یروسا و فرمانداران به اند کرده عادت ها ییکایآمر .دهد یم قرار «ارباب» سه تحت عملاً را

 قانون قدرت شتریب ای اندازه همان به مقننه قوه عمل در اما ،یعموم اداره کنترل عنوان به کنند فکر

 قانون یدارا کنگره که ییجا است، صادق فدرال سطح در وضوح به نیا .دارند یادار اتیعمل بر یاساس

 و پرسنل دیکن نییتع نظر از را آنها اندازه قانون؛ موجب به ادارات و ادارات جادیا اریاخت است یاساس

 منابع یبرا را ییها هیرو و آنها؛ مکان و یداخل یساختارها ،یقانون اراتیاخت و تیمأمور نییتع بودجه؛

 هیرو میتنظ یبرا است کرده وضع را یادیز یادار نیقوان نیهمچن کنگره. تیریمد کند جادیا یانسان

 .اطلاعات انتشار و یآور جمع و یعموم رکتمشا آزاد، جلسات ن،یقوان وضع جمله از ،یادار یها

 فیتعر به آنها. کنند یم اعمال یدولت اداره بر یتوجه قابل کنترل و قدرت غالباً نیهمچن ها دادگاه

 آنها اساس بر یدولت رانیمد که ییها گروه و افراد و کنند یم کمک ها آژانس یقانون تعهدات و حقوق

 تیمسئول کنند یم فیتعر را آنها تیماه و یدولت کارمندان یاساس قانون حقوق آنها .کنند یم عمل

 امکانات مدارس، یهاستمیس یبازساز در دارد زین هییقضا قوه. یاساس قانون ای قانون نقض یبرا آنها

 .است بوده فعال آنها تیرعا از نانیاطم یبرا تلاش در هازندان و یعموم مسکن ،یعموم روان بهداشت

 و ها دادگاه که است گسترده یحد به آژانس یها تیفعال ییقضا یبررس یاساس قانون یاستانداردها

 اراتیاخت گستره شوند یم گرفته نظر در "کیشر" عنوان به گسترده طور به اکنون یدولت رانیمد

  دارند، هیمجر قوه بر یمحدود کنترل تنها ییاجرا رانیمد یدولت تیریمد بر ییقضا و یقانونگذار

 دولت در اخلاق قانون هست؟ ییاجرا شعبه حال هر به یکس چه*: یدولت اداره یساسا قانون تیوضع

 استار، کنت هیشب اریبس مستقل لیوک کی انتصاب یبرا شد، یمنقض 1992 سال در که 1978 مصوب

 مستقل لیوک فهیوظ. 1999 سال در نتونیکل لیب سابق جمهور سیرئ ضاحیاست در مستقل لیوک

 مستقل مستشار. فدرال اتیجنا یبرا یدولت رتبه یعال مقامات از یبرخ .ودب یقانون گردیپ و قیتحق

 و فیوظا هیکل اعمال یبرا مستقل مرجع و کامل قدرت» یدارا و یدادگستر وزارت در شد مستقر

 مستقل مشاور« [.پرسنل] بخش نیریسا و کل دادستان. . .  بخش، یدادستان و یقاتیتحق اراتیاخت

 جز به یکل شود حذف لیوک توسط تواند ینم و بخش، شد نییتع ژهیو نام به یا ژهیو دادگاه توسط

 انجام به یا ملاحظه قابل طور به که یگرید طیشرا هر ای ،یذهن یناتوان ،یجسم یناتوان خوب، علت»

 سونیمور در متحده الاتیا یعال دادگاه قبل یدیکل سوال« .رساند یم بیآس مستقل لیوک نیا فیوظا

 یقاض سیرئ هر دادگاه،. است یاساس قانون در قوا کیتفک ناقض باتیترت نیا ایآ بود اولسون هیعل

 تحت دادگاه الف توسط ییاجرا مسئول انتصاب ابتدا .نکردند را کار نیا که بود معتقد ستیرنکو امیلیو

 از یکی به که را یاساس قانون یکارکردها نداشت را «آن لیپتانس» رایز نبود، «ناهمخوان» طیشرا نیا

 یفعل دگاهید» در که کرد خاطرنشان دادگاه دوم،. دولت «ها شاخه از کند مختل است شده محول آنها
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 لیتحم را "خوب لیدل" نوع کی که دهد یم را امکان نیا کنگره به یاساس قانون ایآ نکهیا نییتع . . .

 نبودن ای شدن وشنر یبرا توان ینم را یرسم یبرکنار یبرا جمهور سیرئ اریاخت در تیمحدود کند

 وجود حذف یها تیمحدود ایآ که است نیا سوال است یواقع» بلکه« .است «ییاجرا صرفاً» مقام آن

 ردیبگ عهده به را خود یقانون فهیوظ انجام ییتوانا شود یم جمهور سیرئ کار مانع که یا گونه به دارد؟

 که است انکار رقابلیغ» اگرچه که تگرف جهینتدادگاه . شوند اجرا یدرست به نیقوان که دیباش مراقب

 قیتحق بر جمهور سیرئ او قیطر از و کل دادستان که دهد یم کاهش را نظارت ای کنترل زانیم قانون

 را یکاف کنترل» هیمجر قوه کند یم نیتمر مجرمانه یها تیفعال از خاص طبقه کی یقانون گردیپ و

 یاساس قانون طبق را خود فیوظا تواند یم جمهور سیرئ نکهیا از نانیاطم یبرا مستقل لیوک بر

 اگر. ندارد وجود یخط چیه اکنون :کرد مخالفت شدت به ایاسکال نیآنتون یقاض ".فیوظا دهد انجام

 محدود توان یم ،"نیقوان صادقانه یاجرا از مراقبت" یبرا قدرت یمجاز تجسم دادستان، کی عزل

 مورد در کردن شیآزما است کنگره یبرا آزاد دعوت کی نیا تواند؟ ینم یافسر چه یبرکنار کرد،

 چه ،یخارج استیس کیبار اریبس حوزه یکی تیمسئول با خارجه، امور ریوز چطور؟ خاص اریدست کی

 است حذف قابل موارد یبرخ اساس بر فقط نیهمچن بلکه شود، دییتا سنا توسط دیبا تنها نه یکس

 امکانات تدارکات؟ امور در دفاع ریوز ژهیو اریدست ای. . .  اند؟ شده یطراح دقت با که ییها تیمحدود

 است نیچن نیا که دهم صیتشخ دادگاه نظر از توانم یم که همانطور آنجا تا. . . . هستند انیپا یب

 به اساساً دادگاه. . .  ییاجرا مقامات همه یبرا قدرت است باز جمهور سیرئ یبرکنار با فصل اکنون

 دیهست آن انجام به قادر شما که شد خواهد مطمئن ما. دیکن عتمادا ما به: دیگو یم جمهور سیرئ

 دهد یم شتریب - مردم و - جمهور سیرئ به یاساس قانون کنم یم فکر من« .شما یاساس قانون نقش

 عزل و نییتع دادگاه توسط تواند یم فیوظا یانتظام یروین با ییاجرا مقام کی نیبنابرا آن از حفاظت

 و ست؟یک هیمجر قوه حال هر به .است شده مشخص کنگره توسط که یحدودم لیدلا به فقط شود

 یها سازمان افسران است ییاجرا رانیمد دست در معمولاً که آنچه به نسبت یکمتر اریبس اراتیاخت

 اریاخت دو تنها جمهور یرؤسا به فدرال یاساس قانون از متن. نباشند ای باشند سودجو خواه ،یخصوص

 بخش یروسا نظرات قدرت: کنند اعمال فدرال یداخل تیریمد بر ییتنها به انندتو یم دهد یم خاص

 لاتیتعط در سنا مجلس که یزمان دیبخواه آنها به و مختلف موضوعات مورد در مکتوب صورت به را

 اکنون یدولت بخش ارشد رانیمد عمل، در البته .دیکن نییتع یخال دفاتر یبرا را موقت یقرارها است،

 ینهادها باًیتقر اما - است شده داده آنها به مقننه قوه توسط که یقانون اراتیاخت کنند یم ورزش اغلب

 نه قوا کیتفک .دیباش داشته یدولت یها سازمان عملکرد نحوه به یدیشد علاقه شهیهم یقانونگذار

 ممکن اام دارد، وجود یدولت تیریمد بر یمتفاوت اراتیاخت کند یم نیتام یحدود تا را قوه هر تنها

 به هستند پاسخگو ها دادگاه و مقننه قوه ،ییاجرا رانیمد. بگذارد ناکام زین را آنها نیب یهماهنگ است

 در مشروع منافع یدارا سهشعب هر. یزمان یها تیمحدود و یاسیس یفشارها مختلف، یها حوزه

 دهند انجام دیبا ها ژانسآ کنند یم فکر آنچه به توجه با غالباً آنها حال، نیا با. هستند یدولت تیریمد
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 فدرال یاساس قانون چارچوب دهد انجام را آن دیبا هستند متفاوت دهند یم انجام را آنها چگونه و

 یها تیفعال در را یتوجه قابل یهمپوشان امکان که است سمیفدرال ستمیس کی شامل نیهمچن

 یبرا و کند یم جادیا یا برنامه فدرال دولت اغلب یمحل رانیمد .کند یم فراهم فدرال و یالتیا فدرال،

 در که. شود گذاشته اشتراک به است ممکن اراتیاخت و یمال منابع. دیکن هیتک ها دولت به آن یاجرا

 فرمانداران به نسبت باشند مسئول فدرال ادارات قبال در است ممکن یمحل و یالتیا یها سازمان عمل،

 یالتیا اداره بر یتوجه قابل ریتأث زین فدرال یها ادگاهد است شتریب یالتیا قانونگذار مجالس ای یالتیا

 از متاثر کنند یم فیتعر هستند که آنگونه را شهروندان یقانون ای یاساس حقوق آنها. دارند یمحل و

 ستمیس در گسترده اصلاحات اند داده دستور فدرال یها دادگاه ها سال طول در یدولت یها تیفعال

 که یقدرت شود یم یچندپارگ به منجر سمیفدرال و قوا کیتفک یمحل و یتالیا یادار یندهایفرآ و ها

 ریتأث یخصوص تیریمد بر الزامات و یقانون یها تیمحدود. شود ینم دهید یخصوص بخش در عموماً

 همه نیا نه و زان،یم همان به ای صورت همان به آن بر کنندینم هیتجز را اراتیاخت اما گذارند،یم

 یخصوص یها شرکت استیس در مشارکت و تیرعا یبرا یقانون حق با زاباح کنند یم عرضه

 در را ییهاارزش آنها. است مهم زین یگرید جنبه از یاساس قانون یها دغدغه امور ریسا و ماتیتصم

. است افتهی تجسم یخصوص تیریمد در هستند هاارزش با تضاد در اغلب که دیریبپذ یعموم بخش

 با زین ییکارا. تیشفاف و ییپاسخگو ،یندگینما مانند یاسیس اصول ابعت اغلب دولت در یکارآمد

 و یدار برده که زدهمیس متمم یاستثنا به که دیباش داشته ادی به یقانون روند مانند یقانون ملاحظات

 را یخصوص کاملا احزاب نیب روابط میمستق طور به یاساس قانون کند، یم ممنوع را یرارادیغ یبندگ

 دولت ای جمهور سیرئ و کنگره مانند یدولت یواحدها نیب روابط یبرا را آن بلکه. کند ینم میتنظ

 یها بخش شتریب در ن،یا بر علاوه آن یها دولت و یعموم نیب یها دولت به و یالتیا و فدرال یها

 .است مهم اریبس یخصوص شرکت یبرا که است سود زهیانگ یواقع معادل ندارد وجود چیه ،یدولت

 تیریمد از یدولت تیریمد است زیمتما زین یعموم منافع یارتقا یبرا دولت تعهد یمومع منافع

 یمنطق افراد اگر یحت  باشد "بالاتر هدف" خدمت در دیبا دولت ،یاساس و یاخلاق لحاظ از یخصوص

 تواند ینم باشد، داشته نظر اختلاف است یعموم نفع به یزیچ چه قاًیدق نکهیا مورد در است ممکن

 یکل یراهنما عنوان به آن گرفتن نظر در به یدولت رانیمد الزام مورد در اختلاف باشد داشته وجود

 به است ممکن یدولت رانیمد شوند، ینم کار نیا انجام به موفق آنها که یهنگام. خود اقدامات یبرا

 یتدول رانیمد که شود حاصل نانیاطم که است نیا یاصل موضوع ردیگ قرار انتقاد مورد یدرست

 یبرا یتلاش در سالها طول در دارند مختلف مقررات  هستند شهروندان منافع یپاسخگو و ندهینما

 منافع یبرا آن از قدرت است شده بیتصو کنند، یم یعموم ورزش که یکسان نکهیا از نانیاطم

 از یاریبس یبرانداز شد نخواهد آن ریدرگ ای کرد نخواهد استفاده یخصوص صرفاً ای یحزب محدود

 یهاتیفعال یبرا ییهاتیمحدود کشور از خارج و متحده الاتیا در یعموم پرسنل یها ستمیس

 یاسیس مسائل به همه و دارند منافع تضاد جامع مقررات یبرخ کند،یم جادیا دولت کارمندان یاسیس
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 نیبهتر به یخصوص یهاشرکت که شودیم تصور مقابل، در خود کارکنان یوفادار .شوندیم مربوط

 بودن بالا آنها فهیوظ. خود یاقتصاد منافع کردن دنبال تیجد با هستند یعموم منافع خدمت در وجه

 کی عنوان به سود زهیانگ تجارت، یایدن در است زهیانگ سود تنها نه بازار در یرقابت و کارآمد است

 خطر به را یسلامت دینبا یخصوص یها شرکت یاقتصاد خوب و شود یم یتلق یاجتماع مثبت عامل

. ستیز طیمح بیتخر ای رساندن بیآس دینبا زین آنها. یعموم جامعه ای خود کارگران یمنیا ندازندیب

 که کند نیتضم مناسب مقررات قیطر از تا باشد دولت نقش شود یم فرض ،یکل طور به حال، نیا با

 داشتن گهن که است لیدل نیهم به یحدود تا رساند ینم یبیآس جامعه به بخش نیا یخصوص بخش

 بازار «.کن تلاش است اخلاق ینوع بلکه ست،ین یفناور ینوع یدولت تیریمد» که است قبول قابل آن

 یسنت طور به یدولت یها سازمان. است بازار به مربوط یخصوص و یدولت تیریمد نیب کینزد زیتما

  8.شود یم فروخته آن در آنها محصولات ای خدمات که ییبازارها اند نبوده روبرو یرقابت و آزاد رقابت با

 از بازار در نکهیا یجا به شود،یم متصل یدولت اتیعمل به که یمتیق یهابرچسب موارد، شتریب در

 فروشنده و داریخر نیب .شودیم نییتع بودجه یهاهیرو قیطر از شود، تیتثب آزاد معاملات قیطر

 است ممکن کاربر یها نهیهز موارد یبرخ در اگرچه شود، یم جادیا اتیمال قیطر از عمدتاً درآمدها

 پرداخت یبرا است ممکن قرضه اوراق ن،یا بر علاوه. باشد یاتیعمل یها بودجه از یتوجه قابل منبع

 سازمان کی حال، نیا با است، مهم کاربر یها نهیهز کجا یحت. شود فروخته هیسرما یها پروژه یبرا

 کی در مردم همه به خدمات ارائه تیمأمور حتت ای یقانون انحصار کی عنوان به است ممکن یدولت

 یپست خدمات تیمامور را. است گران ای دشوار چقدر آنها به یابیدست که ستین مهم ثابت، نهیهز

 مانند یامیم شمال به یامیم از نامه ارسال متیق: است یمثال کی درجه پست مورد در متحده الاتیا

 بخش است یخصوص بخش از محدودتر یدولت بخش در ازارب .نوم ای هونولولو به یکی است نامه ارسال

 یهاآژانس یبرا بازار دارند، قرار دیشد یمال یهاتیمحدود تحت شهرها، عمدتاً ها،دولت که یزمان

 ناخواسته اتیعمل از تیحما در مردم از حد از شیب اتیمال مدت، دراز در. شودیم تربرجسته یدولت

 اتیعمل .هستند انیمشتر ای کنندگان مصرف که) شهروندان شود اعثب تواند یم یدولت ناکارآمد ای

 ممکن نیهمچن ها دولت گرید ییقضا حوزه به انتقال با ستم،یس از "انصراف" یبرا( یعموم یادار

 و یالتیا فدرال، یها دولت. باشند زباله یآور جمع مانند خدمات یبرخ قرارداد عقد دنبال به است

 است کمتر آنها یمال قدرت. شوند یم مواجه بازار یروهاین با کنند یم قرض پول که یزمانز ین یمحل

. ندارد وجود سوال رفتن نیب از احتمال در ها دولت اما. است تر گران گرفتن وام که است نیا شکل

 قیطر از ندرت به و "ساحل از خارج" حرکت توانند ینم آنها ،یخصوص یها شرکت برخلاف

 نیچن یدولت یهاسازمان که است باور نیا بر «یعموم انتخاب» جنبش .شود یم منحل یورشکستگ

. هستند کارآمدتر و پاسخگوتر کرد، یبازار یروهاین به واکنش به وادار را آنها بتوان اگر بود خواهند

 دادن قیطر از گرید یکی شوند ساخته یکی با رقابت یبرا است ممکن یدولت مدارس مثال، یبرا

. یعموم ییایجغراف منطقه کی در را خود فرزندان ارسال یبرا مدارس انتخاب یبرا نیوالد به فرصت
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 .شود یم استفاده یخصوص و یدولت مدارس نیب رقابت جیترو یبرا باشد تواند یم کوپن یها ستمیس

 نتوانند اگر ط،یشرا آزاد بازار تحت. شوندیم روبرو بازارها با ترمیمستق معمولاً یخصوص یهاشرکت

 یجا به را خود کار و کسب کنندگان مصرف کنند، دیتول یرقابت یها متیق با را خدمات ای محصولات

 خارج کار از یررقابتیغ یخصوص شرکت تینها در .ابدی یم کاهش شرکت درآمد و برند یم یگرید

 آن در که است یخاکستر منطقه کی یخصوص شرکت و یمعمول یدولت آژانس نیب در. شد خواهد

 عمل برق، و آب یها شرکت از یاریبس مانند نظارت، تحت اریبس عیصنا و یرانتفاعیغ یها سازمان

 ارائه اقتصاد، کنند یم پر سازمان نیا در را یمهم گاهیجا( NPOs) یانتفاع ریغ یها سازمان. کنند

 آنها انیمشتر که لیدل نیا به ای نباشد، داریپا بازار در یگذار متیق قیطر از است ممکن که یخدمات

 توانند ینم اما هستند، یستگیشا یدارا شده ارائه یکالاها ای ندارند را آنها پرداخت یبرا لازم ودجهب

 دولت قیطر از ای( هستند یعموم شبه ای یعموم یکالاها چون) بازار شوند ارائه سازمان نیا توسط

 یدور آن از دیبا ها دولت که شود یم ارائه یمذهب ای یاجتماع یارهایمع اساس بر خدمات چون)

 1.08 حدود کشور 2011 سال در. کنند یم تیفعال متحده الاتیا در ها NPO از یادیز تعداد (.کنند

 یمذهب ای هیریخ تیماه بودند آنها اتفاق به بیقر تیاکثر که داشتند اتیمال از معاف سازمان ونیلیم

 و یاجتماع یهاشگاهبا ،یکارگر یهاگروه ،یتجار یها گیل ،یاجتماع رفاه یها سازمان. دارد

 از شیب 2011 سال در ها NPO. مانده یباق دهندیم لیتشک را نیا برادر یهاانجمن و سربازان،کهنه

 217.79 جمله از ،یداخل ناخالص دیتول از ٪2.0 حدود کردند افتیدر کمک دلار اردیلیم 298.42

 دو از یبرخ واقع در(. خانوار رفتص قابل درآمد از ٪1.9 با برابر) سهم یفرد صورت به دلار اردیلیم

 نیانگیم کنند یم اهدا پول یدولت ریغ یها سازمان به معمول طور به ییکایآمر یها خانواده سوم

 اهداکنندگان ،(دلار اردیلیم 41.67) ادهایبن قیطر از یمابق. دیرس دلار 2321 به 2008 سال در هیهد

 ریغ یها سازمان(. دلار اردیلیم 24.41) .است شده نیتام ها تیوص و( دلار اردیلیم 14.55) یشرکت

 یتجار یهاتیفعال از و یدولت منابع آورند یم دست به دو هر از درآمد یتوجه قابل مقدار زین یدولت

 در ها دولت با یمهم کیشر یدولت ریغ یها سازمان شود یم باعث امر نیا .خودشان( یانتفاع)

 یها تلاش اساس و هیپا نیهمچن یاجتماع ازین و غدغهد یها نهیزم باشند موارد یبرخ به یدگیرس

 برآوردن خدمت در را «جامعه و مانیا بر یمبتن ابتکارات» یها تیفعال بوش ویدبل جورج دنتیپرز

 عواقب یدولت یادار اتیعمل اکثر از بازار یروهاین یدور .ردیگ کار به فدرال یها تیاولو از یبرخ

 توسط یسودآور توانستند ینم که یمحصولات و کند یم خدمات ئهارا به قادر را دولت. دارد یقیعم

 شبه ای یعموم یکالاها عنوان به محصولات و خدمات نیا از یبعض. کنند ارائه یخصوص یها شرکت

 یهافانوس و یمل دفاع مانند هستند، ییکالاها نهایا ،یکل طور به کالاها شوند یم شناخته یعموم

 یتوجه قابل طور به ای خسته ستندین که کرد، حذف آنها بردن لذت از انتوینم را افراد که ،ییایدر

 با آن آوردن بدست یبرا افراد که برای و کنند، یم استفاده آنها از یشتریب افراد رایز ابد،ی یم کاهش

 است، رممکنیغ یرقابت و باز یبازارها در ییکالاها نیچن ارائه بود خواهد. کنند ینم رقابت گریکدی
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 مالک کی چرا. هستند.هستند مطلوب چقدر نکهیا از نظر صرف ندارند، را کالا دیخر زهیانگ افراد رایز

 به توانند یم رقبا، جمله از گران،ید یزمان چه بپردازد؟ را ییایدر فانوس کی نهیهز تمام دیبا یکشت

 در اما باشد، عموم نفع به است ممکن ییایدر فانوس کی داشتن شوند؟ مند بهره آن از گانیرا صورت

 دادن اجازه با گانیرا آن آوردن دست به یبرا کس هر یشخص نفع بود خواهد هم سود به حال نیع

 توجه قابل ها نهیهز اگر خصوص به ط،یشرا نیا در. است آن ینگهدار و ساخت یبرا یگرید شخص به

 بود خواهد خالص جهینت. باشد گرانید ییایدر فانوس در «آزاد سوار» دنبال به است ممکن همه باشد،

 سود کند ینم یگذار هیسرما آنها و ییایدر یها فانوس یرو ییتنها به کس چیه ادیز احتمال به

 مبادلات اوقات یگاه .ستندین مصون یاقتصاد مبادلات به ازین از ها دولت .رفت خواهد نیب از ها یکشت

 در یرفاه یها برنامه مقابل در شود یم ها بزرگراه در نهیهز زانیم مورد در یریگ میتصم شامل

 یبرا یساز آماده یبرا یگذار هیسرما مورد در یریگ میتصم شامل آنها اوقات یگاه یجار بودجه

 شدت به اکنون که ییها برنامه صرف مقابل در باشد ممکن ای است ممکن که است یعیطب یایبلا

 طوفان یبرا آماده نبود متحده لاتایا چرا: یعموم انتظارات و معاملات. دهد ینم رخ هستند، ازین مورد

 به را نایکاتر طوفان بیتخر و یبزرگ اسیمق شد نخواهد آماده یبعد یبرا احتمالا آن چرا و نا،یکاتر

 ییهایرانیو نیچن که ییهاطوفان که دهدیم نشان شعار نیا .نامند یم طوفان   "ساله 100" یدرست

 اتفاق کباری سال 100 هر نایکاتر که یمعن نیا به دهدینم مانجا. هستند ینادر اتفاق دارند، همراه به را

 آن وقوع احتمال با طوفان یبزرگ است آن دادن نشان یبرا خام یروش بلکه. ساعت مانند افتد، یم

 رخ ندرت به تر خشن موارد افتد؛ یم اتفاق کوچکتراغلب یها طوفان ن،یبنابرا. دارد معکوس نسبت

 یایبلا از یاریبس یبزرگ و یفراوان و .شناسند یم "Zipf قانون" عنوان هب را نیا دانشمندان. دهند یم

 درک که است یهیبد. ها زلزله و ها آتشفشان گردبادها، نیهمچن بلکه طوفان، تنها نه جمله از ،یعیطب

 است یاتیح واکنش یبرا لازم منابع نیتأم در یدولت مقامات یبرا فاجعه کی وقوع احتمال از مناسب

 مخرب اثرات یبرا - یحکومت سطوح تمام در - متحده الاتیا که بود واضح طوفان، از پس .آنها به

 ینم نیا از ریغ کرد خواهد آشکار را تیوضع نیا تأمل لحظه کی حال، نیا با. ستین آماده نایکاتر

 یم انجام را کار نیا سطوح همه در ها دولت ،ییایبلا نیچن یبرا کامل یآمادگ یبرا باشد توانست

 بودن نادر اما پاسخ منتظر و آماده باشند، داشته محل در پرسنل و مواد دلار ونیلیم صدها دیبا دهند

 و یفور یازهاین با مواجهه در ژهیو به کند، هیتوج را داریپا یگذار هیسرما نیچن تواند ینم ایبلا نیا

 برابر در موثر طور به تواند ینم یسادگ به یآمادگ طوفان. رفاه و بهداشت آموزش، بودجه به حادتر

 - دیکیمد و کر،یمد ،یتیوریسک سوشال مانند کند رقابت بزرگ اقلام یفور یمال نیتام یبرا تقاضاها

 هیسرما نیچن انجام رسد یم نظر به در ن،یا بر علاوه. هستند مردم عموم انتظار و خواهان یهمگ که

 است ممکن یبعد فاجعه رایز فان،طو خاص واکنش رسد ینم نظر به یمنطق الف، در یهنگفت یگذار

 دشوار تینها در ها بتیمص نیا یبرا یآمادگ. کنند حمله .باشد وحشت ای آتشفشان بزرگ، زلزله کی

 رانیو که یسند العاده فوق طوفان یبرا نبود، آماده نایکاتر طوفان یبرا دمتح الاتیا جه،ینت در. است
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 فاجعه یبرا یکاف اندازه به احتمالاً و ،2012 سال در یوجرسین و ورکیوین شهر منطقه .نبود آماده کرد

 تا شود نهیهز یفعل یازهاین یبرا که شود یتلق یمنطق است ممکن چگونه که کند یم بحث ای یبعد

 یدولت تیریمد در هستند "ممکن ریغ یها انتخاب" نیچن. دیشو آماده یگرید ینایکاتر طوفان یبرا

 در بازار یروهاین بودن دور .است دشوار ذاتا و کند یم ودمندس دو هر را یدولت خدمات و است جیرا

 اگر اتیعمل .کند یم دشوار را یعموم تیریمد ییکارا و ارزش یابیارز ای یابیارز اغلب یدولت بخش

 ارزش نییتع آزاد، یبازارها در رسد ینم فروش به آزادانه که کنند دیتول یمحصول یدولت یها سازمان

 مردم کند مشخص کندیم یسع که ینظرسنج مانند یابتین اقدامات .است ردشوا خدمات ای محصول

 گران تواند یم انجام اما هستند، دیمف اوقات یگاه بپردازند، یزیچ چه خدمات ای کالا کی یبرا لندیما

 ییکارا و عملکرد قیدق یریگ اندازه که است یمعن نیا به نیا. است یبیتقر حالت نیبهتر در و باشد

 یسع هادولت که ییهاراه از یکی است ممکن ریغ یدولت بخش در باشد باًیتقر تواند یم اتاوق یگاه

 یخصوص یها سازمان به را خود فیوظا از یبرخ که است نیا مشکل بزنند دور را موضوع نیا کنندیم

 کار و کسب کرد خواهند رقابت گریکدی با یخصوص یها شرکت ،یتئور نظر از حداقل .کنند واگذار

 یبرخ انعقاد یها نهیهز و ایمزا یاسیس و یاقتصاد بلندمدت در اما 10.دیآور دست به را یعموم خشب

 دولت که است یمفهوم تیحاکم حق .است نامشخص زندان، تیریمد مانند ،یدولت یسنت فیوظا

 جامعه در زور از مشروع استفاده انحصار شامل نیا یعال یاسیس اقتدار و قدرت است آن یینها مخزن

 دولت قیطر از را آن که کل، کی عنوان به مردم، است مستقر آن در تیحاکم متحده، الاتیا در. است

 نظام کی قیطر از را خود مردم ما، یاساس قانون چارچوب در که. کنند یم اعمال خود منتخب یها

 عنوان به جهینت در ژه،یو به ،یدولت استخدام و یدولت تیریمد. کنند یم اداره ها دولت از یندگینما

 یم قرار زین یدولت رانیمد حاکم، مردم ردستانیز مانند. شود یم گرفته نظر در "یعموم اعتماد" کی

 یخصوص بخش در است متفاوت کارکنان و رانیمد گاهیجا با یتوجه قابل طور به که یتیموقع در رندیگ

 قانون قوت یدارا یدولت رانیمد اقدامات که یمعن نیا به که هستند تیحاکم کارگزاران یدولت رانیمد

 ریدرگ و هااستیس سازند یم زین یخصوص یها شرکت. آنها سر پشت دولت یاجبار قدرت و است

 نکهیا مگر اما کل، کی عنوان به جامعه دهندیم قرار ریتأث تحت را افراد یزندگ که هستند ییهاتیفعال

 ،(یخصوص تیریمد تحت یهازندان مورد در مانند) یکیزیف یروین از استفاده قدرت خاص طور به

 دیبا یخصوص بخش بلکه. مشروع یقهر یکیزیف قدرت قیطر از ستین اجرا قابل آنها یهااستیس

 که یدولت رانیمد قراردادها دیکن مراجعه سیپل یروین و یعموم بخش یها دادگاه به آن یاجرا یبرا

 یعموم یها استیس یاجرا و یگذار استیس مسائل ریدرگ هستند ریناگز هستند، تیحاکم کارگزاران

 استیس و دولت که شد برگزار متحده الاتیا در یعموم یادار هینظر ،1940 تا 1880 دهه از. است

 اول درجه در بود اداره و استیس نیب یدوگانگ نیا دیشا. گرید یکی باشند جدا آن از کاملاً باًیتقر دیبا

 است شده رفتهیپذ گسترده طور به امروزه اما. یمعمو خدمات از یانتخابات ای یحزب استیس حذف به

 به  .دارند یعموم استیس چرخه مراحل تمام در یمشروع نقش کنند یم نیچن یدولت رانیمد که
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 استفاده کند اتخاذ دیبا یاسیس نظام که کنند یم تیحما دهیا نیا از اکنون عمل و یتئور گر،ید عبارت

 یعموم یمش خط که یمشکلات فیتعر و ییشناسا باشد مناسب که یزمان یدولت رانیمد تخصص از

 است پرداخته نظر دیتجد و یابیارز ل،یتحل و هیتجز ن،یتدو به نیهمچن باشد داشته توجه آن به دیبا

 در یمش خط انتخاب است ازین یدولت رانیمد به اغلب که است شده مشخص زین اکنون. یها استیس

 آنها دستورات رایز کنند یم استفاده خود دیصلاحد از آنها .ییاجرا دستورات و اساسنامه یاجرا نیح

 قانون ینشیگز یاجرا دارد ازین عملاً که یمنابع کمبود لیدل به ای/و بلکه) است یعموم مقننه قوه از

 تر برجسته اریبس یدولت بخش در را استیس ،یعموم یها استیس چرخه در یدولت رانیمد مشارکت

 یبرا هستند یاسیس تیحما حفظ و جادیا به مجبور رانیمد یعموم .کند یم یخصوص یها شرکت از

 ،ییاجرا رانیمد مقننه، قوه یاعضا کنند یسع دیبا آنها. کنند یم اجرا که ییها برنامه و ها استیس

 که یکل طور به مردم عموم و ،یخصوص افراد .کنند متقاعد را نفعیذ یها گروه ،یاسیس منصوبان

 سوال نیا استیس و یگذار استیس در دخالت پاسخگو و مطلوب است آنها یها استیس و ها تیفعال

 یعموم اعتماد که یکسان که بود مطمئن توان یم دهد یم انجام را آن چگونه که کند یم مطرح را

 مانند یمختلف یعموم یها ارزش نیا. داد خواهند انجام یدرست به را کار نیا کنند یم اعمال را

 دنبال به فدرال استیس مثال، یبرا یعموم یادار اعمال آورد یم ارمغان به را تیشفاف و یندگینما

 تیجنس ت،یقوم نژاد، نظر از باشد فدرال دولت ندهینما یملک خدمات نکهیا از نانیاطم با است بوده آن

 و ها استیس اتخاذ مورد در را خود نظرات .«کایآمر مانند رسد یم نظر به» ،یاجتماع عوامل ریسا و

 در دولت و است شده گنجانده اطلاعات یآزاد فدرال قانون در تیشفاف .کنند یم انیب یادار نیقوان

 قانون .ها آژانس عملکرد مورد در یادیز اطلاعات به یعموم یدسترس کند یم فراهم قانون

Sunshine ارتباطات ونیسیکم عنوان به دارد ازین یسرپرست چند فدرال یهاونیسیکم و هائتیه به 

 حکومت مشابه، نیقوان. دهند انجام باز یها انجمن در را خود یریگ میتصم از یادیز بخش ل،فدرا

 یخصوص بخش به کمتر ییها ارزش نیچن .کند یم میتنظ کشور سراسر در را یمحل و یالتیا یها

 گروه به یندگینما ارائه نه است، سود زهیانگ اصل بر یمبتن است یخصوص شرکت. شود یم مربوط

 شرکت کردن مشروط عموم یبرا اتیعمل و آنها یتجار ماتیتصم مورد در اطلاعات ای لفمخت یها

 بایتقر آنها از یاریبس یبرا را کار نیا فدرال، Sunshine ای FOIA قانون معادل به یخصوص یها

 داشته آن بر یادیز دیتاک دیبا یدولت تیریمد از یفیتعر هر مجموع، در .کند عمل کند یم رممکنیغ

 در اغلب هاشباهت نیا اما دارد، وجود یخصوص و یدولت تیریمد نیب یادیز یهاشباهت. عموم باشد

 منافع، دارد سروکار یعموم تیریمد با یدولت تیریمد کی هر .هستند تیاهمیب نسبتاً تیماه انیب

 در یعموم اعتماد کی و بازار، یروهاین است نشده محدود نسبتاً و شده محدود یاساس قانون توسط

 مفهوم عموماً یخصوص تیریمد مقابل، در. پادشاه شود یم اعمال آن طرف از که شود یم گرفته نظر

 بازار، یروهاین هستند تیمحدود تحت شدت به سودآور یها شرکت. دارد یعموم منافع از یمحدودتر

 به و تاس تیحاکم موضوع با مرتبط ستین یخصوص تیریمد ن،یا بر علاوه. یاساس قانون اساس بر نه
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 یزمان است ممکن یخصوص و یدولت اداره نیب خطوط نوع هر از اعتماد شود یم یتلق تیعموم ندرت

 محو کند،یم واگذار ثالث اشخاص ریسا ای یرانتفاعیغ یهاسازمان به را یعموم فیوظا دولت که

 شرکت انندم که یدولت یها سازمان از یبرخ مورد است صادق زین مورد در یگاه امر نیهم. شوندیم

 و حمل یها ستمیس و ساتیتاس و آب مناطق مانند یعموم یها شرکت قالب در شوند، یم اداره ها

 اساس بر منحصراً هاشرکت ای هاسازمان ستین یرانتفاعیغ ای سلطه تحت یخصوص بخش اما. نقل

. ستا شده یسازمانده یشرکت شکل به یادیز حد تا بخش مردم نه و هستند، یدولت یقراردادها

 ارتقا را آن به اتکا همه، از مهمتر و مانندیم یباق یخصوص و یدولت یهابخش نیب یاساس یها تفاوت

 مانند تواند ینم دولت چرا" که شود یم مطرح سوال نیا اغلب مختلف یندهایفرآ و ها ارزش دهندیم

 ،یندگینما میده اهشک شدت به را آن تیاهم دیبا ما که است نیا کوتاه پاسخ "شود؟ اداره تجارت کی

 .کار نیا انجام منظور به یعموم یها ارزش ریسا و ت،یشفاف

 خدمات و مقررات

 طور هب و هستند آور الزام تیفیک یدارا رانیمد شد اشاره یعموم یها تیفعال به تیحاکم بحث در

. اجرا کند هیتک دولت یقهر یکیزیف قدرت به تواند یم و است قانون هستند قدرت یدارا آنها یکل

 مهم اریبس یدولت تیریمد از یبخش تیرضا فیتعر یبرا که کند یم مطرح را یگرید نکته موضوع نیا

 یدولت رانیمد م،یکن یم فکر مردم به خدمات ارائه نهیزم در یدولت تیریمد به اغلب ما اگرچه. است

 ندهست یلتدو تیریمد مخالف یاسیس کاران محافظه .است یعموم مقررات ریدرگ هستند نیچن زین

 یروین کی بلکه اما ست،ین «خدمات» کی یملک خدمات ای یعموم خدمات که اندشده یمدع هامدت

 کی خدمات قت،یحق در .شود یم استفاده مردم یبرا تیمحدود جادیا یبرا منتخب ریغ ینظارت

 و شود، یم ظاهر یگرید تیمحدود عنوان به اغلب شخص

 جادیا یبرا عمدتاً م،یکن دایپ دهیتن هم در یدولت یها برنامه در را خدمات و مقررات که است معمول

. است مطلوب یاجتماع و یاقتصاد نظر از .شود یم گرفته نظر در که ییها وهیش به رفتار یبرا زهیانگ

 حال نیع در اما دهند، یم ارائه را یخدمات یانکار رقابلیغ طور به یرفاه یها برنامه مثال، عنوان به

 شده رد ایمزا کرد، نخواهند را کار نیا که یکنندگان افتیدر از رندگانیگ رفتار یبرا را ییها تیمحدود

 فرزندان پدران ییشناسا از که را یمادران و خود یها خانه دیده اجازه یاجتماع مددکاران به است

 سیسرو که افتیدر و توابع آمد نییپا دولت ستیل از توان یم. کنند یبازرس کنند، یم امتناع خود

 و شگران،یآرا پزشکان، نکهیا از نانیاطم با یشغل یمجوزها .است تیمحدود کی زین سیسرو از پس

 و یرانندگ نامهیگواه. کنند یم میتنظ زین را مشاغل آن به ورود اما دارند، تیصلاح ها کش لوله

 میتنظ را ها جاده از استفاده نیهمچن آنها اما دهد، یم ارتقا را ها بزرگراه یمنیا هینقل لیوسا یبازرس

 یرسان خدمات کنندگان مصرف به و کرده محدود را دکنندگانیتول قطعا دارو و غذا مقررات. کنند یم

 خدمات. هستند مقررات ریدرگ ماًیمستق آنها نیعناو در "خدمات" کلمه با ها آژانس یگاه. کند یم
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 به. هستند ییها نمونه( یگندینما سابق ینظام سینو شیپ) یانتخاب خدمات ستمیس و یداخل درآمد

 یدولت تیریمد یدانشجو برق و آب مقررات هستند ریدرگ یعموم خدمات یها ونیسیکم مشابه، طور

 یدارا افراد از یندگینما به یعموم قدرت اعمال با که باشد آگاه تیواقع نیا از مستمر طور به دیبا

 . شوند یم قائل رفتار یبرا را ییها تیمحدود اغلب یدولت کارمندان ت،یحاکم

 یحقوق و یاسیس ،یتیریمد یکردهایرو

 تیریمد که ستین تعجب یجا نیبنابرا .است دهیچیپ کارکرد و دغدغه یتعداد شامل یدولت تیریمد

 حداقل در یدولت تیریمد. است یخاص انسجام فاقد ه،ینظر ای بدنه ای یفکر رشته کی عنوان به یدولت

 به آن به یبرخ. کنندیم رشد آن عملکرد مورد در مختلف یهاگاهدید از که زیمتما نسبتاً کردیرو سه

 یعلن" بر گران،ید یخصوص بخش در اقدامات به مشابه اند، کرده نگاه یتیریمد تلاش کی عنوان

 هنوز. اند کرده دیتاک آن یاستگذاریس و یاسیس یها جنبه بر دولت، کنند یم دیتأک یعموم "بودن

 کی عنوان به را آن ،یدولت تیریمد در مقررات و یاساس نیقوان ت،یحاکم تیاهم به اشاره با گران،ید

 و یاهیرو و متفاوت یهاارزش بر کردهایرو نیا از کدام هر. اند گرفته نظر در یقانون کاملاً موضوع

 اریبس یروش به ندیب یم را شهروندان از کی هر ،یدولت اداره عملکرد باتیترت دارند دیتأک یساختار

 یدگیچیپ دانش توسعه یبرا کنند یم اتخاذ یچگونگ مورد در یمتفاوت دگاهید کدام هر و متفاوت،

 دیجد یعموم تیریمد: نوع است کرده جادیا را یدیجد کردیرو یتیریمد کردیرو که است نیا شتریب

. است نهفته ما یاسیس فرهنگ در کردهایرو نیا که دیباش داشته خاطر به (.NPM) معاصر محوراصلاح

 کیتفک یاساس قانون در است افتهی ینهاد یانیب که کند یم منعکس را یاحساسات و دیعقا همان هاآن

 به است شده میتقس یاسیس قدرت متحده، الاتیا در ن،یبنابرا. مختلف یقوا به فیوظا یواگذار و قوا

 ،یدولت تیریمد یتئور در .یدولت قدرت از خودسرانه استفاده برابر در یفرد حقوق از تیحما منظور

 قوه باعلاقه یتیریمد کردیرو. است شده منعکس یحقوق و یاسیس ،یتیریمد یکردهایرو در امر نیا

 یگذار قانون یگذار استیس یها ینگران با یاسیس کردیرو .قانون یاجرا ای صادقانه یاجرا به هیمجر

 ،(«یآزاد نعمت)» یساسا حقوق حفظ به تعهد دولت، یقضاوت عملکرد بر یحقوق کردیرو را. است همراه

 اصطلاحات با را یدولت تیریمد که یکسان یدولت تیریمد به یتیریمد کردیرو .قانون تیحاکم و

 حداقل به را یعموم و یدولت نیب زاتیتما که دارند آن به یتجار یکردیرو کنند، یم فیتعر یتیریمد

 بر دیبا و بزرگ تجارت مانند است نیا اساساً یدولت تیریمد آنها، نظر از یخصوص تیریمد .رساند یم

 یم افتی و شده انیب ها رسانه در اغلب دگاهید نیا ها ارزش و اصول. شود اداره تیریمد همان اساس

 و .باشند ناراحت «یبوروکراس» یها نهیهز از دارند لیتما که یانتخاب یاسیس رهبران انیم در شود

 تیریمد را یدولت تیریمد که یکسان وز،امر .دولت کارمندان توسط شده اعمال یجمع استیس نفوذ

 انیگرا سنت از دهند یم فراخوان که یطلبان اصلاح یاصل گروه دو رندیگ یم قرار آن در دانند، یم

 کردیرو ینیگزیجا حال در NPM. NPM توسعه و «دولت مجدد اختراع» یبرا رندیگ یم سبقت
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 یکشورها از یتعداد در نیهمچن. ستا یمحل و یالتیا یها دولت و فدرال سازمان نیچند در یسنت

 نیا با. یناویاسکاند یکشورها و وزلندین ا،یاسترال ،یپادشاه است یقو متحده الاتیا جمله از گرید

 یسنت کردیرو ییقضا یها حوزه کنند یم رشد ها سازمان یبرخ در NPM و یسنت نوع دو هر وجود،

 ممکن NPM که یحال در - دیشا ،یاخلد تیامن -باشد بهتر عملکردها از یبرخ یبرا است ممکن

 به یسنت یتیریمد کردیرو .یاجتماع رفاه یها برنامه مانند گر،ید موارد باشد تر مناسب آن یبرا است

 خدمات طلبان اصلاح گردد یبرم نوزدهم قرن به یسنت تیریمد کردیرو یها شهیر یدولت تیریمد

. کردند جیترو یعموم خدمات یسازمانده یبرا یابزار عنوان به را کردیرو نیا بار نیاول که یملک

 یدولت سطوح تمام در یعموم خدمات در یاسیس انتصابات که بود نیا طلبان اصلاح یاصل اتیشکا

 "غارتگر" را آنها اغلب که همانطور .شد استمدارانیس از یا طبقه ظهور و یناکارآمد فساد، به منجر

 اصرار 1850 دهه مشهور مورخان از یکی ملت یرهبر یبرا نبودند مناسب اساساً که - دندینام یم

 اصلاحات آنچه» طلبان،اصلاح دگاهید بود شده پر ملت( آشغال) "متن" توسط فدرال خدمات که داشت

 شود انجام خوب تجاری صورت به باید دولت تجاری بخش که[ بود نیا] خواهد،یم یملک خدمات

 اساس بر دیبا هاانتصاب جه،ینت در. شد یم یاسیرسیغ دیبا شود، یتجارت نکهیا یبرا( 13« ).روش

 یم فکر طلبان اصلاح از یاریبس. یاسیس ییگراحزب تا شدیم انجام «یستگیشا» و «یستگیشا»

 یرا از ریغ شوند منع یانتخابات یها استیس در فعال مشارکت از دیبا کارمندان مردم عموم که کردند

 معتقد طلبان اصلاح ،یدولت رانیمد شد رد اخراج و خداماست یمبنا عنوان به استیس یزمان دادن

 حفظ یبرا .باشند عملکردشان و ییکارا اساس بر توانند یم یدولت کارمندان یتصد و انتخاب که بودند

 کارکرد چیه یدولت رانیمد کردندیم اصرار اتفاق به بیقر تیاکثر بر دیبا طلباناصلاح منطق، نیا

 .است یسنت یتیریمد کردیرو منطق و آنها تفکر شتریب .نداشتند ینقانو یاستگذاریس ای یاسیس

-1856) لسونیو وودرو. تیریمد و داشت یبستگ استیس نیب «یدوگانگ» ای ییجدا کی وجود به

 یملک خدمات اصلاحات یجد انیحام از ،1921 سال تا 1913 از متحده الاتیا جمهور سیرئ ،(1924

 در ییکایآمر خودآگاه یعموم تیریمد تفکر انگذاریبن عنوان به اغلب باشد یم و بود 1880 دهه در

 اداره»: نوشت ."تیریمد مطالعه" 1887 سال در خود معروف مقاله در لسونیو. شود یم گرفته نظر

 سؤالات بلکه( 14« ).ستندین یاسیس سؤالات سؤالات یادار. است استیس مناسب حوزه از خارج

 لسونیو .است "تجارت نهیزم کی" یدولت تیریمد کرد، انیب لسونیو که همانطور رایز هستند یتیریمد

 ابتدا که است یادار مطالعه موضوع نیا»: بود رگذاریتأث یتیریمد یهاارزش میمستق انیب در نیهمچن

 تواند یم چگونه اًیثان و دهد انجام تیموفق با و یدرست به تواند یم دولت یزیچ چه که کند کشف

 ای پول نظر از ممکن نهیهز نیکمتر با و ممکن ییکارا حداکثر با مناسب یزهایچ نیا دهد انجام

 سوق آن سمت به دیبا یدولت تیریمد ،یسنت یتیریمد کردیرو به توجه با گر،ید عبارت به 15«.یانرژ

 در یتجار یعموم تیریمد از یطرفدار .ییجو صرفه و ییکارا ،یاثربخش رساندن حداکثر به شود داده



 

19 
 

 نه ران،یمد. یعموم خدمات یاجرا نحوه مورد در کیکلاس ای ارتدکس دگاهید شد لیتبد تینها

 اسیمق در کی شماره اصول» ارزش، بود کار تینها ییکارآ و باشند داشته کنترل دیبا استمداران،یس

 مورد قانون ،یعموم خدمات رشد به رو ینظارت یها تیفعال وجود با ن،یا بر علاوه. «تیریمد یارزش

 مطالعه»: داشت اظهار یعموم مطالعه بر تیوا لئونارد رگذاریتأث مقدمه عنوان به را،یز نگرفت ارقر دیتاک

 "یعلم تیریمد" کی ،1940 تا 1910 دهه از «.قانون هیپا نه و تیریمد هیپا از شود آغاز دیبا تیریمد

 داده توسعه را فرض نیا ،(1915-1856) لوریت نسلویو کیفردر کار اساس بر جنبش، جهان سراسر در

 یعلم اصول از یا مجموعه به توان یم را کارآمد و مؤثر تیریمد که کند یم تیحما فرض نیا از و

 بد» ای «یخوب» که بود نیا یادار یهاارزش نظر از جهینت کرد،یرو با نیا منتقدان نظر از. داد لیتقل

 ییجا. «ها یخروج» با «ها یورود» رابطه .بود یاضیر یالگو کی خاص، یسازمان یالگو کی «بودن

 ای لتیفض نیبنابرا. شد حاصل یاخلاق «خوب» کی ده،یرس حداقل به سابق و شد حداکثر یدوم که

 قیطر از اسراف 19«.است «یناکارآمد» ای «ییکارا» یعنی عامل دو نیا رابطه معادل بود «یخوب»

 یابیدست رساندن حداکثر به یبرا تلاش در یسازمان ساختار .شد یم یتلق یراخلاقیغ یامر ،یناکارآمد

 ییشناسا یجهان طور به که دهدیم ارتقا را یسازمان ساختار یسنت تیریمد کردیرو ها،ارزش نیا به

 امروزه رایز باشد، بیعج معاصر خواننده یبرا است ممکن نیا یبوروکراس عنوان به .است شده

 یا دهیچیپ لیدلا ما ،4 فصل در. شود یم استفاده ناکارآمد یبرا مترادف عنوان به اغلب یبوروکراس

 وجود، نیا با ها یناکارآمد توسعه دهند یم قرار یبررس مورد اغلب کیبوروکرات یها سازمان چرا که را

 واحد هر در یخروج مقدار رساندن حداکثر به یبرا آنها یسازمان اصول از یاریبس که است درست نیا

 را امکان نیا که دارند دیتأک کار میتقس به ازین بر ها یبوروکراس یورود از .است شده گرفته نظر در

 یم قادر را کارگر هر تخصص. شوند متخصص فیوظا از یا مجموعه انجام در کارمندان کند فراهم

 از یکوچک بخش تنها است ممکن یفرد هر کار شود متخصص دهد یم انجام که یکار در تا سازد

 سلسله دارد هیتک آن بر یبوروکراس و دارد یهماهنگ به ازین تخصص تیفعال کل باشد سازمان کار

 و کند یم جادیا تیریمد یبرا را اراتیاخت از یا رهیزنج مراتب، سلسله. منظور نیا یبرا مراتب

 ها برنامه که است آن مستلزم خود نوبه به مراتب سلسله .تخصص اصل اساس بر میتقس کار یهماهنگ

 با مقامات صورت نیا ریغ در خاص یسازمان یواحدها شوند هداد اختصاص آنها به وضوح به توابع و

 آن کنار در زین کیبوروکرات یها سازمان. شود یم یریدرگ به منجر ادیز احتمال به دارند تداخل هم

 کند یم مشخص را کدام هر یها تیمسئول و فیوظا که یستیفرمال خطوط شوند یم یسازمانده

 یمنطق طرح کی درهستند و شوند یم یبند طبقه "یعلم" اصول اساس بر ها تیموقع کارمند

 دست، در فیوظا انجام ییتوانا شود یم انجام آنها اساس بر کارکنان انتخاب. است شده یسازمانده

 نظر در دینبا تیجنس و نژاد ،یاسیس یوابستگ چون مانند گر،ید عوامل. آنها یستگیشا اساس بر یعنی

 نیا افراد به یشخص ریغ نگاه کی یدولت تیریمد به یسنت یتیریمد کردیرو فرد از یینما .شود گرفته

 هستند یدولت یادار یهاسازمان «انیقربان» ای انیمشتر کارکنان، نظر مورد افراد چه است درست
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 ،(1920-1864) وبر ماکس.( ردیگ یم نظر در «یمشتر» را جامعه یاعضا ندرت به یسنت کردیرو)

 بوروکرات .دانست یم یبوروکراس «ژهیو لتیفض» را «ییزدا انسان» ،یبوروکراس لگریتحل نیتر برجسته

 یم یبوروکراس تیمز را نیا وبر دارد نظارت آن بر او که یسازمان نیماش کی در "دنده" کی عنوان به

 دگاهید نیا بوروکرات یشغل عملکرد در «یرمنطقیغ» احساسات که بود یمعن نیا به رایز دانست،

 کند لیتبد سازمان کی به را یفرد کارگر دارد لیتما که ت،یریمد نبشج شد جیترو یعلم توسط

 . برعکس نه ن؛یماش دهد وفق را خود دیبا کارگر. دیتول زهیمکان ابزار مهیضم

 :کردن پرت  سبالیب تا زدن لیب از یعلم تیریمد

 یم خود لیب یرو ببرد مین و کی و ستیب دیبا زنلیب کی درجه کی. دارد وجود یعلم تیواقع کی» 

 لچهیب کهنیا مگر است یدفرصتیده ینم مرد آن به شما ممکن تیمز دهد انجام را کار نیبهتر تا زند

 خود. دارد ودوج آن درست انجام یبرا راه کی تنها" . . . دیدار نگه پوند کی و ستیب دیبده او به یا

 د،یده یم فشار شمع داخل به یوقت و دیده قرار خود یپا ییبالا قسمت یرو را ساعد دیده قرار را

 خودکار شارف کی تو پس. کند یم راحت کار از را شما یبازو که آن برابر در دیکن پرتاب را خود وزن

: سبالیب «.شود یم انداخته آن یرو که بدنت وزن پوند، هشتاد حدود گفت، میخواه ما د،یباش داشته

 به من یلمع تیریمد اصول کاربرد از ریوتصا نیبهتر است موارد نیا از یکی نمونه نیا کنمیم فکر»

 را ناصرع همه باًیتقر یمیت نیچن در که. کنم یم اشاره ییکایآمر کی درجه سبالیب میت کی تیریمد

  .کرد دیخواه دایپ

 سبالیب نیزم در کنیباز هر توسط که یکم عمل هر انجام علم که دید دیخواه شما» یعلم تیریمد

 ن،یرت یمیصماز موضوع است شده سبالیب یباز از عناصر تک تک. تاس افتهی توسعه شود یم انجام

 است ازین که یعمل هر انجام یبرا راه نیبهتر ت،ینها در و، مردان، از یاریبس مطالعه نیتر کینزد

 کشور رسراس در استاندارد کی عنوان به و شده توافق است بوده خوب نسبتا سبالیب نیزم در مکان

 یباز ای دکر انیب را مهم حرکت هر انجام روش نیبهتر اند بوده تنها نه انکنیباز. است شده جادیا

. است دهش داده آموزش آن به یحفار ها ماه یوط شده یگریمرب شده، داده آموزش آنها به اما کنند،

 یزیچ تیریمد از یکس ای د،یکن یباز کی درجه است کرده تماشا که یمرد هر که کنم یم فکر من و

 از میت نیبهتر با شدن برنده امکان عدم است متوجه کامل طور به مدرن، سبالیب میت از داند یم

 دستورات ای اه گنالیس از میت در یمرد هر نکهیا مگر اند شده جمع هم با حال به تا که یفرد کنانیباز

 «.کند یم اطاعت آنها از بلافاصله و یمرب کند یم اطاعت

 فیوظا شرح یعنی) تیموقع یبند طبقه اصول در محکم طور هب کارمند از دگاهید نیا ،1920 سال تا

 چیه دینبا تیموقع کی که یکارمند کی یفرد یهایژگیو»: یعموم بخش .افتی تجسم( رتبه و

 به یسنت یتیریمد کردیرو یقو "تیموقع یریگ جهت" باشد داشته تیموقع یبند طبقه بر یریتأث
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 به نیا هم، باز. سازمان دهد یم کاهش سازمان یبرا را کارمندان تک تک تیاهم تیریمد عموم

 یب یتلاش در زین انیمشتر یطرفدار امکان است کاهش و یور بهره رساندن حداکثر به منظور

 ییجو صرفه ،ییکارا یسنت یتیریمد یها ارزش جیترو یبرا اند شده لیتبد پرونده به و شده تیشخص

 یادیز تعداد به یدگیرس یبرا کارآمد یا لهیسو یبوروکراس :دهد یم حیتوض هومل رالف. یاثربخش و

 در افراد بود خواهد رممکنیغ ادیز اعداد به یدگیرس. خود خاص طیشرا در "کارآمد" .است مردم از

 است یا فهیوظ به "مربوط" آنچه کردن مشخص یبرا یابزار یبوروکراس. کاملشان یدگیچیپ و عمق

 وجود افراد دهیچیپ یزندگ در قیحقا آن فقط جهینت در. جادیا کرد یم کار آن یبرا یبوروکراس که

 .شود برقرار ارتباط آنها نیب دیبا هستند فهیوظ آن به مربوط که دارد

 یبوروکراس و فرد

 رشیپذ سطح در "مورد" است کرده اختراع مدرن بوروکرات ،یساز ساده نیا به دنیرس یبرا

 اجدو بتواند فرد کی که یصورت در فقط. شوند یم لیتبد موارد به یفرد یها تیشخص ،یبوروکراس

 است یوکراسبور تر، قیدق. یبوروکراس توسط درمان اجازه باشد او یبرا یمورد تواند یم باشد، طیشرا

 وضوعاتم کند یم «پروسس» را «موارد» فقط: شود ینم میتنظ افراد با برخورد ای درمان یبرا هرگز

 نوانع به آنها با که یحد تا شود یشخص ریغ اردمو نیا به است ممکن یدولت رانیمد یها تیفعال

 بهداشت مراکز در ،یخیتار طوربه اجبار، ای یکیزیف یروین مورد در ژهیو به شود، یم رفتار بشر ماوراء

 یم استدلال سازمان یکردهایرو ریسا .رودیم کار به سیپل فیوظا از یبرخ و هازندان ،یعموم روان

 در اتموضوع نیا. است معکوس عملکرد در اختلال جادیا لیدل به نبود یرشخصیغ بر هیتک که کنند

 شهیر یسنت یتیریمد کردیرو در قاًیعم افراد دگاهید .گرفت خواهند قرار بحث مورد 10 و 4 فصول

 .یاثربخش و ییجو صرفه ،ییکارا رساندن حداکثر به یبرا و است دوانده

 یشناخت کردیرو

 یدولت تیریمد که دهیا نیا هسته. دارد دیتاک دانش توسعه رد یعلم روش بر یسنت تیریمد کردیرو

 تیوا ردلئونا ،1926 سال در 25.بود شده گنجانده لسونیو وودرو 1887 مقاله در علم کی تواند یم

 ،1937 سال در و علم، کی است شده لیتبد هنر به هنر کی از یدولت تیریمد که کرد خاطرنشان

 قاتیتحق .کردند منتشر تیریمد علم مورد در یمقالات آنها، نیرگذارتریثتأ با ک،یاورو. ال و کیگول لوتر

 باعث علم کی عنوان به یدولت تیریمد با برخورد عمل، در .کایآمر معاصر یدولت یادار یها هیبورس و

 توانند یم هک ییها هیفرض یبند فرمول شامل نیا یادار رفتار مورد در میتعم جادیا یبرا تلاش ارتقاء

 جهت. شوند یم یآمار لیتحل و هیتجز و عیتجم ،یآور جمع ها داده. شوند شیآزما یتجرب تصور به

 اطیاحت اب باشد تواند یم که است دییتأ قابل یآمار یها میتعم شامل دانش. است یاسیق یاصل یریگ

 .شود اعمال خاص موارد در
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 منابع صیتخص

 ستمیس تسم به را آن علم و یاثربخش ،اقتصاد ،ییکارا یهاارزش به یسنت یتیریمد کردیرو تعهد

 هب ازین بر ییها ستمیس نیچن(. دیکن مراجعه 6 فصل به) دهد یم سوق یمنطق یزیر بودجه یها

 یتیریمد کردیرو، یریگ میتصم،  بودجه نیتدو در ملاحظات دارند دیتأک بودن صرفه به مقرون جادیا

 معتقد اساساً،. شد یبررس 7 فصل در که رهمانطو .کند یم تیحما یمنطق یریگ میتصم از زین یسنت

 نظر در جامع طور به را قبول قابل یها نهیگز همه دیبا یدولت رانیمد یریگ میتصم در که است

 انشمنداند روش جمله از ،یعلم تخصص بر هیتک با. دیکن انتخاب را نیتر صرفه به مقرون و .رندیبگ

 رد (NPM) دیجد یعموم تیریمد .مشارکت ستین مردم عموم نفع به کردیرو نیا ،یاجتماع علوم

. کرد رکا به شروع متحده الاتیا در یدولت تیریمد در یتیریمد کردیرو نوع کی ،1990 دهه لیاوا

 عملکرد بهبود دنبال به و محوراصلاح دتریجد کردیرو ش،یدایپ بدو در یسنت یتیریمد کردیرو مانند

 یسازمانده کیبوروکرات و یسنت یدولت تیریمد که شود یم شروع فرض نیا از. است یعموم بخش

 هاسال اند داده دست از دولت به را خود اعتماد مردم جهینت در و ،"شکسته" و است «شکسته» شده

 به یلتدو تیریمد ،یمطبوعات پوشش یمنف و «هابوروکرات لیتقب» ،یدولت ضد یاسیس یهایلفاظ

 نشان یعموم یها ینظرسنج کننده اسراف و شد یم یتلق ناتوان العاده فوق عنوان به گسترده طور

 کار که داشتند اعتماد فدرال دولت به مردم عموم مردم از درصد 20 تنها 1993 سال در که دهد یم

 ینظرسنج در 1963.28 سال در درصد 76 از دیشد کاهش -دهد انجام مواقع شتریب در را درست

 معتقد ینظرسنج در کنندهشرکت یهاییکایآمر از یمین ،1960 دهه لیاوا از شده انجام یعموم یها

 بد زین یحلم و یالتیا یها دولت ریتصو بود «اتلاف» فدرال یها نهیهز تمام از یمین حدود که بودند

 ها التیا دهنوز ،1991 سال تا. شد آغاز ماساچوست تا ایفرنیکال از دهندگان اتیمال شورش. است بوده

 یزمان ،1978 الس در مورد دو از - بودند کرده وضع ها نهیهز و اه اتیمال یبرا را ییها تیمحدود

 دیکش ریتصو هب را آن از یادیز مقدار بار نیاول یبرا ایفرنیکال اتیمال کننده محدود 13 شنهادیپ که

 یگرید ای دبودن گرفته نظر در نوع کی از را یاتیمال یها تیمحدود زین ها التیا اکثر. یعموم توجه

 اصلاحات به دیوید مانند هادولت متحده الاتیا سراسر در ها دولت 30. آنها یمحل یها دولت در

 در خود شپرفرو کتاب عنوان در را آن گابلر تد و آزبورن دارند ازین «مجدد اختراع» یحت و یاساس

 د،یجد یتیریمد طلباناصلاح یبرا خوشبختانه 31.دولت مجدد اختراع .دادند قرار 1992 سال

 وزلند،ین کشور، از خارج زبان یسیانگل یایدن در. بود موجود حاضر حال در بهبود یراب ییهامدل

 گزارش گابلر و آزبورن که همانطور 32.بودند داده انجام را یدیشد یادار اصلاحات ایتانیبر و ایاسترال

 نهایا کل، در. دبو داده انجام تیموفق با را کار نیهم زین متحده الاتیا در التیا و شهر نیچند کردند،

 :است ریز موارد شامل اصلاحات که رسدیم نظر به
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 اساساً نکهیا یجا به جینتا کند تمرکز یابیدست یرو بر دیبا یدولت تیریمد. دیکن تمرکز جینتا یرو. 1 

 .باشد ها هیرو با مطابق

 در یبازار رقابت زا بهتر استفاده دهد انجام دیبا یدولت تیریمد ج،ینتا به یابیدست یبرا. یابیبازار. 2 

 دولت واندت یم قرارداد انعقاد. شود انجام یمختلف یها روش به است ممکن نیا. خدمات و کالا هیته

 توان یم ها آژانس. کند یداریخر کرد یم دیتول خودش یزمان که را یخدمات تا سازد یم قادر را

 ل،مثا عنوان به )   دباش داشته یخصوص یها شرکت به یشتریب شباهت تا کرد مجدد یسازمانده

 یها مانساز ای/و گریکدی با ساخت رقابت یبرا توان یم را ها آژانس(. متحده الاتیا یپست خدمات

 با که ودش لیتبد خدمات مرکز کی به تواند یم پرسنل یمرکز آژانس الف مثال، عنوان به. یردولتیغ

 .کند یم رقابت یخصوص یها شرکت

. میکن محور یمشتر را آن که است نیا یبازار یدولت تیریمد شیافزا جهینت. محور یمشتر. 3 

 پاسخگو اآنه به دیبا دولت که شوند یم گرفته نظر در یانیمشتر عنوان به آژانس و یعموم انیمشتر

 ها، شرکت فروشد یم یخصوص با رقابت در را خدمات ای محصول کی آژانس کی که ییجا .باشد

 اساس بر را مقررات و خدمات دولت که یزمان یحت اما. است واضح انیمشتر به ییپاسخگو منطق

 خدمات ییکارا و اخلاق دیکن رفتار انیمشتر مانند انیمشتر و مردم با نه،یهز افتیدر بدون  ای انحصار

 انیمشتر یبرا شارز جادیا بر را خود منابع دیبا ها آژانس ،یکل طور به. دیده شیافزا را یدولت تیریمد

 .کنند کزمتمر خود شهروندان

 دولت فهیوظ. لربیگ و آزبورن عبارت .«زدن پارو نه کند، تیهدا» دیبا دولت. "یقرانیقا نه فرمان،". 4 

 گر،ید عبارت به آنها خود دیتول یبرا لزوما نه شوند، یم ارائه یعموم خدمات و کالاها است آن نیتضم

 یها مانساز ها، دولت ریسا نندما ثالث اشخاص کنند هیتک آن بر مناسب طور به است ممکن ها دولت

 را خود تمقررا از یبرخ و خود یها استیس یاجرا خود، خدمات ارائه یبرا ها شرکت و ،یانتفاع ریغ

 .کنند اجرا

 کارکنان، زمتمرک کنترل بر یبوروکراس دیتاک یسنت شود ییزدا مقررات دیبا دولت. ییزدا مقررات. 5 

 مناسبنا گرا جهینت عموم یبرا آژانس منابع صیتخص و تتدارکا ،یحسابرس بودجه، ت،یریمد پرسنل

 یبرا جینتا به ییپاسخگو و انیمشتر شد، خواهند تیهدا رقابت توسط آژانس رانیمد. تیریمد است

 .بودجه و کارکنان آنها از نهیبه استفاده

 از تا شوند توانمند دیبا کارکنان که است نیا ییزدا مقررات گسترش. کارکنان یتوانمندساز. 6 

. دهند یم انجام را خود یکارها و کنند استفاده انیمشتر به یرسان خدمت در خود تیخلاق

 یامروز یدولت بخش کارکنان رایز است مطلوب اریبس بلکه است، ممکن تنها نه یتوانمندساز
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 .دهد یم قرار آنها اریاخت در را یشتریب اریبس اطلاعات یفناور دارند یخوب اطلاعات و لکردهیتحص

 .دهد یم ارتقا را یمیت کار مراتب، سلسله برخلاف ،یتوانمندساز

 حل نوآورانه، ر،یپذ انعطاف کند رییتغ دیبا یعموم یادار فرهنگ ،یکل طور به. یریپذ انعطاف. 7

 یجا به ها یورود بر متمرکز و محور ندیفرآ محدود، نیقوان برخلاف ینیکارآفر و ینیکارآفر مسئله،

( NPR) یمل عملکرد یبررس توسط شد اتخاذ 1990 دهه لیاوا در NPM کردیرو ،یمل سطح در جینتا

 کار بهتر که یدولت جادیا: جینتا تا قرمز نوار از گزارش، است 1993 سال. گور ال جمهور سیرئ معاون

 کا،یآمر مردم با دیجد یمشتر خدمات قرارداد کی دنبال به صراحتاً باشد، داشته یکمتر نهیهز و کند

 ییایپو جادیا ،یخدمات یها سازمان رقابت اول، .«پاسخگو و کارآمد مؤثر، دولت یبرا یدیدج ضمانت

 آوردن دست به یبرا کارکنان یتوانمندساز مشکلات، حل یبرا بازار یها سمیمکان از استفاده بازار،

 یرسنلپ یهااستیس از ییتمرکززدا بودجه، ندیفرآ یسازساده ،یریگمیتصم قدرت ییتمرکززدا ج،ینتا

 نکهیا بر اصرار داشت هیتک یسنت یتیریمد کردیرو بر صراحت به NPR گزارش .تدارکات یسازساده و

 یبررس نیا»: داد هشدار گور مقدمه، در .باشد داشته وجود ییجدا اداره و استیس نیب تواند یم

 دهد، یم نجاما تجارت در دولت که را یروش میخواه یم ما. . . . استیس ستین آن به مربوط عملکرد

« .قدرت است حزب کدام در نکهیا از نظر صرف دولت، عملکرد نحوه از یدائم یبخش بخشد بهبود

 یضرور یکل طور به NPM یبرا است یتجار و یاسیرسیغ عمدتاً یدولت تیریمد که دگاهید نیا( 34)

 جهینت و انمندتو ،ییزدا مقررات ،یعموم یریپذ تیمسئول حفظ یبرا و یدموکراس در کار یبرا. است

 مقامات و باشند بندیپا منتخبان توسط شده نییتع استیس اهداف به یابیدست به دیبا رانیمد گرا

 در یعموم مشارکت یبرا ینیگزیجا NPM توسط که همانطور بازار یها سمیمکان. یاسیس منصوب

 .ندارند یمعمو یگذار استیس یبرا یاریاخت ها آژانس و کارمندان .ستین یگذار استیس و استیس

 کی اورگان مثال، یبرا. یارهایمع اند رفتهیپذ را NPM آگاهانه یمحل یها دولت و التیا نیچند

 اورگان" اورگان، شرفتیپ ئتیه تیهدا تحت. کرد آغاز 1989 سال در را نوآورانه اریبس اریمع برنامه

 ،یمدن مشارکت ،آموزش ،یخانوادگ یزندگ سلامت، بهبود یبرا را یکم و مشخص اهداف «ارهایمع

 سرانه، درآمد ،یعموم تیامن نقل، و حمل مسکن، ست،یز طیمح ،یاجتماع یهماهنگ برابر، یهافرصت

 موارد با برنامه نیا تزابر،یک جان فرماندار زمان در یعموم بخش عملکرد و یاقتصاد رشد ،یصنعت تنوع

 ،ینوآور و شغل آموزش،: تاس شده میتنظ یدیکل حوزه پنج در ارهایمع است شده نظر دیتجد دیجد

 یراهنما عنوان به هستند ارهایمع نیا ن،یا بر علاوه 36.سالم ستیز طیمح و یمنیا مردم، سلامت

 یم گرا جهینت یعموم جیترو باعث امر نیا. است شده گنجانده یدولت بودجه سند در منابع صیتخص

 کند یم قیتشو را یمحل سطتو شیآزما شود، یم استفاده اورگان در که همانطور و تیریمد شود

 عنوان به مانند ارها،یمع از یبرخ. کند یم لیتسه را ها تیاولو نییتع نیهمچن زدن محک ها دولت

 است شده گرفته نظر در یوحش آزاد یماه از محافظت و نوجوانان در مخدر مواد مصرف کاهش
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 باشند داشته یمپوشانه خوب یها شاخص ژهیو به ،"هسته" یارهایمع با است ممکن آنها ".یفور"

 مدرک با التیا تیجمع از است درصد و آموزان دانش شرفتیپ شیافزا موارد نیا جمله از. رفتن شیپ

 یدانشگاه

 ست؟یچ ارهایمع 

 ورگانا اورگان، کیاستراتژ انداز چشم کنند یم یریگ اندازه را سمت به شرفتیپ regon یارهایمع

 است نیا. درخشد یم

 ،یعاجتما جینتا نیهمچن و عنوان به دولت عملکرد سنجش و عملکرد تیریدم یبرا جامع یکردیرو

 را دازان چشم نیا دولت ،1997 سال در(. KPM) یریگ اندازه ستمیس یدیکل عملکرد از استفاده با

 .Oregon Shines II به معروف اقدامات، و ج،ینتا .کرد تمرکز تر جامع یابزارها بر و داد گسترش

 KPM 31 مجموع در. است انیجر در Oregon Shines III به معروف ،یفعل شیرایو کی

 ستیز طیمح و یمنیا سالم، افراد ،ینوآور و مشاغل آموزش،: دسته پنج به است شده یسازمانده

 و دش گذاشته اشتراک به یقانونگذار یمال اداره نیب KPM ستمیس تیمسئول ،2006 سال در. سالم

 تحدهم الاتیا در غالب یتیریمد کردیرو به NPM مدیریت. بخش و بودجه ،یاستاندار بودجه دفتر

 زبان اکنون هستند – یانقلاب یحدود تا شیپ دهه دو - آن یدیکل میمفاه. ها التیا است شده لیتبد

 ،«کنانکار یتوانمندساز» ،«مداریمشتر» جینتا مانند یاصطلاحات. است یدولت تیریمد استاندارد

 را NPM بوش ویدبل جورج جمهور سیرئ. اندشده یاصل انیجر وارد «یسپاربرون» و «ینیکارآفر»

 یقبل دولت رفت فراتر گور نتونیکل دولت از بوش .بود متفاوت یحدود تا او دیتاک اگرچه کرد، دییتا

 از یبخش نعنوا به یمذهب یها سازمان به جمله از ،یدولت یها تیفعال قرارداد انعقاد بر دیتاک در

 مشتاق کارکنان یزتوانمندسا از شتریب یتیریمد یریپذانعطاف مورد در او. او مانیا بر یمبتن ابتکارات

 یها کنترل قیطر از .کردیم تیحما ،یداخل تیامن جمله از کارکردها، یبرخ یهماهنگ از و بود

 ینتس یتیریمد کردیرو یا هیرو تمرکز و یورود یریگ جهت از یا عمده بخش. واضح یمراتب سلسله

 NPM یاساس یها یژگیو. جینتا به یابیدست به NPM یاساس علاقه است گرفته قرار شعاعال تحت

  .کرد خلاصه ریز صورت به توان یم را

 یسازمان ساختار

NPM یم یادار یواحدها کدام کند یم تیحما دامنه شیافزا یبرا یادار یتهایفعال یسازمانده از 

 دیبا نیا آن، منظر از .کنند عمل انیمشتر خدمت در بازار کی در موجود یها شرکت مانند توانند

 را منفرد یواحدها تا دارد هیتک ییتمرکززدا بر نیا .کند جادیا را ییپاسخگو و بودن صرفه به مقرون

 یم تر صاف یکل طور به آژانس یها سازمان جه،ینت در .کنند عمل یخدمات مراکز عنوان به سازد قادر

 از یهماهنگ. شوند یم تر مستقل واحدها ریز و( کمتر یها هیلا داشتن کمتر، مراتب سلسله) شوند
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 مراتب سلسله به ازین کارکنان یتوانمندساز نیهمچن. مراتب سلسله تا دیآ یم دست به رقابت قیطر

 متشکل یها میت نفع به تیریمد سبک به «کنترل و .گذاردیم کنار را «فرمان» رایز دهدیم کاهش را

. جینتا شود استفاده خدمات تیفعال بر نظارت یبرا دیبا یاطلاعات یها ستمیس رانیمد و کارکنان از

 و میمستق طور به رانیمد که ییآنجا از زیمتما شود یم کمتر آنها طیمح و ها آژانس نیب یمرزها

 به آنها شتریب توجه مستلزم قرارداد انعقاد که ییآنجا از و دهند، یم پاسخ انیمشتر یازهاین به یفور

 یم یمشتر عنوان به را افراد NPMفرد از یینما .یخصوص خدمات دهندگان ارائه بر نظارت و مذاکره

 انیمشتر. باشند یخصوص یها سازمان و ها دولت ها، سازمان ریسا توانند یم نیهمچن انیمشتر. ندیب

 نندما یسازمان یمرکز پرسنل کی مثال، عنوان به. شوند یم دهینام «یداخل» انیمشتر دولت همان در

 ها آژانس ریسا یبرا کارکنان آموزش و قیتحق ش،یآزما استخدام، تواند یم یملک خدمات ونیسیکم

 ساختمان، و خودرو ینگهدار خدمات یداخل انیمشتر به کنند یم استفاده اغلب یخدمات یها آژانس

 از یرایبس رایز است جیرا دارد وجود زین مختلف یها دولت نیب یمشتر روابط زاتیتجه و حفاظت،

 یمشتر یدولت یادار یها سازمان که دهیا نیا .شود یم دولت کی از شیب شامل یعموم یها استیس

 اریمع »: کرد هیتوص ،یادار پردازهینظر موک،ید مارشال ،1936 سال لیاوا در .ستین دیجد دارند،

 به چشمش دامم ریمد اگر. . . . کار و شودکسب یم اعمال دولت یبرا اندازه همان به یمشتر تیرضا

 بهبود شود انجام دیبا آن به دنیرس یبرا که یمراحل سپس ،یمشتر تیرضا یعنی باشد، یینها جهینت

 متفاوت جامعه کی شهروندان با بازار کی در انیمشتر «.کنند یم ییخودنما معمولاً یداخل تیریمد

 اما نطور،یهم زین انشهروند. هستند خود یفرد رفاه رساندن حداکثر به دنبال به انیمشتر .هستند

( یشخص نه و) یدولت اهداف نییتع و مشترک مشکلات حل هدف با استیس در مشارکت یعموم

 بر آنچه با است ممکن تیرضا ای/و تقاضا شود یم تیهدا یمشتر توسط که یعموم استیس. است

 آنها صیتخص است، محدود منابع که آنجا از یادار تخصص ای باشد متفاوت است یاسیس توافق اساس

 تیمحدود انتخابات جینتا مورد در ستین آنها یگذار هیپا همان لزوماً یمشتر حاتیترج به توجه با

 حل ها دولت توسط زمان مرور به دیبا که یموضوع است یمشتر به ییپاسخگو یبرا مناسب یها

. است گرفته وام یعموم استیس به یعموم انتخاب کردیرو از شدت به  NPM یشناخت کردیرو .شود

 هم که کند یم یتئور و کند یم یمعرف یدولت خدمات کننده مصرف عنوان به را فرد یعموم انتخاب

 رقابت افراد یدهایخر یبرا بتوانند دولتها اگر بود خواهد یادار ییکارا هم و کننده مصرف انتخاب

 انتخاب. دهند یم انجام بازار در ها شرکت که همانطور خدمات و کالاها از ابدی یم شیافزا کنند،

 را یمقررات ای دهد ارائه را یخدمات دینبا دولت ،یکل طور به که، کند یم استدلال نیهمچن یعموم

 هستند بیترت نیا به بازارها. شود انجام یخوب به یخصوص بخش توسط امر نیا نکهیا مگر کند، اعمال

 و ،یفن ییکارا توسعه ،یفرد تحایترج تیرضا در یدولت یادار اتیعمل از برتر عنوان به یکل طور به

 استفاده برنامه عملکرد یارهایمع مانند ییارهایمع از توان یم. صرفه به مقرون یها روش به عملکرد

 ریخ ای هستند موثر یاجتماع یبرخ به یابیدست در ها برنامه و ها استیس ایآ مینیبب نکهیا یبرا کرد



 

27 
 

 ییجا در یحت لیتحص ترک نرخ و نوزادان ریم و مرگ نوجوانان، یباردار جرم، کاهش مانند یاهداف

 نییتع یبرا توان یم را ها ینظرسنج عملکرد، ندارد وجود یکم یها شاخص از استفاده امکان که

 .کرد استفاده یمشتر تیرضا سطح

  منابع صیتخص

 یرودو یجا به( جینتا) جینتا و( ها یخروج) ینظارت یاجرا و خدمات دیتول بر NPM یزیر بودجه

 ای هاسازمان که دهدیم حیترج امکان، صورت در زاتیتجه و پرسنل .است متمرکز پول مانند ییها

 کاربر یها نهیهز .کنند دیتول نهیهز پرداخت با را هاآن از یبخش ای خود یدرآمدها یادار یواحدها

 یخروج فقدان .یمل منافع و عموم ان،یمشتر یبرا ارزش جادیا و عملکرد اساس بر دیبا یقانون اعتبارات

 شده نیمتض ریخ ای شود یم انجام عملکرد در شتریب یگذار هیسرما ایآ مینیبب تا شود یبررس دیبا

 یولتد واحد ای سطح کی شود منتقل آن به ای شود یخصوص ابد،ی خاتمه دیبا عملکرد اگر ای است

 جینتا که یزمان تا شانیهابودجه تیریمد در باشند داشته ییبالا یریپذ انعطاف دیبا ها آژانس. گرید

. شدبا رمتمرکزیغ یا بودجه یها یریگ میتصم و ابدی کاهش دیبا متمرکز یها کنترل. شود حاصل

 به را ولپ که یمعن نیا به ،"بودجه تیریمد" یبرا ها آژانس به دادن اجازه( 1) است نیا آل دهیا

 یخدمات یراب بازارها توسعه در( 2) و دیکن فکر بهتر جینتا به یابیدست یبرا کنند خرج اندازه همان

  .باشند نیکارآفر کنند، دیتول یرقابت یها نهیهز با توانند یم که

 یریگ میتصم

 طور به .باشد بودن صرفه به مقرون و عملکرد سطوح ان،یمشتر به ییپاسخگو اساس بر دیبا ماتیتصم

 رصتف و ها تیمامور وردم در یریگ میتصم حال، نیا با. باشد رمتمرکزیغ دیبا یریگ میتصم یکل

 کارمندان شود ساخته پرونده و رتبه از یورود با یکل طور به آژانس، رهبران توسط دیبا ینیکارآفر یها

 نییتع یبرا NPR یریگ میتصم کردیرو از یا نمونه . است صرفه به مقرون NPM یریگ میتصم

 .ابدی ادامه دیبا فدرال یها برنامه چگونه و ایآ نکهیا

 یدولت تیریمد به یاسیس کردیرو

 شش حدود ریسا والاس توسط خلاصه طور به و بود نیتر یقو دیشا یدولت تیریمد به یاسیس کردیرو

 یاساس مشکل :است یاسیس هینظر در مشکل کی تینها در یدولت تیریمد :است شده انیب شیپ دهه

 یادار یها سازمان ییپاسخگو و تیمسئول .است یمردم کنترل قبال در تیمسئول یدموکراس کی در

 به که یحکومت در یمرکز تیاهم است( قانونگذاران ارشد، رانیمد) منتخب مقامات به یبوروکراس و

 برآمده یاسیس کردیرو یادار یها سازمان توسط یاریاخت قدرت است اعمال بر یمبتن یا ندهیفزا طور

( 1938-1933) لید وین انیجر در یدولت تیریمد آن ،یاپلب بود پولس مانند یمحققان مشاهدات از

 ندیفرآ» کی را تیریمد یاپلب. شد ختهیآم یاسیس هدف با( 1945-1941) دوم یجهان جنگ و
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 جلب یدولت رانیمد مشارکت زانیم به را توجه زمان آن از گرید یاریبس و 40 دانست،یم «یاسیس

 تیریمد نکهیا بر دیکتأ با که یتیریمد کردیرو یها خاستگاه برخلاف یعموم یگذار استیس در کرد

 تیریمد است قرار اگر .شد جادیا آن یواقع عمل نحوه مشاهده از یاسیس کردیرو باشد، چه دیبا یدولت

 که است ییها ارزش از متفاوت ها ارزش از یا مجموعه بر دیتأک شود، یتلق یاسیس تلاش کی یدولت

 است نیچن رایز شود، یم مشکوک شدت به ژه،یو به ،ییکارا. شود یم جیترو یتیریمد کردیرو توسط

 . ندارد دولت بزرگتر مسائل با یچندان ارتباط

 ،[یاساس قانون] ونیکنوانس سوابق از[ من]  کشور، یعال وانید از یندگینما به ارشد، یقاض برگر، وارن

 .تاس کرده یبند رتبه را نیریسا مرزیفر که است واضح کاملاً همزمان، یها بحث و ها نوشته

 . . . ییکارا از الاترب ریمقاد

 بر را ییبارها یاساس قانون ونیکنوانس در اند شده انجام میده یم صیتشخ ما که ییها انتخاب

 رقابلیغ یحت و ناکارآمد ،یچلفت پا و دست رسد یم نظر به اغلب که کند یم لیتحم یدولت یندهایفرآ

 کهکردند   یم یزندگ حکومت ینوع تحت که یمردان توسط آگاهانه سخت یها انتخاب آن اما اجرا،

 یتیحما دادگاه نیا ماتیتصم ای یاساس قانون در. علامت بدون داد یم اجازه یدولت خودسرانه اعمال به

 یاستانداردها تیرعا از است ممکن اغلب ریتأخ و بودن ریگ پا و دست که ندارد وجود شنهادیپ نیا از

 یب ر،یتاخ آشکار بیمعا تمام با. . . . جمهور سیرئ توسط ای کنگره شود یریجلوگ یاساس قانون حیصر

 نیتمر انجام از یآزاد حفظ میا نکرده دایپ آن یبرا یبهتر راه هنوز ما استفاده، سوء لیپتانس و ینظم

 یقاض .است آمده یاساس قانون در است شده ساخته دقت به که ییها تیمحدود به مشروط قدرت

 نیدکتر (:1926)کرد اشاره متحده الاتیا هیعل رزیما رد خود مخالفت در سیبراند سیلوئ دادگاه

 بلکه ،ییکارا یارتقا یبرا نه ،1787 سال در ونیکنوانس[ یاساس قانون] دیرس بیتصو به قوا کیتفک

 اصطکاک حادثه از استفاده با اما، اصطکاک، نبود اجتناب هدف،. شود خودسرانه قدرت اعمال مانع یبرا

 .یخودکامگ از مردم نجات یبرا اداره، سه نیا انیم در یدولت اراتیاخت از عیتوز به ریناپذ اجتناب

 از یریپذ تیمسئول و یاسیس ییپاسخگو ،یندگینما یها ارزش بر یدولت تیریمد به یاسیس کردیرو

 ،یدموکراس است یاساس قانون یاساس الزامات نهایا شهروندان به مسئولان .دارد دیتاک منتخبان قیطر

 نیا. شود یم یتلق یضرور ،یدولت تیریمد جمله از حکومت، یها جنبه تمام در آنها گنجاندن و

 یحت آنها 42. دیده انجام را بودن گرا جهینت NPM یمعنا به باشند داشته یکم است ممکن ریمقاد

 یدموکراس. خود یها تیمامور به یابیدست در ها آژانس بودن صرفه به مقرون شوند دیناام توانند یم

 ،یندگینما یاسیس یها ارزش رساندن حداکثر به هدف با یدولت اصلاحات از یاریبس !ایب انارز ندارد

 خدمات اصلاح قانون مثال، عنوان به یدولت تیریمد .است شده انجام داخل در ییپاسخگو و ییپاسخگو

.  ها التیا است یندگینما دنبال به «متحده الاتیا استیس» به آن لیتبد با 1978 سال فدرال یمدن

 یبرا تلاش با تنوع است کشور کار یروین کننده منعکس فدرال کار یروین. . .  کی ارائه یبرا. . 
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 تلاش 1972 سال در فدرال یمشورت تهیکم قانون جامعه .«هابخش همه از کار یروین به یابیدست»

 اعلام. ندهینما دهند یم مشاوره موارد ریسا و نیقوان مورد در ها آژانس به که ییها تهیکم تا کند یم

 نظرات ها، دهیا ،یتخصص مشاوره ارائه دیمف ابزار و هستند دیمف اغلب» ییها تهیکم نیچن که کند یم

 ارائه یها دگاهید نظر از( . . ها) تهیکم طلبد یم را «یا مشاوره تیعضو» و «فدرال دولت» به مختلف

 بود آن دنبال به 1960 دهه نمونه یهاشهر و فقر یها برنامه ن،یا از شیپ« .باشد متعادل نسبتاً شده

 به یاسیس کردیرو .یادار اتیعمل در یاسیس ییپاسخگو یارتقا یبرا شهروندان مشارکت از استفاده

 مثال، عنوان به یبرا. است تنش در آن NPM نوع و یسنت یتیریمد کردیرو با اغلب یدولت تیریمد

 یدولت تیریمد یها جنبه که یآفتاب مقررات شود ینم ارائه قیطر از لزوماً یتیریمد مفهوم در ییکارا

 منصرف یبرخ گرفتن از را یدولت رانیمد تواند یم یحت و قیدق یبررس کند یم باز عموم یرو به را

 شرکت" و یمشورت یها تهیکم با مشاوره. باشد نیکارآمدتر است ممکن اگر یحت اقدامات کند

 یروین جادیا هدف با یملک خدمات مقررات نهیرهزپ و باشند بر زمان توانند یم "شهروند کنندگان

 هاستمدت دولتی مدیران. بخشد یم یدگیچیپ یعموم پرسنل یها ستمیس به یاجتماع ندهینما کار

 تیریمد در کنگره بزرگ نقش است شده مواجه مشکل با هاآن اثربخشی که کنندمی شکایت که

 یها سمیمکان است آنها از یاریبس حذف و جیتان بر تمرکز با یاثربخش یارتقا دنبال به NPM یدولت

 . شود یم استفاده یادار مقررات میتنظ یبرا یسنت طور به که ییپاسخگو

 یسازمان ساختار

 کردیرو با ییپاسخگو و ییپاسخگو ،یندگینما یاسیس یها ارزش حول افتهی سازمان یعموم تیریمد

 تیریمد در یاسیس ییگرا کثرت یایمزا و گستره بر یاسیس کردیرو. است تضاد در سازمان یتیریمد

 ناچار به. است ما جامعه از کوچک عالم کی واقع در ییاجرا یهاشاخه ساختار» دگاه،ید نیا در یدولت

. جامعه کند یم منعکس شود یم افتی ییگرا کثرت کی در که را بیرق یروهاین و تضادها ها، ارزش

 و ها برنامه تداخل 43«.است یخطرناک توهم صطکاکا بدون و متقارن یسازمان ساختار کی آل دهیا

 جیرا است مسلط استیس که یزمان متعدد یدانیم دفاتر و گسترده یعموم یها تیمأمور ارات،یاخت

 به لیتما که یافراد آن در که کند یم دایپ یاسیس لتیفض کی دسونیوید راجر یادار سازمان .است

 را کایآمر مردم یدولت خدمات جهات، یاریبس از»: نندیبب را ینظم یب است ممکن دارند تیریمد

 است نیا یدولت تیریمد در سمیپلورال پشت یاساس مفهوم 44«.کندیم یندگینما کنگره از ترجامع

 قادر را بیرق یها گروه دیبا است، دولت یگذار استیس مرکز کی واقع در یادار شعبه که ییآنجا از

 یها گروه مختلف انواع به یاسیس یندگینما ارائه با گرید .کند آنها از کی هر یبررس و تعامل به

 یاسیس یدولت تیریمد ساختار است نطوریا که یحد در افتهی سازمان یاجتماع و یاقتصاد ،یاسیس

 یها برنامه و ها تیمامور .هستند یندگینما دنبال به مداوم طور به مختلف یها گروه و شود یم

 یم وعده که است یاسیس حزب فرم پلت کی هیشب یادار ساختار اریز شود جیرا تواند یم یهمپوشان
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. آنها نیب منازعات فصل و حل یبرا روشن یها تیاولو نییتع بدون همه باًیتقر یبرا یزیچ .دهد

 یم منتقل ییاجرا سیرئ دفتر مقننه، قوه به تعارض حل و شود یم لیتبد یندگینما دشمن به آژانس

 پاسخ در یحدود تا ها آژانس و دفاتر تعداد ن،یا بر علاوه ها دادگاه و یسازمان نیب یها تهیکم .شود

 سازمان به کردیرو نیا یندگینما یبرا افتهی سازمان منافع دارند رشد به لیتما یاسیس یها خواسته به

 و "نهیپرهز" .است شده محکوم گسترده طور به دولت کردن «تیریمد رقابلیغ» عنوان به یادار

 شدت به یاسیس مسئله کی عنوان به اغلب یادار سازمان رایز دارد ادامه همچنان اما ،است "ناکارآمد"

 .شود یم یتلق یاسیس ریتأث تحت

 فرد از یینما یها ارزش

 یاسیس ای یاقتصاد ،یاجتماع گروه کی در را فرد که دارد لیتما یدولت تیریمد به یاسیس کردیرو

 عنوان هب او با رفتار ای "پرونده" کی به او لیتبد با فرد کند ینم تیشخص مسخ. کند جمع گسترده

. دهد یم صیتشخ گروه همان در نیریسا قیعلا مشابه ای مشابه را فرد قیعلا را آن بلکه. یمشتر کی

 به .یومعم یها استیس نفعانیذ ای شوند یم گرفته نظر در هدف عنوان به افراد ،یبند گروه از پس

 ییکایرآم مانند خاص، یها گروه هدف با است بوده دولت خدمات داخل در مثبت اقدام مثال، عنوان

 نیا از اعضا زا کی هر خاص طیشرا مورد در قیتحق بدون زنان، و تبارها، ییایاسپان تبار، ییقایآفر یها

 ای/و دکنن یم کشت را یمشابه محصولات که یکشاورزان مشابه، طور به. متنوع و گسترده یها گروه

 تفاوت دوجو با کسان،ی طور به. شوند یم گرفته نظر در یمل کیتیژئوپل یها خشربیز همان در واقع

 حسب رب دارند لیتما استمدارانیس-خوب دارد یهمخوان یاسیس فرهنگ با نیا. آنها نیب یفرد یها

 یتیجنس افشک ،«کارگر» یرأ ،«ییایاسپان» یرأ ،یرأ "ها اهیس" مثال، عنوان به کنند، فکر ها گروه

 .شوند یم گرفته نظر در جوامع یاعضا عنوان به افراد ،یاسیس کردیرو در ن،یبنابرا در هک. رهیغ و

 یشناخت کردیرو

 یها ئتلافا توسعه ای اجماع دنبال به که دارد توجه ییپاسخگو و یندگینما به آنقدر یاسیس کردیرو

 الباًغ. «قیحقا» اثبات یبرا علم به اتکا یجا به است، درست یزیچ چه نکهیا نییتع در گسترده

 تخابات،ان ها رسانه و ها گروه دهد یم قرار ها یمند علاقه و یعموم نظرات اساس بر را ماتیتصم

 ظراتن یبررس و یخبر پوشش و دهنده لیتشک یها نامه از محتوا لیتحل ،یعموم افکار از ینظرسنج

 یلاص یها کیتکن جمله از متمرکز یها گروه در ای استماع جلسات در است شده انیب شهروندان

 آگاه یعموم تیریمد. داند یم مرتبط را آن که است یاطلاعات آوردن دست به یبرا یاسیس کردیرو

 که ییها میتعم نباشد ای باشد داشته مطابقت است ممکن که کند، یم منعکس را یعموم حاتیترج

 .اند شده استخراج یعلم نظر از
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 منابع صیتخص

 ها صیتخص. اسناد تجارت، یجا به داند، یم یاسیس را بودجه ،یدولت تیریمد در یاسیس دگاهید

 لزوماً نه کند،یم یبندرتبه را بیرق یهاارزش یاسیس نظام هستند یچگونگ از یرسم یها هیانیب

 برآورده نحو نیبهتر به را یمشتر یتقاضا ای گرفت خواهد قرار استفاده مورد نحو نیبهتر به پول نحوه

. کنند یم رقابت مردم پول یبرا که یادیز یها گروه انیم در رقابت است الف یبند بودجه. کند یم

 گروه ینسب درتق در رییتغ با ارتباط در باًیتقر کند، یم رییتغ زمان طول در احتمالاً رقابت جهینت را

 شیافزا به کردیرو نیا ،یخیتار نظر از مردم علاقه مورد یها دگاهید و یاسیس گرانیباز مختلف، یها

 ییمبنا عنوان به را ها آژانس یجار بودجه عمدتاً که یا بودجه ندیفرآ کی است، کرده کمک ییراگ

 رنامهب است متمرکز دیجد یزهایچ بر یمال لیتحل. شد خواهد انجام ندهیآ سال صیتخص .ردیپذ یم

 منابع فظح دوگانه یایمزا دارد نیا. کنند یم درخواست ها سازمان موجود یها برنامه گسترش ای ها

 در که یمال مسائل یاسیس مشکلات طرح به ازین از اجتناب و دولت بودجه سازمان در ابیکم یلیتحل

 .است شده فصل و حل گذشته یها سال

 یریگ میتصم

 به) ندیگو یم "قیطر از مغز" آن به اغلب است یشیافزا یریگ میتصم سبک نفع به یاسیس کردیرو

 یدولت نرایمد بر منابع فشار و محدود زمان نگرد، یم یاسیس سمیپلورال به(. دیکن مراجعه 7 فصل

 یکوچک یها گام فقط توانند یم معمولا رانیمد جه،ینت در یریگ میتصم در تیمحدود است توجه قابل

 کی تیمطلوب: است یزندگ یاسیس تیواقع کی نیا. دیبردار استیس یکل اهداف از یبرخ یسو به

 ودنب صرفه به مقرون یجا به مخالفت ای یاسیس تیحما شود یم دهیسنج طیشرا با معمولاً میتصم

 .یبررس و لیتحل یعلم ای

 یدولت تیریمد به یحقوق کردیرو

 تیریمد ژهیو به گر،ید یکردهایرو با یخیتار نظر از یدولت تیریمد به یحقوق کردیرو متحده، الاتیا در

 عنوان به و دارد ارجمند سنت کی نیا وجود، نیا با. کردیرو است گرفته قرار الشعاع تحت ارتدوکس،

 کند یم مشاهده را یعموم. است شده ظاهر کایآمر مدرن یدولت تیریمد یبرا اریع تمام کردیرو کی

 یهاینگران با یدولت تیریمد ب،یترت نیا به .خاص طیشرا در قانون یاجرا و اعمال عنوان به تیریمد

 یاصل شهیر کردیرو نیا. یاصل منابع .باشد نونقا تیحاکم تابع دیبا و است همراه ییقضا و یحقوق

 کرد فیتعر بدنه را آن توان یم که است یادار حقوق یاول منابع دارد گریکدی با مرتبط سه در را خود

 اساسنامه؛ شود یم شامل. کند یم کنترل یکل طور به را یادار یندهایفرآ که یمقررات و قانون

 مرتبط؛ یها سازمان و خدمات بودجه، ،یمرکز پرسنل آور الزام یها دستورالعمل ؛ییاجرا دستورات

 است داشته کایآمر مردم بر زیمتما نسبتاً و یادیز ریتأث یدوم که آنجا از یاساس قانون ماتیتصم و
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 و یالتیا معمول یادار هیرو نیقوان. کند یم رفتار جداگانه طور به نجایا در یاساس قانون ت،یریمد

 دوم منبع .باز دولت و اجرا قضاوت، ن،یقوان وضع اطلاعات، پردازد یم موارد نیا به یدگیرس به فدرال

 یبرا است شیگرا قضاوت یدولت تیریمد شدن ییقضا است بوده سمت به حرکت یحقوق کردیرو

 یطراح یفرد حقوق حفظ یبرا شود دادگاه یها هیرو هیشب یا ندهیفزا طور به یادار یندهایفرآ نکهیا

 ها آژانس. یادار حقوق قضات ای بازرسان توسط فرمت شود یم اتخاذ دادگاه رد ماتیتصم. است شده

 نقش ندیآ یم کار به یقانون یها ارزش جهینت در و کند یم عمل ها دادگاه هیشب شتریب حالت نیا در

 یاستانداردها باشد مشخص دیبا آنها ماتیتصم مثال، عنوان به. دارند خود یها تیفعال در یشتریب

 «.مدارک و شواهد بر غلبه» ای «توجه قابل شواهد» نندما اثبات،

 هییقضا قوه ،1950 دهه از یدولت تیریمد کردیرو است معاصر حقوق از یسوم منبع یاساس قانون

 فیتعر وبارهد را یاساس و یخصوص میحر برابر، حفاظت ه،یرو عملاً است داده انجام را کار نیا فدرال

 یعیوس فیط یدارا کارمندان  یعموم. یدولت رانیمد با رابطه رد یشهروند یها یآزاد و حقوق کرد

 رانیدم که داشت وجود الزامات در یا گسترده گسترش. حقوق شدند شناخته دیجد یاساس نیقوان از

 یخاص افراد .رندیبپذ را مانند، محاکمه جلسات مانند عادلانه، یها هیرو یاساس قانون قیطر از یدولت

 اتمهخ یادار قیطر از یعموم آموزش و استخدام است یعموم رفاه جمله از آنها یدولت یایمزا که

 هداشتب مراکز در که یکسان یبرا است بوده یتوانبخش و درمان حق جمله از دیجد حقوق .عمل افتی

 اماستخد یها ستمیس از یادار مسائل انواع در برابر حفاظت حق. شوند یم محدود یعموم روان

 در ریدرگ افراد. شد اعمال و تیتقو اریبس ها زندان و یدولت مدارس عملکرد تا گرفته یدولت پرسنل

 تممم چهارم متمم بهداشت، ای مسکن بازرسان و سیپل مانند ،«ابانیخ سطح» رانیمد با برخورد

 وطمرب یخصوص میحر حقوق تشنج و جستجو شد ارائه یمنطق ریغ موارد برابر در یتر یقو حفاظت

 . داشتند یتر واضح محافظت زین خانواده و اجازدو مانند یامور به

 در افراد حقوق یاساس قانون بسط قانون روزافزون ارتباط.  است شده پرداخته آن به کتاب سراسر در

 را یحقوق کردیرو ارتباط آنها یدو هر که است شده اعمال قیطر دو به اساساً یدولت رانیمد با رابطه

 مجبور را یدولت رانیمد که اند بوده نیا دنبال به ها دادگاه عاصرم یدولت تیریمد به. دهد یم شیافزا

 مقامات «مطلق تیمصون» کاهش با حقوق. کنند اجتناب افراد یاساس قانون نقض از تیجد با تا کنند

 در. یدعاو گونه نیا از «طیشرا واجد تیمصون» به یمال خسارات یبرا یمدن یدعاو برابر در یدولت

 ت،یمصون گرفت قرار بحث مورد طیشرا واجد تحت ،یبعد فصل در شتریب که ه،توج قابل شرفتیپ کی

 اقدامات که دانستند یم دیبا منطقاً باشند وارده خسارات مسئول است ممکن یدولت رانیمد از یاریبس

 یعموم شاگرد و شاگرد که است یلیدلا از یکی نیا. کند یم خلاصه را یشخص یقانون حقوق آنها

 که یدولت رانیمد. باشد داشته یاساس قانون به مربوط یها جنبه از یدرست درک دیبا دولت است

 بیآس به خسارت پرداخت مسئول را خود شخصاً است ممکن کنند یم نقض را یکس یقانون حقوق
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 هدف کی ان،یقربان به غرامت جبران بر علاوه» کرد،یرو نیا ،یعال وانید نظر به. یشخص بدانند دگانید

 هدف بودن یقانون مورد در است ممکن که یمقامات یبرا. کند جادیا زهیانگ دیبا» که «رددا بازدارنده

 جه،ینت در( 47« ).شهروندان یاساس حقوق از تیحما در خطا یبرا یاقدامات باشند داشته شک خود

 در ن،یا بر علاوه یاساس قانون از معقول دانش. شود شامل تا ابدی یم بسط یادار تیصلاح مفهوم

 ها، زندان مدارس، مانند یعموم ینهادها بودن یقانون ای بودن یاساس قانون دنیکش چالش به سلبا

 در یدولت رانیمد کار کنند یم نظارت آنها بر ماًیمستق غالباً ها دادگاه ،یروان بهداشت ساتیتأس و

 زندان ،یدولت مدرسه کل که گرفتند عهده بر اند کرده نیچن قضات ،یجبران قانون قیمصاد از یبرخ

 اند کرده نییتع را یادار اتیجزئ نیچن یحت آنها روان سلامت یها ستمیس کنند یبازساز را التیا و

 توالت ای دوش هر در باشد داشته وجود دیبا یروان مارانیب تعداد ،ییغذا یاستانداردها حداقل عنوان به

 گذارد یم ریتأث یدولت تیریمد بر که یاساس قانون. شوند مستقر دیبا زندان نگهبانان که ییجا و

 یبازنگر و کند یم اعمال دیجد یها تیموقع در را یاساس قانون هییقضا قوه که یحال در است وستهیپ

 نشده شناخته تیرسم به هنوز که حقوق یبرخ ترها یمیقد از آن ریتفاس کند یم رییتغ کند، یم

 دادگاه جهینت در و قانون مشروطه اما .افتی خواهد کاهش گرانید دامنه شد؛ خواهد اعلام یقانون است

 کردیرو یحقوق یها ارزش یعموم یادار تیفعال با رابطه در داد خواهند ادامه افراد حقوق فیتعر به ها

 از یکی. ردیگ یم بر در را یمرکز ارزش نیچند قانون تیحاکم دارد دیتاک یدولت تیریمد به یحقوق

 یطراح است ها هیرو ازمندین که است یاساس انصاف زشار یمعنا به که است یا هیرو یدادرس مراحل

 مزاجانه یدمدم ای نادرست خودسرانه، بدخواهانه، یها تیمحروم برابر در افراد از محافظت یبرا شده

 از برابر تیحما و یفرد یماهو حقوق به مربوط دوم ارزش. دولت توسط ییدارا ای یآزاد ،یزندگ از

 طور به. چهاردهم هیاصلاح و. است شده گنجانده حقوق منشور متحول ریتفاس در که است نیقوان

 یاصل یژگیو و مثبت یکالا کی عنوان به را گسترده یفرد یها یآزاد و حقوق هییقضا قوه ،یکل

 شود تحمل دادگاه توسط است ممکن حقوق نیا یها تیمحدود یاسیس نظام. داند یم متحده الاتیا

 اختصار مستلزم ت،یامن هنیم مانند ،یدولت یاساس یعملکردها از یبرخ تعادل، حالت در که، یهنگام

 یها نیدکتر جهینت در ؛یطیشرا نیچن در دولت است مخالف معمول فرض حال، نیا با. آنهاست

 قوه ثالثاً،. کند یم نقض را افراد یاساس حقوق که یرسم یادار اقدامات بر نیسنگ بار الف ییقضا

 یرهایتفس معرض در است یدادرس روند مانند که یمفهوم ت،اس قائل ارزش عدالت یبرا هیقضائ

 در را تیاهم نیشتریب حاضر حال در احتمالاً عدالت ،یکل طور به یدولت تیریمد نظر از مختلف

 بوده آنها یقانون ای یاساس حقوق که ییها گروه ای افراد یبرا دارد مد درمان یبرا قضات یتوانمندساز

 تیاهم یاساس قانون یکپارچگی به یحقوق کردیرو بعلاوه،. است شده نقض یدولت رانیمد توسط است

 یهاهیرو قیدق یاجرا زدن دور یبرا ،یقانون یوتو مانند بر،انیم یهاراه اتخاذ یبرا هاتلاش با و دهدیم

 است عموم به یحقوق کردیرو یها ارزش عمده یها یژگیو از یکی  کندیم مخالفت یاساس قانون

 هییقضا قوه یتیریمد کردیرو دهد یم جلوه تیاهم کم را آن با مرتبط صرفه به مقرون استدلال دولت
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 و حقوق. است افراد از تیحما بر آن یاصل تمرکز اما ست،ین غافل خود ماتیتصم یها نهیهز از

 هیتوج تواند ینم هرگز یناکاف منابع گفت، دادگاه کی که همانطور. یقانون-یقانون یها هیرو به یبندیپا

 همانطور یسازمان ساختار 48«.خود یقانون حقوق از یشخص هر کردن محروم باشد دولت یبرا یمناسب

 خصمانه هیرو یدولت تیریمد به یحقوق کردیرو از ارجح ساختار شد، شنهادیپ شدن ییقضا بحث در که

 فرا را مقابل طرف دو خصمانه هیرو. است ساختار نیا مدل نیتر روشن کامل ییقضا محاکمه: است

 کی برابر در نهایا آنها مواضع  کنند یآورجمع آن از تیحما در را هااستدلال و قیحقا تا خواندیم

 تینها در و سنجد یم را آنها که( منصفه ئتیه ای شوند یم آورده( یقاض کی مثلاً) طرف یب داور

 ،یدولت تیریمد رد حال، نیا با کننده متقاعد باشد یکاف اندازه به طرف کدام که ردیگ یم میتصم

 ریتفس و. شود فراهم "شواهد" ارائه در شتریب انعطاف امکان تا شود یم اصلاح یکل طور به مخالف هیرو

 قضات به نسبت یتر فعال نقش اغلب بازرسان ییشنوا و شود، ینم استفاده منصفه ئتیه قیحقا

 مرتبط ینظارت یها ونیسیکم با اغلب ساختار نیا اگرچه اطلاعات دارند مرتبط مطالب ارائه در یسنت

 یعموم پرسنل تیریمد در ژهیوبه هست مثلاً. دارد یدولت تیریمد در یا گسترده حضور اما است،

 فرصت برابر کارکنان، هیعل یانضباط اقدامات و اخراج نهیزم در است یمتک آن به شدت به معاصر،

 مدارس آموزش و رفاه مانند یدولت یایمزا آن در که است جیرا زین یموارد در کار روابط و یشغل یها

 به یا نهیزم از یادار حقوق قیدق ساختار. شود یم گذاشته کنار ای و غیدر افراد از دارد وجود یدولت

 یطرف یب و است ینسب استقلال دارد وجود آن در که یمشترک عنصر اما است، متفاوت گرید نهیزم

 مراتب سلسله به یسنت یتیریمد کردیرو یاتکا برخلاف استقلال نیا یادیز حد تا. ییشنوا بازرس

 مراتب سلسله از خارج یمهم یمعنا به ییشنوا بازرسان. "فرمان وحدت" یمعنا در ژهیو به است،

 ینم بشنوند، را ها پرونده کدام یعنی کنند، کار چه گفت باشند توانند یم اگرچه. دارند قرار یادار

 یم لیتبد یقضاوت مسائل به ها پرونده رایز د،یریبگ میتصم ای کنند حکم چگونه که گفت آنها به توان

 است ممکن نیا. باشد آور الزام یدولت یها سازمان یبرا است ممکن آنها احکام ن،یا بر علاوه. شوند

 آژانس مقررات و نیقوان از ییشنوا بازرس ریتفس رایز یادار یهماهنگ کند جادیا یجد یها تیمحدود

 یسازمان ساختار نیا یتوجه قابل حد تا نیبنابرا. باشد متفاوت آژانس تیریمد نیقوان با است ممکن

 کندیم لیتبد را یمشتر: است مخالف اندافتهی تجسم کردهایرو ریسا در که ییهاارزش تمام با در

 ،یندگینما برابر در بلکه ،یتیریمد یاثربخش و ییجو صرفه ،ییکارا برابر در ؛یقانون هیرو کی به خدمت

 حقوق از تیحما حداکثر که است شده گرفته نظر در عوض، در یاسیس ییپاسخگو و ،ییوپاسخگ

 دست اریبس چون حال، نیا با آور شرم یادار اقدام ای و ،یرقانونیغ ،یرقانونیغ برابر در یخصوص احزاب

 معمولاً ADR. رشد حال در است بوده (ADR) نیگزیجا اختلاف حل به علاقه بر،زمان و است ریگ پا و

 .   است گرفته قرار بحث مورد شتریب 9 فصل در یت یآ. است یداور ای/و یگریانجیم مذاکره، شامل

 فرد از یینما
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 کی نوانع به را فرد که شود یم باعث انصاف و ،یماهو حقوق ،یدادرس هیرو بر یحقوق کردیرو دیتاک

 رددا حق شخص هر که رتصو نیا طیشرا از ردیبگ نظر در خاص مجموعه کی در فرد به منحصر فرد

 را ردف که است شده یطراح یطور خصمانه هیرو است مناسب نجایا. باشد داشته دادگاه در روز کی

 به ب،یرتت نیهم به و و زهیانگ تفکر، خود، خاص ای فرد به منحصر تیوضع حیتوض یبرا سازد یم قادر

 که ،یذهن ملاحظات نیچن ردمو در کند رییتغ قاًیدق است ممکن میتصم کی. یدولت رندهیگ میتصم

 رددا وجود یعموم حوزه در موضوع نیا از یا برجسته یها نمونه مورد از "یستگیشا" از یبخش

 یدولت رسهمد معلم یبرا مانیزا یاجبار یمرخص نکهیا از قبل که است داده حکم یعال وانید. تیریمد

 لیتحص هادام یبرا خود یآمادگ دمور در یفرد یپزشک صیتشخ کی از دارد حق او شود، لیتحم باردار

 کرد جابیا فدرال یا منطقه دادگاه کی 50 ،(1971) یکنیاست هیعل تیوا در 49. کار. کند استفاده

 مراکز هب شود جادیا یفرد یدرمان برنامه است، شده محدود یرارادیغ طور به که یفرد هر یبرا که

 تنها هن است ممکن است شده نقض برابر تحفاظ یبرا فرد کی حق ایآ. آلاباما یعموم روان بهداشت

 بر دیتاک آن مانجا از یدولت رانیمد هدف ای قصد اساس بر بلکه شده انجام اقدام دارد یبستگ یادار در

 یهاپرونده در هک همانطور شود،ینم ترگسترده گروه کی در افراد تجمع از مانع فرد کی عنوان به فرد

 راتییغت آوردن دست به یبرا است ممکن یشلوار و کت نیچن هاگرچ. دارد وجود یجمعدسته یدعوا

 را اصخ افراد حقوق بر یحقوق کردیرو تمرکز دهد یم انجام را کار نیا اما باشد، مطلوب گسترده

 .ندهد کاهش

 یشناخت کردیرو

 خصمانه هیرو قیطر از قیحقا. کند یم تیحما دانش توسعه روش عنوان به قضاوت از یحقوق کردیرو

 شود، گرفته نظر در رندهیگ میتصم توسط تواند یم که را یاطلاعات که شوند یم اثبات شواهد اعدقو و

 عنوان به نکهیا تا شود یم یتلق ینیع قیحقا عنوان به افراد یذهن حالات ای مقاصد. کند یم یبررس

 موارد به میتعم اعمال مورد در است محتاطانه یحقوق کردیرو اما شود، ینم رد علم یذهن طیشرا

 یحقوق اصول است دست در پرونده خاص عناصر به یمتک. است ییاستقرا غالباً یقضاوت روش. یفرد

. باشد بیرق یها ارزش نیب انتخاب شامل است ممکن جو و پرس کل. دیده توسعه را یکل و گسترده

 برابر در یاجتماع و یاقتصاد ،یاسیس یها تیاقل از حفاظت هدف با است یفرد یاساس حقوق رایز

 یدگیرس در لزوماً. است شده انیب انتخابات و ها ینظرسنج در که «یعموم اراده» ،یتیاکثر حکومت

 و یحقوق کردیرو یفکر شیگرا نیب ها تفاوت نیبارزتر از یکی. ندارد یفور ارتباط یقضائ یها

 رفتار ینیب شیپ و لیتحل منظور به یاجتماع یها یبند طبقه از استفاده به مربوط گرید یکردهایرو

 باشد موارد نیا شامل است ممکن یاجتماع علوم به یسنت تیریمد کردیرو یاتکا نیا. است یفرد

 ممکن یابیبازار بر نانهیکارآفر دیتاک و یمشتر. رفتار لیتحل در تیجنس و نژاد مانند یمقولات از استفاده

 یبارها و ایمزا عیتوز در ییوپاسخگ و یندگینما به که یکردیرو یاسیس. دهد انجام را کار نیهم است
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 یاجتماع یاعضا ریسا و ها تیاقل زنان، بر ها برنامه ریتأث یچگونگ به شدت به غالباً دارد، توجه یدولت

 عنوان به را یاجتماع یها یبند طبقه از یبرخ یحقوق کردیرو مقابل، در. ها گروه. است مند علاقه

 که است نیا بر فرض هستند آنها - متحده الاتیا یحقوق و یخیتار تجربه اساس بر - رایز "مظنون"

. است آن بارز نمونه ینژاد یها یبند طبقه. کند یم دیتهد را برابر تیحما بر یمبن یاساس قانون الزام

 در بحث مورد) عوامل از یتعداد به بسته ،یاساس قانون باشد است ممکن ییها یبند طبقه نیچن

 ازین دولت که شود حاصل نانیاطم تا کنند یم یبررس قیدق نظارت با را آنها ها دادگاه اما ،(11 فصل

 .دارد آنها از استفاده به یا کننده قانع

 

 منابع صیتخص

 است، یاساس قانون حقوق از تیحما به ازین و یاساس قانون یکپارچگی بر بودجه به یحقوق کردیرو

 ها، ندهپرو از یعیوس فیط در شدبا منفور تیاقل کی کنند یم استفاده آنها از که یکسان اگر یحت

 و حبس مانند ییها تیفعال که کند یم ملزم را ها التیا اند داده انجام را کار نیا فدرال یها دادگاه

. کنند نیتام کند، یم نیتضم را یقانون حقوق از تیحما که یسطوح در را یعموم یروان یها مراقبت

 ،(1990) نزیجنک هیعل یسوریم مورد، کی در. کنند دآزا را یروان مارانیب و انیزندان آن یجا به ای

 پرداخت یبرا یمحل اتیمال داشت آن شیافزا به ازین یحت فدرال یا منطقه دادگاه کی ،52

 گسترده اریسب دادگاه حل راه ت،ینها در حال، نیا با. دادگاه دستور به یدولت مدارس ییزداضیتبع

 .بود

  یریگ میتصم

 دیجد دهپرون هر قیحقا: هستند سابقه بر یمبتن ماتیتصم. است یشیافزا عموماً ییقضا یریگ میتصم

 در یحت. شود یم یابیارز است، آمده دست به گذشته ماتیتصم از که قانون اجرا قابل اصول پرتو در

 استدلال ستعدم ها دادگاه ،(«اول برداشت» مورد) مسائل مورد در هستند دیجد کاملاً موارد که یموارد

 در اغلب ماتیتصم. راهنما عنوان به گذشته ماتیتصم از استفاده با آشناتر، موارد هستند اسیق به

 سازد یم قادر را نیا. بیرق یها ینگران نیب تعادل عنوان به ای محدود، صورت به هستند چارچوب

 تگانگذش زبان و کنند لیتعد یآت یها پرونده در را خود احکام م،یمفاه اعمال ضمن ها دادگاه

 هب را یبهتر ماتیتصم است ممکن یکل طور به و بخشد یم ثبات ییقضا یها نیدکتر به نینهمچ

 رایز هدد یم شیافزا را هییقضا قوه تیمشروع زین سابقه از استفاده احتمالاً. باشد داشته همراه

 در وندر شش. دهد یم وندیپ گذشته سنت به را آنها یحد تا به و دهد یم ساختار را آنها ماتیتصم

 مرکز IBM از یکامنسک جان و برول جاناتان آبرامسون، مارک ،2006 سال اواخر در دولت رییتغ حال

 .کرد منتشر روند شش عنوان با یگزارش دولت تجارت
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 متحول دولت

 یتیریمد یکردهایرو در رییتغ به دیشد ازین ملت، یرو شیپ مشکلات تیماه رییتغ ریتأث تحت 54

 معه،جا در اطلاعات یفناور از استفاده در شدت از شتاب سرعت و ،مشکلات نیا توسط شده رانده

 در را تیریمد نوظهور یالگو کی هم با که ییروندها کردند ییشناسا را نفر شش گزارش سندگانینو

 اما رد،کیرو است سازگار دیجد یعموم تیریمد از یاریبس با روندها نیا بخش کنند یم فیتعر عموم

 قرار راتییغت نیا همه ریتأث تحت یدولت یهاسازمان همه نه. دیبرو NPM از فراتر مهم یها جنبه از

 تیاهم اما ستند،ه یکل یروندها نهایا. ها راه رندیگیم قرار ریتأث تحت کسانی آنها همه نه و رندیگیم

 .است شده آورده کوتاه یا خلاصه ادامه در. یعموم بخش است آشکار حاضر حال در آنها

 در یریمگچش طور به اند، بوده یبخش آن فرهنگ و یسنت یاصل یادار یهاهیرو یباز نیقوان رییتغ

 اریاخت در رییتغ حال در یعموم یازهاین به ییپاسخگو در سابقه یب یریپذ انعطاف. هستند رییتغ حال

 هیماسر توسعه ،یمال جمله از ،یدیکل یعملکرد یها حوزه یبرخ به ردیگ یم قرار یدولت رانیمد

 با یا ندهیفزا طور به است یریپذ انعطاف نیچن. یسازمان یطراح و ساختار و ت،یریمد و یانسان

 .شود یم همراه تر سخت ییپاسخگو الزامات

 عملکرد سنجش از استفاده

 دنیرس فهد با و شوند یم ماهرتر کیاستراتژ اهداف دادن وندیپ در یدولت یها سازمان که همانطور

 داده یواقع عملکرد بهبود بر یدیجد دیتاک به را خود یجا ه،یرو و ندیفرآ بر یسنت دیتاک ج،ینتا به

 دافاه به یابیدست شود یم قیتزر آنها یرو بر تمرکز با یادار تیریمد یکردهایرو یسنت. است

 ها مشوق و انتخاب رقابت، ارائه عملکرد به رانیمد دستمزد و قرارداد، بودجه، کردن مرتبط عملکرد،

 صرفه منظور به خدمات ارائه کنند یم استفاده بازار بر یمبتن یکردهایرو از ها لتدو لزوم، صورت در

 جمله از ،است افتهی توسعه یدیجد یکردهایرو و ابزارها استادانه هیآرا کی. ابیکم منابع در ییجو

 ارژش خدمات کالا، مبادله ،یسپار برون ،یساز یخصوص: آشنا اریبس حاضر حال در آنها از یبرخ

 «انتقال» یهامتیق مبادله، قابل یمجوزها ها،کوپن ،یخصوص یهاشرکت با میمستق رقابت ان،کاربر

 که ینجالج رغمیعل دیکن تجارت گریکدی با که ییهاآژانس نیب خاص عملکرد یقراردادها و ،یداخل

 .است شیافزا به رو آنها از استفاده ها روش نیا از یبرخ رامونیپ

 در «ازین صورت در» را خدمات تا دهند یم قرار فشار تحت را ها دولت شهروندان "تقاضا به دولت"

 نظر در ییپاسخگو یبرا دولت به دادن اجازه عنوان به نیا. 24/7 صورت به یبرخ. دهند قرار دسترس

 رساند یم a به را NPM روند نیا. ها چالش و ها خواسته برابر در یچابک و سرعت شود یم گرفته

 خواسته کردن برآورده یبرا کامل طور به را اطلاعات یفناور که کند یم ملزم را دولت بالاتر، سطح
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 عمده یژگیو چهار تقاضا اساس بر دولت: گزارش به کامل استناد یبرا. ردیگ کار به شهروندان یها

 به قادر ها دولت ر،ییتغ باشد یاتیعمل ای یسازمان ،یقانونگذار چه هر: ییپاسخگو است نیا یاول. دارد

 که همانطور: است تمرکز دوم. دارد ازین هستند بالقوه ای حال به ییپاسخگو یبرا عیسر اکنشو

 شده نهیبه کنندگان، نیتام جمله از ،یدیکل گرانیباز نقش و شوند یم دگرگون یسازمان یندهایفرآ

 یم ای خود باشد داشته دهد، انجام دیبا دولت که یفیوظا به نسبت یشتریب نشیب ها دولت است،

 فن یها رساختیز: تنوع است نیا سوم. شود انجام یخصوص ای یدولت گر،ید ینهادها توسط تواند

 تحول، حال در یازهاین برآوردن یبرا خدمات جادیا و کند یم تیتقو را یهمکار کپارچه،ی و باز یآور

 چهارم. ناسبم زانیم به مناسب، زمان و مکان در مناسب، خدمات ارائه یبرا سازد یم قادر را ها دولت

 در. است دیتهد ای مانع مهم کنند حفظ را خود خدمات سطح توانند یم ها دولت: است یآور تاب

 تاب یاصل توانمندساز تقاضا، صورت در ،یدولت اتیعمل است کرده تیحما شهیهم یفناور که یحال

 هستند متصل دولت به و گریکدی به شهروندان نترنت،یا قیطر از شهروندان دادن مشارکت است یآور

 است رییتغ حال در سرعت به دولت در شهروندان مشارکت ریس و تیماه هرگز قبلاً که ییها آژانس

 شهروندان، با یواقع زمان در مشاوره دولت، خدمات و ها تیفعال مورد در یاطلاعات منبع کی از شیب

 وجود شهروندان یبرا لیسپتان نیا. شود ارائه یتعامل اساس بر تواند یم خدمات ارائه و یریگ میتصم

 جوامعشان و آنها که یخدمات کردن یسفارش کنند شرکت آن در یدولت مقامات با فعال طور به که دارد

 .کنند یم افتیدر

 ها مشارکت و ها شبکه از استفاده

 و یدرخواست خدمات ارائه و شهروندان مشارکت مورد در فوق موارد به که است یهیبد روند نیا

 ازین یاندهیفزا طوربه هادولت. شود یم مربوط زدن پارو نه و فرمان مورد در NPM دهیا به نیهمچن

 -یمحل-التیا-فدرال خطوط سراسر در اوقات یگاه کنندیم دایپ را یندگینما خطوط به یدسترس به

 یایبلا. گرید موارد و ل،یس آتشفشان، گردباد، طوفان، مانند معمول، ریغ یدادهایرو مورد در ژهیو به

 منابع از استفاده یبرا یابزار عنوان به ها مشارکت و ها شبکه مانند یمشارکت یکردهایرو. یعیطب

 ییدارا از نهیبه استفاده منظور به دولت شوند یم گرفته نظر در سطوح و ها سازمان نیب در ابیکم

 انعقاد و یارکتمش باتیترت نیب یبرخ. است استاندارد فیتعر کی فاقد یمشارکت یحکمران. یدولت یها

 حکومت در یدیکل عنصر که هستند موافق احتمالاً همه حال، نیا با. شوند یم قائل زیتما قرارداد

 و «یضمن یهمکار از است شتریب یزیچ و مقتدرانه یهماهنگ از کمتر یزیچ» که است یمشارکت

 ستند،ین اما دارند، وهمس و مشابه اهداف که ییهاسازمان نیب در همگرا بیترت کی عنوان به معمولاً»

 را مذاکره قیطر از میتنظ ،یهمکار ،ینظارت هیرو و استیس اقتدار روابط به دیمق. شودیم درک

 که میکن یم یرویپ یکسان از ما نجایا در(. دیکن مراجعه 9 فصل به ،"reg-neg") کند یم شنهادیپ

 روابط دارند حضور آن در نکارانمایپ اگرچه رایز شوند، یم شامل یمشارکت تیحاکم در را مانکارانیپ
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 یفرمانده رهیزنج ای یادار مراتب سلسله ستندین آنها از یبخش آنها ،یدولت یها سازمان با عامل - یاصل

 یدولت رانیمد با دارند زین یمشترک اهداف یحدود تا مشترک، روابط در ریدرگ گرانید مثل نفسه یف

* یخصوص ینهادها یها تیفعال از دولت کنند یم لفعا. دارد بالقوه تیمز نیچند یمشارکت تیحاکم

 یها تیحما ارائه و خانمان یب افراد به دادن پناه مانند یاهداف شود مند بهره اشتراک به دنیرس در

 تلاش یهماهنگ دهد ارتقا را نهیهز یاثربخش تواند یم. ندارند ییغذا تیامن که یکسان یبرا یا هیتغذ

 انعطاف ت،یظرف تخصص، تخصص، از تواند یم. یرانتفاعیغ موسسات و ها شرکت با یعموم یادار یها

 تواندیم نیهمچن. یعموم از ییها بخش به خدمات ارائه در یخصوص یها سازمان تیخلاق و یریپذ

 یادار اقدامات در کند هیتک هستند یاساس قانون طبق که ییندهایفرآ از استفاده یبرا آنها ییتوانا به

 با برخورد و مخدر مواد و الکل یبازتوان در "مانیا بر یمبتن" یدرمان جامعه مانند یعموم میمستق

 ابیغ در. دارد وجود بالقوه یها دام از یتعداد نیهمچن. است ممنوع خطر معرض در یها تیجمع

 یتیحاکم باتیترت مشارکت در ریدرگ ینهادها اهداف. باشد دشوار تواند یم یهماهنگ مراتب، سلسله

 به داشتن یبستگ. منابع صیتخص نظر از ژهیو به دولت، ستندین کسانی اما ارند،د تداخل هم با

 اصلاح به ازین است ممکن که کنند،یم خود مستمر مشارکت گروگان را دولت همکار، یهاسازمان

 از را خدمات میمستق ارائه تیظرف نیهمچن است ممکن دولت. باشد داشته هاآژانس یهاتیمأمور

 تیهدا یبرا دولت ییتوانا که دارد را لیپتانس نیا یمشارکت یحکمران خلاصه، طور به. دهد یم دست

 هستند اریبس روندها نیا که است واضح هم ناظران نیتر یمعمول یبرا یحت. دهد رییتغ را ییفرمانروا و

 زیانگ جانیه د،یجد یها روش به دارند یدولت تیریمد رییتغ یبرا یادیز لیپتانس آنها و است، یواقع

 سه و متحده الاتیا یادار دولت توسعه یخیتار به توجه با حال، نیا با. سودمند یاجتماع نظر از و

 زمان نیا در است ممکن که ینوآور آنهاست نیمهمتر کا،یآمر یادار یتئور در یذات یکردهایرو غالب

  متحده الاتیا یاساس قانون نظام در یادار اقتدار و قدرت است مکان از یدیجد هینظر باشد، یضرور

 حداقل. است دهیچیپ اریبس تلاش کی یدولت تیریمد شد نظر دیتجد یعموم تیریمد: یریگ جهینت

 ها،ارزش بر کردهایرو نیا از کی هر. گرفت قرار بحث مورد راًیاخ که یاصل یکردهایرو کند یم تجسم

 است، گرانید دگاهید با دتضا در یگاه که یفکر یهایریگجهت و فرد یهادگاهید ،یسازمان باتیترت

 . کندیم دیتأک

 نیب آنها یاساس قانون حقوقدانان و گذاران، استیس ران،یمد که شود یم خواسته یدولت رانیمد از

 یا وهیش به شود یم خواسته شما از که یزمان «سخت مکان اند کرده ریگ «الف و راک» المثل ضرب

 نیا. بکشند چالش به را موفق ادغام است ممکن که ییکردهایرو کند کپارچهی را یادار که کند عمل

 شده منتقد اریبس یدولت تیریمد به نسبت یکل طور به جامعه و است استمدارانیس لیدلا از یکی

 یدولت یها سازمان از که یقانون/یقانون و یاسیس ،یتیریمد یها خواسته تمام یارضا است نیا. است

 یندگینما است ممکن تیریمد کارآمد. است رممکنیغ ملاًع اغلب است، شده گذاشته یدولت رانیمد و
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 یسو از انتقاد ختنیبرانگ باعث مسلماً کردیرو کی بر دیتاک با. دهد کاهش را یقانون روند و یاسیس

 دلسرد جهات یبرخ از نیا شک بدون. هستند مهمتر کنند یم فکر گرانید به که شود یم یکسان

 کمک یبرا یدولت رانیمد. کند یم جذاب و زیبرانگ چالش را یدولت تیریمد نیهمچن اما است، کننده

 در یکم اجماع حال، نیا با. است شده فراخوانده آن یزندگ تیفیک بهبود و کشور مشکلات حل به

 یم یدولت تیریمد هستند، رممکنیغ یگاه مشاغل آنها اگرچه. دارد وجود آنها ادامه یچگونگ مورد

 . باشد دهنده پاداش تواند

 

 مطالعه لاتسوا

 که را آنها فیظاو تمام.دیریبگ نظر در دیا داشته سروکار آنها با راًیاخ که را یعموم یادار اتیعمل. 1 

 .دده ارائه را مقررات و خدمات از یبیترک( ج) ای مقررات، یاجرا( ب) خدمات، ارائه( الف)

 که ییجا تا اساس هستند لتعام در آنها با منظم طور به مردم که دیکن فکر دولت در یکسان به. 2 

 اگر ها؟ انپارکب ها؟ حامل پست اداره نامه است؟ معلمان شامل شما ستیل ایآ. دیکن ستیل دیتوان یم

 یدولت رانیمد همه هستند آنها رایز بود، خواهد ناقص شما ستیل پس نه،

 نظر در .دینک فکر است شده منتشر اخبار در راًیاخ که یعموم یادار مسائل از یبرخ مورد در. 3 

 نیا در ریخ ای است گرفته قرار دیتاک مورد یحقوق و یاسیس ،یتیریمد یها دگاهید ایآ که دیریبگ

 یها ینگران به مخالفان و موافقان هستند است، نیچن اگر. دارند حضور موضوع یکل بحث در فصل

 پردازند؟ یم گریکدی

 سطتو ای شما التیا در NPM یکردهایرو ایآ ؟ ستیچ  NPMیاصل بیمعا و ایمزا شما نظر به. 4 

 است شده اتخاذ یمحل

 شما؟ کالج ای دانشگاه توسط د؟یهست ساکن آن در که ییقضا حوزه

 ادداشتی

 .آلبرت و تزیشفر یج در "ست؟یچ یدولت تیریمد" والدو، تیدوا. 1 

 توسط آنها. دا لمن،یاست چاردیر موارد، و میمفاه: افتی یدولت تیریمد در توان یم را ریز فیتعار. 2 

 ور؛یجون س،یوید ویدبل مزیج ;پرستوس رابرت و فنریفا جان ;سیهر یپ یج و کورسون یج جان

 .بیترت به گروین دیلو و کسیفل و والدو؛ تیدوا ؛یهنر کلاسین
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 یاسیس طیمح و توسعهیی کایمرآی ادار دولت:  2 فصل
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 .گذارند یم ریتأث فدرال تیریمد بر ها دادگاه دیکن درک را فدرال و کنگره جمهور، سیرئ یابزارها. 2 

 .دیکن درک را عموم در نفعیذ یها گروه مشارکت یعموم یها راه. 3 

 الاتیا دولت یبرا شود یم آغاز یدولت تیریمد شدن لیتبد ییچرا و یچگونگ به پرداختن با فصل

 به. ردیگ یم نظر در را یدولت یادار یها سازمان یها تیمسئول و اراتیاخت. است مهم اریبس متحده

: اند داده پاسخ یدولت تیریمد به یاسیس گرانیباز گرید است مختلف آنها در که پردازد یم ییها راه

 مانکارانیپ .(دو هر و یدولت کارمندان جمله از) نفعیذ یها گروه ه،یقضائ قوه کنگره، ،یجمهور استیر

 یاسیس طیمح از یبخش گرانیباز نیا. یاسیس احزاب و یاسیس ریدرگ مردم ،(یانتفاع و یرانتفاعیغ

 در دولت یعموم. گذارند یم ریتأث یدولت رانیمد تیفعال تیماه و دامنه بر و هستند یدولت تیریمد

 تیریمد اام گردد، یم باز استعمار دوران به رسد یم. دارد یشطرنج و یطولان خیتار متحده الاتیا

 ستا بوده نیا یدشوار از یبخش. است شده یتلق ساز مشکل جهات یبرخ از شهیهم باًیتقر یدولت

 یاریبس و یالتیا فدرال، یها دولت مشخصه که قوا کیتفک یها ستمیس تحت آن یسازمانده یچگونگ

 یاسیس یها ارزش کننده منعکس شتریب است ساختن گرید ینگران. است یمحل یها دولت از

 .است کشور یاساس قانون-کیدموکرات

 کایآمر یادار دولت ظهور

 یکادرها به) الاتیا دارد وجود متحده الاتیا در یرنظامیغ یعموم کارمند ونیلیم 22 باًیتقر امروزه،

 شیب. کنند یم کار یمحل و یالتیا یها دولت یبرا اتفاق به بیقر تیاکثر(. دیکن مراجعه 2.2 و 2.1

 از گرید نفر 2 و ،یمحل یها دولت کنند یم کار ای التیا یبرا کشور در کارگر 100 هر از نفر 12 از

 اندازه" هستند، توجه قابل اعداد نیا که اندازه همان به.  هستند فدرال در یرنظامیغ کارمند 100 هر

 قیطر از ها دولت توسط که شود یم یافراد شامل که دولت، رندیگ یم کم دست را "آن یعواق

 یم زده نیتخم. یدولت کارمند عنوان به نه شوند یم گرفته کار به بلاعوض یها کمک و قراردادها

 دولت کارکنان یکل نسبت نیا فدرال یپست ریغ کارمند هر یبرا یاضاف کارگر 4.25دارد وجود که شود
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 یمحل و یالتیا سطوح در یمال یها کمک و اند شده استخدام قراردادها قیطر از که یکارکنان به

 یف که شود یم انجامی افراد توسط وضوح به یدولت یکارها از یاریبس حال، نیا با. است ناشناخته

 عنصر عهجام به یدولت مقررات و یادار نیقوان به یدسترس ن،یا بر علاوه .ستندین یدولت کارمند نفسه

 ییروندها نیچن که ییجا تا یادار دولت از کند یم اضافه زانیم یریگ اندازه به را یدگیچیپ از یگرید

 هستند، دولت دستمزد و حقوق ستیل در ماًیمستق که یکسان به دولت یواقع اندازه از نسبت ابد،ی ادامه

 در یادار بزرگ یهاولفهم توسعه و ستمیب قرن در یعموم اشتغال رشد .دادن شیافزا بود خواهد

 از منظور. شود یم شناخته "یادار دولت ظهور" عنوان به یکل طور به است سطوح همه در هادولت

 قیطر از جامعه منابع از یادیز بخش نکهیا: است معاصر دولت از تیواقع چند انیب یادار دولت واژه

 ملت آن و. دارند یمرکز نقش عاصرم دولت در یدولت رانیمد نکهیا .دارد انیجر یدولت یها سازمان

 به یادار اقدامات به یاساس یاتکا قیطر از کند تلاش خود مشکلات حل یبرا که است گرفته میتصم

 بر کشورها همه در باًیتقر که است یجهان دهیپد کی یادار قدرت رشد نیا. ابدی دست خود اهداف

 به قبل فصل در بحث مورد یکردهایروی حقوق و یاسیس ،یتیریمد یسنت. گذارد یم ریتأث دولت

 .است کرده کمک متحده الاتیا در یدولت تیریمد گسترش

  کایآمر یادار دولت یاسیس یها شهیر

 به یرسم اهداف یبرخ با 1789 آمد وجود به سال نیا در متحده الاتیا مشروطه دولت دولت اهداف

 الاتیا مردم ما :دیگو یم که یساسا قانون به شوند یم افتی مقدمه در نهایا. است شده انیب وضوح

 مشترک، دفاع نیتام ،یداخل آرامش مهیب عدالت، یبرقرار ه،یاتحاد تر کامل لیتشک منظور به متحده،

 قانون دیکن تیتثب و مقدّر را نیا ندگانمان،یآ و خود به یآزاد برکات نیتأم و ،یعموم رفاه ارتقاء

 ملل همه باًیتقر کیکلاس اهداف از یبرخ توان یم تقسم نیا در .کایآمر متحده الاتیا یبرا یاساس

ی کل طور به یدوم. یعموم رفاه و قانون و نظم ،یاسیس جامعه از دفاع نیتأم به لیم: افتی را معاصر

 نیا. است یعموم منافع شبردیپ منظور به دولت توسط خدمات ارائه و یاقتصاد توسعه به تعهد شامل

 1660 دهه تا یغرب یاروپا نکرد توسعه به شروع دهد، ارائه را یاتخدم نیچن دیبا دولت که دهیا نیا

 خدمات ها دولت متحده، الاتیا در. است مدرن یها دولت برجسته یها یژگیو از یکی اکنون اما

 یاریبس و ،یارتباط خدمات نقل، و حمل خدمات مراقبت، خدمات کودک دهند، یم ارائه یآموزش

 .شود یم انجام یکل طور به یاقتصاد و یاجتماع رفاه ،یسلامت یارتقا منظور به که یخدمات گرید

 یبرا است نطوریهم زین لهیوس انتخاب. است یاسیس اهداف نیا یریگیپ یبرا میتصمی عموم استیس

 به توانند یم ها دولت. دارد وجود خدماتی دولت میمستق ارائه یبرا نیگزیجا نیچند آنها به یابیدست

 اهداف به خدمت یبرا ییها مشوقی محل یها دولت و ها التیا در اشتغال  و یخصوص منابع به شدت

 یرفاه و یبهداشت یازهاین به یدگیرس. بود سایکل با مرتبط ای یخصوص تلاش کی یزمان آموزش خود

 یها کمک یاعطا با اغلب یخصوص اقدام. شد واگذار یمذهب ینهادها و ها خانواده به یزمان بود افراد
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 یم یمل یعموم اهداف یارتقا موجب اقداماتشان که یافراد است افتهی شیافزا ها آن به یدولت یمال

 یم جیترو را قاتیتحق جمله از ها تیفعال از یا گسترده فیط یدولت یمال یها کمک و ها ارانهی. شود

 امروزه،. توسعهی فناور و یکشاورز حیصح یها وهیش آموزش، آموزش، ،یبهداشت یها مراقبت .کنند

 دیبا کنندیم استفاده یدولت خدمات از که یافراد که کنندیم استدلال استیس لگرانیتحل از یبرخ

 یبرا. دولت انحصار بر هیتک یجا به خدمات .کنند افتیدر کجا از که کنند انتخاب باشند داشته اجازه

 قیطر زا یخصوص یهاسازمان توسط دیبا آموزش که کنندیم استدلال یآموزش طلباناصلاح مثال،

 ها نیا دولت از هیشهر یها کوپن .شود ارائه کنند،یم افتیدر آموزاندانش نیوالد آن در که یطرح

 یآموزش یازهاین نیبهتر که کردند یم احساس نیوالد کرد استفاده یا مدرسه هر در توان یم را

 مدارس یبرا یرشتیب زهیانگ که شود یم استدلال ،یکردیرو نیچن. کنند یم برآورده را فرزندانشان

 به را نیوالد انتخاب یآزاد نیهمچن و موثر طور به و کنند عمل کارآمد طور به تا کند یم جادیا

 انتخاب از یبیترک ویاوها ولند،یکل ،2002 سال در بیرق یآموزش خدمات انیم در رساند یم حداکثر

 مدارس .بود یمذهب و سکولار جنبه دو هر در استفاده یبرا ییها کوپن شامل که ،یآموزش یها

 یشهرساز و مسکن وزارت ،1980 دهه لیاوا در  شد دییتا متحده الاتیا یعال دادگاه توسط ،یخصوص

. مسکن آوردن دست به در مردم به کمک یبرا یا لهیوس عنوان به کرد شیآزما را کوپن ستمیس کی

 هاکوپن که داشت را ضفر نیا وزارتخانه نیا استیس شتر،یب یمسکون یواحدها میمستق ساخت یجابه

 ممکن نیهمچن. هستند تر صرفه به مقرون قبل از موجود یمسکون یواحدها از یبرخ شوندیم جادیا

 ب،یترت نیهم به آنهای برا تقاضا شیافزا با یمسکون یواحدها تعداد در رشد از یبرخ کند کیتحر است

 در که یفرد رفتار جیترو یبرا اتیمال کرد جادیا دولت ستمیس در توان یم را یمختلف یها مشوق

 ارتقا یبرا متفاوت یها نرخ و کسرها از فدرال یاتیمال ساختار .شود یم یتلق مشترک منافع یراستا

 دولت "ثالث شخص دولت" .یخصوص افراد توسط خانه تیمالک و یگذار هیسرما است کرده استفاده

 یهانامهضمانت .کند یم دنبال را یاریبس اهداف م،یمستق یها وام ،یمال یها کمک قیطر از فدرال

 یادیز «ثالث شخص دولت» متحده الاتیا که میرمستقیغ یابزارها ریسا و قراردادها ،یاتیمال مفاد وام،

 سهم دولت اقدام در رشد حال در سرعت به ای دتریجد یابزارها از یاریبس» گر،ید عبارت به. دارد

 هستند یمتک رفدرالیغ «ثالث اشخاص» انواع بر نهاآ. هستند میمستق ریغ: مشترک یژگیو کی دارند

 یبرا رهیغ و یرانتفاعیغ یهاسازمان ها، مارستانیب ،یصنعت یها شرکت ها، بانک شهرها، ها، التیا -

 اهداف از یاریبس به یابیدست دنبال به ستمیب قرن یها دولت از یاریبس سراسر در اما« .شانتیفعال

 ،یاتیمال کد قیطر از تیمالک خانه قیتشو بر علاوه مثال، عنوان به دولت میمستق اقدام بودند خود

 به یعموم مسکن یها پروژه یاجرا و ساخت با همه که بودند موضوع نیا نیتضم دنبال به ها دولت

 بودند مانده خانمان یب که یکسان یبرا را ییها سرپناه نیهمچن آنها. شد داده مسکن یکاف اندازه

 یبرا یدولت تیریمد بر دیشد هیتک انتخاب بود استیس ستمیب قرن یادار تدول تیماه .کرد حفظ

 که همانطور است زده پارو زین یادار دولت ،NPM زبان به اهداف کشور یاسیس اهداف به یابیدست
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 از یبرخ دهد یم نشان کشور نیا در را دولت اقدام یبرا تیارجح یاساس قانون. شود یم تیهدا

 و جادیا و پست یها راه و ادارات دهد یم پست جادیا اجازه فدرال دولت به مثال، عنوان به مناطق

 الاتیا در بزرگ اسیمق در یدولت تیریمد توسعه یبررس مختصر یحت. ییایدر یروین و ارتش تیهدا

 به یادار اقدامات میمستق نیچن حد چه تا که دهد یم نشان گذشته قرن دو طول در الاتیا متحده

 ارتباط در اند بوده یادار توسعه و رشد هیاول یها محرک رشد یها محرک .شد جیرا یا ندهیفزا طور

 ظهور و یعموم خدمات یبرا تقاضا است افتهی گسترش یعموم مدرن، جامعه روزافزون یدگیچیپ با

 دولت کرد ییشناسا را توسعه از شهیر نیچند لسونیو ویک مزیج راستا، نیا در  .یمل دفاع استقرار

 یخود به متحده الاتیا پست اداره. بود اعتماد قابل یپست خدمات ارائه یکی  4.کایآمر صرمعا یادار

ی مل انسجام و یاقتصاد توسعه یارتقا یبرا یا لهیوس عنوان به بلکه اما شد، ینم یتلق هدف کی خود

 تا 1816 از» که کند یم مشاهده لسونیو. شد کیتحر یاسیس تیحما به لیتما با نیهمچن ادغام و

 86 اما( 36672 به 4837 از) شد برابر هشت باًیتقر هیمجر قوه در فدرال انیرنظامیغ استخدام ،1861

 لیتما ،یادار رشد منبع نیدوم «.بود یپست خدمات شدن اضافه جهینت رشد نیا .افتی شیافزا درصد

 اقتصاد مختلف یها بخش در دولت اقدام قیطر از یاجتماع رفاه و یاقتصاد توسعه است بوده ارتقاء به

 بهداشت، وزارت راً،یاخ .آمد وجود به 1913 سال در کار و یبازرگان وزارت و شد، جادیا یکشاورز اداره

 نقل، و حمل ،یشهرساز و مسکن ادارات و( یانسان خدمات و بهداشت حاضر حال در) رفاه و آموزش

 یزندگ یاجتماع و یاقتصاد یاه نهیزم نیا در اهداف شدند جادیا دولت یارتقا  یبرا آموزش و یانرژ

 مانند ییها دپارتمان .شد لیتبد ثارگرانیا امور اداره به 1980 دهه اواخر در ثارگرانیا اداره. ییکایآمر

 دسته با عمدتاً رایز شوند یم دهینام یمشتر یها بخش اغلب یبازرگان و جانبازان امور کار، ،یکشاورز

 یها بخش یاقتصاد منافع هستند مشترک شود یم فرض که یافراد از شده فیتعر یخوب به نسبتاً

 است آموزش دنبال به یکشاورز وزارت مثلاً. هستند خدمات ارائه ریدرگ ماًیمستق اغلب یمشتر

 طرق به آنها به کمکی اقتصاد میمستق ارائه یبرا و افتهی بهبود یکشاورز یها کیتکن در کشاورزان

 یها جنگل ستمیس و است داده انجام خاک حفظ یراب را ییها پروژه نیهمچن کشور نیا. مختلف

 گسترده تیمأمور داشتن با زین یانسان و یبهداشت خدمات مانند ییها بخش. کند یم تیریمد را یمل

 رشد منابع از گرید یکی .یماریب از یریشگیپ و قیتحق مانند یاقدامات شوند یم عمل وارد ماًیمستق تر،

 سیتأس ارتش اما شدند، جادیا 18 قرن در ییایدر یروین و جنگ یها دپارتمان. است بوده دفاعی ادار

 زمان، آن از. نشد ظاهر دوم یجهان جنگ از پس تا فدرال دولت یادار اتیعمل نیبزرگتر عنوان به

 امور وزارت .است گرفته کار به را فدرال یرنظامیغ کارگران از شتریب ای سوم کی اغلب دفاعوزارت 

(. یرنظامیغ کارمند 304665 حدود) بزرگ است مرتبط دفاع با یعملکرد نظر از که زین سربازان کهنه

 فدرال یرنظامیغ کارمندان از درصد 60 از شیب شتریب که است یمعن نیا به نیا که نجاستیا جالب

 یروین ارتش، گاهیجا جادیا. یپست خدمات و جانبازان امور دفاع، :شوند یم استخدام آژانس سه در

 دولت دگاهید کننده منعکس ارتش تیریمد به یرنظامیغ یادار بزرگ بخش و ییهوا یروین و ییایدر
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 پرسنل و حاتیتسل استقرار و هیته یبرا متمرکز یزیر برنامه مستلزم مشترک دفاع نیتأم که است

 در اول درجه در متحده الاتیا در دولت معاصر یعموم توسعه یاسیس یها شهیر مجموع، در .است

 مانند یاهداف شبردیپ یبرا دولت که بود نیا اول جامعه و دولت توسط دارد قرار یاسیس انتخاب دو

 که بود یانتخاب نیا ،یمل سطح در یعموم رفاه باشد داشته وجود... و یاقتصاد توسعه مشترک، دفاع

 با ،انتخاب است بوده دوم. شد تیتقو یاریبس موارد در متعاقباً و 1780 دهه شد انجام اواخر در ابتدا

 مقابل در دولت توسط فیوظا و خدمات میمستق ارائه به دیشد یاتکا شتر،یب ای 1880 دهه از شروع

 نیب تعادل امروز شد، ذکر قبلا که همانطور یخصوص اقدام یبرا ها ارانهی یدستکار بر صرف هیتک

 کایآمر یدولت تیریمد یحقوق یها شهیر .است رییتغ حال در NPM با ارتباط در ییپارو و فرمان

 طیشرا صورت نیا ریغ در .هستند خود ییقضا حوزه در قانون و نظم یارتقا دنبال به یاسیس جوامع

. است ریپذ امکان یخصوص قیطر از قانون و نظم جیترو. شود یم آشفته یاجتماع و یاقتصاد ،یاسیس

 الف حس نیا با را افراد توانند یم یخصوص مدارس و ،یاجتماع رهبران ،یخصوص یمذهب یها گروه

 یاجتماع یها میتحر. گرانید حقوق عییتض از زیپره و قانون از اطاعت به یمدن و یاخلاق الزام کنند

 عمل یفرد رفتار بر یقدرتمند یها کنترل عنوان به توانند یم - جستن یدور و طرد ر،یتکف مانند -

 و جادیا قیطر از نظم و انونق جیترو در یبزرگ نقش معمول طور به دارند ها دولت حال، نیا با. کنند

 و گریکدی قبال در افراد تعهدات دهند یم لیتشک قانون ینهادها نیا. یمدن و ییجزا نیقوان یاجرا

 در یادار رشد از یگرید منبع عنوان به ینظارت یها تیفعال به لسونیو ویک مزیج مقررات جامعه

 چهار یط ینظارت یهاسازمان کند یم دنبال را توسعه و شیدایپ او  کند یم اشاره متحده الاتیا

 1890 تا 1887 اول دوره. بودند مشترک یاسیس یهایژگیو از یامجموعه یدارا کدام هر که دوره،

 راه .شد جادیا( عمدتاً) نقل و حمل میتنظ یبرا( 1887) یالتیا نیب یبازرگان ونیسیکم که یزمان بود،

 یاقتصاد انحصارات توسعه کنترل شد بیتصو ییابتدا ابزار کی عنوان به( 1890) شرمن قانون و( آهن

 و غذاها تیفیک و شد تیتقو ینظارت یها تیفعال نیا از یبرخ ،1915 تا 1906 سال از دوم طول در

 در( 1907) گوشت یبازرس قانون و( 1906) دارو قانون و .شد میتنظ خالص یغذا توسط داروها

 شدند یم میتنظ فدرال توسط ها بانک کنندگان مصرف یمنیا و سلامت از حفاظت منافع یراستا

 نیقوان توسط ینظارت تیریمد تحت شد آورده یاضاف یتجار و یاقتصاد یها هیرو(. 1913) رزرو قانون

 جمله از متعدد عیصنا سوم، دوره ،1930 دهه طول در(. 1914) فدرال تجارت ونیسیکم و تونیکل

 فدرال مقررات فهرست به ارتباطات و ییهوا خطوط ،بهادار اوراق برق، و آب خدمات ،یشیآرا لوازم

 سرانجام،. گرفت قرار فدرال مقررات تحت زمان نیا در نیهمچنی خصوص بخش کار روابط. شد اضافه

 یطیمح یمنیا یها ینگران بر فدرال ینظارت یها تیفعال ،1970 دهه لیاوا در و 1960 دهه طول در

 حفاظت و( یشغل بهداشت و یمنیا اداره و ستیز طیمح زا حفاظت آژانس در بیترت به) کار طیمح و

 کی (.برابر یشغل یها فرصت ونیسیکم در) اشتغال در ضیتبع از زنان و یقوم و ینژاد یها تیاقل از

 آرامش جیترو به لیتما آنها اگرچه که است نیا یدولت ینظارت یها تیفعال با عمده یاسیس مشکل
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 نیتأم یبرا دولت تعهد انداختن خطر به عنوان به هستند زین یا گسترده طور به اما دارند، یداخل

 را خود یاقتصاد منافع است یآزاد شامل یآزاد متحده، الاتیا در یسنت طور به« .یآزاد از .«نعمت»

 اگر بود، یعرف قانون قیطر از هیاول مقررات ،یادیز حد تا به. دیکن دنبال یدولت گسترده کنترل بدون

 لیتکم یادار مقررات با دیبا یعاد قانون که بود یهیبد ،1890 دهه در حال، نیا با. داشت وجود اصلا

 دهد یم حیتوض یحقوق مورخ دمنیفر لارنس که همانطور رییتغ یبرا یاصل محرک. شود نیگزیجا ای

 ریتأث کی یدارا ،یفیکث از نقطه هر در نهفته انه،یموذ ها، کروبیم کشف :بود یکیولوژیب و یمفهوم

 یبند بسته - ییغذا مواد جمله از - کالاها ،[1890 دهه] قبل از شتریب اریبس یحقوق نظام بر یقیعم

 شود، گرفته کار به شود، احساس نکهیا یجابه .شدند یم ارسال یطولان یها مسافت به و شدند یم

 فرد کی که بود یمعن نیا به نیا. است شده فشرده دیخر محل در شود عرضه بازار به یافله طوربه

 جامعه که ،یزندگ یازهاین یبرا دور، یها شرکت در ها، بهیغر مورد در گران،ید مورد در است وابسته

 تیظرف دوردست افراد نیا ها بهیغر نیا. بود دهیچیپ یسلول سمیارگان کی یگرید زمان هر از شیب

 یآلودگ برابر در محافظت به ازین نیهمچن جامعه داشتند را بار فاجعه ریناپذ جبران صدمات لیتحم

 طور به توانستند ینم که داشت محصولات از یا مجموعه و منیناا هینقل لیوسا ،یسم یصنعت یها

 دیتول یها وهیش و مضر محصولات گرفته، صورت توافق اساس بر .شوند یابیارز مردم توسط یمعقول

 .شوند کنترل یدولت مقررات قیطر از توانند یم

 است یاریبس به مربوط مقررات سر بر یاسیس تعارض ،یحدود تای رابرب و یآزاد نیب تعادل جادیا

 مشخص یاسیس مشکل کی دارد یریدرگ نیا. یبرابر و یآزاد نیب تر گسترده یخیتار یاسیس تنش

 یهاتفاوت به منجر یاقتصاد منافع کردن دنبال یآزاد .است بوده آن سیتأس زمان از متحده الاتیا در

 کرد ترجمه ینابرابر به یاصطلاح نظر از توانیم را یاقتصاد یهاینابرابر نیا ثروت شودیم یفرد

 با یستیپوپول مخالفت توسط اغلب که دولت، مداخله. یاجتماع و یاقتصاد قدرت و یاسیس نفوذ

 حداقل قانون. دهد یم کاهش را یاقتصاد یآزاد ناچار به شود،یم جادیا بزرگ یوکارهاکسب یهاهیرو

 دنیترس. است دهیپد نیا از یخوب اریبس یها نمونه کودکان کار مقررات و کار تساعا و دستمزد

 کار، بازار سر بر کنند اعمال یادیز قدرت توانند یم که یبزرگ یها شرکت توسط کارگران استثمار

 به است ممکن مدت چه شود، پرداخت تواند یم کرد محدود را کارگران تعداد و شد عمل وارد دولت

 یقانون نیچن با ابتدا در. باشد ریپ ای جوان است ممکن او چگونه و کند کار هفته در که شدبا ازین او

 کرده محدود را آن که لیدل نیا به متحده، الاتیا یعال وانید جمله از ،یاریبس توسط شد مخالفت

 کار یاستانداردها قانون امروزه اما دشان،یصلاحد به کارشان قراردادن یبرا کارگران یآزاد است

 یها فرصت قانون انیکارفرما شود یم گرفته نظر در مهم تیمحدود کی عنوان به عموماً منصفانه

 در .شود یم افتی ینظارت نیقوان در که است یبرابر و یآزاد نیب تنش از یگرید نمونه برابر یشغل

 یخصوص انیارفرماک زنان، و ت،یمعلول یدارا افراد ها، گروه تیاقل یاعضا هیعل ضیتبع منع نیقوان ابیغ
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 ینابرابر شد آن ارتقاء و جیترو باعث امر نیا اما. کنند حذف خود کار یروین از را آنها آزادانه بود خواهند

 و استخدام یبرا کارفرما یآزاد در ضیتبع عدم به الزام حال، نیع در یاسیس و یاجتماع ،یاقتصاد

 هدف با تنش در یاقتصاد یها وهیش از یتدول مقررات که آنجا از .کند یم تداخل دلخواه به اخراج

 نانیاطم تا است گرفته صورت ییها تلاش گسترده ،یآزاد مواهب نیتأم یبرا شده اعلام یاساس قانون

 ناقض ای مزاج یدمدم خودسرانه، شود ینم انجام دولت یسو از یا مداخله نیچن که شود حاصل

 استفاده چک عنوان به یقانون یندهایفرآ و قانون زا عموماً هاتلاش نیا مشاغل و افراد یاقتصاد یآزاد

 شوندیم قانون تابع ینظارت یهاتیفعال جه،ینت در. یدولت رانیمد ینظارت یها تیفعال مورد در کنندیم

 تیریمد به یحقوق کردیرو یها ارزش بر دیتأک یبرا یساختار هستند مقررات ریدرگ که ییهاسازمان و

 یم میتنظ یادار قانون توسط اساساً تیشفاف و اجرا قضاوت، ن،یقوان جادیا یبرا آنها یها هیرو. یدولت

 .شوند یم اداره یحزب دو ونیسیکم ای ئتیه کی توسط ها آژانسی نظارت از یاریبس. شود

 دیبای نظارت ندیفرآ که بود دهیرس باور نیا به کنگره ،1940 دهه اواسط دری ادار یدادرس نییآ قانون

 یادار یادرسد نییآ قانون یادار یها سازمان تجاوزات کند یشتریب تیحما مردم و ها بنگاه ع،یصنا از

 تیحما اما ،است یادیز استثنائات یدارا شد، اصلاح که همانطور قانون، اگرچه. کرد بیتصو را( 1946)

 :کندی م ارائه نظارت تحت یخصوص احزاب یبرا را ریز یها

 ات،یملع یکل روش آن، یسازمانده کند منتشر فدرال ثبت در را حاتیتوض دیبا آژانس کی. انتشار •

 .یماهو نیقوان و یا هیرو نیقوان

 "یقانون قواعد" که) یماهو قواعد در یشنهادیپ راتییتغ استثنائات، یبرخ با. قانون جادیا یها هیرو •

 لاقهع یها طرف توسط پاسخ یبرا یفرصت فدرال، ثبت شود منتشر آن در دیبا( شود یم دهینام زین

 خود یینها ونقان نکهیا از قبل آژانس شود گرفته نظر در دیبا ییها پاسخ نیچن و شود، اعطا دیبا مند

 یها ازمانس توسط آنها اما است، اساسنامه معادل هستند یماهو نیقوان. کند اتخاذ مورد نیا در را

 و ل،فدرا ثبت شود شرمنت در دیبا یینها قانون. منتخب مجلس کی یجا به شوند یم ساخته یادار

 "یرسم قاعده" موارد، یبرخ در آن هیاول کاربرد و انتشار شود یسپر دیبا آن نیب روز 30 حداقل

 قبل ودش یم برگزار مشابه یدادرس جلسه کی ،«پرونده در یگذار قانون» ای «ساختن شود یم دهینام

 . دیدج قاعده رییتغ ای ونقان کی تیمطلوب نییتع یبرا سازمان مقامات ای یادار حقوق یقاض از

 جلو چراغ بالقوه استاندارد یبرا نظرات یجستجو 

 موارد ریسا و وجل یها چراغ از کننده رهیخ تابش بزرگراه کیتراف یمنیا یمل ادارهی ترابر و راه وزارت

 جلو در شده نصب

 شماره یموتور هینقل لیوسا یمنیا استاندارد فدرال یقیتطب یجلو ینورپرداز یها ستمیس: ها لامپ

 مرتبط زاتیتجه و یانعکاس یها دستگاه ها، لامپ ;108
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 (.DOT) نقل و حمل وزارت ،(NHTSA) ادارهی مل بزرگراه کیتراف یمنیا: آژانس

 .نظرات یبرا درخواست: اقدام

 کند یم درخواست نظر مورد در سند نیا: خلاصه

 ینورپرداز یهاستمیس یمعرف حال در خودرو صنعت(. AFS) یقیتطب جلو از ینورپرداز یها ستمیس

 ییشنارو جهت و شدت دهند رییتغ را ستمیس نیا فعال طور به توانندیم که است ییجلو یقیتطب

 چپ متس به شتریب نور ارائه مانند هندسه، جاده ای خودرو سرعت راتییتغ به واکنش در جلو چراغ

 یاضاف است ممکن جلو چراغ یاه ستمیس نیچن که است نگران آژانس چپ سمت یمنحن کی در

 روبرو از ابتث و صیتشخ قابل یراحت به ظاهر رییتغ روبرو، رانندگان به کننده رهیخ تابش کنند جادیا

 زمان تمد یبرا کننده رهیخ تابش شود باعث است ممکن که دارند یخراب یها حالت و ه،ینقل لیوسا

 توانند یم یقیتطب یها ستمیس نیا ایآ که است نیا یریادگی به مند علاقه هست زین آژانس یطولان

 دنبال به نسآژا نیبنابرا شب در یرانندگ هنگام در تصادف خطر در ریخ ای دهند ارائه را یثابت کاهش

 در دیکن یابیارز خالص کاهش ای شیافزا یبرا را آنها لیپتانس است ها ستمیس نیا مورد در اطلاعات

 یبرا تاس ممکن که کنند یم قیتحق ناوگان و یانسان عوامل هستند ما ژهیو توجه مورد تصادف خطر

 . دینده شیافزا شدن کینزد یبرا را یمنیا خطر باشد شده لیتکم ها ستمیس نیا از نانیاطم

 ادامه که است دهه کی حدود (AFS) یقیتطب ییجلو ینورپرداز یهاستمیس توسعه: یلیتکم اطلاعات

 همانطور ما است بوده نگران شهیهم که است یزیچ کننده رهیخ و دهجا ییروشنا نیب تعادل . . . .دارد

 دارکم ،Docket 8885 به سابقه یب پاسخ با هستند کیشر ما ینگران در زین مردم است، مشهود که

NHTSA آن ز،امرو به تا نظر هزار چهار از شیب بعلاوه. جلو یها چراغ از کننده رهیخ تابش در 

Docket همه نیب در را ینترنتیا دیدباز تعداد نیشتریب Docket در DOT Docket 

Management هکنند رهیخ تابش که است نیا مردم ینگران. دیبازد 64000 از شیب: ستمیس دارد 

 .است شیافزا حال در یا دهنده هشدار سرعت با

 دنش هدیشن یبرا متضرر احزاب یبرا یفرصت شامل دیبا آژانس داخل در ییقضا یها هیرو. قضاوت •

 به یدگیرس یبرا هیتوص اول حرف کی داشتن و آنها طرف از استدلال و اطلاعات باشد شدن میتسل و

 .سازنده گرید میتصم ای( یادار حقوق یقاض) یدگیرس بازپرس طرف یب کی توسط پرونده

 یاجرا ایآ که است نگران آژانس ن،یبنابرا. نهیآ عقب ینما از چه و هینقل لیوسا شدن کینزد از چه

AFS اتیشکا با مشابه اتیشکا از یحجم Docket 8885 بالا، شدت با هیتخل ساتیتاس مورد در 

 ییروشنا و رانندگان از سوال یتعداد ما ،ینگران نیا به توجه با .یلیتکم و شده نصب جلو یها چراغ

 ممکن که رآنطو ژهیو به ،AFS از استفاده و یساز ادهیپ ،یمنیا به نسبت خودرو، عیصنا میدار موتور و

 :از عبارتند سوالات نیا. شود یم ارائه متحده الاتیا بازار به باشد است
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 رانندگان یبرا سوالات

 رد جلو یها چراغ یها تیمحدود لیدل به ها یمنحن د؟یدار مشکل اطراف دنید در ایآ: 1 سوال

 یم کینزد هک یا هینقل لهیوس از کننده رهیخ تابش لیدل به ای د،یکن یم یرانندگ که یا هینقل لیوسا

 .ییهوا و آب طیشرا و طیمح ییروشنا جاده، جمله از یمشکلات دیده حیتوض لطفا شود؟

 که هینقل لیوسا کننده رهیخ تابش از بالاتر د؟یداد حیتوض که است یا کننده رهیخ تابش ایآ: 2 سوال

 است رت روشن است نور که است لیدل نیا به ایآ است؟ بدتر شوند یم کینزد میمستق یها جاده در

 تر؟ یطولان یماندگار لیدل به ای

 یبرا جلو راغچ نور دیدار ازین یاضاف طیشرا به که دیا کرده فکر ایآ شب در یرانندگ چه تحت: 3 سوال

 یها جاده رد یرانندگ هنگام ها، تقاطع در گردش هنگام اء؛یاش ای علائم جاده، دنید در شما به کمک

 نیب یها راهبزرگ دری رانندگ هنگام مه، در یرانندگ هنگام باران، در یگرانند ها، تقاطع در ،یمنحن

 . . . ره؟یغ و شهرها در یرانندگ ،یالتیا

 تیبلقا روش همان به دیجد هینقل لیوسا یبرا دسترس در بود جلو چراغ یبند درجه اگر: 4ل سوا

 در جلو چراغ یها یندب درجه نیا از شما بود خواهد ،rollover یها ستاره یبند رتبه و تصادف

 اسیمق کی در شود؟ یم شما دیجد هینقل لهیوس دیخر به منجر که دیکن یم استفاده ها یریگ میتصم

 رجهد تیاهم دیده ازیامت آن به است ممکن چگونه است، مهم اریبس 10 و ارزش کم 1 با 10 تا 1

 د؟یجد هینقل لهیوس کی دیخر یبرا شما میتصم به وجود، صورت در جلو، چراغ یبند

 صنعت به مربوط سوالات 

 کنند یبایارز شب در را AFS به مجهز یخودروها هیاول نمونه هینقل لیوسا سازندگان ایآ: 5 سوال

 جینتا و یابیرزا لطفاً است، نیچن اگر ؟AFS از بالقوه تابش یابیارز یبرا گرید هینقل لیوسا نانیسرنش

 . . . .دیده شرح را

 ،AFS یخشاثرب یارتقا و دادن نشان یبرا یمطالعات میهست آگاه یاریبس زا ما که یحال در: 6 سوال

 انجام هستند وروبر آن با که یرانندگان ریسا یرو راتیتأث یرو بر میستین آگاه واحد مطالعه کی از ما

 یم تفادهاس AFS به مجهز هینقل لیوسا از که یرانندگان یرو ای AFS به مجهز هینقل لیوسا است شده

 .دیکن مشخص را یمطالعات نیچن لطفاً. کنند

 یها حالت با که تر مسن و تر جوان رانندگان یبرا خاص طور به کننده رهیخ تابش ایآ: 7 سوال

 ه؟ینقل لیوسا .است گرفته قرار مطالعه مورد دارند قرار آن از قبل ای هستند روبرو AFS عملکرد مختلف

 . . .. دیکن فهرست را مطالعات لطفاً است، نیچن اگر
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 نشان هیتوج یبرا را یمنیا یایمزا که دارد وجود ییها داده چه باشد؟ یاجبار دیبا AFS ایآ: 8 سوال

 و آماده را نظرات چگونه نه؟ که چرا ستین یاجبار اگر ؟AFS الزام یبرا استاندارد اصلاح دهد یم

 شما ظراتن که دیکن صلحا نانیاطم به. باشد یسیانگل زبان به و مکتوب دیبا شما نظرات کنم؟ ارسال

 .دیکن درج را نیا داکت شماره لطفا ،Docket است شده ثبت لیفا در یدرست به

(. CFR 553.21 49) یطولان باشد صفحه 15 از شتریب دینبا شما نظرات دیکن مستند خود نظرات در

 با مختصر دم دیسیبنو الف در را خود هیاول نظرات کنند یم قیتشو را شما میکرد نییتع را حد نیا ما

 تیودمحد بدون دارد وجود شما نظرات به یاضاف اسناد دیکن مهیضم را لازم است ممکن حال، نیا

 Docket به ها،وستیپ جمله از د،یکن ارسال را خود نظرات از نسخه دو لطفا ها وستیپ طول در

Management ها آدرس ریز در سند، نیا یابتدا در شده داده آدرس در.  

 ریتأث تحت ای یقانون اشتباه متحمل است لازم شخص یبرا ییقضا یدگیرس حق. ییضاق یبررس •

 از هوسباز ای خودسرانه یها استفاده سوء یبررس منظور به یبررسیی قضا. آژانس اقدامات نامطلوب

 و ،یا هیرو نظم نقض ن،یقوان وی اساس حقوق نقض قانون، توسط مجاز ریغ اقدامات است، اریاخت

 هیرو نیقوان یدارا زین ها التیا سوم دو حدود .است نشده هیتوج پرونده قیحقا با انسآژ ماتیتصم

 نسخه و 1981 نسخه ،1961 یالتیا مدل APA: دارد وجود یاصل مدل سه(. APAs) هستند یادار

 سال در نظر دیتجد. 1980 و 1955 شد بیتصو آنها نیب یالتیا یها APA از یمین از شیب. 2010

 سازمان نیا یالتیا دولت در ارتباطات شناسد یم تیرسم به را کیالکترون رشد به رو نقش 2010

 کند یم تلاش ییکارا یارتقا و یعموم یدسترس شیافزا ،یادار یها یدگیرس در انصاف نیتضم یبرا

 یهیبد .یمحل یها دولت به میمستق طور به ها مدل از کی چیه اطلاعات یفناور از استفاده قیطر از

 همچنین و دولتی مدیریت رشد است شده آن ارتقاء باعث تنها نه یدولت ینظارت یهاتیعالف که است

 جلسات بهی دولت سطوح تمام در یادیز یادار منابع و زمان .کرد القا گرایانه قانون خصلت آن به

 و یاقتصاد یها تلاش از یا مجموعه کنترل مجوزها، صدور خدمات، یها نرخ نییتع یبرا ینظارت

 به را نیقوان یاریبس مشاغل انواع .است شده داده اختصاص عیوس سطح در اندرکاران دست بر تنظار

 سمت به گسترده حرکت کی ،1980 دهه لیاوا در. دانند یم شدن گران و حد از شیب یشرویپ عنوان

 راه از ارتباطات. ییهوا نقل و حمل و نقل و حمل ،یبانکدار عیصنا مانند ،ییزدا مقررات داشت وجود

 نظر در "پررقابت"یی زدا مقررات از یاریبس. است شده خارج مقررات از یتوجه قابل زانیم به زین دور

 یبرا یادار یها سازمان یجا به دهد اجازه بازارها به که بود شده گرفته نظر در یعنی. شد گرفته

 وجود مورد، نندما ،یمنیا ییزدا مقررات از یکم تیحما حال، نیا با. خدمات و متیق سطح نییتع

 قانون لغو که اند کرده استدلال یحت یبرخ .دارو و غذا سازمان ای فدرال یهوانورد اداره است داشته

 است ممکن که بزرگ، رکود و 2007 سال اواخر یبانک بحران در است داشته نقش استگال-گلس

 خاستگاه .پردازد یم یادار مقررات به یتر جامع طور به نهم فصل ندهیآ در مجدد میتنظ به منجر
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 یا گسترده یاسیس اهداف بیتعق در یدولت تیریمدی ادار دولت معاصر یها ییکایآمر یتیریمد یها

 طیمح از حفاظت و بهداشت آموزش، ثبات، و یاقتصاد توسعه ها، رساختیز دفاع، نیتأم جمله از

 یسازمانها یادار یتهایفعال کنندگان مصرف و کارگران .است افتهی گسترش و افتهی توسعه ستیز

 منصفانه و معقول استاندارد مجموعه کی از دیبا تنها نه یاساس اهداف نیا به یابیدست به شده واگذار

 اتیعمل خوب تیریمد از .باشد داشته مطابقت زین استانداردها با دیبا بلکه کند، یرویپ ها هیرو از

 .باشند کارآمد دیبا آنها که یمعن نیا به ،شود تیریمد یخوب به دیبا یادار یها سازمان روزانه یسازمان

 رشد منبع است بوده نیچن زین نیا که باشد آور تعجب دیشا. خود اتیعمل در صرفه به مقرون و موثر

 دهد شنهادیپ را یشتریب یکارها انجام فوراً است ممکن خوب تیریمد .است بوده کایآمر یادار دولت

 عملکرد یبررس فدرال دولت مانند ،"دارد یکمتر نهیهز و کند یم کار بهتر" که یدولت - کمتر پول

 یدولت بخش در یکمتر افراد باشد یمعن نیا به است ممکن خود نوبه به که  را آن( NPR) یمل

 است ممکن شوند یم تیریمد یخوب به که ییها آژانس است درست نیا ناًیقی. شد خواهند استخدام

 مطلوب زین سربار یها آژانس به اعتماد است ممکن حال، نیا با. کنند درک را ییها انداز پس نیچن

 از یبرخ بر نظارت ای/و ها آژانس ریسا یبرا دهند یم انجام را یخدمات یادار یواحدها نیچن. باشد

 به( هینقل لیوسا مانند) دولت یداخل خدمات مواد، نیتام یبرا یسنت یتیریمد کردیرو آنها اتیعمل

 باعث تمرکز دگاه،ید نیا در. پرسنل و ،(ینگهدار و ریتعم .است یتکم سربار یها سازمان به شدت

 ممکن یمرکز تدارکات آژانس کی مثال، عنوان به اسیمق در ییجو صرفه و شود یم تخصص یارتقا

 آژانسی مرکز کی. است توجه قابل یها فیتخف با ادیز ریمقاد در یادار محصولات دیخر به قادر است

 NPM مقابل، در عیترف امتحانات و کند جادیا انتخاب مورد در یتخصص اریسب دانش تواند یم یپرسنل

 یها آژانس آن، نظر از. است ادیز اریبس رفته دست از یریپذ انعطاف در نهیهز تمرکز که کند یم ادعا

. نهیهزی ضرور ریغ و ب،یغر و بیعج یگاه و سخت و سفت الزامات ر،یتاخ قرمز، نوار جیترو سربار

 به یابیدست یجا به ها هیرو بر دیتأک با کنند یم دیناام را مدار یمشتر یدولت تیریمد و جینتا آنها

 .است شده آورده کیکلاس سربار یها آژانس از ییها نمونه ریز در .یاساس اهداف

 کار جمهور سیرئ با. جمهور سیرئ ییاجرا دفتر است آن از یبخش( OMB) بودجه و تیریمد دفتر •

 نیتدو در کنگره یبررس یبرا کشور سالانه بودجه هیته یبرا فدرال یها آژانس و مشاوران کند یم

 یابیارز را آنها یها تیفعال و کند یم یابیارز را یمال نیتام یبرا آژانس یها درخواست OMB بودجه،

 هیتوص جمهور سیرئ به هستند، دیجد موارد دنبال به ها آژانس که یهنگام نیهمچنی ت یآ. کند یم

 فیوظا انجام در آنها به کمک یبرا یجمهور استیر ییاجرا دستورات صدور ای یگذار قانون کند یم

 بر نظارت در یا عمده نقش ییها درخواست نیچن کند یم استفاده وتو حق از OMB عمل، در خود

 OMB توابع نیا چه اگر ییاجرا یها دستگاه توسط نیقوان نیتدو کند یم فایا یشنهادیپ مقررات
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 یها وهیش مورد در ها آژانس به هیتوص است افتهی توسعه خود یزیر بودجه یها تیفعال به تنسب زین

 .یتیریمد اتیعمل آنها یابیارز و خوب تیریمد

 میتکر و حفظ استخدام،» تیمأمور با یآژانس است هیمجر قوه کی( OPM) پرسنل تیریمد دفتر •

 تدااب در .شد سیتأس 1979 سال در 10«.کایآمر مردم به خدمت یبرا کار یروینی جهان کلاس کی

 منتقل ادند،د ارتقاء را فدرال کارمندان .کرد یم میتنظ را ها آژانس آموزش انتخاب، استخدام، نحوه

 یها آزمون نیهمچنی ت یآ. گرفتند قرار درمان تحت و کردند پرداخت کردند، یبند طبقه کردند،

 یملک ماتخد ونیسیکم توسط قبلاً فیوظا نهایا د،موار شتریب در. دادند توسعه را متمرکز یستگیشا

 سال در در NPR گزارش دنبال به. شد لغو 1979 سال در و شد جادیا 1883 سال در شد، یم انجام

 یاه بخش و ها آژانس شد واگذار سازمان نیا به ماًیمستق OPM یها تیمسئول از یاریبس ،1993

 هرسان دادیرو کی ،OPM وقت ریمد نگ،یک مزیج داشتن با نتونیکل دولت ،1994 سال در مختلف

 را. دینک استفاده فدرال پرسنل یراهنما کتابچه انداختن رونیب یبرا یدست چرخ از .کرد جادیا یا

 درالف پرسنل مقررات محرمانه اغلب و ادیز اریبس اتیجزئ با ،یا صفحه 10000 م،یحج یا خلاصه

 یم تیریمد را فدرال یبازنشستگ هنوز OPM یسنت تیریمد بود آن از NPR انتقاد از یاریبس نماد

 یا رفهح کارمندان کند یم اداره آموزش یبرا را فدرال ییاجرا مؤسسه ،یبهداشت یها برنامه کند

 به که است نیا OPM یاصل نقش. کند یم اجرا را مانده یباق یدولت مقررات از یبرخ و بالا، سطح

 کیستراتژا انسان مورد در آنها به کمک و مشاوره و رالفد یها آژانس ریسا کند خدمت مشاور عنوان

 .منابع تیریمد

 از ا،ه آژانس یازهاین کرد یم نیتام را یگرید موارد یسنت طور به( GSA) یعموم خدمات اداره •

 در یشتریب انعطاف ها یندگینما امروزه یادار یها یفناور نیتر دهیچیپ تا گرفته یکیلاست ینوارها

 ها آژانس یابر ییفضا است دفتر اخذ ریدرگ هنوز GSA حال، نیا با دارند ازین آنها هآنچ دارند دیخر

 کند یم تیفعال آژانس یها ساختمان یبرا سیپل کند یم فراهم را راتیتعم و ینگهدار. ها تملک و

 ادیز ریادمق در را محصولات تواند یم GSA آنها درون خدمات کند یم اداره را مختلف ییغذا مواد و

 تخصص کنند اعتماد آن به تا دهد یم اجازه ها آژانس به متمرکز دیخر توجه قابل یها فیتخف رد

GSA خود یاساس یها تیمامور بر یپرت حواس بدون و کارآمد و یاقتصاد منابع آوردن دست به در 

 .کنند دیخر خود ازین مورد خدمات و کالاها یبرا مجبورند کنند تمرکز

( یحسابدار کل اداره عنوان به) 1921 سال در .است کنگره از یبخش( GAO) دولت ییپاسخگو دفتر •

 یادار یها سازمان توسط یدولت بودجه از استفاده بر نظارت یبرا کنگره ییتوانا لیتسه شد سیتأس

 آژانس خاص یادار تیریمد یعموم تیفیک یابیارز است فراخوانده GAO از کنگره زمان، گذشت با

 در GAO موارد، شتریب در کردن دنبال هستند ها آژانس یها استیس یابیارز یابر و ها برنامه و ها
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 کنگرهی اساس قانون در یاساس نقش نیا شود یخصوص است دیبع است یدولت یاصل فیوظا خدمت

 .فدرال اداره بر نظارت دارد

 فرصت و ،(FLRA) روابط مرجع فدرال کار ،(MSPB) یستگیشا یها ستمیس از حفاظت ئتیه •

. ستمیس کند یم میتنظ را فدرال پرسنل از یمحدود یها جنبه( EEOC) ونیسیکم برابر یغلش

MSPB کند حاصل نانیاطم فدرال یستگیشا ستمیس از دارد فهیوظ. 

 دکن یم یدگیرس کارکنان انضباط و نظم به مربوط دنظریتجد یها درخواست به و شود ینم نقض

 برنامه را کار هناعادلان اعمال به مربوط اتهامات دارد نظارت تیریمد-کار فدرال روابط بر FLRA. اخراج

 یوصخص استخدام در یرقانونیغ ضیتبع با مبارزه به اول درجه در EEOC. کند یم قضاوت و یزیر

 وحسط تمام در یدولت بخش در فرصت دارد یبرابر نیتضم یبرا ییها تیمسئول نیهمچن اما است،

 یها سازمان. خوب کنندیم استفاده سربار یهاآژانس از عمولاًم یمحل و یالتیا یهادولت .یدولت

 با ربارس یواحدها نیا از مورد نیچند کار .هستند جیرا ژهیو به( پرسنل ای) یمدن خدمات و بودجه

 دارند، هدهع بر را کشور سراسر در یدولت یهاروش بهبود فهیوظ که یتخصص یهاتیموقع از یتعداد

 در فدرال رد مثال، عنوان به. کنند یم عمل ها سازمان داخل در یادار یها ستمیس .ابدییم شیافزا

 لک بازرسان .کنند یم کمک OMB یبررس یبرا ها آژانس بودجه هیته به بودجه لگرانیتحل سطح،

(IGs )یمال ارشد افسران و (CFOs )آژانس از یبرخ کار مکمل آنها کار که هستند یکارمندان گرید 

 دتش به آنها. شدند سیتاس 1978 سال در کیستماتیس قانون اساس بر هاIG ار. است سربار یها

 عات،یاض یبررس به ینگاه با یکل طور به ،یادار یها ستمیس و اتیعمل بر نظارت در ریدرگ هستند

 بودبه شدند سیتاس 1990 سال در یمال رانیمد. تیریمد سوء اشکال ریسا و استفاده سوء تقلب،

 رانیدم ،1990 دهه اواخر در. یسینو گزارش ها آژانس یمال و یمال تیریمد ،یحسابدار یها ستمیس

 آژانس ما ودبهب آنها تیمامور که ،(CIOs) اطلاعات افسران سیرئ همراه به یمال ارشد رانیمد و ارشد

 ینسانا هیسرما افسران شد اضافه سیرئ 2002 سال یداخل تیامن قانون اطلاعات یفناور از است ها

(CHCOs )در پرسنل بهتر تیریمد ارتقاء مسئول آنها. رسند یم ییها تیموقع نیچن ستیل به 

 مورد رد دهد یم فراخوان 2010 مصوب دولت جینتا و عملکرد ینوساز قانون نیا. هستند ها سازمان

 و خوب، تیریمد یبرا تلاش مجموع، در .ها آژانس یکل عملکرد ارتقاء یبرا( COO) یاتیعمل افسران

 خاصاش حقوق از تیحما ضمن یاقتصاد و یاجتماع ،یاسیس مختلف اهداف ارتقاء به لیمات نیهمچن

 .متحده الاتیدرا یدولت تیریمد رشد به ،یخصوص

 تیمسئول و یادار مقام

 یادار یواحدها رشد و توسعه میا کرده بحث یادار دولت ظهور مورد در مای ادار قدرت پارادوکس

 از فراتر اریبس است نیا کند، یم جالب اریبس را یدولت تیریمد که هآنچ و یادار تیوضع از دهیپد اما

 لیدل نیا به تنها نه معاصر یدولت تیریمد. است شده خرج پول ای کارکنان، واحدها، تعداد شمارش
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 تصور اوقات یگاه. شیها تیمسئول و اراتیاخت لیدل به اما است، گران و بزرگ دارد یاساس تیاهم که

 یها حوزه از یبرخ در - یاصل گرانیباز عنوان به است دشوار اند کرده ظهور یدولت کارمندان نکهیا

 حسابدار کی ،یپست نامه حامل کی حال، هر به. ستمیس کایآمر استیس در یاصل گرانیباز ،یاسیس

 کنند کار آن با دیبا ستیپیتا کی ای سوابق، ثبت کارمند کی پرسنل، کارمند کی کند، یم چه یدولت

 که یادار یها ستمیس در مسئولان بالا سطح در یحت تواند یم ریتاث نوع چه ؟یدولت درتق اعمال

 عمده یها تیمحدود و شوند یم محدود نیقوان به که افراد، یجا به هستند ها سازمان سلطه تحت

. دارد اشاره معاصر یعموم تیریمد تناقض به سؤالات نیا ؟یفرد عمل در کنند یم جادیا را یا

 چرخ به اغلب را آنها جداگانه طور به اما اقتدار، دارند را آن از یادیز مقدار یدولت رانیمد مجموعاً،

 یاریبس با است محدود ریمد هر اریاخت 11. دارند یکم کنترل آنها که کنند یم هیتشب نیماش در دنده

 یها انتخاب هتوسع یبرا یمرکز است شده لیتبد یدولت تیریمد اما ها، یبررس و ها هیرو ن،یقوان از

 به را هیکنا نیا ،یفرانسو سندهینو بالزاک، دو آنوره .کل کی عنوان به کایآمر جامعه یبرا استیس

 توسط که یکریپ غول قدرت" عنوان به یبوروکراس به اشاره با است دهیکش ریتصو به ندیناخوشا یشکل

 یدولت رانیمد که است نیا یادار اراتیاخت تیماه یبررس یهاراه از یکی ".شود یم اداره ها کوته

 از جامعه که اند شده لیتبد یا لهیوس به یدولت رانیمد شد، بحث قبلاً که همانطور. کنندیم چه

ی اقتصاد مانند ،یاسیس اهداف نیتام هدف با یعموم اقدامات انجام است کرده انتخاب آن قیطر

 دایپ. است زیانگ رتیح آنها تیعالف دامنه نیا. یعموم یمنیا و سلامت یارتقا یبرا مقررات و توسعه

 آنها به ینحو به که جامعه در موجود یها ینگران ای قیعلا است مشکل مورد چند از شیب کردن

 نفوذ از ییبالا درجه با یادار دولت معاصر که کرد انکار توان ینم یادار اقدام شود ینم یدگیرس

 .دو هر ای فیرد چه کند، تیهدا چه است درست نیا جامعه روزمره یزندگ شود یم مشخص

 : فدرال یبوروکراس به یابیدست 

 فیط کی با یادار یها سازمان که داد نشان متحده الاتیا دولت دستورالعمل ”من به زدن دست"

 ها استیس رییتغ و یحزب یها ییجابجا کاهش، بودجه اصلاحات، ییکایآمر یزندگ از یا گسترده

 یبرخ شک، بدون شد حذف ستیل از دارد وجود اقلام از یکم عدادت اما است، رفته و است افتاده اتفاق

. شد خواهد اضافه توجه قابل تحولات ریسا و ریاخ یکیتکنولوژ یها شرفتیپ با برخورد گرید موارد از

 ییقایآفر فرهنگ و خیتار اکچوئرها ;یحسابدار: شد هینما 2006-07 یراهنما کتابچه در ریز موارد

 الکل؛ مصرف سوء و الکل فرودگاه؛ توسعه هوا؛ تیفیک س؛یسرو یکشاورز آمار سالمندان؛ ؛ییکایآمر

 علوم و هنر ون؛یسیکم شمال قطب قاتیتحق ;یآپالاچ یا منطقه ونیسیکم آمتراک؛ گانگان؛یب الحره

 سرطان؛ صنعت؛ و تجارت نا؛یناب افراد زبانه؛ دو آموزش ؛یبانکدار و بانک ؛یورشکستگ ؛یانسان

 توسعه؛ انجمن ارتباطات؛ ها؛ دانشگاه و ها دانشکده ؛یشهروند حقوق ها؛ خانواده و کودکان ؛یسرشمار

 ؛یلبن محصولات ؛یفرهنگ تبادل یها برنامه جرم؛ اعتبار؛ چاپ حق کننده؛ مصرف از تیحما حفاظت؛
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 ؛یماریب از یریشگیپ و کنترل ا؛یبلا در کمک دلاور؛ رودخانه حوزه ونیسیکم ؛یمل دفاع ان؛یناشنوا

 طیشرا یبرا یآمادگ قدرت؛ یبرق لات؛یتحص ؛یاقتصاد استیس مخدر؛ مواد مصرف سوء و مخدر ادمو

 برابر؛ یشغل یها فرصت ونیسیکم ست؛یز طیمح از حفاظت ؛یمهندس ؛یانرژ استخدام؛ ؛یاضطرار

 ؛یخارج روابط ؛ییغذا مواد یمنیا ها؛ برنامه انهیعام ل؛یس کنترل لات؛یش ؛یسوز آتش از یریشگیپ

 مواد ؛HIV/AIDS ؛یدولت یقراردادها ک؛یژنت ؛یلیفس یها سوخت ؛یجنگل محصولات و ها گلجن

 یخیتار ها؛ جاده و ها بزرگراه ناشنوا؛ ؛یبهداشت یها مراقبت و بهداشت خطرناک؛ یها زباله خطرناک؛

 ت؛واردا ت؛یتابع و مهاجرت مهاجرت؛ ;مکس یآ تئاتر قدرت؛ کیدروالکتریه خانمان؛ یب افراد حفظ؛

 ؛یگذار هیسرما اختراعات؛ و اختراعات مه؛یب اطلاعات؛ یفناور کودکان؛ و نوزادان ت؛یمعلول با افراد

 یروین آموزش وام؛ مجوز؛ صدور ها؛ کتابخانه وکلا؛ قانون؛ یاجرا ها؛ شگاهیآزما ت؛یریمد و کار روابط

 و ها یریگ اندازه ؛یابی زاربا ؛ییایدر یها تیفعال ؛ییایدر یزندگ ؛یبردار نقشه و ها نقشه ؛یانسان

 ون؛یسیکم مهاجر پرندگان از حفاظت ؛یبازرگان ناوگان ؛یگوشت یها فرآورده و گوشت استانداردها؛

 ه؛ینقل لیوسا موتور مسکن؛ وام ؛یپ یس یس یم رودخانه ونیسیکم ها؛ تیاقل ؛یمعدن مواد و معدن

 ه؛یتغذ ؛یانرژیا هسته ؛یشمال یکایآمر دآزا تجارت توافق ؛یعیطب گاز ل؛یاص یها ییکایامر ها؛ موزه

 خطوط ها؛ کش آفت و آفات ؛یبازنشستگ حقوق صلح؛ سپاه زا؛یو و گذرنامه ؛یشغل بهداشت و یمنیا

 مشروط یآزاد ؛یجنگ یاسرا چاپ؛ مت؛یق یبانیپشت مت؛یق کنترل ادارات؛ قدرت ;بنادر اهان؛یگ لوله؛

 برابر در حفاظت ؛یباز راکت ؛یمنیا و یعموم بهداشت ؛یمردم یها کمک یها برنامه مشروط؛ و

 لارنس سنت ؛ییروستا توسعه پناهندگان؛ ؛یحیتفر و یحیتفر مناطق سوابق؛ تیریمد آهن؛ راه اشعه؛

Seaway و علم مدارس؛ ؛یلیتحص نهیهز کمک و هیبورس انداز؛ پس قرضه اوراق ;شرکت توسعه 

 دره اداره مخابرات؛ ات؛یمال ؛یسطح نقل و لحم آمار؛ ;شاتل فضا خرد؛ یها کسب و کار ؛یتکنولوژ

 ؛یرفاه خدمات ؛یشهر مناطق رفتن؛ مسافرت ؛یتجار علائم تنباکو؛ منسوجات؛ سم؛یترور ؛یتنس

 آب؛ یآلودگ کنترل پسماند؛ تیریمد دستمزد؛ داوطلبانه؛ یها برنامه خدمات؛ یدامپزشک جانبازان؛

 . جوانان زنان؛ وحش؛ اتیح ؛ها تالاب رفاه؛ هوا؛ و آب ها؛ آبراه آب؛ نیتام

 یادار استقلال

 امکان نیا یتئور نظر از حداقل. کند ینم قدرتمند را آن خودکار طور به یدولت تیریمد تیمرکز

 ییجا تا شود تیهدا یاسیس باتیترت و قانون توسط کاملاً بتواند یعموم یادار اقدام که دارد وجود

 یادار یها سازمان درعمل یول. کند اجرا را منتخب هیمجر و یقانونگذار مقامات اراده صرفاً که

 جادیا نهیزم نیا در یادیز تخصص یدولت رانیمد اول، لیدل دو حداقل در یبرا ،یتوجه قابل استقلال

 اطلاعات یآور جمع و سوابق ینگهدار ،یعملکرد یها تخصص تمام شود یم وابسته جامعه کنند یم

 از یبرخ در تخصص توسعه یبرا یدولت رانیمد سازد یم ادرق را دارد ادامه یدولت تیریمد در که

 دیکن نگاه دقت با نظر مورد اطلاعات به. )است همسان جامعه گرید یجاها در تواند ینم که مسائل



 

61 
 

 یاریبس مورد در یکس هر از شتریب اغلب یدولت رانیمد تنها نه.( 2.5 کادر در شده دیبازتول فرم توسط

 به یابیدست یچگونگ مورد در نیهمچن آنها صورت، نیا ریغ در دیبدان معهجا و اقتصاد یها جنبه از

 اراتیاخت اغلب منتخب مقامات دوم،. منتخب مقامات ای قانونگذاران دانندیم شتریب یابرنامه اهداف

 تخصص به التزام از یحدود تا ئتیه نیا یدولت رانیمد کنند یم ضیتفو آنها به را یریگ میتصم

 قواعد ها، بخشنامه یعموم تیریمد که است موضوع نیا شناخت از یناش نیهمچن. اردد انیجر یادار

 یندیفرآ قیطر از را هاآن توانیم که معنا نیا به هستند نیقوان از رتریپذ انعطاف ییقضا ماتیتصم و

 یابر ای میتنظ یبرا نیمواز که است معتقد قانونگذار یوقت اساسنامه بیتصو کرد اصلاح ترکم اریبس

 یمتنوع اریبس طیشرا در ای مکرر، طور به کند رییتغ دیبا یدولت مختلف یایمزا یبرا بودن طیشرا واجد

 هدف مثال، عنوان به یادار یها سازمان به اریاخت ضیتفو باشد مناسب است ممکن شود، یم اعمال

 گر،ید مسائل جمله از. است کار محل یمنیا یارتقا( 1970) یشغل بهداشت و یمنیا تیریمد قانون

 ریسا و دیتول در استفاده مورد مواد که یسطوح کدام که کند نییتع یکس که است آن مستلزم نیا

 دیبع بالقوه یسم ییایمیش مواد و دیتول یها وهیش از یادیز تعداد به توجه با. هستند یسم ها بخش

 برطرف خاص نیقوان قیرط از را دست نیا از یخطر هر کند استفاده بتواند کنگره که رسد یم نظر به

 مربوط نیقوان به یا حرفه بهداشت و یمنیا اداره به یقانون اراتیاخت کرد ضیتفو را آن عوض، در. دیکن

 یقانون یرهنمودها یحاو تواند یم مقننه قوه اراتیاخت ضیتفو. کند اجرا و جادیا را کارگران یمنیا به

 دیبا یندگینما یهائتیه فدرال، سطح در یاساس قانون موضوع کی عنوان به. باشد یقو و روشن

 یم تیرعا نقض در اغلب الزام نیا اما. باشند یادار اقدامات تیهدا یبرا «فهم قابل اصل» کی یدارا

 رانیمد به که یاراتیاخت اعمال مورد در طیشرا نیتر مبهم تنها کند برگزار است ممکن کنگره. شود

 ونیزیتلو و ویراد پخش که ،(FCC) فدرال ارتباطات ونیسیکم مثال، عنوان به. کند یم ضیتفو یدولت

 ای ،یعموم منافع» در است کرده اعطا آن به کنگره که یاراتیاخت از است قرار کند، یم میتنظ را

 یها ئتیه د؟یکن یم دایپ کلمات نیا در ایآ ییراهنما نوع چه د،یبود FCC سیرئ شما اگر« .ضرورت

 یاسیس لیدلا به قانونگذار لیتما عدم ای یناتوان از دهند یم جهینت اغلب اندک ییراهنما با یندگینما

. کند یم ضیتفو یادار یها سازمان به که یاراتیاخت از استفاده یبرا روشن یاستانداردها نییتع یبرا

 یبرا یکارمند منابع ای زمان قانونگذار که است دهیچیپ اریبس آژانس ییقضا حوزه موضوع اوقات یگاه

 ردینپذ را الف قانونگذار که کند یم حکم یاسیس مصلحت گرید مواقع در. ندارد آن بر یواقع تسلط

 و باشد زیانگ تفرقه باشد، یجنجال یاسیس نظر از است ممکن که یموضوع مورد در قاطعانه موضع

 بر هیتک از خالص جهینت. شود دهندگان یرا از ییها بخش انیم در تیحما دادن دست از به منجر

 کی عنوان به یدولت رانیمد که است نیا مبهم یها ئتیهی فراوان و دامنه و یدولت رانیمد تخصص

 کنگره، در یفرع یها تهیکم و ها تهیکم توسط آنها. شوند یم رگذاریتأث یگذار استیس در گروه

. آنها کارکنان و یاسیس منصوب یها بخش یروسا توسط و جمهور سیرئ ییاجرا دفتر مقامات توسط

 غالباً یاسیس مقامات انتخابات، زمان در "کیبوروکرات قدرت" کردن محکوم وجود با ن،یا بر علاوه
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 یگذار استیس یگذار استیس ندیفرآ کنند یم قیتصد آن در را آژانس رانیمد گنجاندن تیمشروع

 یها استیس آنها قیطر از که ییابزارها هستند رگذارتریتاث انتخاب در یحت یدولت رانیمد یعموم

 انتخاب که اندازه همان به تواند یم اجرا بودن منظم و سرعت و ازابزارها انتخاب. شود یم اجرا یعموم

 آن از مانع یناکاف منابع یجهان یاجرا موارد، از یاریبس در. باشد یگذار استیس نیتمر کی اهداف،

 شود یم کارآش یانتخاب یاجرا که ییجا. است جیرا اجرا عدم و یانتخاب یاجرا جه،ینت در. شود یم

 یم قرار هدف بزرگ یها شرکت یبرا رتر،یفق ای مثال، یبرا کوچک، یها شرکت یجا به - یالگو

 آنها رایز یاسیس یامدهایپ است مشخص یادار ماتیتصم - ثروتمندتر مناطق یجا به ها ردمحلهیگ

 و سیپل وسطت ینژاد لیپروفا یادعا. یعموم یها استیس توسط شده جادیا یبارها ای/و منافع عیتوز

 یسالها در توجه است کرده جلب خود به را یادیز تعداد که است یا نمونه ییاجرا ینهادها ریسا

 سازمان توسط یداور و نیقوان حجم استدر مشهود زین متحده الاتیا در یعموم یادار اقتدار 14.ریاخ

 ریغ موضوعات و است کشور یقانونگذار مجالس مصوب نیقوان حجم از فراتر اریبس ،کهیادار یها

 منبع نیهمچنیدولت یادار یها سازمان. شود یم یریگ میتصم آن یها دادگاه توسط که یفریک

 است، متفاوت یمختلف عوامل با مقامات و ها آژانس یفرد قدرت. هستند دیجد نیقوان یبرا دهیا یاصل

 افتهی توسعه یادار نفوذ ،یکل طور به اما کیبوروکرات استیس شود یم دهینام معمولاً که یموضوع

 دولت ظهور حکومت یها شاخه است گذاشته یگرید تیماه بر یا عمده ریتأث که یحد به است

 . کرد رییتغ یاسیس نظام تیماه: ستمیب قرن یدولت تحول نیمهمتر بود دیشا یادار

 یادار دستگاه ظهور به ها پاسخ

 داشته کند یم تیفعال آن در که یطیمح از یقیعم درک دیبا موفق یدولت ریمد کی مدت، دراز در 

 ارزش و است یقانون و یاسیس ،یتیریمد یکردهایرو و گرانیباز از یاریبس شامل طیمح اون. باشد

 مقننه، قوه ،ییاجرا رانیمد شوند یم انتخاب یاصل گرانیباز انیم از. اول فصل در بحث مورد یها

 مقامات از یادیز تعداد که ییقضا یها زهحو از یبرخ در. مردم عموم و نفعیذ یها گروه ها، دادگاه

 آنها، قدرت به بسته. هستند مهم زین یاسیس احزاب دارد، وجود یاسیس منصوب ای/و منتخب یادار

. باشند یمهم گرانیباز است ممکن زین ها انجمن آنها و مانکارانیپ و یعموم یکارگر یها هیاتحاد

 تیریمد بر گرانیباز نیا یرگذاریتأث نحوه به نسبت یاحساس است ممکن یدولت تیریمد موفق شاغل

 جمهور، سیرئ چگونه که داد خواهد حیتوض ما بخش نیا در. کند جادیا اهدافشان و ها ارزش ،یدولت

 واکنش ظهور به یاسیس احزاب یحد تا و مردم عموم نفع،یذ یها گروه فدرال، هیقضائ قوه کنگره،

 عنوان تحت فصل انیپا در هستند یمحل و یالتیا سطح در مرتبط تحولات یادار دولت اند داده نشان

 یا اسطوره استیر یعموم تیریمد و جمهور سیرئ. است شده خلاصه "یمحل یها دولت و التیا"

 دشوار اوقات یگاه که است شده احاطه یادیز یها افسانه توسط متحده الاتیا جمهور سیرئ دفتر

. جمهور سیرئ ذهن در کمتر اریبس د،یسف کاخ گذرد یم آن در واقعاً که آنچه به میکن شروع که است
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 جادیا را آن ها ییکایآمر - یا اسطوره قهرمان تیشخص کی به یروانشناخت ازین دیشا - یلیدلا به بنا

 که است شده ادعا دارد نیا. ندارد مطابقت تیواقع با که یا گونه به جمهور سیرئ ریتصو اند کرده

 وجود» و 15«جهان ییاجرا منتخب نیقدرتمندتر سوال، بدون کا،یآمر متحده الاتیا جمهور سیرئ»

 یکار یبرا یتیمحدود چیه عملاً دهد انجام کیدموکرات اهداف یبرا را کار نیا جمهور سیرئ اگر دارد

 یروسا تجربه اما( 16« ).کیدموکرات یابزارها با و ندارد وجود دهد انجام تواند یم جمهور سیرئ که

 مشخص آنها تحقق و شده نییتع اهداف به یابیدست در یناتوان با است بوده نینچ اغلب ریاخ جمهور

 آمده کار یرو مدرن جمهور یروسا از یاریبس چرا نکته، نیا به شتریب مردم به شانیها وعده شود یم

 یبرا فقط د،یکن کنترل را "یبوروکراس" دهند انجام سازنده یکار توانند یم که دهند یم قول و اند

 اصلاحات شد موفق کارتر یمیج جمهور سیرئ شکست؟ احساس و مشکوک یدستاوردها با ستپ ترک

 یروین بر غلبه به قادر که کرد اعتراف تینها در اما دهد انجام فدرال پرسنل ستمیس در را یا عمده

 خاطرات در یملک خدمات اصلاحات کند یم اشاره یسخت به کارتر. ستین فدرال یبوروکراس دار شهیر

 در فدرال، یبوروکراس اندازه کاهش یبرا گانیر عهد رونالد جمهور سیرئ وجود با. مانیا حفظ ،خود

 شده کوچک ها آژانس از یبرخ اگرچه و بود شهیهم از شتریب بودجه یکسر دوم دوره خود عمر اواخر

 دپارتمان چیه تنها نه. دیرس یجمهور استیر به او که یزمان از بالاتر فدرال اشتغال یکل سطوح بودند،

 دیشا. شد جادیا سربازان کهنه امور وزارت گان،یر یجمهور استیر در نشد حذف آن یط در فدرال

 .(GDP) یداخل ناخالص دیتول افتی شیافزا از ینسبت عنوان به دولت یها نهیهز تر، واضح یحت

 دولت دنیکش چالش به از واشنگتن، تجربه از یاریبس با یمرد بوش، ویدبل اچ جورج جمهور سیرئ

 دهد، کاهش را بودجه یکسر که داد قول او اما. رو در رو سر، با جلو، از م،یمستق کرد اجتناب فدرال

 رییتغ کی و یاساس اصلاحات وعده نتونیکل دولت NPR. داد ادامه خود رشد به وجود نیا با که

 یا بلندپروازانه رایبس کار دستور کی یدارا ها، حساب اکثر اساس بر فدرال تیریمد در یکل فرهنگ

 کرده ینیب شیپ یاریبس ابتدا در آنچه از شتریب دیشا هرچند شد، مواجه یمحدود تیموفق با که

 فدرال کار یروین کاهش: ریز یدستاوردها بود داده گزارش 2001 سال در آن انیپا تا NPR. بودند

 به کینزد از انداز پس. یتیریمد گاهیجا 78000 جمله از ت،یموقع 426000 تا وقت تمام یرنظامیغ

 و فدرال، مقررات کد ،ینظارت نیقوان کتاب دولت صفحه از صفحه 16000 حذف دلار؛ اردیلیم 137

 "legalese" از صفحه 31000 لیتبد و یندگینما یداخل نامه نییآ صفحه 640000 حذف نیهمچن

 و ؛"دهیفا یب" یاراد واحد 250 خاتمه ؛"منسوخ ییصحرا دفتر" 2000 شدن بسته ساده؛ یسیانگل به

 یم فکر متفاوت خود شغل مورد در فدرال کارمندان آن در که یطیمح" سمت به یفرهنگ رییتغ کی

 فدرال یقراردادها در شاغل افراد تعداد افت،ی کاهش اشتغال هستند یکسان چه آنها انیمشتر و کنند

 یجانب جنبه فقط که است ییها تیفعال شامل شده ادعا نهیهز در ییجو صرفه نکهیا و افتی شیافزا

 ویدبل جورج ،2000 سال یانتخابات مبارزات طول در ینظام گاهیپا شدن بسته مانند ،NPR به دارند

. کرد یبررس را بزرگ انداز پس یادعاها نیا از یبرخ یعموم یحسابدار اداره او» که کرد متهم بوش
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 فقط نداشتند آنها از تیحما یابر یمدرک چیه سوم دو شدند، یبررس GAO توسط که یکسان نیب از

 کارمندان. دارد تیاولو شانیهاسازمان در NPR کردندیم فکر فدرال کارمندان همه از درصد 35

 کردند، یابیارز مثبت را فدرال دولت مجدد اختراع درصد 36 تنها که افتندیدر 2000 سال در فدرال

 ازیامت درصد 71) کرد عمل بهتر اریبس خدمات، یمشتر مانند آن، یها جنبه از یبرخ هرچند

 فدرال کارمندان از یشتریب تعداد که شد مشخص 2001 سال در در یگرید ینظرسنج 22(.مطلوب

 تر آسان به نسبت( درصد 49) تر سخت مشاغل است ساخته را آنها مجدد اختراع که کردند یم فکر

 را کرد جادیا شغل 100000 حدود که را یپست خدمات NPR یساز کوچک ارقام 23(. درصد 42)

 دفترچه فدرال مشهور اریبس یرسم مرگ که است آن از یحاک اطلاعات یتیحکا. کرد یمستثن

 یبرا اراده ای تیظرف فاقد آنها رایز نشد آژانس یمحل دفاتر استفاده ادامه از مانع پرسنل یراهنما

 خود، ریاخ اسلاف از یرایبس مانند ییتنها به تیریمد یها هیرو هستند دیجد یانسان منابع توسعه

 صرفه به مقرون یریگیپ و یادار یساز کوچک نفع به دفتر در آمد بوش ویدبل جورج جمهور سیرئ

 ییاجرا اراتیاخت اعمال با فدرال اداره بر یجمهور استیر کنترل تیتقو دنبال به نیهمچن او. جینتا

 تیامن عنوان به ،2001 پتامبرس 11 حوادث یقربان بود کی یساز کوچک حال، نیا با. بود کجانبهی

 سمیترور دیتهد شدند تیتقو موضوع نیا با مقابله یبرا نهادها ریسا و شد جادیا تیریمد نقل و حمل

 استیر اراتیاخت از یواقع اریبس یها تیمحدود داد نشان زین یداخل تیامن یبرا تلاش قضا، از

 به دیسف کاخ دفتر کرد سیتأس را (OHS) یداخل تیامن دفتر بوش ابتدا، در. تیریمد بر یجمهور

 ای مستقل یقانون اراتیاخت داشتن بدون اقتدار، بود یمتک یجمهور استیر قانون و موجود بودجه

 را یداخل تیامن داد تلاش در یادیز انعطاف بوش به بیترت نیا. خود یخود به کنگره صیتخص

 یحل قابل ریغ مشکلات یهماهنگ. است دفاع رقابلیغ که شد ثابت بلافاصله باًیتقر اما کند، تیریمد

. بود شده پراکنده جداگانه حساب 2000 از شیب یداخل تیامن یبرا دولت بودجه رایز آورد وجود به را

 او که لیدل نیا به کرد یخوددار کنگره مقابل در شهادت از OHS ریمد ج،یر تام که خصوص به

. . . نداشت اریاخت یفدرال آژانس چیه بر» و «نهیکاب عضو کی نه بود، جمهور سیرئ یتیامن مشاور»

 که ،یداخل تیامن وزارت با OHS نداشت ینیگزیجا از تیحما جز یا چاره بوش ،2002 سال در[ ای]

 دییتا به منوط آن یمنش که است اساسنامه اساس بر ها،بخش ریسا مانند آن، بودجه و اراتیاخت

 نیبهتر اتخاذ دارد ادامه موضوع تیریمد به اوباما دنتیپرز کردیرو. است کنگره نظارت تحت و سناتورها

 دولت سراسر در ،یآور فن هستند متمرکز اطلاعات از استفاده یرو بر که ییآنها ژهیو به ها، وهیش

 در ابتدا در که (PMC) جمهور سیرئ تیریمد یشورا. یاثربخش بهبود و ها نهیهز کاهش یبرا فدرال

 کرده استفاده آن از اوباما دنتیپرز که است یابزار شد، سیتأس توننیکل دنتیپرز زمان در 1993 سال

 و عملکرد یرهبر ارائه که است نیا PMC هدف. کند دنبال خود دولت در را یاصلاح ابتکارات. است

 ابتکار سه. دولت اصلاحات در جمهور سیرئ به کمک و شعبه ییاجرا دستگاه سرتاسر در تیریمد

 یمشورت ئتیه 13538ییاجرا فرمان( 1: کند یم دنبال اوباما دنتیپرز زمان در PMC که دارد وجود
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 سیرئ توسط که یخصوص بخش عامل رانیمد کرد جادیا است گروه کی که جمهور سیرئ تیریمد

 یم که یتجار یها وهیش یاجرا کنند هیتوص آنها یبرا را ییها یاستراتژ تا شوند یم منصوب جمهور

 تمرکز هستند که یمقطع بهبود ابتکارات( 2. بخشد بهبود را فدرال تدول یور بهره و تیریمد تواند

 هانهیهز در ییجوصرفه ابتکارات و استیس توسعه یسازساده یبرا هاوهیش نیبهتر اتخاذ و ییشناسا بر

 و یواقع یها قدرت و یالیخ استیر نیب شکاف.  شود گرفته کار به فدرال یهاآژانس در تواندیم که

 زمان از یجمهور استیر یها دولت تمام باًیتقر. است ادیز اریبس جمهور سیرئ ترسدس در نفوذ

 دشوار چقدر جمهور یروسا یبرا کارها انجام. اند کرده اشاره( 1945-1933) روزولت. ید نیفرانکل

 بود فورد دولت کارکنان سیرئ نیا از شیپ که یچن چاردیر جمهور سیرئ سابق معاون عنوان به. است

 دنیرس از قبل: دهیپد نیهم مورد در کرد نظر اظهار بوش، ویدبل اچ جورج زمان در دفاع ریوز قباًمتعا و

 آه،»: دییبگو و دیکن مشاهده را آن رونیب از دارد وجود یلیتما د،یهست تازه که یزمان ای دیسف کاخ به

 دیهست نجایا شما که یحال در که است نیا تیواقع« .دارد شخص آن است قدرتمند تیموقع کی نیا

 شما. دیهست آگاه قدرت از شتریب اریبس ها تیمحدود از شما د،یده انجام را ییکارها دیکن یم یسع و

 جمهور سیرئ آنچه آوردن دست به موانع بر غلبه یبرا تلاش در را خود وقت شتریب دیکن یم خرج

: زد ادیفر بار کی ،نبود یبوروکراس دوست هرگز که کارتر دنتیپرز 26.شود انجام خواهد یم است

 اختلاف a توسط آن حذف نکهیا از پس «اور،یب رونیب من دفتر از را یلعنت موش کی یحت توانمینم»

 تیمحدود(! دیسف کاخ ساختمان) یعموم خدمات اداره و( محوطه دیسف کاخ) کشور وزارت نیب ییقضا

 یتوجه قابل مستقل اتاریاخت یدارا جمهور سیرئ که است یهیبد یجمهور استیر اراتیاخت یها

 یجمهور استیر یداخل امور در اما. قوا کل فرمانده عنوان به و یخارج یکشورها است آن با برخورد در

 سیرئ عنوانبه را جمهورسیرئ که است مرسوم. است محدود ژهیو به یدولت تیریمد بر اراتیاخت

 مشترک ها دادگاه و کنگره با هیمجر قوه اردد اریاخت در را او اراتیاخت تمام باًیتقر اما داند،یم ییاجرا

 انتصابات از یبرخ از یحت ها، اخراج. است مشترک سنا با یاصل افسران انتصاب یجمهور استیر. است

 محدود یاساس قانون و یاساس قانون توسط فدرال، تجارت ونیسیکم سیرئ مانند یجمهور استیر

 توسط دیبا ها آژانس ب،یترت نیهم به. باشد مجاز هکنگر توسط دیبا حقوق و ها آژانس یبرا. است شده

 حداقل آنها جادیا صورت، هر در. جمهور سیرئ شود جادیا به کنگره اریاخت ضیتفو اساس بر ای قانون

 قابل طور به ای شوند یم جادیا ندرت به آژانس یها تیمامور مقننه قوه دارد ازین یضمن دییتأ به

 ستمیس. است شده اصلاح ییتنها به جمهور سیرئ توسط یرسم طور به شوند یم انجام یتوجه

 یزن چانه باتیترت. است کنگره مشارکت مستلزم جهینت در و اساسنامه اساس بر است فدرال یپرسنل

 تیریمد در کند یم جادیا تواند یم جمهور سیرئ آنچه یبرا را ییها تیمحدود نیهمچن یجمع دسته

 اعتراض مورد فدرال یها دادگاه در یجمهور استیر ییاجرا وراتدست. دهند انجام هیمجر قوه در افراد

 دوم، بوش دولت اول سال دو نتون،یکل اول، بوش  آور الزام یقانون نظر از است ممکن. رندیگ یم قرار

 مشکل اوباما یجمهور استیر دوره یعنی او، دوم دوره نیهمچن و اوباما اول دوره یانیپا سال دو و
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 مجلس دو هر ای کی و دیسف کاخ یعنی ؛"دولت شد دهیچیپ «شده میتقس» با یجمهور استیر کنترل

 اراتیاخت نیا یجمهور استیر تیریمد یابزارها. شد یم کنترل یاسیس مختلف احزاب توسط کنگره

 فهیوظ به یبرخ بت؟یه داشتند؟ اریاخت در مدتهاست آنها از یاریبس که ستیچ یجمهور استیر

 با مهم اراتیاخت ریسا و نیا حال، نیا با. کنند یم اشاره نیقوان دقانهصا یاجرا یبرا جمهور سیرئ

 رابطه در را جمهور سیرئ مشکل یاصل موضوع نیا و - ها دادگاه است مشترک مقننه قوه و قانونگذار

 پاسخگو و مسئول شود یم برگزار جمهور سیرئ اختصار، به بزرگ اسیمق در فدرال یعموم تیریمد با

 یبرا ستین برخوردار یاساس قانون اراتیاخت از یداخل اداره نظر از اما هیمجر قوه دعملکر قبال در

 قانون دهند شیافزا را خود جمهور یرؤسا تا شده باعث امر نیا. است یضرور آن عملکرد کنترل

 جمهور سیرئ ییاجرا دفتر .(EOP) جمهور سیرئ ییاجرا دفتر. بهتر تیریمد یبرا "ابزار" با یاساس

(EOP)، کی واقعاً - است یتیریمد یابزارها نیا نیقدرتمندتر از یکی شد، جادیا 1939 سال در که 

 تیتقو کار نیا از هدف. باشد کوچک نسبتاً که بود شده یطراح یطور ابتدا در. یواقع ابزار تیک

 کنترل و یگذار استیس یده جهت با هیمجر قوه یها دستگاه بود ارائه یبرا جمهور سیرئ ییتوانا

 خود به را یزندگ به هیشب یزیچ و کرده رشد یتوجه قابل طور به زمان آن از EOP. خود ودجهب

 استخدام. است شده ینیب شیپ دلار ونیلیم 710 از شیب 2013 یمال سال بودجه خودش است گرفته

 شرح به آن یاصل یواحدها امروزه! کوچک کارکنان آژانس بدون - وقت تمام کارمند 1800 از شیب

 :است ریز

 یاهنگهم خدمت در اساساً جمهور سیرئ به کند یم کمک تیریمد و کارکنان به دیسف کاخ دفتر. 1 

 است سازمان یها تیفعال

 یبرا ییها دهیا ت،یریمد باشد داشته یشتریب نفوذ آن بر تا سازد یم قادر را جمهور سیرئ ه،یمجر قوه

 ها رسانه و نفعیذ یها گروه کنگره، مانند یخارج افراد با و کند، جادیا مبرم مشکلات یها حل راه

 در 400 از شیب به 1939 است افتهی شیافزا وقت تمام کارمند 45 از دیسف کاخ دفتر. دیکن برخورد

 .ریاخ جمهور یروسا زمان

 دفتر ملشا و شد جادیا 1970 سال در. گرفت قرار بحث مورد قبلاً (OMB) بودجه و تیریمد دفتر. 2

 .بود بودجه یمیقد

 1939 سال در و بخش شد سیتأس یدار خزانه وزارت در مستقل واحد کی عنوان به 1921 سال در

 مایس و صدا ییاجرا یها دستگاه با برخورد در است بوده قدرتمند OMB. کرد مکان نقل EOP به

 وقاتا یگاه. یمش خط و بودجه یهماهنگ یبرا یقو ابزار با یجمهور استیر دفتر است کرده ارائه

 ش،خود اطلاعات طبق یادار یندهایفرآ و ها سازمان است شده استفاده کنگره نفوذ کاهش یبرا

OMB است داده یجا خود در را کارمند 500 از شیب ریاخ یها سال در. 
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 مصرف سوء با مبارزه قانون توسط شد سیتأس (ONDCP) مخدر مواد کنترل یمل استیس دفتر. 3

 که ،مخدر مواد کنترل یمل یاستراتژ کند یم دیتول را هسالان ONDCP. 1988 سال در مخدر مواد

 و میجرا و دهد کاهش را مخدر مواد از استفاده و قاچاق د،یتول دارد قصد اداره یچگونگ حیتشر به

 .مخدر مواد با مرتبط خشونت

 در جمهور سیرئ به یمل تیامن یشورا شد سیتأس 1947 سال در (NSC) یمل تیامن یشورا. 4

 دارد یلم تیامن یشورا. یمل تیامن با ارتباط در ینظام یها استیس و ،یخارج ،یداخل ادغام مورد

 م،ینک نگاه یسازمان لحاظ به یوقت یمش خط فیتعر در است بوده دفاع و خارجه وزارت بیرق یگاه

 بخش که کنند مفراه را امکان نیا داشتند قصد «هاسازمان ابر» صورت به توان یم را واحد چهار نیا

 و سر تاسیس با OMB. کنند اداره یجمهور استیر دفتر از خارج ماًیمستق را هیمجر قوه از یرگبز

 یدگیسر یخارج امور به تیامن یشورا یمل. تیریمد و یاقتصاد مسائل بودجه، ،یهماهنگ دارد کار

 ،OMB از اتیعمل. یداخل استیس و یاقتصاد ،یدار خانه امور یرو یاضاف واحد نیچند. کند یم

NSC، سیرئ به یدسترس که مجلس، دفتر شوند یم هماهنگ دیسف توسط یتخصص یواحدها نیا و 

 یبرا یرجمهو استیر ابزار عنوان به است قرار جمهور سیرئ ییاجرا دفتر. کند یم کنترل را جمهور

 که دهد یم شیافزا را گرانیباز تعداد EOP ،یادار جنبه از هیمجر قوه در یگذار استیس و تیریمد

 یدولت رانیمد تا گرفته جمهور سیرئ از رسد ینم یفرمانده رهیزنج گرید. ردیگ قرار توجه مورد دیبا

 ثراًاک یبرا آژانس سران بلکه. شد منصوب آنها ارانیدست و آژانس یروسا یاسیس قیطر از یشغل

 از دیبا بلکه جمهور، سیرئ به میمستق یدسترس کمبود اکثر. هستند EOP در افراد تابع و مسئول

 که هدبد را امکان نیا جمهور یرؤسا به است ممکن بیترت نیا دیسف کاخ دفتر در کارمندان قیطر

 دارد یادیز یآزاد جمهور سیرئ. کنند کسب خود یها تیمسئول با متناسب یشتریب اراتیاخت

 یاریبس یناتورس دییتا به ازین کنند ینم را کار نیا کارگزاران نیا رایز د،یسف کاخ دفتر در انتصابات

 ازیامت اصل قیطر از که یرازدار یردا در توانیم را جمهورسیرئ از ییاجرا دفتر یها اتیعمل از

 معضل EOP عمل در اما. باشد پوشانده کند،یم محدود آن امور در را کنگره قاتیتحق که ،ییاجرا

 به که ستا آن از بزرگتر لیدل نیا به اول درجه در است، نکرده حل کامل طور به را یجمهور استیر

 رجمهو سیرئ یشخص و میمستق کنترل تحت ای جمهور سیرئ میمستق یبازو عنوان به ساده یمعنا

 .باشد

 نیمنصوب ریسا و ،یمنش ارانیدست ها، آژانس یروسا و بخش یعنی - یاسیس رانیمد یاسیس انتصابات

 تیهدا هستند آوردن یبرا یالهیوس مستقل ینظارت یهاونیسیکم و هاآژانسیی اجرا سمت به یاسیس

 رانیمد از نفر 700 از شیب کند یم نییتع جمهور سیرئ فدرال دولت به یجمهور استیر استیس

 نفر 20 حدود و نهیکاب یاعضا شامل نهایا ییاجرا یها دستگاه و ییاجرا دفتر یها سمت به یاسیس

 علاوه. آنها یرؤسا جمله از تقلمس ادارات در نیمنصوب زین و ادارات از کی هر در افراد ریسا شود یم
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 حدود. ییاجرا شعبه. هستند پراکنده یانیم و بالا سطوح در یاسیس منصوب 2100 از شیب ن،یا بر

 ارشد ییاجرا خدمات یها رتبه هستند یا حرفه ریغ مشاغل در یاسیس منصوبان نیا از نفر 720

(SES) جدول اسلات در 1400 از شیب و فدرال، خدمات راس در C به 29.دارند قرار یانیم سطوح رد 

 استیر انتصابات آنها سو، کی از یوفادار اند داشته دوگانه منصوبان و یاسیس رانیمد ،یسنت طور

 رانیمد گر،ید یسو از. باشند وفادار ییاجرا سیرئ به که رود یم انتظار جهینت در و هستند یجمهور

. اند شده منصوب آنها به که ییها آژانس از کنند کار یشغل یبالا رده کارکنان با بتوانند دیبا یاسیس

 ساله چهار دوره طول در یمعمول یاسیس ریمد کی که دارد وجود احتمال نیا است دهیچیپ کار نیا

 تخصص به یتوجه قابل طور به اغلب یاسیس ییاجرا رانیمد جه،ینت در. نکند خدمت جمهور سیرئ

 نظر از شده منصوب یمنش آ. هستند وابسته یمش خط اهداف به یابیدست یبرا یا حرفه کارکنان

 به را آژانس دیبا نیهمچن اما آژانس است آن قبال در جمهور سیرئ اراده ندهینما تنها نه یاسیس

 جمهور سیرئ به میمستق یدسترس از گرید رانیمد نیتر یاسیس که. کند یندگینما جمهور سیرئ

 منصوبان از استفاده یدشوار از یبخش یتوجه قابل بطور کند یم دهیچیپ را آنها کار برند، ینم لذت

 سلسله در مناصب یها هیلا که است نیا جمهور سیرئ ابتکارات یهماهنگ و تیهدا یبرا یاسیس

 تا آنها تعداد اما داشت، وجود هیلا 17 ،1960 سال در. اند کرده رشد ها سال طول در منصوب مراتب

 معاون مقام قائم. «یاصل همکار» بلکه «یمنش معاون» و «ریدب» از بودند دهیرس 32 به 1995 سال

 است، کرده مطالعه کینزد از را یبند هیلا که ت،یلا پل گفته به. «ریدب معاونت معاونت معاون» و ریوز

 هم از یا ندهیفزا طور به جمهور یروسا است، شده تر میضخ ها دهه طول در رسوب نیا عنوان به»

 ندیفرآ نیا که ردیگ یم جهینت نور 31«.آنها از مقدم خط و آنها تحکوم مقدم خط از اند شده دور

 تیشفاف و بالا سمت به کند یم فیتحر را کمک یبرا مقدم خط یها درخواست" "شدن میضخ"

 اجتناب آن از دوارندیام معمولاً یادار رهبران و رانیمد که یشرط قاًیدق - 32«نییپا به رو یمش خط

 جمهور سیرئ یبرا را فدرال اداره یراحت به ای خودکار طور به وانندت ینم یاسیس منصوبان. کنند

 دولت گرانید به نسبت موثر اند بوده شتریب ریاخ جمهور یروسا از یبرخ حال، نیا با. کنند تیهدا

 گانیر یکارها جمله از ریز موارد یاسیس رانیمد از استفاده در یبرتر دارد اعتبار یکل طور به گانیر

 .بودند

 ها یاتژاستر

 کی ما .هستند کیشر من یاقتصاد فلسفه در که زنان و مردان یدولت یبالا مناصب در انتصاب. »1 

 «.یاسبوروکر شود ینم پنهان آن در ای شود ینم گم بالا از کلمه آن در که داشت میخواه اداره

 را آنها است رقرا که یمنافع خاص ای یبوروکراس ریاس نه - تیریمد یمل رانیمد» که یمنصوبان. 2

 «.کنند تیهدا
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 در مانند ند،ا شده منصوب آنها به که ییها آژانس توسط ها برنامه مخالف افراد انتصاب به لیتما. 3 

 در و ون؛یسیکم برابر یشغل فرصت ؛یشهروند حقوق ونیسیکم را ؛یشهرساز و مسکن و کار ادارات

 .آژانس ستیز طیمح از حفاظت ،1980 دهه لیاوا

 بانمنصو یکل تیموفق  .C برنامه به و SES در یاسیس مناصب در انتصاب در توجه لقاب دقت. 4 

. ییجراا ارشد کارمندان با خوب روابط حفظ متیق باشد دهیرس جهینت به یحدود تا است ممکن گانیر

 مهارت ای خوب یرهبر یها یژگیو یدارا که یافراد نداشتند آن مشاهده به یلیتما SES سابق یاعضا

 رد شدگان منصوب کند فکر که داشت لیتما نیهمچن آنها. شوند یم منصوب هستند یتیریمد یها

 یغلش ریغ رانیمد کار یبرا ارزشمند تجربه اند خورده شکست آوردن ای یستگیشا اصول از تیحما

 اما ردک یرویپ گانیر یها یاستراتژ از اول بوش دولت خود یها یابیارز در بودند تر مثبت اریبس

 رانیمد ارک ادغام یبرا نینو یکردیرو الف نتونیکل دولت. انتصابات نییتع در کیدئولوژیا دبو کمتر

 جمهورسیرئ از NPM، NPR جینتا یریگ جهت با مطابق. شانیهادستگاه یهاتیمأمور با یاسیس

 فاهدا و یاستراتژ رب تا شود یم آژانس سیرئ و نهیکاب یهایمنش با را ییهانامهتوافق» تا خواست

 .کنند «خرد تیریمد» را آژانس یروسا کار دینبا قراردادها نیا. کند تمرکز دولت استیس

 مورد یا حرفه ریغ رانیمد از ییاجرا خدمتگزاران یها یابیارز یا حرفه ریغ و یشغل سابق سالمند

 یا حرفه ریغ شغل

 :یشغل ریغ رانیمد

 دیاوریب کار به را ارزش با اتیتجرب •

 باشند برخوردار یخوب یبرره یها یژگیو از •

 باشد داشته یخوب یتیریمد یها مهارت •

 دولت در بلندمدت یبهبودها دینیبب ساختن یبرا یفرصت عنوان به را شغل •

 دیکن تیحما یستگیشا اصول از •

 شامل که است شده گرفته نظر در کنند نییتع را یریمس دیبا آنها. زنند ینم پارو قیقا در آنها

 آزمون هرگز عملکرد یقراردادها حال، نیا با. باشد روشن اهداف نیهمچن و عملکرد یکم یارهایمع

 کنگره مجلس دو هر کنترل در را خواهان یجمهور 1994 انتخابات از بعد. نکردند افتیدر یا منصفانه

 عملکرد، ها،برنامه ها،استیس شد، بودجه سر بر کشمکش در غرق یا ندهیفزا طور به دولت. داد قرار

 یرسم یهماهنگ یابزارها. نتونیکل ضاحیاست تینها در و یاخلاق مسائل با مرتبط مختلف وضوعاتم

 یمش خط. کرد اتخاذ فدرال تیریمد کنترل یبرا متمرکز کردیرو کی بوش ویدبل جورج دولت

 را هاآن رفتیم انتظار که یاسیس ییاجرا رانیمد به و شدیم اتخاذ دیسف کاخ در معمولاً ماتیتصم
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 دستورات از نیهمچن دوم بوش جمهور سیرئ به کامل یوفادار. شدیم منتقل نییپا به کنند، جراا

 یریجلوگ یبرا ییاجرا ازاتیامت یادعا به و یجمهور استیر اراتیاخت  کرد استفاده اعمال یبرا ییاجرا

 بوش لتدو ت،یریمد بهبود یبرا. کرد هیتک دولت یعال سطح در یگذار استیس بر کنگره نظارت از

 اساس بر ها آژانس (PART) برنامه یابیارز یبندرتبه ابزار کی و. کرد یمعرف را «ازیامت کارت» دوم

 به بودجه وندیپ یبرا تلاش ،(e-gov) کیالکترون دولت یریگیپ ،یمال تیریمد خود، پرسنل تیریمد

 یور بهره دازد،پر یم اهداف به یابیدست به خاص طور به PART ماتیتصم یسپار برون و عملکرد،

. آنها بودجه به ها آژانس عملکرد دادن وندیپ یبرا تلاش در( یمال امور مانند) یتیریمد یها ستمیس و

 به پاسخ کرد یم ملزم را کنگره که شد تیریمد یآزاد قانون بیتصو خواستار نیهمچن دولت

 ابزار نیچند عیسر ریمس اساس بر یادار یها ینوآور و اصلاحات یبرا یجمهور استیر شنهاداتیپ

 شده درخواست یادار اقدامات اغلب تواند یم جمهور سیرئ. است شده ذکر یجمهور استیر گرید

 در ژهیو به توانند یم یاسیس رانیمد و OMB را. کنند یم مسدود را ها آژانس ای/و کنگره توسط

. دیکن آغاز را یکمتر ییاجرا اقدامات و مقررات یعنی - کمتر باشند ماهر کار نیا به ها آژانس بیترغ

 کند استفاده یادار یبرا یقانون ابتکارات از یریجلوگ یبرا وتو حق از تواند یم نیهمچن جمهور سیرئ

 سیرئ که کند مسدود اهداف یبرا وجوه از استفاده از را ها آژانس کند یسع تواند یم و اقدام ای رییتغ

 حال، نیا با(. یبند بودجه دیکن مراجعه مورد در 6 فصل به) است مخالف آن با فیتوق قیطر از جمهور

 یاریبس یبرا که ،یخط تمیآ یوتو. هستند کنگره گرفتن دهیناد معرض در و هستند خام ابزارها نیا

 یقانونگذار یوتو یبرا یتر قیدق ابزار جمهور، سیرئ به نه اما است دسترس در التیا فرمانداران از

 سیرئ نظر مورد سطح از بالاتر یسطوح در هابرنامه و هاآژانس یمال نیتأم یبرا تلاش دهد یم ارائه

 نیچن جمهور سیرئ است، شده بیتصو 1939 سال از که یمختلف نیقوان طبق ت،ینها در ییاجرا

 گسترده ادارات و آژانس مجدد یسازمانده یانداز راه یبرا یتوجه قابل قدرت اوقات یگاه است کرده

 آنها. دانند یم یناکاف را ابزارها نیا ناظران از یاریبس. بود کنگره فقتموا به منوط تینها در که داشت

 یهماهنگ یبرا شتریب ییتوانا و فدرال یها آژانس بر شتریب کنترل به جمهور سیرئ که معتقدند

 ها، تیفعال یهماهنگ یبرا جمهور سیرئ ییتوانا و ابزار نیا تیکفا از فراتر. دارد ازین آنها یها تیفعال

Phillip J. Cooper40 یهادولت و اوباما یرو شیپ تریاساس مشکل دارد وجود که کند یم استدلال 

 ،2015 سال در یبازنشستگ طیشرا واجد فدرال کار یروین از درصد 50 از شیب با تیظرف بحران نده؛یآ

 یقانون تعهدات به توانند ینم ها آژانس فدرال د،یجد کارمندان استخدام یبرا یناکاف یها برنامه و

 شده آغشته یتیریمد دگاهید با که یکسان متحده الاتیا نیقوان کنند عمل صادقانه یاجرا یبرا خود

 یادار یها یریگ میتصم در را خود مشارکت دیبا کنگره که کنند استدلال دارند لیتما نیهمچن اند

 گزارش الزامات دیشد کاهش و بودجه( سالانه یجا به) دوسالانه آن در گرانید و NPR. دهد کاهش

 استیس اهداف و. دهد یم خود قانون به یابیدست بر تمرکز یبرا یشتریب زمان ها آژانس به کنگره

 ناهموار و دهیچیپ تیوضع معاصر یادار دستگاه ظهور به مقننه مجالس واکنش یادار دولت و کنگره
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 یعموم یادار اقدامات لکنتر یبرا یقانون ای یاساس قانون ستین یکاف کمبود آنها مشکل. است بوده

 اراده ای منافع و یدولت رانیمد( یبررس) است نظارت اعمال یبرا یفن ییتوانا مشکل بلکه ها آژانس

 رشد یچگونگ از شده قیتحق کاملاً و یعال مثال کی متحده الاتیا کنگره را. آن انجام یبرا یاسیس

 کنگره دوم، یجهان جنگ و لید وین ولط در. گذارد یم ریتأث مقننه مجالس عملکرد بر یدولت تیریمد

 یبرا تلاش در فدرال یهاآژانس به را خود یقانون اراتیاخت گرفت عهده به را بزرگ ضیتفو کی

 توسط. است مواجه آن با ملت که یمدت یطولان ینظام و یاقتصاد یها بحران و اعماق از یریجلوگ

 متعجب علناً یقانونگذار رهبر نیچند که دبو شده قدرتمند و بزرگ آنقدر هیمجر قوه جنگ، انیپا در

 یبعد» اگر ،«فدرال طرح در آن یاساس قانون گاهیجا» ریخ ای دهد ادامه تواند یم کنگره ایآ که بودند

 به که یادار دولت به پاسخ. نه ای بود «یضرور» امر نیا ایآ نکهیا یحت و سال، ستیب. «بماند یباق

 اکراه با کنگره اول، است کرده عمل فدرال اداره در ستردهگ یقانونگذار نقش یبرا یبستر عنوان

 یقانون اراتیاخت ضیتفو به ملزم را آن یا ندهیفزا طور به یعموم استیس یدگیچیپ که کرد موافقت

 استانداردها، کنند یم وضع قانون ،یقانون قضاوت و نیقوان وضع با رانیمد واقع، در. کند یم ها آژانس به

 اکنون کنگره گذشته، عمل در خلاف بر حال، نیا با. است ناعادلانه یکار عمل کی که آنچه مانند

. کند استفاده خود یقانون اراتیاخت اعمال هنگام کنند مشخص دیبا دیبا ها سازمان که را ییها هیرو

 قانون نیا شد، ذکر که همانطور .(APA) 1946 یادار هیرو قانون قیطر از شد محقق ابتدا در نیا

 آژانس یوقت که بود نیا یدیکل دهیا. کند یم میتنظ را تیشفاف و اجرا قضاوت، آژانس، نیانقو میتنظ

 باشند بندیپا یقانونگذار به دیبا آنها ،یقانونگذار فیوظا انجام در یبرا کنگره الحاقات عنوان به ها

 نیا ها ژانسآ داد خواهد شیافزا آن بر نظارت ای نظارت یبرا را خود تیظرف کنگره دوم،. یها ارزش

 مدرن و ساده را کنگره تهیکم که ،1946 قانون بود یقانونگذار مجدد یسازمانده یاصل اهداف از یکی

 را ییقضا یها حوزه ندگانینما مجلس و سنا در یدائم یها تهیکم که بود نیا هدف. ستمیس کرد

 ساختار با شیب و کم که یا گونه به تهیکم ستمیس کند یم یسازمانده را آن کل و کند یم هماهنگ

 ،یکشاورز نهیزم در ییها تهیکم یدارا اتاق دو هر مثال، عنوان به. شود یم یمواز ها سازمان و ادارات

 تیمسئول یدائم یها تهیکم همه، از مهمتر یعموم یاراض و یبازرگان کار، الملل، نیب روابط ارز، و بانک

 تیمأمور نیا ،1970 سال در. خود تیصلاح تحت یهاسازمان بر «مستمر مراقبت» اعمال داشتند

 سوم،. کنند مطالعه مستمر صورت به را ها آژانس و کند «ینیبازب» به ملزم را هاتهیکم تا شد بزرگ

 هیته در کارکنان نیا. داد انجام ها تهیکم کارکنان شیافزا و کردن یا حرفه یبرا را یاقدامات کنگره

 استماع جلسات طول در کنگره کنند یم کمک آن یاعضا به کنند، یم کمک قانون سینو شیپ

 یاریبس ندارند، یرسم سمت چیه تهیکم کارکنان اگرچه. یادار یها سازمان بر نظارت ریدرگ و ته،یکم

 در یا حرفه رانیمد با یقو یکار روابط و مانند یم یباق خود سمت در یطولان مدت یبرا آنها آنها از

 را حیلوا که دیسیبنو را ییهاگزارش اغلب تهیکم ارکنانک. کنند یم جادیا ها آژانس یبالا سطح

 مقصود درک دنبال به که باشد یرانیمد یبرا یدیمف ییراهنما تواندیم که کنند،یم یهمراه
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 انجام را کار نیا تهیکم کارکنان که کردند ینیب شیپ کنگره یاعضا ،1946 سال در. هستند گذارقانون

 به یادار اتیعمل بر کنگره نظارت مطالعه دیکن کار "ییاجرا یها سازمان با کینزد تماس در" دهند

 "ریچشمگ" ستمیس کی در یدیکل کنندگان شرکت کارکنان ،1990 دهه در که رسد یم جهینت نیا

 یهاتیفعال و «یتهاجم اغلب یاطلاعات ستمیس» شامل کند،یم حیتصح را خطاها که ینظارت بودند

 کارکنان باتیترت بهبود دنبال به نیهمچن کنگره. بخشدیم بهبود را یعموم یمشخط احتمالاً که مکرر

. افتاد اتفاق بعد یکم یتوجه قابل راتییتغ چند هر ،1946 سال در بود کشور نیا در خود یشخص

 استفاده آنها در و شود یسازمانده تواند یم و است متصل اعضا تک تک به هستند یشخص کارکنان

 از مشابه، فیوظا به کنند یم یسازمانده اساس بر را آنها کنگره یاعضا اکثر عمل، در اریاخت شود

 یم کمک قانون نیتدو در اعضا به یشخص کارکنان. یدفتر و ،یقانونگذار کمک ،یادار کمک جمله

 ارائه در یشخص کارکنان فدرال، دولت دگاهید از. نظارت در مشارکت و مؤسسات به ییپاسخگو کنند،

 است مؤسسات به کمک شامل اغلب نیا. هستند نیتر مهم "یمورد کار" ای "هیانتخاب حوزه خدمات"

 و یمال یها کمک یبرا دارند مشکل ها فرم کردن پر با ای فدرال آژانس کی با ینوع به که یکسان

 ندگانینما از یکی آن یبرا اصطلاح نداشت وجود یاستاندارد چیه ظاهراً ،1946 سال در. فدرال یایمزا

 کی عنوان به امروزه حال، نیا با 45.«واشنگتن ندهینما» ای. دینام "یشخص ندهینما" نوانع به را آن

 سال از پس ها آژانس و قانونگذاران، مردم،: شود یم یتلق رانیدرگ همه توسط مشروع ینهاد نقش

 شده تیتقو و اصلاح APA ها راه از کرد تیتقو مختلف انواع در را ینهاد واکنش نیا کنگره ،1946

 بودن حساس است تر یمشارکت و تر ندهینما تر، شفاف تیریمد شود حاصل نانیاطم فدرال از تا است

 کوچک یکارها و کسب یها ینگران کند یم وارد خاص افراد و جامعه دوش بر را یبار ،یکاغذباز به

 از بعد یحت. است افتهی شیافزا یریچشمگ طور به زمان طول در کنگره کارکنان ییتوانا و یکل تعداد

 2492 به 2000 سال در تهیکم کارکنان کل تعداد ،1990 دهه اواسط در کاهش با توجه قابل پرسنل

 همه سوم دو. بود نفر 11700 حدود کنگره یاعضا یشخص کارکنان تعداد که یحال در د،یرس نفر

 حقوق ستیل در کارمند 275 حدود دارد یگرید یرهبر ن،یا بر علاوه. هستند مستقر خانه در کارکنان

 و محوطه، نگهبان ،"دار خانه" عنوان به نفر 5100کند یم استخدام باًیتقر خود کنگره و. دستمزد و

 کی به سابق یقانونگذار مرجع سیسرو ،1970 سال در 46.فیوظا ریسا انیم در کنگره، سیپل

 به کنگره هکنگر فکر اتاق عنوان به خدمت در که شد لیتبد تر یقو اریبس کنگره یقاتیتحق سیسرو

 کنگره بودجه دفتر جادیا با فدرال بودجه با دیبخش بهبود مقابله یبرا را خود تیظرف یریچشمگ طور

 شدت به اکنون و سالها است افتهی ارتقا یتوجه قابل طور به دولت ییپاسخگو دفتر. 1974 سال در

 بودجه دفتر کنگره، قاتیقتح سیسرو کارکنان هم، با. عملکرد و است یادار یها برنامه یابیارز ریدرگ

 عنوان به خوک گوشت بشکه و یساز پرونده 4500 حدود دولت ییپاسخگو دفتر شماره و کنگره

 یتصد تداوم یبرا مهم یدهایکل عنوان به گسترده طور به و اند شده ظاهر کنگره یاصل یها تیفعال

 ییتوانا و لیتما آنها. کنند یم یدگیرس را پرونده هزار ها ده سال هر کنگره یاعضا نیا. شوند یم یتلق
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 منطقه به منصوب یشخص کارکنان از نسبت. کنند یم غیتبل عملکرد نیا در مشارکت یبرا را خود

 به یدگیرس. بهتر و شتریب یها پرونده ارائه به لیتما با است کرده رشد آن با مطابق یحدود تا یاصل

 با احتمالاً که کند یم فراهم را یازاتیامت رایز مجدد، انتخاب یبرا عضو کی تلاش است مهم پرونده

 یاجتماع نیتام یایمزا که یکس کند یم کمک کنگره یاعضا از یکی یوقت مثلاً. شود یم جبران یرا

 و خانواده به بسته شتر،یب دیشا - دیده یرا شود یم برنده را یکی حداقل احتمالاً کند، یم افتیدر را

 است ارائه پرونده، به یدگیرس یاصل هدف که ندارد وجود یدیترد  انیآشنا و رندهیگ دوستان حلقه

 کارکنان و کنگره سازد یم قادر زین را آن یاعضا حال، نیا با دهندگان یرا به ارزشمند یخدمت

 سوء نیچن اوقات یگاه. ها آژانس عملکرد نحوه مورد در شتریب اطلاعات کسب یبرا آنها یشخص

 از آژانس، کی یمبان رییتغ به ازین کند یم احساس کنگره که کند یم آشکار را یا یجد تیریمد

 تواند یم خوب مورد کی مثال، عنوان به. آن یسازمان ساختار و ندهایفرآ ارات،یاخت ،یرهبر جمله

 دیتجد کنگره است داشته زهیانگ جادیا در یمهم نقش پرونده یبررس که کرد مطرح را گزاره نیا باشد

 شامل که خوک، بشکه قانون 1998.47 اصلاحات قانون و گسترده یداخل درآمد خدمات ساختار

 کایآمر استیس یاصل عناصر از یکی حداقل قانونگذار، سکونت محل منطقه به ژهیو یها پروژه آوردن

 به آن اسیمق و دامنه حال، نیا با. 1824 سال در بنادر و ها رودخانه قانون که ییآنجا از است بوده

 به کنگره است شده درک آن یاعضا توسط شدت به اکنون و است، فتهای شیافزا یریچشمگ طور

 ساختمان ها، رساختیز اندازه و دارد وجود یمختلف اشکال در فدرال وجوه مجدد انتخاب دیکل عنوان

 سال در که نداشت یتعجب. یقاتیتحق یمال یها کمک و قراردادها ،ینظام ساتیتاس فدرال، یادار یها

 تهیکم و بود یعموم امور در یکرس کی مجلس دیجد عضو 110 تیاکثر a زا انتخاب نیاول 1993

 به خواه یجمهور اول دوره ینامزدها از نفر 27 و کیدموکرات 29 - بود یحزب دو لیم نقل و حمل

 ممکن منتقدان ایآ که شد دهیپرس دیجد یاعضا از یکی از یوقت. بودند نفره 63 تهیکم در یکرس دنبال

 زیچ چیه نجایا»: داد پاسخ او بزنند، «خوک گوشت» برچسب او یخانگ وانیح یهاپروژه به است

 شوق و شور خورد شکست زمان آن در دولت نهیهز و بودجه یکسر با ینگران. «ندارد وجود یادیز

 دیشا کمی و ستیب قرن یبرا 1998 نقل و حمل یبرابر قانون. دیده کاهش خوک گوشت یبرا را اعضا

 یها پروژه و است صفحه 400 از شیب عمل نیا. . .  خوک گوشت از پر سکناسا الف» مثال نیبهتر

 کی "زیعز یپست یحام" نامه گفت اعضا از یکی. سال شش مدت در دلار اردیلیم 218 بر بالغ مجاز

 شرکت به کمک مهم یها تیمسئول است من یهایدهیرا از یکی کنگره، در دادن یرا کنگره

 که زمان هر. . .  فدرال آژانس شوند یم مواجه آنها از کی هر با که تاس یمشکلات حل در کنندگان

 فدرال، برنامه ای استیس ای دارند ینظر یقانون موضوع هر مورد در دوستان ای تان، خانواده یاعضا شما،

 یشخص توجه. واشنگتن در من دفتر به آن ارسال و من یبرا یا نامه در نظرات دیکن انیب را خود لطفا

 ساختمان 229 یوورتل یس جورج کنگره عضو: به را خود نامه. کرد خواهم معطوف آن به را خودم

 واشنگتن در من حضور مستلزم من یقانون فیوظا رایز 20515 یس ید واشنگتن، هاوس کانن یادار
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 مشکل گونه هر تجربه من از کمک افتیدر یبرا راه نیعتریسر سال، در است هفته یروزها شتریب در

 یمشکل با شما دیبا. دیسیبنو ای دیکن مراجعه راکوزیس در من منطقه دفتر به است، یتلفن تماس فدرال،

 کی با یمشکل هر ای چک، ایمزا افتیدر در مورد یب ریتاخ د،یا شده مواجه یداخل درآمد خدمات در

 حل وقت اسرع در را خود مشکلات و هستند تلاش مشتاق من منطقه کارکنان یاعضا فدرال، آژانس

 یها آژانس با دارند اقتدار معامله در واشنگتن، در و 27 هیناح در من، کارکنان یاعضا از کی هر دیکن

 کیبوروکرات مشکلات با آوردن دست به یبرا که کنند یم کمک دهندگان یرا به من کارکنان خاص

 حل به آنها. یگکارافتاد از و یبازنشستگ حقوق ،یاجتماع نیتام ،یلیتحص نهیهز کمک شوند یم روبرو

 یانیمتقاض به مشاوره ارائه آنها کارگران غرامت مطالبات و دیکیمد کنند، یم کمک یپزشک مشکلات

 کمک هستند مسکن وام افتیدر طیشرا واجد که یجانبازان به و هستند، فدرال مشاغل دنبال به که

 یمرخص گرفتن یبرا یسرباز خدمت در کنند یم کمک مؤسسات به آنها یآموزش یایمزا و کند

 تواند یم من کارکنان د؟یدار را واشنگتن به سفر قصد. خاص سخت طیشرا در ییجابجا و یاضطرار

 اهتزاز به آن فراز بر که ییها پرچم یبرا را ییها درخواست ما. دهد بیترت را FBI و دیسف کاخ یتورها

 نیهمچن ما. فدرال اسناد درخواست نیهمچن و متحده الاتیا کنگره میکن یم برآورده است، آمده در

 شهرستان در اگر. میکن یم کمک هستند فدرال یقراردادها و کوچک مشاغل وام دنبال به که یافراد به

 شماره منطقه دفتر راکوزیس دیسیبنو ای دیکن تلفن لطفا کمک، دیدار ازین و دیکن یم یزندگ اونونداگا

 ورکیوین وز،یراکیس نتونیکل دانیم فدرال ساختمان 1269: دفتر آدرس. است 5657-423 تلفن

. 8080-462-800-1 گان،یرا ای 5027دیکن تلفن د،یکن یم یزندگ یکانت سونیمد در اگر 13260

 ورکیوین تنانگو،یچ جاده بندر اچهیدر 601: است نیا من یکانت سونیمد دفتر آدرس-687 نیا

 شتریب خوک گوشت هستم کمک و دادن گوش مشتاق من د؟یدار ینظر د؟یدار ازین کمک به 13037

 علائم ،(دلار ونیلیم 5.85) لندیآ رود در بود دوچرخه یرهایمس موارد، جمله از. است سیممف کباب از

 جاده کنار یاهیگ تیتقو مرکز" کی ،(دلار ونیلیم 1) تامپا در سیر ومیاستاد به یرانندگ و ییراهنما

 منحصراً بزرگراه و( دلار 700000) سیممف در سنگفرش مرمت ،(دلار 760000) ووایآ در "یبوم یا

 ،یپارت یت جنبش تیموفق با حال، نیا با(. دلار ونیلیم 120) بود خواهد آلاسکا نفع به که کانادا در

 خوک گوشت مانند ،یالتیا یها دولت و کنگره به کوچک دولت فلسفه کرد انتخاب را خود طرفداران

 بیتصو در سنا و مجلس یناتوان به توجه با گرچه،ا. باشد کاهش حال در است ممکن بشکه یها نهیهز

 نیا. عمل تا است یلفاظ در رییتغ شتریب است ممکن اختصاص، صیتخص به دادن انیپا یبرا یقانون

 فدرال اداره بر نظارت و میتنظ یبرا را خود تیظرف التیا یادار امور به کنگره ینهاد پاسخ یها جنبه

 داشت یکوانتوم جهش کی یادار امور در آن بالقوه مشارکت ،1993 سال در در که. دهد یم شیافزا

 ابتکار کی اقدام نیا(. جینتا قانون و GPRA نام به متناوب طور به) دولت جینتا و عملکرد قانون بیتصو

 را ها سازمان. بود برخوردار گرا جهینت تیریمد جیترو یبرا یجمهور استیر تیحما از که بود کنگره

 ،یکم حاًیترج ،ییها شاخص کرد مشخص و مشخص اهداف با کیاستراتژ یها امهبرن نیتدو به ملزم
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 «کنگره با مشاوره» به ملزم را ها آژانس خاص طور به یدیکل ماده آنها سمت به شرفتیپ یابیارز یبرا

 یزیچ همان اغلب ردیگ یم اندازه نفر کی که آنچه. خود کیاستراتژ یها برنامه نیتدو هنگام. کرد یم

 عملکرد یها شاخص انتخاب در که داشت اصرار یگاه کنگره نیبنابرا شود، یم است یکی که است

 به عملکرد گزارش کرد سالانه ارسال به ملزم را ها آژانس نیهمچن GPRA. باشد داشته مشارکت زین

 1993 قانون یادار عملکرد مورد در یریگ میتصم بود بودجه یمبنا دنبال به تینها در و کنگره

 یزیر برنامه قانون نیا The. 2010 قانون ینوساز قانون جینتا و دولت عملکرد شد نیگزیجا

 که است یمتعدد مقررات یحاو و کند یم هماهنگ یجمهور استیر دوره با را آژانس کیاستراتژ

 یاساس قانون اقتدار که یزمان کنگره یها تهیکم به کند یم گزارش و مشورت به ملزم را ها آژانس

 یب میریبگ نظر در را بزرگ قدرت کی عنوان به فدرال تیریمد توسعه به آن ینهاد کنشوا و کنگره

 کنگره که نیا به پاسخ یبرا نیهمچن «ست؟یک یبوروکراس نیا حال هر به» میبپرس که ستین لیدل

 یدولت تیریمد مدرن به ییقضا یپاسخ: ها دادگاه. شاخه دارد هیمجر قوه بر مشترک حضانت حداقل

 به قضات افتنی. اند داده نشان واکنش یعموم یادار قدرت شیافزا به زین یالتیا و فدرال هییقضا قوه

 ها، زندان تیریمد و پرسنل تیریمد در برابر یها فرصت مانند ،یعموم یادار مسائل ریدرگ شدت

 برندیم سوال ریز را یدولت رانیمد تخصص اوقات یگاه قضات. مدارس و یعموم روان بهداشت مراکز

 است گرفته قرار انتقاد مورد نوع نیا از ییقضا تیفعال ،یادیز حد تا ماتیتصم زنندیم حدس را آنها و

 یها سازمان دست در. است قوا کیتفک نقض و سم،یفدرال یبرا یدیتهد ک،یدموکرات ریغ نامناسب،

 هر قوا کیتفک که است نیا معاصر یادار دولت یاساس قانون یاساس مشکلات از یکی. است یدولت

 یدولت ادارات در یشتریب ییقضا و یقانون یها تیفعال. دارد لیتما یفروپاش به شتریب و شتریب چه

 وضع را ینیقوان ها یندگینما نیا که مییبگو ده،یچک در هیمجر قوه یها دستگاه ردیگ یم صورت

 اقدامات دیده قرار تقضاو مورد را آنها یاجرا به مربوط یها چالش و د،یکن اجرا را آنها نیقوان د،یکن

 نیا که یهنگام یول. برسد نظر به یاساس قانون کننده نگران موضوع کی مانند یسخت به است ممکن

 ممکن یعدالت یب و یانصاف یب احساس الف شود، یم اعمال خاص یها شرکت ای افراد بر اراتیاخت

 یها کمک افتیدر بودن طیشرا واجد یبرا را ینیقوان دیکن فرض را آژانس کی مثلا. دهد رخ است

 کند یم اجرا کنندگان افتیدر یها خانه به سحر از شیپ حملات انجام با را آنها کند، یم وضع یرفاه

 .دهد انجام را خود اقدامات که ردیگ یم میتصم سپس و

 

 

 یقانون و یمنطق
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 نیا هب کشد یم چالش به آن مورد در را خود یپرسنل نیقوان سپس که ت،یاقل گروه کی از یعضو

 یزاربرگ از پس شود یم گفته آژانس توسط فقط هستند، زیآم ضیتبع ینژاد نظر از آنها که لیدل

 قوه شاغل،م ای افراد یبرا. است شده یرویپ آنها از یدرست به و هستند معتبر نیقوان استماع، جلسه

 شانیبرا تاس مکنم افراد، حقوق حافظ شود یم گرفته نظر در یاساس قانون عنوان به اغلب که هییقضا

 همان دتاًعم امر نیا ،1950 دهه تا 1930 دهه اواخر از حال، نیا با. نندیبنش کاریب که باشد سخت

 1930 دهه در لید وین با مخالفت لیدل به فدرال هییقضا قوه ژهیبو 55.داد ها دادگاه که است یزیچ

 که دکر دیتهد 1937 سال در روزولت. ید نیفرانکل جمهور سیرئ از پس. شد فیتضع یاسیس نظر از

 به شروع لک در هیقضائ قوه او، یکردهایرو با کرد خواهد «بسته» مساعدتر قضات با را یعال دادگاه

 دستگاه هب ییقضا و یقانونگذار اراتیاخت یاعطا از یناش یاساس قانون یواقع مشکلات گرفتن دهیناد

 ای و ندانشهرو بر یدولت رانیمد قدرت دامک چیه ،1950 دهه در حال، نیا با هیمجر قوه ییاجرا یها

 دهه اواخر در از "قرمز ترس" طول در مثال، عنوان به. گرفت دهیناد توان یم را آنها ها یعدالت یب

 «یاروفاد یب» به متهم مشاغل، داشت وجود فدرال کارمندان دادن دست از یموارد ،1950 و 1940

 رابطه تیمطلوب هب اعتقاد ،ینژاد ادغام از یطرفدار اند، هبود مزیتا ورکیوین خوانندگان نکهیا لیدل به

 افتیرد رفاه ،1970 و 1960 دهه تا 56.باهوش ای باهوش دوستان داشتن ای ازدواج، از قبل یجنس

 که رسد یم نظر به بود آن دنبال به که یکس هر و گرفتند قرار تیاذ و آزار انواع معرض در کنندگان

 .است کوچک افراد اریاخت در کامل طور به باًیتقر یشغل مجوز

 

 یادار مستبدان

 اقدامات کردند جلب موضوع نیا به را خود علاقه مجدداً فدرال یها دادگاه که یزمان ،1950 دهه از

. قیطر چهار از اول درجه در یادار قدرت است داده پاسخ آن افزایش به قضائیه قوه دولتی، مدیران

 مورد در یقانون یها تیمحدود و معاصر یحقوق کردیرو با دارند نداد انجام یبرا یادیز کار نهایا

 تیریمد در اریع تمام یشرکا به ها دادگاه چگونه که دهند یم حیتوض نیهمچن و ،یدولت تیریمد

 اعلام یبرا یفرصت ای «جادیا» فدرال هیقضائ قوه یاساس حقوق انیب و تیتقو. اند شده لیتبد یدولت

 و است داشته ها نهیزم یبرخ در یدولت رانیمد با تماس هنگام به افراد یبرا دیجد یقانون حقوق

 افراد یبرا را یشتریب یقانون یها تیحما ها دادگاه. است کرده تیتقو گرید یبرخ در را افراد حقوق

. یدولت یادار یها سازمان یمشتر ای یمشتر ای یدولت کارمند نقش گرفتن عهده به با اند کرده فراهم

 زانیم به است بوده افراد یاساس حقوق یقانون روند و حفاظت، است برابر اول، متمم مورد، دو هر در

 قانون نیدکتر توسط حقوق یدولت کارمندان و انیمشتر ،1950 دهه از قبل. شد تیتقو یتوجه قابل

 حقوق رب یادار تخلفات برابر در آنها از تیحما سلب اثر شد یم اداره بود، آن یدارا که از،یامت یاساس

 شغل کی خواستند یم اگر. است متحده الاتیا شهروندان اریاخت در معمولاً که یمدن یها یآزاد و
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 گرید آن با مرتبط طیشرا رندیبپذ را آن بودند مجبور ،یعموم مسکن مانند ییایمزا ای یدولت بخش

 ینم و ستندین مدت یطولان اقامت آزمون یدارا آنها رایز شد محروم افراد یرفاه یایمزا از توان ینم

 یروزها در کار یقبول شود یم آنها از مانع آنها یمذهب اعتقادات رایز یکاریب غرامت کرد رد را آنها توان

 به. شوند یم رد ای حذف ایمزا که یزمان هستند عادلانه یدگیرس مستحق اغلب نیهمچن آنها شنبه

 مسائل مورد در یحزب ریغ یا وهیش به شهروند کی عنوان به کارمندان یعموم حق ب،یترت نیهم

 جمله از ها، انجمن به( تعلق عدم ای) تعلق یبرا آنها حق نیهمچن و آنها ینگران کنند صحبت یعموم

 هنگام زین یدولت کارمندان. است گرفته قرار تیحما مورد ،یکارگر یها هیاتحاد و یاسیس احزاب

 به که یلیدلا یبرا شوند برخوردار یاساس قانون گسترده یا هیرو یها تیحما از اخراج، با مواجهه

 یم تجاوز آنها ییدارا منافع به ای کند یم وارد یجد بیآس ندهیآ در آنها یاستخدام تیقابل ای شهرت

 موازات به جهات یبرخ از مانکارانیپ حقوق. ها شغل. دارند اریاخت در که ،یتصد حق مانند کند،

 محدود اند کرده یشتریب تیحما مردم و انیزندان از نیهمچن ها دادگاه است یدولت کارمندان حقوق

. دارند آموزش ای درمان حق یاساس قانون اساس بر اکنون ها یدوم نیا یعموم روان بهداشت مراکز به

 چهارم متمم یاساس قانون یها تیمحدود از یبرخ تحت است بوده زین ابانیخ سطح در تیریمد 59

 .گرفت قرار

 یادار ماتیتصم تر قیدق یبررس

 رانیمد زا اغلب فدرال هییقضا قوه اما شود، یم اعمال یتصادف طور به یحدود تا استیس نیا اگرچه

 واخرا از بالا دقت با یریگ میتصم دهند حیتوض را خود یگذار استیس اساس که خواهد یم یدولت

 رتند هب و یدولت رانیمد تخصص به توجه به یادیز لیتما ها دادگاه ،1970 دهه تا 1930 دهه

 دهه در ،حال نیا با لیاوا از. بردند یم سوال ریز یاسیس ای یفن مسائل مورد در را خود ماتیتصم

 وانعن به باشد یمنطق آژانس ماتیتصم است شده موضوع اصل خواستار مکرراً هییقضا قوه ،1970

 Sperry & Hutchinson (1972) هیعل FTC در را کردیرو نیا متحده الاتیا یعال دادگاه مثال،

 یمنطقریغ آژانس استدلال که لیدل نیا به FTC میتصم. گذاشت کنار را آن که یزمان کرد، دنبال

 کردیرو اغلب هک خط، نیا در مهم موارد گرید. دیرس آن جهینت به آن مقدمات از عقلاً توان ینم -بود

 ،(1971) ولپ مقابل در اورتون پارک حفظ یبرا شهروندان از عبارتند شود، یم دهینام "سخت نگاه"

-AFL ،یعتصن هیاتحاد بخش و ،(1983) یالتیا مزرعه برابر در یموتور هینقل لیوسا سازندگان انجمن

CIO نسازما هیعل طرفه کی وانید احکام 60(.9 فصل در بحث ،1980) کایآمر نفت موسسه هیعل 

 دهد اجازه که است گفته درالف هیقضائ قوه به قاطعانه یعال وانید. حال نیا با. است نبوده یدولت یها

 ماتیصمت و یقانون ریتفس ،یگذار قانون یها هیرو انتخاب در ها آژانس توجه قابل یریپذ انعطاف

 .ییاجرا

 یاصلاح حقوق ای یعموم یحقوق یدعاو
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 ینحو به یسنت یدعوا از است داده رییتغ را مدل فدرال هییقضا قوه تر، دهیچیپ اریبس توسعه کی در

 اغلب دیدج مدل یدولت تیریمد در مداخله کند یم آسان اریبس ها دادگاه یبرا را آن هب یدگیرس که

 ذفح شامل آشنا یها نمونه 62.یاصلاح قانون ای ییقضا یدعو یدعو شود یم دهینام یعموم حقوق

 دیاب مدل یاصلاح قانون عمده یژگیو سه. است زندان اصلاح موارد و یدولت مدارس ینژاد ضیتبع

 در داخلهم شد داده توسعه یا لهیوس عنوان به ها دادگاه توسط نکهیا اول. ردیگ قرار دیتاک مورد

 تیریمد در شود ریدرگ ماًیمستق تا سازد یم قادر را هییقضا قوه ،یاصلاح قانون دوم، یادار اتیعمل

 با طابقم ها زندان و امکانات فدرال، قضات یعموم روان سلامت به حکم در مثال، عنوان به یدولت

 کردن خصمش یبرا عادلانه لاتیتسه ارائه یبرا خود اراتیاخت از شوند یاساس قانون یاستانداردها

 ازدحام ضد الزامات و یبهداشت سیسرو و نگهبان، دادن قرار دما، محدوده پرسنل، نسبت مانند یموارد

 ،یجبران نونقا مدل جه،ینت در. است یا بودجه یامدهایپ یدارا یدولت اداره در ییقضا دخالت ثالثاً،

 درصد 48 ،1980 سال در مثال، عنوان به یزیر بودجه بر گسترده ریتأث کی تا سازد یم قادر را قضات

 یها جنبه اصلاح دنبال به شد یم "استیر" یالتیا و فدرال قضات توسط بودجه صیتخص بوستون از

 یهنذ یها مانده عقب از مراقبت و ها زندان ،یعموم پرسنل تیریمد ،یعموم مسکن ،یعموم آموزش

 تیهدا هیقضائ قوه است یتوانمندساز یبرا قدرتمند یابزار ییقضا یبررس یاصلاح قانون مدل. است

 الس در. شود یم یتلق ضمانت که ییجا رد،یبگ عهده به را یدولت تیریمد یها جنبه از یاریبس

 یس ید در ها دادگاه چرا»: داد حیتوض را موضوع نیا دییتأ با پست واشنگتن سرمقاله کی ،1995

 یم اداره ایفرنیکال در ها دادگاه چرا" مورد در مشابه قطعه کی توان یم امروز، 64«.شوند یم اجرا

 قوه با کار. دافتنی را خود یدولت رانیمد ،1980 و 1970 یهادهه در 65«.هازندان دیسیبنو "شوند

 یادار هیرو رد همچنان یاساس قانون الزامات که همانطور. بود سابقه یب قبلاً که یا گونه به هیقضائ

 قانون از استفاده ،یادار یهاستمیس و یعموم روان بهداشت امکانات ها،زندان در کند، یم نفوذ یعموم

 تشد به تیریمد یبرا یمهم کنترل یاصلاح قانون حال، نیا با. شود جیرا کمتر دیبا یاصلاح

 . ماند خواهد یباق یرقانونیغ

 تیمصون و تیلمسئو اتیعمل

 شدت به معاصر یادار دولت ظهور به هییقضا قوه واکنش کیدرامات اندازه همان به و یینها جنبه

 حقوق نقض یبرا یمال خسارات یبرا یمدن یدعاو از رانیمد تیمصون است داشته یعموم کاهش

 ،یاساس قانون از گسترده یکل تیحما با و کایآمر مشترک نیقوان اساس بر ،یسنت طور به افراد یاساس

 یعموم ریمد کی مطلق، تیمصون نیدکتر تحت. بودند مصون ییدعاو نیچن از کاملاً یدولت رانیمد

 فرد از توان ینم ،ینژاد ضیتبع قیطر از فرد، کی یاساس قانون حقوق مثال، عنوان به خلاصه که

 فرکانس از یبرخ با افتد یم اتفاق که همانطور ای. کرد تیشکا یمال خسارت جبران یبرا دهید بیآس

 شیب یا وهیش به است ممکن پرسنل قانون انیمجر ریسا و مخدر، مواد عوامل ،یآ یب اف س،یپل ها،
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 ریغ فیتوق و شیتفت برابر در یاصلاح حقوق. کنند نقض را فرد نیچهارم و کنند عمل رتمندیغ حد از

 اریاخت در داشت نخواهد وجود یمؤثر توسل چیه مطلق، تیمصون نیدکتر تحت حال، نیا با. یمنطق

 و مطلق تیمصون گذاشت کنار را جیرا کردیرو یعال وانید ،1970 دهه طول در. است دهید انیز

 که ییآنها اول درجه در - یعموم یادار اقدامات از یبرخ اگرچه. طیشرا واجد تیمصون نیگزیجا

 کارمندان اکثر مروزها هستند، برخوردار مطلق تیمصون از هم هنوز  هستند یقضاوت فیوظا شامل

 که هستند خود یرسم فیوظا محدوده در یاقدام هر مسئول شخصاً هستند بالقوه طور به یدولت

 عبارت به. است شده تیحما فدرال ای یاساس قانون توسط که افراد ریسا یقانون حقوق کردن خلاصه

 زند، یم صدمه یرگید شخص به است یرقانونیغ ای یاساس قانون خلاف که یدولت ریمد کی گر،ید

 مسئول شخصاً یدولت ریمد خسارت، یاعطا صورت در و کرد تیشکا خسارت جبران یبرا توان یم

 کند یم استخدام را او که یدولت ای آژانس توسط است ممکن او حال، نیا با. است حساب هیتسو

 دیجد حقوق ادجیا و تیمسئول به تیمصون از رییتغ فرض نیب ارتباط درک. او ای کند افتیدر غرامت

 یعال وانید نیا. شد بحث قبلاً که همانطور ،یدولت تیریمد با ارتباط در افراد یبرا یاساس قانون

 آن نکهیا از نانیاطم یبرا است یا لهیوس یدولت رانیمد شتریب تیمسئول که است کرده اعلام صراحتاً

 است کرده تلاش دادگاه 66.افراد یاساس حقوق. کرد خواهند اجتناب تخلف از تیجد با مقامات

 اشتباه یاساس قانون از تیحما سمت در یدولت رانیمد شک، بدون یزمان چه که کند حاصل نانیاطم

 تیمصون محدوده است موجود زانیم نییتع یبرا یفعل استاندارد در کردیرو نیا. حقوق کرد خواهند

 که یاساس قانون از یتخط صورت در دارد وجود یدولت ریمد کی احتمالاً ساده، زبان به: طیشرا واجد

 آگاه آن از معقول فرد کی که فدرال یقانون حقوق باشد مسئول شخصاً است، شده مشخص وضوح به

 یدولت رانیمد از یاریبس بالقوه تیمسئول فرض کی به مطلق تیمصون فرض کی از رییتغ است بوده

 خود بیج از ای شود تیشکا او از ندارد دوست کس چیه. است داده قرار یدشوار یها تیموقع در را

 به و کردند ترک را خود شغل احتمالاً یبرخ. هستند یقانون مهیب دنبال به یاریبس. بپردازد غرامت

 پاسخ از جنبه نیا که اند کرده تیشکا شدت به گرانید بخش اشتغال بودند یخصوص مشاغل دنبال

 ریغ ترسند یم و ترسند یم اقدام از آنها. تاس کرده رممکنیغ بایتقر را آنها کار یادار دولت به ییقضا

 ،یاسیس یها تیصلاح و ها آژانس از یاریبس یاقتصاد دیشد گاه مشکلات با مشکل. بمانند فعال

 از اعم مختلف یها گروه قبال در خود تعهدات به آنها که یقانون فدرال تحت مستمر الزامات با همراه

 . کنند یم عمل محروم افراد و علولانم ،یروان مارانیب ان،یزندان آموزان، دانش

 گرانید ای تیاقل یها گروه

 متعهد طیشرا واجد تیمصون به است غافل آن از اما ست،ین غافل موجود مشکلات از کشور یعال وانید

 خسارت یبرا توانند ینم فدرال و یالتیا یها سازمان است کرده دییتا را نیا دادگاه چه اگر. ماند یم

 لیدل به یدولت سطوح تمام در یدولت مقامات و یدولت کارمندان کنند تیشکا فدرال دادگاه در یمال
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 یمحل یها دولت است ممکن یحت و هستند ریپذ بیآس ها یکتک نیچن برابر در خود یقانون تخلفات

 تیشکا افراد یاساس قانون از محافظت یبرا خود کارکنان آموزش عدم لیدل به. باشند ریپذ بیآس زین

 خسارات شامل نیهمچن تواند یم. شود ینم ختم وارده خسارت جبران به تیمسئول 68.حقوق کردند

 باز مشابه تخلفات ارتکاب از را گرانید و شده ریدرگ ریمد است یعموم مجازات یبرا یمثال ای یهیتنب

 در .است متفاوت یمحل باتیترت و التیا. است هاآژانس اریاخت در غرامت فدرال، سطح در.  دارد یم

 حقوق یدولت ریمد کی اگر. شود یفریک گردیپ به منجر تواند یم یاساس حقوق نقض نادر، موارد

 وجود اکنون که همانطور ،یاساس حقوق اما. است مسئول بالقوه طور به کند، نقض را یشخص یقانون

 سیلوئ ،یعال وانید سابق یقاض عنوان به. است شده حک یاساس قانون در یسادگ به ستین دارد،

 ن،یمع زمان در 69«ندیگو یم ها دادگاه که است یزیچ آن» یاساس قانون کرد، خاطرنشان پاول

. مشروطه خیتار ریتفس و ها ارزش است هییقضا قوه از یبازتاب یاساس قانون در یفرد حقوق

 رییتغ حال در شهیهم یبرا یقانون روند و برابر تیحما ،یمدن یها یآزاد و حقوق یفرد یاستانداردها

 آموزاندانش بود، مجاز مدارس بود یالزام یعموم انظار در ینژاد یجداساز ،1954 سال از قبل. هستند

 لیدل به توان یم را یعموم کارمندان عادلانه، هیرو کرد اخراج یسیتأس گونهچیه بدون توانیم را

. کرد "انبار" خشن اریبس طیشرا تحت توان یم را انیزندان و یروان مارانیب کرد، اخراج "اشتباه افکار"

 ینم تیحما اصلاً ای بودند برخوردار مردم برابر در یکم یقانون تیحما از شهروندان و انه،یوحش طیشرا

 جهینت در امروزه،. یشغل یمجوزها ای مختلف یایمزا از آنها کردن محروم یبرا یادار اقدام کردند

 ها دادگاه کند یم اقتضا یاساس قانون نچهآ است متفاوت کاملاً ریتصو دتر،یجد ییقضا یهادگاهید

 ییپاسخگو به یدولت رانیمد کردن وادار یبرا یدولت رانیمد تیمسئول کردند جادیا را یفعل استاندارد

 هیرو در خاص سابقه فقدان. یاساس قانون یها ارزش به بلکه شده، اعلام یاساس قانون به تنها نه

 قیحقا. ستین تیمسئول برابر در محافظت به قادر امروز دهد یم انجام را کار نیا یاساس قانون ییقضا

 آنها ای. باشد نگرفته قرار دعوا مورد ای نداده رخ قبلاً است ممکن ریمد اقداماتیعموم کی رامونیپ

 متفاوت وضوح به قانون باشد گرفته قرار دعوا مورد یاساس قانون یمحتوا که یزمان در است ممکن

 چیه ای کنند یم کار کامل مرج و هرج از ییفضا در یدولت رانیمد که تسین معنا بدان نیا. بود

 یاساس قانون مشروح اصل کی وضوح به یدولت کارمندان اگر. تیهدا ندارد وجود آن یبرا یاستاندارد

 شناخته مسئول توانندیم کند، فراهم را «عادلانه» تحول حال در قانون اساس اگر ای کنند، نقض را

 در است ممکن او که یمورد - یبعد مورد. است یاساس قانون خلاف آنها رفتار که «هشدار». شوند

 رانیمد موثر، طور به کار نیا انجام یبرا به. شود یم یریگ میتصم احتمالاً - باشد داشته نقش آن

. معاصر ییقضا یهافلسفه و یاساس قانون یهاارزش باشند داشته آن از یعیوس درک دیبا یدولت

 قوه باشند پاسخگو دیبا نیبنابرا و باشند هیقضائ قوه یهاارزش یپاسخگو دیبا اکنون یولتد رانیمد

 یادار دولت آورد یم دست به سازمان نیا یها تیفعال بر نفوذ اعمال یبرا یشتریب ییتوانا هیقضائ

 تیتقو یتوجه قابل زانیم به را یدولت اداره در محاکم نقش معاصر یادار دولت ظهور به ییقضا پاسخ
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 یبرا شتریب فشار تحت هستند ها آن. کنند یم کار قضات با کیشر عنوان به یدولت رانیمد. کند یم

 هیقضائ قوه توسط که یاساس قانون یها ارزش از یآگاه. دادگاه به خود اقدامات و ماتیتصم حیتوض

 ینم واقعا آدم یتدول رانیمد از یاریبس یبرا مثبت یشغل ازین شود یم الف به لیتبد است، شده انیب

 ها زندان تیریمد مورد در. دیکن تیریمد یاساس قانون به توجه بدون را یدولت کارمندان امروزه تواند

 .ینظارت فیوظا ریسا و سیپل ،یبازرس انواع در شدن ریدرگ و مسکن است نطوریهم هم یعموم و

 

 مند علاقه یها گروه

 نیا 71. استیس اندبوده ییکایآمر مهم یهایژگیو زا یکی ربازید از افتهیسازمان نفعیذ یهاگروه

 مانند افراد از یمشخص نسبتاً گروه یاجتماع ای یاقتصاد منافع از یندگینما یبرا معمولاً ها سازمان

 ندهینما دارد، وجود لیقب نیا از گروه هزاران کلمه یواقع یمعنا به. شکر دکنندگانیتول ای کاران پنبه

 دفترچه عیسر یبررس(. کنندگان هیته(. یرو) Z تا( کایآمر یمدن یها یآزاد هیاتحاد) A از زیچ همه

 دوچرخه ،بانکداران ندهینما که دهد یم دست به را ییها گروه از ییها نمونه یس ید واشنگتن تلفن

 ریغ ،شناسان پرنده ذرت، دهندگان پرورش طرفداران،. هستند سبالیب پزشکان، ارانیدست سواران،

 نفعیذ یهاگروه ،یسنت طوربه. گرید یاریبس و انجمن رانیمد قند، چغندر دکنندگانیتول ها، یگاریس

 به ای کنند تیحما یاحهیلا از که کنند متقاعد را آن یاعضا تا کردندیم یلاب یگذارقانون مجلس در

 اب دکنن متقاعد را قانونگذار کنند یسع است ممکن آنها برعکس، گروه کی یاعضا. دهند یرأ آن

 تنها گرید کردن یلاب حال، نیا با. کنند مخالفت باشد مضر آنها منافع یبرا است ممکن که یاستیس

 افتهی شیاافز ییاجرا یها سازمان در یگذار قانون تیاهم که ییآنجا از. ستین مقننه قوه به محدود

 شیفزاا زین نیقوان یاجرا نحوه به دادن شکل یبرا نیقوان نیتدو ندیفرآ طول در یگر یلاب است،

 اول متمم قحقو از آنها اساساً شود،یم وضع گرانیلاب از دارد یادیز انتقادات اگرچه. است افتهی

 رشوه که ینزما تا اتیشکا از جبران یبرا دولت از درخواست و انجمن و انیب یآزاد کنندیم استفاده

 یتلق رزشمندا تواند یم فشار یها گروه تیفعال شود، ینم انجام فسادها ریسا ای ،یخواه ادهیز ،یخوار

 انتقادات وجود با. موضوع دارند قرار کجا در مهم منافع نکهیا از گذاران استیس به دادن اطلاع در شود

 یالهیوس ییهاگروه نیچن شوند یم متوجه ها ییکایآمر از یاریبس نفع،یذ یها گروه استیس از فراوان

 . تندهس خود یهادگاهید ییبازنما یبرا کارآمد

 یمشورت یها تهیکم یانتخابات استیس

 یلاب است،یس نیتدو و شدند کار دستور نییتع ریدرگ شتریب یدولت رانیمد که یزمان ،یعیطب طور به

 از شیب ندگانینما با یدولت رانیمد امروزه،. ییاجرا شعبه شد تر جیرا کشور نیا در نفعیذ یها گروه

 مشاوره با جلسه شامل یسازمان قالب کی در اغلب ییها استم نیچن. دارند تعامل نفعیذ گروه 1000
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 شمار به حکومت «پنجم شاخه» گاه و هستند یدولت شبه ها گروه نیا ها تهیکم شده جادیا یرسم

 مربوط یها دگاهید و مشاوره با ییها کنندآژانس یم فراهم را آنها مکرر، جلسات قیطر از. روند یم

 فدرال دولت یمشورت تهیکم 900 حدود از یاریبس. برنامه یاجرا و نیقوان وضع ،یمش خط توسعه به

 محصول، ،ییایجغراف مکان خاص، یفناور کی مانند کنند، یم تمرکز محدود نسبتاً یها ینگران بر

 منسوجات کفش، چرم مورد در یمشورت یها تهیکم مثال، عنوان به یبرا. غذا ای ییایمیش مواد ،یماریب

 فرهنگ حفظ و قطعات، خودرو کوچک، مزارع ،یپزشک زاتیتجه کودکان، یشآموز ونیزیتلو ،یصادرات

 توسط خود، یاستیس یهاتیاولو بر فشار اعمال در نفعیذ یهاگروه نقش ،1972 سال تا. نیم یآکاد

 نیچن که شد شروع فرض نیا از اساسنامه نیا.  افتی تیمشروع کاملاً فدرال یمشورت تهیکم قانون

 گروه تعامل بود تیفیک بهبود اقدام نیا از هدف اطلاعات و نظر هستند یدیمف منبع ییها تهیکم

 از یمهم بخش. بود ندهینما یگر یلاب روند که نیتضم قیطر از یدولت یادار یها دستگاه با نفعیذ

 و ها تهیکم یمشورت نیب یرسم جلسات یکل قاعده کی عنوان به که است نیا الزام بود اقدام نیا

 دیبا یدولت تیریمد نکهیا بر یمبن کنگره شناختن تیرسم به. باشند آزاد عموم یراب یدولت رانیمد

 قابل تیاهم از دهد، ارتقا را یندگینما خود، یگذاراستیس در احتمالاً و نفعیذ یهاگروه با تعامل در

 مجلس مانند یقانونگذار ینهادها عملکرد بود یندگینما ،یسنت طور به. است برخوردار یتوجه

 فصل در که را یدولت تیریمد به یاسیس کردیرو تیماه رییتغ نیا ییاجرا یها دستگاه نه ندگان،ینما

 یا دکنندهیناام طرز به تیریمد و استیس نیب خطوط. ردیگ یم بر در م،یداد قرار بحث مورد قبل

 اندازه همان به آنها اما هستند، متصل یادار یها سازمان به یمشورت یها تهیکم» رایز شود یم مبهم

 استک یهنر که همانطور ن،یا بر علاوه« .شوند یم جادیا ریدرگ یها آژانس توسط و کنگره توسط

 تیمشروع یمعرف یبرا ییها گروه کنندیم نگاه مشاوره به هاآژانس و کنگره» دهد،یم حیتوض

 عدم کاهش یبرا یکیتکن به لیتبد یمشورت یهاتهیکم» اساس، نیا بر در یمشارکت و یندگینما

 ،یگروه مخالفان انحراف موجود، یاسیس روابط تیتثب ،یمشتر یهاگروه مقابل در یاسیس نانیاطم

 .«یاسیس تیحما جیبس و یگروه یهمکار نیتأم

 مذاکره با یگذار قانون

 بر توانندیم افتهیسازمان منافع آن قیطر از که است یگرید یرسم زمیمکان شدهمذاکره یگذارقاعده

 مکمل (NRMA) 1990 فدرال شده مذاکره یقانونگذار قانون. بگذارند ریتأث یادار یگذاراستیس

 در رو مذاکره قیطر از را ینیقوان تا دهدیم اجازه هاآژانس به نیا یررسمیغ نیقوان یبرا APA مفاد

 فدرال، در نظر اظهار و اطلاع از پس است ها آژانس یبرا یکل روال. کنند وضع نفعیذ یهاطرف با رو

 عضو 25 از شیب شامل تعداد نیا معمول، طور به. نام ثبت کند جادیا را نیقوان نیتدو یها تهیکم

 لیتسه از توان یم. مردم و ها انجمن ،یکارگر یها هیاتحاد نظارت، تحت ینهادها آژانس، بود نخواهد

 نیا اساس بر یشنهادیپ قانون کی کرد استفاده نیطرف دنیرس توافق به یبرا ها یانجیم ای ها کننده
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 فدرال مشاوره تهیکم قانون تحت که ییارهایمع همان است آزاد یعموم مشاهده یبرا جلسات گزارش،

 اعمال که است نظر اظهار و هیاطلاع الزامات همان مشمول مذاکره مورد قانون کی. شود یم اعمال

 کند یسیبازنو را کرهمذا مورد یشنهادیپ قانون کی تواند یم آژانس کی یررسمیغ نیقوان به شود یم

 فیتضع مذاکرات اندرکاران دست نزد را آن اعتبار یجد طور به نیا اما ،یخارج نظرات افتیدر از پس

 ،یعنی) ندیگو یم زین "reg-neg" آن به که شده، مذاکره نیقوان جادیا از یاصل اهداف. کند یم

 چالش نیقوان تعداد کاهش و روند، نیقوان به دنیبخش سرعت بهتر، نیقوان جادیا یبرا ،(ینظارت مذاکره

 در مشارکت. است دهید بیآس یها طرف همه نیب اجماع جادیا هدف نیا. ییقضا یدعو زیبرانگ

 تاکنون ها آژانس کند یم لیتعد را آن و دهد یم شیافزا را نفعیذ یها گروه نفوذ جادیا حکومت

 تر،عیسر بهتر، را نیقوان ریخ ای است reg-neg ایآ که ستین مشخص و است بوده متفاوت اتیتجرب

 .کندیم دعوا کمتر و ترارزان

 نیقوان یقانون یبررس

 در و یمشورت یهاتهیکم دارند تعامل یدولت رانیمد با استفاده قیطر از تنها نه نفعیذ یها گروه

 الت،یا نیچند در. کنندیم کار مقننه قوه قیطر از میرمستقیغ طور به و کنندیم یلاب مذاکره، نیقوان

 .هدد شیافزا را افتهی سازمان نفوذ تواند یم که ،یقانون یبررس به مشروط دارد وجود نیقوان

 منافع

 1996 سال در کوچک یکارها و کسب ینظارت یاجرا عادلانه قانون مفاد کی فدرال، سطح در

(SBREFA) یبرخ با د،شو یم دهینام زین کنگره یبررس قانون. است مهم نهیزم نیا در بالقوه طور به 

 شود ئهارا کنگره به یرسم یبررس یبرا شده بیتصو دیجد یاصل نیقوان که است لازم که استثنائات

 ونیلیم 100 سالانه دارند حداقل که هستند ییآنها یاصل نیقوان. شوند ییاجرا بتوانند نکهیا از قبل

 اشتغال، ها، تمیق ها، نهیهز مورد در باشد داشته یتوجه قابل ریتأث ای بگذارد ریتأث اقتصاد بر دلار

 قطعنامه ات دارد فرصت روز 60 حداکثر کنگره. ها ینگران یاقتصاد موارد ریسا ای ،یور بهره رقابت،

 با رهکنگ یاحتمال لغو و یجمهور استیر یوتو مشمول قطعنامه نیا. کند بیتصو را مخالفت مشترک

 مشابه ای کسانی شکل به توان ینم را ستا نشده دییتا که یا قاعده. است مجلس هر سوم دو تیاکثر

 .کند افتیدر یمشخص آژانس نکهیا مگر کرد صادر مجدداً

 

 یقانون مجوز

SBREFA نفوذ راه افتهیسازمان منافع دهد یم ارائه شده مذاکره نیقوان و یمشورت یها تهیکم مانند 

 یهاینگران نفعیذ یهاگروه .است حل راه نیآخر احتمالا کنگره یرسم دییتا عدم. است نیقوان وضع بر
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 بگذارند ریتأث آن بر کنندیم تلاش ،یهمدل صورت در که کنند،یم اعلام کنگره یهاتهیکم به را خود

 - 2001 سال در کار وزارت کیارگونوم قانون - قانون کی تنها اگرچه ها آژانس نیقوان یریگ جهت

 باشد یتوجه قابل ینگران دیبا کنگره ماقدا نیچن لیپتانس نگرفت، قرار دییتا مورد تیموفق با

 ریغ نیقوان دهند اختصاص نوشتن به را یمحدود منابع خواهند ینم که ،یندگینما قانون سندگانینو

 یوتو حق آوردن دست به با توانند یم نفعیذ یها گروه نفوذ یها راه ریسا یاسیس نظر از دفاع قابل

 در یاسیس ییاجرا یها سمت در انتصاب از شیب بگذارند ریتأث یعموم یها استیس بر یررسمیغ

 ونیسیکم ژهیو به ها، سازمان از یاریبس یرهبر که است یمعن بدان نیا عمل، در. یادار یها سازمان

 ییآشنا یبرا امر نیا جهات، یبرخ از. باشد نظارت تحت صنعت از ماًیمستق است ممکن ،ینظارت یها

 یاحتمال مقررات تا دارد لیتما نیهمچن اما است، ثبح مورد صنعت است یضرور شده منصوب افراد

 در یاسیس منصوبان و یشغل یدولت کارمندان که دارد وجود ینگران نیا. کند لیتبد "یتبان" به را

 یها شرکت به وستنیپ یبرا یفرصت. رندیگ قرار ریتأث تحت خود ییاجرا یها تیفعال و یریگ میتصم

 مهمان اوقات یگاه شوند یم یندگینما نفعیذ یها گروه طتوس و نفعیذ یها گروه توسط که یخصوص

 فدرال، سطح در یعموم مجامع ریسا ای دهد یم ارائه خود سالانه در یدوم که یافتخار و مجلل ینواز

 یم آن قیطر از فدرال منصوبان ای رانیمد که را «گردان در» است بوده نیا دنبال به یاخلاق نیقوان

 مهمان کنند یم یرقانونیغ را آن رشیپذ و دهند یم سمت رییتغ ها رکتش رانیمد و دیببند گذرند،

 یگرید بالقوه راه دولت جینتا و عملکرد ینوساز قانون. شغل با مرتبط توجه قابل یافتخار و ینواز

 به یدگیرس یبرا ییها برنامه دارد فدرال یها سازمان یاستراتژ به ازین نیا. کند یم فراهم نفوذ یبرا

 نفع،یذ یها گروه دگاهید از یادار عملکرد یابیارز یبرا ها روش و اجرا یها یاستراتژ اصد،مق اهداف،

 و ردیبگ نظر در و کند درخواست را نظرات دیبا" آژانس کی که کند یم الزام یدیکل ماده الف

 به هستند آن به مند علاقه ای رندیگ یم قرار ریتأث تحت بالقوه طور به که یینهادها آن شنهاداتیپ

 مورد در کیاستراتژ ماتیتصم. کند یم دعوت ها آژانس به نفعیذ یها گروه از قانون نیا گر،ید عبارت

 گروه نفوذ از مدل نیچند به معاصر قاتیتحق آن انجام باشند دیبا چگونه و دهند انجام دیبا که آنچه

 دیشا شود، یم تهشناخ زین «دنج مثلث» عنوان به که «یآهن مثلث» 77. کند یم اشاره نفعیذ یها

. دارند تعامل کنگره( یفرع) یها تهیکم و آژانس دفاتر با نفعیذ یها گروه نجایا در کیکلاس مدل

 لحظه کی. دارند یمشابه ینیب جهان مثلث گوشه سه. هستند هماهنگ و کننده تیحما متقابل روابط

 اریبس حاضر حال در آنها بودند، غالب یآهن یها مثلث یزمان که یا اندازه به که کند یم ادعا مدل

 مربوط مسائل که است لیدل نیا به عمدتا نیا. کنند یم نفوذ یخارج تخصص و بیرق منافع به شتریب

 و است شده دهیچیپ یا ندهیفزا طور به ست،یز طیمح از حفاظت مانند ،یعموم یها استیس به

 یها ستمیس نیا در کنندگان تشرک یوقت منافع از دهد یم قرار ریتأث تحت را یادیز تعداد احتمالاً

 شبکه تعامل یالگو دارند، یثابت نسبتاً یاندازهاچشم و هستند داریپا محدود، نسبتاً هستند بازتر نفوذ

 یبرا را 78(ACF) مدافع ائتلاف چارچوب دارد ریسابات پل. شودیم دهینام «مسئله» ای «استیس»
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 حوزه کی در پراکنده طور به که است افراد و اه گروه از یادیز تعداد شامل داد توسعه یمش خط درک

 ییجا در هاهسته یتوخال". هستند مرتبط گریکدی با یفیضع طور به فقط و هستند فعال یموضوع

 یادیز یوندیپ بافت یدولت مقامات ای مستقل، گرانیلاب ای وکلا نفع،یذ یهاگروه چیه» که دارند وجود

 یهاگروه شبکه، و یآهن مثلث مدل دو هر در« [.استیس] زهحو. کنندینم جادیا جهان سراسر در را

 و ها، دگاهید و رانیمد به اطلاعات ارائه ،یدسترس یجستجو آژانس، تیفعال شوندیم دنبال نفعیذ

 یاصل کنترل کی ینظارت نیقوان جادیا نهیدرزم ژهیو به بگذارد، ریتأث آنها یریگ میتصم بر دیکن یسع

”  .اعتبار آنهاست اندازه به آنها یاثربخش که دانندیم هایلاب» که است نیا نفعیذ یهاگروه نفوذ بر

 یها تیاقل یکی. شود یم منافع نوع دو هیعل ضیتبع به منجر نفعیذ یها گروه با تعامل یکل ستمیس

 از ستندین یندگینما ستمیس به یدسترس و یسازمانده به قادر که یینهادها است کوچک و فیضع

 یکاف اندازه به و پراکنده حد از شیب علاقه، است مردم عموم یگرید یدولت رانیمد با تعامل قیطر

. روش نیا در فعال جیترو یبرا یکاف تیحما شود جمع بتواند که ستین برجسته یخاص گروه هر یبرا

 نظر در را کوچک مشاغل بر یشنهادیپ نیقوان ریتأث که کندیم ملزم را هاآژانس فدرال یادار قانون

 جمله از کوچک، ینهادها نظرات که شود خواسته هاآژانس از است ممکن نهادها ریسا و رندیبگ

 جمهور یرؤسا. قانون. شوند ایجو آن شنهادیپ ای سینوشیپ یبررس هنگام را ،یمحل یهادولت

 آنها اقدامات که یریتأث کنند آن یبررس به ملزم را ها سازمان تا اند کرده صادر ییاجرا دستورات

 ینگران ریسا و خانواده عملکرد سم،یفدرال باشد، داشته یداریپا و یطیمح ستیز عدالت بر است مکنم

 نظر در یعموم یعموم منافع که کنند حاصل نانیاطم تا کنند یم تلاش یعموم منافع یها گروه. ها

 به است بوده یعموم منافع گروه کی. شود گرفته نظر در آژانس یریگ میتصم در است شده گرفته

 یماد و یانتخاب طور به بود خواهد آن به یابیدست که است، یجمع ریخ کی دنبال به که یکس» عنوان

 معمولاً یسنت نفعیذ یهاگروه که اندکرده فراموش. «سازمان نباشد سازمان نیا فعالان ای اعضا نفع به

 انیم در. ستین کامل زیتما ن،یبنابرا. باشد یعموم منافع جهت در کنندیم غیتبل دارند باور که را آنچه

 هستند کنندگان مصرف شوند، یم گرفته نظر در یعموم منافع یها گروه عنوان به که ییها سازمان

 منافع و یطیمح یقاتیتحق یها گروه انواع و زن، دهندگان یرا هیاتحاد مشترک، آرمان ه،یاتحاد

 اول درجه در نفعیذ یها گروه شتریب مانکارانیپ یها انجمن و یعموم کارمندان یها هیاتحاد. یعموم

 یندگینما به شدت به است ممکن اگرچه یساز ادهیپ یها یاستراتژ و ها آژانس یها استیس به

 یها هیاتحاد. یادار تیریمد ندارند یچندان توجه یداخل مسائل به آنها ت،یهدا و یرهبر دهند تیاهم

 یروش بر یرگذاریتأث دنبال به دو هر. هستند ممه استثنا کی مانکارانیپ یها انجمن و یدولت کارکنان

 یجمع یزن چانه در مشارکت حق ها هیاتحاد یوقت. کار و کسب دهند یم انجام ها آژانس که هستند

 آنها کارمندان که ییها آژانس با مختلف یکار طیشرا مورد در توانند یم آنها کنند، یم نیتضم را

 در توانند یم نیهمچن آنها حال، نیا با(. دیکن مراجعه 5 فصل به) کنند مذاکره کنند یم یندگینما

 به توانند ینم مذاکره زیم در که آنچه آوردن دست به یبرا تلاش در کنند یلاب یقانونگذار مجالس
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 یها تلاش گرفت قوت مانکارانیپ ،1990 دهه در یسپار برون بر NPM دیتاک مانند. آورند دست

 گر،ید یها گروه انیم در رونیب دادند شیافزا شتریب و شتریب یقراردادها بستن یبرا را خود یلاب

 دنبال به که است یمانکارانیپ ندهینما یا حرفه خدمات یشورا الف و یدولت تدارکات یبرا ائتلاف

 مانکارانیپ یها تلاش از یاریبس. دیده شیافزا را فدرال یسپار برون سطح و هستند یساز ساده

 ،(FAIR) 1998 سال در فدرال یهاتیفعال فهرست اصلاح قانون است بوده پروژه نیا یاجرا شامل

. کنند ییشناسا دارند، یتجار تیماه که را خود یتجار یهاتیموقع تمام کندیم ملزم را هاسازمان که

 ییشناسا یتجار شغل عنوان به شغل 390000 حدود ،2000 اکتبر تا. است شده یسپار برون بالقوه

 بالقوه ینامزدها مشاغل کردند دیتول را تعداد نیا از 53000 حدود تنها ها نسآژا حال، نیا با. شد

 مشخص یها هیرو لیدل به یسپار برون یکند از یاریبس مانکاران،یپ نظر از 83.یسپار برون یبرا

 ریپاگ و دست و گران ده،یچیپ یها نهیهز سهیمقا به ازین که A-76 است OMB بخشنامه در شده

 ،2003 سال در. دهند انجام را شده نییتع یتجار یکارها مانکارانیپ و دولت کارمندان نکهیا نیب دارد

OMB یها هیرو A-76 مانکارانیپ دگاهید از و کمتر زمان. کرد اصلاح آنها کردن تر ساده یبرا را 

 یبرا شود، یم شناخته "یرقابت منبع" عنوان به که ،یخصوص-یعموم رقابت ندیفرآ. است تر عادلانه

 برون یکل طور به و A-76 تیاهم و است یباق خود قوت به همچنان یقانون مهلت. یسپار ونبر

 .کند یم محدود یتوجه قابل زانیم به را یسپار

 

 عموم

 منفعت فیتعر اما متحده الاتیا در یدولت تیریمد است معاصر یاصل هدف قطعاً یعموم منافع یارتقا

 ییتوانا دارند ییها تیمحدود ها، انسان همه مانند ،یدولت رانیمد. است دشوار اغلب است یعموم

 یتعداد معرض در آنها ها انتخاب دارند را خود استیس بلندمدت و یفور یامدهایپ تمام ینیب شیپ

 یها گروه. کند مخدوش را یعموم منافع از آنها فیتعر و درک است ممکن که هستند راتیتأث از

 دهنده نشان است ممکن آنها اما ش،یگرا نیا حیتصح یبرا تلاش در ندیایب است ممکن یعموم منافع

 است متشکل شدت به هاآن یاعضا که رسدیم نظر به دیکن انتخاب را انداز چشم باشند موضوع کی

 رشد به دهند پاسخ توانند یم چگونه مردم: شود یم مطرح سوال نیا ن،یبنابرا متوسط طبقه فعالان

 یها برنامه از تیحما ت،یرضا مخالف، عناصر شامل یادار دولت ظهور به مردم واکنش ؟یادار قدرت

 دیشا و است، شده میتقس ده،یچیپ یدولت تیریمد مورد در یعموم افکار اصلاحات به علاقه و خاص

 به وجه چیه به یعموم یبوروکراس دهد،یم نشان را آن خلاف که یاسیس یهایلفاظ رغمیعل متناقض

 هستند یاصل جزء یادار یها سازمان که دانند یم مردم عموم. ستین مخالف وستهیپ ای یجهان طور

 مردم که رسد یم نظر به ،یاسیس نظر از. است وابسته آنها به یشهروند که دهد یم صیتشخ و دولت

 یها تیفعال کاهش از اوقات یگاه. کنند تیریمد را یبوروکراس بتوانند که هستند یینامزدها خواستار
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 از یا مجموعه گذاشتن کنار یبرا یمحدود یبانیپشت حال، نیا با. کند یم تیحما یعموم یادار

 از یبرخ نیهمچن مردم یعموم تیامن حفظ یبرا دارد وجود شده گرفته نظر در ینظارت یعملکردها

 مانند. کنند یم یابیارز یخصوص بخش خدمات دهندگان ارائه از بالاتر اریبس را یدولت یادار اتیعمل

 کی عنوان به کنند مشاهده دقت به را یعموم افکار است ممکن یدولت رانیمد ،یعمل موضوع کی

 کی از شیب لسونیو وودرو که است یا نکته قاًیدق نیا. یادار اقدامات انواع یبرا محرک و تیمحدود

 به دیبا ما هر جادیا منظور به": "تیریمد مطالعه" خود معروف مقاله در. است کرده انیب شیپ قرن

 «.یعموم افکار میکن متقاعد و داده دستور نام به ریکث پادشاه کی

 یاسیس احزاب

 از کشورها، از یاریبس در است داشته وجود مردم و یاسیس احزاب نیب یقو وندیپ ،یخیتار لحاظ از

 یبرا یابزار عنوان به را بزرگ اسیمق در یعموم تیریمد رشد یاسیس احزاب متحده، الاتیا جمله

 یابزار میغنا ستمیس نیا قرن، 19th طول در. خود یاعضا یبرا یتیحما یها تیموقع نیتام و جادیا

 استیس حال، نیا با. یدولت سازمان نیچند اندازه شیافزا در و یاسیس احزاب بود کایآمر توسعه در

 نیب از یبرا تلاش در. شد تیریمد سوء و یادار یناکارآمد گسترده، یاسیس فساد به منجر یتیحما

 احزاب ،یملک خدمات اصلاحات قیطر از یدولت تیریمد از یحزب یها استیس مخرب اثرات بردن

 یستگیشا یها ستمیس از استفاده که یملک خدمات اصلاحات. شدند فیضع یسازمان نظر از یاسیس

 نیا آنها پشت منطق. 1880 دهه در شهر و التیا چند و فدرال دولت در شد جادیا کرد، یم یالزام را

 اداره تیریمد و تجارت اساس بر دیبا جهینت در و است یتجار حوزه کی اساساً یدولت تیریمد که بود

 اخلاق، صداقت، است افتهی بهبود شدت به یستگیشا بر یمبتن اصلاحات که ستین یشک. اصول. شود

 فیتضع را یاسیس احزاب نیهمچن آنها اما یدولت یها سازمان یادار یاثربخش و ییجو صرفه ،یکارآمد

 یم را یمال تیحما. یبانیپشت بود رشد به رو یصنعت بخش به آوردن یرو احزاب پاسخ نیاول .دکردن

 ملاحظات و مختلف یها استیس یبرا البته کرد نیگزیجا بزرگ اسیمق در یمال یها کمک با توان

 تیحما آن با مرتبط استیس و شد شناخته "ونرهایلیم باشگاه" عنوان به سنا یزود به. دیبازگرد گرید

 به اتکا حال نیا با. کرد ینینش عقب سرعت به جکسون اندرو جمهور سیرئ روز در "یعاد مرد" و

 یمتعدد یاسیس اصلاحات 1920 دهه تا قرن آغاز از و. شد فساد باعث زین کلان یپول یها کمک

 جیروت و یمقدمات انتخابات نهاد بود مهم انیم نیا در خصوص به یمترق جنبش از الهام با شد انجام

 مجدد یسازمانده تحت شهرها ن،یا بر علاوه یدولت کارکنان یاسیس یها تیفعال در ها تیمحدود

 از یاریبس. زنانه عادت شد جادیا مدت نیا در که یشهر تیریمد یشهر تیریمد مدل گرفتند قرار

 پل تیریمد یبرا "یعموم مقامات" عنوان به آنها شد یاسیرسیغ یسازمانده با گرید یادار اتیعمل

 کاهش باعث استیس از یعموم یها پروژه کردن خارج گرید یها رساختیز و بنادر ها، پارک ها،

 با یاصلاحات نیچن. کرد محروم ساز و ساخت مانکارانیپ دادن رشوه از را یاسیس احزاب و شد فساد
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 نهیزم نیا در یادیز حد تا اگرچه یسیرئ شد انجام یاسیس و یاسیس یها نیماش بردن نیب از هدف

 کرد بیتصو را هچ نیقوان فدرال دولت که یهنگام احزاب شدند فیضع شتریب زین آنها اما بودند، موفق

 یدولت کارمندان و یالتیا یها دسته از یبرخ و فدرال یاسیس یها تیفعال میتنظ ،(1940 ،1939)

 در دانکارمن نیا شرکت کردن محدود که کردند استدلال کنگره در مخالفان از یبرخ ،یمحل

 فیتضع در تنها نه راستا نیا در اصلاحات یاسیس احزاب بیتخر به منجر یاسیس یها ونیکنوانس

 ستمیس کنترل و آنها نفوذ از یدولت تیریمد ییرها نیهمچن و یاسیس احزاب است داشته ریتأث نظام

 یدولت کارکنان اب یعموم رفتار و اخراج ع،یترف ف،یتکل نییتع انتخاب، در یحزب نفوذ از یستگیشا یها

 فدرال یدولت کارمند کی از درخواست یبرا پرسنل یرقانونیغ عمل کی است نیا. کند یم یریجلوگ

 که هاستمدت یاسیس مقامات. دارد تعلق یاسیس حزب کدام به یتیموقع نیچن یمتقاض کی ای

 را آنها ییتوانا ،یحزب یمبنا بر یملک خدمات یهاتیمأمور انجام یبرا قدرت فقدان که دارند تیشکا

 یبرا مخالف حزب یاعضا که کنند یم احساس آنها. دهدیم کاهش یادار اتیعمل تیهدا یبرا

 یدولت رانیمد معنا، کی در حداقل حال، نیا با آنها یانتخابات فیوظا هستند یبرانداز حال در شهیهم

 التیا در آنجا»: داد حیتوض دیفق جمهور سیرئ فورد. آر جرالد که همانطور باشد، یرحزبیغ است ممکن

 دموکرات از اعم جمهور یروسا به هاسال هستند کیبوروکرات یودهایف یدارا[ که] مختلف مناطق ای ها

 به استمدارانیس که شودیم باعث امر نیا اوقات یگاه« .است کرده ییاعتنایب خواهیجمهور و

. بپردازند «یملک خدمات یهاتیودمحد همه» زدن دور یبرا مشکوک اقدامات ای یرقانونیغ یمانورها

 مقابل در را طرف یب یاسیس نظر از یعموم پرسنل تیریمد یاسیس جامعه حال، نیا با تعادل، در

 صادر را نیا یحت کشور یعال وانید. تیریمد. است کرده انتخاب یعموم انظار در آشکار یحزب نفوذ

 نیح عملکرد با مثبت طور به یاسیس یوابستگ که دهد نشان تواند یم دولت نکهیا مگر است کرده

 در یاساس قانون نقض تواند یم ییگرا حزب بر یمبتن یعموم پرسنل ماتیتصم است، مرتبط کار

 تطابق هم و تعارض شاهد هم حوزه نیا در پس. باشد یدولت کارمند کی چهاردهم و اول هیاصلاح

 .میهست عموم به مربوط یحقوق و یاسیس ،یتیریمد ملاحظات

 تیریمد

 اخراج که بود باور نیا بر یعال دادگاه ،(1976) برنز هیعل الرود یاسیس تیحما "یاساس قانون ریغ" 

 یقاض. بودند یاساس قانون خلاف کلانتر ،ینویلیا کوک، بخش کارمندان درجه و درجه یحام یها

 معاشرت و اعتقادات یتیحما یها اخراج» که کرد انیب را دگاهید نیا او. کرد اعلام را دادگاه حکم برنان

 اما دارد، وجود دولت یاثربخش و یکارآمد به یاتیح ازین اگرچه. کند یم محدود شدت به را یاسیس

 متعادل هدف نیا تیتقو یبرا را محدودکننده یابزارها حداقل دارد ادامه همچنان ییها اخراج نیچن

 طور به اند کرده میتحر را آن ندهندگا یرا که ییها استیس دارد وجود مهیب به ازین نیهمچن. دینکن

 یگذار استیس مواضع به یتیحما یها اخراج کردن محدود با باشد تواند یم علاقه نیا. شد اجرا موثر
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[ . . .A]به آنها دیشد تجاوز گرفتن دهیناد یبرا کیدموکرات روند از تیحما اخراج مشارکت گونه هر 

 هیرو یطولان و خیتار» که داد هشدار پاول یضقا مخالفت، در« .ستین یکاف اول، متمم یها یآزاد

 کمک یکاف اندازه به یحام استخدام یها وهیش که نظر نیا از کند یم تیحما کشور سراسر در جیرا

 آنها متوسط نسبتاً نفوذ از تیحما یبرا ما کیدموکرات ستمیس عملکرد کند یم یعمل به یتوجه قابل

 کند یم یاساس قانون را ییکایآمر عناصر از گرید یکی جهت یب امروز قضاوت. اول متمم منافع به

 آ یتیحما یها اخراج ساختن یرقانونیغ رفت فراتر هم نیا از( 1980) نکلیف هیعل یبرانت” .یزندگ

 قیتحق" حقوق، است اول متمم ناقض ییها اخراج نیچن که لیدل نیا به کشور یعال وانید تیاکثر

 بلکه. است یخاص تیموقع با متناسب "محرمانه" ای "گذار استیس" برچسب ایآ که ستین نیا یینها

 مناسب شرط کی حزب به یوابستگ که دهد نشان تواند یم استخدام مرجع ایآ که است نیا سوال

 یحت تیحما خواه،یجمهور حزب هیعل روتان در« .ریدرگ یدولت مناصب عملکرد است یاثربخش یبرا

 یبرانت و الرود قاعده» که کرد اعلام دادگاه آنجا در(. 1990) ینویلیا شد تررممکنیغ یحت و ترسخت

 با ماتیتصم نیا. یحزب تیحما و یوابستگ اساس بر ماتیتصم استخدام و یفراخوان انتقال، ارتقاء، به

 یحزب دنبال به که یملک خدمات طلبان اصلاح کنند یم یاساس قانون را نوزدهم قرن هدف اساساً هم

 .یحزب استیس از خارج یملک خدمات و یملک خدمات از خارج استیس بودند شدن

 یمحل و یالتیا یها دولت

 و دولت یگذار استیس و ساختار بر یادار رشد دارد ازین یادیز حجم به آن ریتأث درباره جامع بحث

 همانطور فدرال، یادار التیا دارد وجود ها پاسخ یبرا یواضح یها شباهت چه اگر. یمحل یدولتها

 ریز موارد یکل طور به. دارد وجود یتوجه قابل تنوع و. تفاوت دارد وجود زین شد، ذکر فصل نیا در که

 ارائه یبرا یابزار عنوان به است بوده یفرماندار دفتر اول،. رسد یم نظر به مناسب نجایا در مشاهدات

 از شیب. یادار یها سازمان بر استیس یده جهت و است شده تیتقو فرمانداران به شتریب تیریمد

 گذارند یم ملاقات قرار 100 تا 50 از یاریبس نیهمچن یخط تمیآ یوتو حق یدارا فرماندار 40

 و ها ئتیه در گرید انتصاب صدها و ،یقانون دییتا مشمول اغلب برتر، یادار یها پست نیبنابرا

 دوم، 89. است شده یا حرفه و نهینهاد یا ندهیفزا طور به زین یفرماندار. یشهروند یها ونیسیکم

 حال، نیا با یادار یواحدها تعداد کاهش و توابع عیتجم سمت به دگاهید با عمدتاً ،یالتیا یها دولت

 بر یقانونگذار نظارت زانیم ثالثاً،. است مانده یباق یادیز شدن تکه تکه الف فدرال، دولت مورد مانند

 یاجرا به ها التیا از یشمار انگشت تعداد فقط. است متفاوت اریبس آن به اریاخت ضیتفو و اداره

 نسبتاً جلسات ها، التیا یبرخ در حال، نیا با جلسات دهند یم ادامه سالانه نه و دوسالانه یقانونگذار

 نیا با شدگان منصوب. بسپارند او و فرماندار به را یادار امور دارند لیتما قانونگذاران و است کوتاه

 امر نیا و کند یم وتو را آژانس نیقوان توانند یم ینونگذارقا یها تهیکم الت،یا دوازده حدود در حال،

 وجود ریتأث در یتوجه قابل یها تفاوت نیهمچن چهارم،. کند یم تیتقو یادار امور در را آنها دخالت
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 قاًیعم یجرس مثال، یبرا وین مانند ،یقو یالتیا یعال یها دادگاه یادار امور در یدولت یها دادگاه دارد

 متفاوت تیریمد یکل نهیزم ت،ینها در. زندان اصلاح ای/و است بوده بزرگ اسیمق در آموزش ریدرگ

 هستند بزرگتر اریبس ،یکل طور به فدرال، یها آژانس: کردند اشاره مویآس و لدیبونف که همانطور است،

 یدولت یها سازمان ،یکل طور به یدولت یها سازمان به نسبت دارند یبهتر کارکنان و یمال نیتام و

 اداره و فدرال، یها سازمان به نسبت سواد کم و نفوذ با افراد دارند سروکار کمتر مرفه، کمتر افراد با

 یم انجام فدرال یها آژانس توسط که یموارد به نسبت یکمتر یاقتصاد ارزش که یمسائل کنند یم

 به نسبت لیوک کی توسط دارند ندهینما کمتر زین دارند سروکار یدولت ادارات با که یافراد. شود

 و ترند کینزد مردم به هستند یدولت یها سازمان. دارند سروکار فدرال یها آژانس با که یاشخاص

 فدرال یها آژانس به نسبت آنها با یراحت به شتریب توانند یم که دارند یتر کوچک یها حوزه معمولاً

 فدرال یاساس قانون با یتوجه قابل طور به اغلب یاساس قانون دولت ن،یا بر علاوه. دیکن برقرار ارتباط

 و یالتیا یاساس قانون. شود یم مربوط مربوطه یادار یندهایفرآ به که یمهم اتیجزئ است متفاوت

 واحدها نیب را اراتیاخت ها، دولت داخل در یادار یواحدها است متفاوت جادیا نحوه در اغلب فدرال

 ها یبعض مثلا. کند لیتحم واحدها آن بر را یماهو ای یا هیرو یها تیمحدود و دهند یم صیتخص

 یروسا التیا یبرخ و. شوند یم جادیا آنها یالتیا یاساس قانون توسط ماًیمستق یدولت یها سازمان

 نهیزم در را حقوق زین یالتیا یاساس قانون نیچند شوند یم انتخاب مردم توسط ماًیمستق ها آژانس

 در میتعم. یعموم آموزش حق مانند ندارد، وجود فدرال سطح در که شناسند یم تیرسم به یادار

 متفاوت اریبس آنها رایز بزرگ، اسیمق در تیریمد به است تر خطرناک یمحل دولت یها پاسخ مورد

 هستند، یا حرفه و ییاجرا امور به شتریب شدن لیتبد حال در ها دولت نیا موارد، شتریب در. هستند

 یبرا یشهر رانیمد و ها شهرستان رانیمد به یمتک. یادار یهافشار به پاسخ در تنها لزوماً نه البته

 .است معمول ها دولت نیا یادار ارشد رانیمد نقش یفایا

 یادار دولت به گسترش

 در یتدول یها سازمان یبازوها توسط است میمستق تماس از فراتر متحده الاتیا در دولت یدسترس

 شدر مورد در یحقوق و یاسیس ،یتیریمد یها دگاهید مانند یلیخ. یمحل و یالتیا فدرال، سطح

 گسترش تربه درک یبرا و میریبگ نظر در را ها دگاهید آن میتوان یم ما ،یدولت یها ارگان میمستق

 .متحده الاتیا در یرانتفاعیغ بخش رشد قیطر از یادار دولت میرمستقیغ

 یتیریمد کردیرو

 ندیآ یم وجود به لیدل نیا به یرانتفاعیغ یها سازمان که کنند یم استدلال پردازان هینظر از یبرخ

. است عیتوز عدم ،یانتفاع و یرانتفاعیغ یها سازمان نیب زیتما نیتر کننده نییتع آنها، تیماه در

 یرانتفاعیغ یها سازمان که یحال در. هستند مواجه آن با یرانتفاعیغ یها سازمان که 92 تیمحدود

 مازاد یدرآمدها آن ندارند اجازه( کند جادیا سود یعنی) باشد ها نهیهز از شیب درآمدها هستند مجاز
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 به یرانتفاعیغ یها سازمان چرا نکهیا حیتوض یبرا سود زهیانگ فقدان نیا. دیکن عیتوز نفعانیذ نیب را

 به هاآن دیتول از یدولت و یانتفاع یهاسازمان که یخدمات و کالاها شود یم استفاده اند آمده وجود

 سود عدم اول،. شوند یم میتقس دسته دو به بازار شکست یها یتئور. هستند ناتوان یکاف مقدار

 خدمات ای هاخانمانیب یبرا مسکن مثال، عنوان به) خدمات و کالاها انواع از یبرخ دیتول در هیحاش

 دیتول اصلاً ای) کم دیتول سمت به را یانتفاع یخصوص بخش(. کودکان یبرا هاخانواده از ینگهدار

 یم کاهش یادیز حد تا عیتوز عدم تیمحدود که ییآنجا از خدمات ای کالا دهد سوق نهایا( کردنن

 توانند یم یرانتفاعیغ یها سازمان ،(سود یعنی) مازاد یدرآمدها رساندن حداکثر به یبرا زهیانگ ابدی

 به آنها یلاص هدف رایز دهند ارائه را خدمات نیا توانند یم و کنند تیفعال یکمتر سود هیحاش با

 یهاسازمان با زین عیتوز عدم تیمحدود سهامداران ارزش از است تیمامور به یابیدست رساندن حداکثر

 «دادن بیفر» یبرا یکمتر زهیانگ دارند را آنها رایز هستند هایرانتفاعیغ از اعتمادتر قابل یرانتفاعیغ

 لاتیتحص مثال، عنوان به) است دهیچیپ آنها درک که یخدمات و کالاها یبرا ن،یبنابرا. دارند انیمشتر

 ،(یمارستانیب خدمات مثال، عنوان به) است یابیارز قابل مصرف از پس فقط آنها تیفیک که ،(یدانشگاه

 از مراقبت خدمات مثال، عنوان به) ستندین کسانی خدمات دارانیخر با خدمات نفعانیذ که ییجا ای

 انیمشتر/  انیمشتر از اطلاعات. دارند یخوددار یبرا یکمتر زهیانگ یرانتفاعیغ یها سازمان ،(کودک

 استمدارانیس که ییآنجا از که کند یم استدلال دولت شکست هینظر دوم،. سود به نسبت نفعانیذ /

 آن با مطابق که دهد ارائه را یخدمات فقط که دهند یم اجازه دولت به آنها شوند، انتخاب دارند ازین

 یرأ که شود یم باعث شد خواهد خدمات بالاتر سطوح مجوز ؛"توسطم دهنده یرا" حاتیترج باشد

 مجدد انتخاب احتمال نیبنابرا باشند، مخالف است،یس کی مخالف یجا به یشتریب دهندگان

 .هستند متفاوت دهندگان یرأ مثال، عنوان به. ابدی یم کاهش استمداریس

 که یدهندگان یرا هستند یبرخ. هستند نهیهز پرداخت به لیما آنها که یمنیا زانیم یبرا حاتیترج

 کی کنند افتیدر یادیز اتیمال آنها از تیحما یبرا لندیما و هستند قائل یادیز ارزش یمنیا یبرا

 بار از یمقدار بگذارند کنار را یمنیا از یسطح تا لندیما گرانید که یحال در بزرگ، سیپل یروین

 که یسطح در کرد خواهند نییتع را سیپل یروین اندازه استمدارانیس. دهند کاهش را خود یاتیمال

 دهندگان، یرا از یکی یمنها درصد 50 یبرا حال، نیا با. است آن پرداخت به حاضر انهیم دهنده یرا

 یشتریب نهیهز شتریب یمنیا یبرا هستند لیما آنها. است نشده برآورده هنوز آنها یمنیا تیاولو

 یهاتیاولو نیا تا ندیایب وجود به توانندیم یرانتفاعیغ یهاانسازم از مختلف نوع دو حداقل. دیبپرداز

 که یافراد. محله بان دهید گروه کی ای خانه صاحب انجمن کی ؛یمنیا دهند شیافزا را نشده برآورده

 و دیکن یزندگ خانه صاحبان انجمن با یا محله در دیتوان یم دیهست یمنیا بالاتر سطوح به لیما

 کردن محدود یبرا. شود استفاده دروازه و حصار ینگهدار یبرا تواند یم که دیبپرداز یا نهیهز

 ممکن زین محله کی ساکنان. دروازه کارکنان به یخصوص نگهبانان نهیهز پرداخت و محله به یدسترس
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 محله بان دهید گروه کی از یبخش عنوان به بگذرانند داوطلبانه را خود وقت که رندیبگ میتصم است

 .خود محله داشتن گهن منیا یبرا

 یرانتفاعیغ یهاسازمان شود،یم یرانتفاعیغ یهاسازمان جادیا باعث هینظر کدام نکهیا از نظر صرف

 ارائه به ادرق دولت و بازار که یخدمات ای کالاها. هستند یعموم سطوح ارائه یبرا یابزار انتخاب کی

 یعموم اتخدم قراردادها، و بلاعوض یها کمک قیطر از حال، نیا با. خواهند ینم ای ستندین میمستق

 .شود یم ارائه یرانتفاعیغ یها سازمان قیطر از میمستق ریغ طور به باشد تواند یم

 یاسیس کردیرو

 ما ییگرا کثرت از یمهم بخش یرانتفاعیغ یها سازمان که کنند یم استدلال گرید پردازان هینظر

 دگاهید یندگینما تا دهد یم اجازه جوش و نبج پر داوطلبانه یرانتفاعیغ بخش کی. جامعه هستند

 آزادانه فرادا. هستند منافع دهنده نشان یرانتفاعیغ یها سازمان ؛یعموم حوزه در گوناگون قیعلا و ها

 سازمان. یعاجتما ازین کی رفع یبرا ای علاقه کی کنند یم مشارکت ارتقاء یبرا یسازمان جادیا یبرا

 تیرسم به یجمهور سیتأس بدو از نفعیذ یها گروه و هستند ها ارزش ندهینما یرانتفاعیغ یها

 که ییها جناح. است خاص اصول جادیا مستلزم لزوماً یآزاد از دفاع و حفظ که است شده شناخته

 حیضتو 10 شماره ستیفدرال در سونیمد مزیج عنوان به. ندارند خود یاصل هدف را یعموم منفعت

 درجات رد جا همه در را آنها ما و. شود یم کاشته انسان شتسر در جناح پنهان علت نیبنابرا: داد

 ن،ید مورد در مختلف دیعقا یبرا رتیغ یمدن جامعه مختلف طیشرا به دیکن مشاهده تیفعال مختلف

 بلند یوابستگ ;عمل در گمان و حدس عنوان به نیهمچن گر،ید نکات از یاریبس و حکومت، مورد در

 آنها ثروت که گرید اوصاف با یاشخاص به ای قدرت؛ و یبرتر یبرا زهمبار مختلف رهبران به پروازانه

 یدشمن اب کرد، میتقس دسته دو به را تیبشر خود، نوبه به است، بوده جالب انسان یها علاقه یبرا

 تیاذ و آزار هب کنند، یهمکار گریکدی با نکهیا از شتریب یلیخ آنها ختیر هم به و شد ور شعله متقابل

 یحکومت شکل کی که کرد ادعا سونیمد خود یعموم ریخ یبرا دارند لیتما گریکدی کردن ستم و

 از یاریسب نیب را قدرت ت،یاکثر استبداد از یریجلوگ یبرا است یضرور امر نیا یبرا خواهیجمهور

 عده نفع به که "شرورانه ای نادرست پروژه" کی است ممکن. آمدن بالا حال در دیکن عیتوز ها جناح

 از ردمم عموم شد خواهد یریجلوگ منافع ریسا نیب قدرت عیتوز از اما ابد،ی یم ارتقاء دباش یکم

 یدیتهد است ممکن و است ریناپذ اجتناب ها جناح وجود توسعه که یحال در ن،یبنابرا. شدن انتخاب

 .هستند یضرور شهروندان یآزاد حفظ یبرا آنها دولت، باشد کارآمد عملکرد یبرا

 نظر از دولت یبرا را مشابه خدمات ارائه کا،یآمر استیس در یاسیس و یاجتماع یکپارچگی یجمهور

 یمتفاوت یها ارزش شهروندان که ییآنجا از شهروندان همه به. کند یم دشوار یهنجار و یفیتوص

 یها سازمان از کنند، یم افتیدر که یخدمات در هستند یمتفاوت یها تیفیک خواهان و دارند

 منشور مدارس مورد مثال، عنوان به دولت یریپذ انعطاف شود یم استفاده آن شیفزاا یبرا یرانتفاعیغ
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 مدارس یسنت یبوروکراس از خارج تیفعال یبرا معمولاً که هستند یمدارس نهایا. دیریبگ نظر در را

 مدارس نیقوان و یبوروکراس که است نیا جنبش منشور مدرسه پشت یلفاظ. شوند یم جادیا یدولت

 محدود آموزان دانش یازهاین خلاقانه برآوردن یبرا را انیمرب یها ییتوانا ها ستمیس یسنت یدولت

 قیطر از کنند سقوط تا دهد یم اجازه آموزان دانش به یدولت مدارس کپارچهی کردیرو. کنند یم

 مدرسه منشور کی یبرا توانند یم یانتفاع ها التیا یبرخ در و یرانتفاعیغ یها سازمان ها شکاف

 که یآموزش کردیرو و کرد خواهند خدمت آنها به که را یآموز دانش قشر آن در که دهند استدرخو

 مدارس نیا که یحال در خاص یازهاین آن به خدمت یبرا. دهد یم شرح را گرفت خواهند شیپ در

 دانشجو که یدلار. هستند برخوردار یعموم بودجه از منشور مدارس هستند، یخصوص یها سازمان

 یها استیس قیطر از. دیکن دنبال یسنت یدولت مدرسه به را آموز دانش عوض در کند یم دنبال را

 فعالانه ،یعموم یکالا کی ارائه یبرا یخصوص یها سازمان یبرا را فضا تنها نه دولت منشور، مدارس

 تیفعال به دولت ارانهی از جالب مورد کی نیهمچن ها گورستان یها سازمان دهد یم ارانهی نهایا به

 ها سنت مختلف اعتقادات با افراد. دهند یم ارائه یعموم هدف کی به یابیدست یبرا یرانتفاعیغ یها

 به دهند حیترج است ممکن ها کیکاتول. طلبند یم را یمتفاوت یها تیفیک خود یها گورستان در

 امامان شوند دفن اند، شده سیتقد کیکاتول یها شیکش توسط که ییها گورستان در دفن یجا

 یا فرقه یرانتفاعیغ یها سازمان ،یا فرقه یها دفن باشد نیتام مسئول دولت نکهیا یجا به مسلمان

 واقع، در مذهبان هم دهند یم ارائه را آنها قیعلا و ازهاین با متناسب نیتدف خدمات شود یم جادیا

 نیا از تلف،مخ یمذهب یها گروه یبرا قبرستان ارائه به لیما متحده الاتیا در دولت کی اگر یحت

. است یدولت «نید سیتاس» برابر در مانع یاساس قانون چهاردهم و اول متمم با شود یم منع کار

 ن،یتلق ای یمذهب خدمات ارائه یبرا یرانتفاعیغ یهاسازمان با ببندد قرارداد تواند ینم دولت اگرچه

 یهاسازمان به را یرسنگگ از یریشگیپ و ،یرفاه ،یبهداشت خدمات مانند سکولار، خدمات است ممکن

 را هاسهیکن ساها،یکل توانندیم هادولت یاساس قانون به هیشب یزیچ در. کند واگذار مانیا بر یمبتن

 میرمستقیغ طور به امر نیا اگر یحت املاک اتیمال از مساجد و. دهندیم انجام معمولاً و کنند معاف

 ساتیتأس به است ممکن هادولت که است لیلد نیا به یحدود تا امر نیا دهد یم ارانهی آنها به

 در که هادرمانگاه و هادانشگاه و. بدهند یاتیمال تیمعاف یخصوص مدارس ها،موزه مانند یرانتفاعیغ

 قانون نقض در یمذهب یها سازمان هیعل ضیتبع عنوان به توانستندیم هاعبادتگاه از تیمحروم صورت

 شود یم افتی زین اول در که ن،ید «آزادانه اعمال» بر یمبن یاساس قانون ضمانت شود یم ریتعب

(. دیکن مراجعه 11 فصل به) شد اعمال یمحل و یالتیا یها دولت یبرا چهاردهم قیطر از و هیاصلاح

 ما ،یادار دولت یدسترس یرانتفاعیغ یهاسازمان گسترش یچگونگ درک یبرا یاسیس کردیرو تحت

 یخدمات میرمستقیغ طور به دولت به دادن اجازه یبرا یراه نعنوا به یرانتفاعیغ بخش رشد درک به

 . دارد مطابقت کایآمر در مختلف یها گروه منافع و ها ارزش با که
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 یحقوق کردیرو

 یخصوص دوستانه انسان" کند، یم استدلال 96 یبرود نیاول ،یانتفاع ریغ یحقوق محقق که همانطور

 و داد،قرار یآزاد ،یخصوص تیمالک یاساس قانون یاساس یهانیتضم بر یمبتن یرانتفاعیغ بخش و

 در یفاعرانتیغ بخش به التیا مورد در یاساس قانون یها تیمحدود نیا« .است انیب و عبادت یآزاد

 الاتیا در یرانتفاعیغ بخش یحقوق خچهیتار واقع، در. است داده ییشکوفا و رشد اجازه متحده الاتیا

 الس در ییکایآمر-یسیانگل یبشردوست یبرا یچارچوب ینونقا. است یاساس قانون از شیپ متحده

 اهداف آن مقدمه دهد، یم حیتوض یبرود که همانطور. زابتیال هیریخ یها استفاده اساسنامه با 1601

 .است برشمرده را یاریبس هیریخ

 و صنعتگران وران، شهیپ جوانان کمک و کمک ت،یحما» و «ریفق و ناتوان مسن، افراد آرامش» از... 

 ها، گذرگاه ها، پناهگاه بنادر، ها، پل ریتعم» و «یآموزش مدارس...  از ینگهدار» به «دهیپوس افراد

 یخیتار لحاظ از یرانتفاعیغ یهاسازمان ،یقانون سنت نیا ر« .ها بزرگراه و ایدر یها کرانه ساها،یکل

 افتهی شیافزا جامعه یدگیچیپ و دامنه عنوان به. دهندیم ارائه مدرن رفاه دولت با مرتبط خدمات

 ییگرا خاص بشردوستانه، سمیآماتور بشردوستانه، یینارسا داوطلبانه بخش یها شکست است،

 یدگیرس آن به نتواند یرانتفاعیغ بخش که شود یم نیا از مانع بشردوستانه ییپدرگرا و بشردوستانه

 یرانتفاعیغ بخش از تیحما یابر یادار دولت اراتیاخت با دولت ییتنها به یاجتماع مسائل نیا. کند

. خود هیریخ اهداف تحقق یبرا کیشر کی عنوان به است شده عمل وارد خود تیظرف شیافزا یبرا

 تحت یرانتفاعیغ یها تیمعاف کند یم ارائه را درآمد بر اتیمال یاتیمال کد بخش فدرال، سطح در

 در و دهد یم ارانهی یرانتفاعیغ یها سازمان به ها تیمعاف نهایا. یقانون یها آزمون و خاص طیشرا

 و لیب ادیبن مانند ییادهایبن مورد در  بخش یادار دولت گسترش و کند یم کمک آنها رشد به جهینت

 بزرگ جامعه ادیبن ولند،یکل ادیبن مثال، عنوان به. )شود یم اعمال یاجتماع یادهایبن تس،یگ ندایمل

 متحده الاتیا کیکاتول هیریخ ،یرستگار ارتش ،یو تدیونی) یعموم هیریخ موسسات ،(یتیس کانزاس

 به وابسته یها مارستانیب ک،یکاتول بهداشت ابتکارات) یبهداشت یها مراقبت یها سازمان ،(کایآمر

 که کوچک یکل طور به سازمان هزاران و ،یخصوص یها دانشگاه و ها کالج ،(یخصوص یها دانشگاه

 یپست کد در موارد نیا از دیکن دایپ ستیل کی دیوانت یم شما. کنند یم تیفعال مختلف اهداف یبرا

 17 در یدسترس) /http://foundationcenter.org/findfunders/990finder در خود

 به یمال یها کمک که یافراد بلکه هستند، معاف اتیمال از تنها نه  بخش یها سازمان(. 2012 اوت

 از بدون ها سازمان نیا حال، نیا با.  کند کسر آنها فدرال درآمد از را ها کمک نیا است ممکن آنها

 است ممکن وجود، نیا با. بپردازند یاسیس تیفعال به توانند ینم خود تیمعاف تیوضع دادن دست

 حفظ را خود یاتیمال تیمعاف تیوضع حال نیع در و دهند لیتشک را وابسته یتیحما یهاسازمان

 ادیبن در آن یاسیرسیغ یهاتیفعال. است نهنمو کی (AARP) کایآمر بازنشستگان انجمن. کنند
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AARP، 501(c)(3) توسط آن از تیحما که یحال در سازمان،. دارد قرار AARP که شود یم انجام 

 یهااتاق کا،یآمر یوکلا انجمن مانند ییهاسازمان ،یکارگر یهاهیاتحاد. ردیگ یم قرار مجموعه ریز در

 مهم. شوند مندبهره بخش مختلف مفاد از است ممکن زین جانبازان یهاسازمان و ،یمحل یبازرگان

 یخصوص یها سازمان از یخاص انواع یرانتفاعیغ یها سازمان ریسا که دیباش داشته ادی به که است

 هستند یردولتیغ آنها ،"یعموم" و «یمدن جامعه» ،«سوم بخش» عنوان به اوقات یگاه اگرچه. هستند

 در که یزیچ. شود یم برخورد یانتفاع یخصوص یها شرکت با مشابه یقانون ماده کی عنوان به و

 لیتبد یادار التیا توسعه به فدرال اتیمال قیطر از آنها از یاریبس است نیا است متفاوت آنها مورد

 .کنند یم افتیدر که ییایمزا شوند یم

 یادار دولت: یریگ جهینت

 یحقوق و یتیریمد ،یاسیس یها ینگران لهجم از عوامل از یا مجموعه به پاسخ در کایآمر یادار دولت

 است ساخته قادر میرمستقیغ و میمستق طور به را ها دولت یدولت تیریمد رشد. است افتهی توسعه

 معاصر یدولت تیریمد حال، نیا با اقتصاد و جامعه بر شتریب نفوذ اعمال یبرا ،یرانتفاعیغ یها سازمان

 یسازمانده دیبا یدولت اداره آن اساس بر که است یلاصو بحث یکی. کند یم جادیا را مشکل نیچند

 یم یادار دولت ایآ که است نیا گرید مشکل نها؟یا از. یبیترک ای یقانون ،یتیریمد ،یاسیس - شود

 بدون. یکل طور به یاسیس یندهایفرآ ای شود کنترل منتخب یدولت مقامات توسط یکاف اندازه به تواند

 تیریمد در هیقضائ قوه مناسب نقش به مربوط یگرید حال نیا با. شود گران و ناکارآمد اریبس نکهیا

 قوه یاساس قانون یها ارزش هماهنگ طور به توانند یم معاصر یدولت رانیمد ایآ نکهیا و یدولت

 نفوذ قطعاً یادار دولت ظهور به ییقضا و یقانونگذار ،یجمهور استیر یها پاسخ. بگنجانند را هیقضائ

 اند کرده جیترو را بزرگ ییاجرا دفتر کی توسعه نیهمچن آنها اما. است داده شیزااف آن بر را آنها

 داخل در یاسیس منصوبان انیم در «شدن میضخ» است، دشوار آن مؤثر تیریمد که یجمهورسیرئ

 و کرده تکه تکه را یقانونگذار ندیفرآ که کنگره در کارکنان و یفرع یهاتهیکم شیافزا ه،یمجر قوه

 اوقات یگاه کند عمل هییقضا قوه کی و هماهنگ صورت به که است دشوار نهاد نیا یبرا تاس ساخته

 با مردم ارتباط یاصل موضوع ها، ینگران نیا شدن ریفراگ. است یادار خرد تیریمد ریدرگ شدت به

 یادار دولت اداره نهیهز نجا،یا در استرس بدون چند هر ت،ینها در. است معاصر یادار عصر در دولت

 تر یاقتصاد و ها اتیمال کردن محدود یبرا گسترده لیتما رو نیا از - ساز مشکل است افتهی شیافزا

 همزمان طور به را مشکلات نیا همه چگونه که دانست یم یاسیس جامعه اگر. دارد وجود دولت کردن

 با. ناهمسان .بود خواهد یتوجه قابل زانیم به کایآمر استیس بود، کار نیا انجام به لیما و کند حل

 مشکلات جهینت در است بوده یافتنین دست آنها از یبرخ و داریپا یها حل راه قت،یحق در حال، نیا

 متحده الاتیا در یدولت تیریمد شتریب اراتیاخت یاساس قانون ییجدا. رسند یم نظر به ینشدن حل

 تیریمد امر نیا. متفاوت یاسیس و ینهاد منافع با بیرق یها شاخه گاه دهد یم قرار نفر سه ریز را
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 نیب روابط و سمیفدرال است دشوار اصلاحات کند یم یاساس و کند یم دهیچیپ شدت به را یدولت

 .دیکن اضافه هستند روبرو آن با یدولت رانیمد که ییها چالش به ،یبعد فصل موضوعات ،یدولت

 مطالعه سوالات

 یها برنامه و فیوظا دیتوان یم ایآ. دانند یم گسترده اریبس را یدولت تیریمد دامنه افراد یبرخ. 1 

 خانواده ،یخصوص افراد به دیبا که یامور به یدگیرس دیکن ییشناسا دیکن یم فکر که را یدولت یادار

 طور به کند یم زیمتما دیکن یم فکر که ییآنها از را ها تیفعال نیا آنچه ؟یخصوص یها گروه ای /و ها

 شود؟ وردبرخ یدولت تیریمد قیطر از مناسب

 آنها به یشتریب ازین شما اعتقاد به که دارد وجود یاقتصاد ای یاجتماع یزندگ از ییها نهیزم ایآ. 2 

 ؟یدولت تیریمد قیطر از دولت دخالت دارد

 مسائل به بتنس داهایکاند داد انجام. دیکن فکر دیدار ییآشنا آن با که ریاخ یاسیس نیکمپ کی به. 3

 کی تاس ممکن چگونه ییها دگاهید چه از است، نیچن اگر کنند؟ یم یننگرا ابراز یدولت تیریمد

 ن؟یکمپ یها هیانیب دهد پاسخ آنها به شاغل یدولت ریمد

 را یدولت ریمد کی یزندگ است یادار دولت گسترش کی عنوان به یانتفاع ریغ بخش ظهور ایآ. 4 

 کند؟ یم تر سخت ای تر آسان

 ادداشتی

-A، 198 وستیپ ،(1999 موسسه، نگزیبروک: یس ید واشنگتن،) دولت یواقع اندازه ت،یلا پل. 1 
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 2 .Zelman v. Simmons-Harris, 536 U.S. 639 (2002). 
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. ترانس لز،یم .C. W و H. H. Gerth نوشته ،یشناس جامعه در یمقالات: وبر ماکس از وبر، ماکس. 11
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 و نوع ساسا بر یاسیس انتصاب" کار، یروین اطلاعات دفتر متحده، الاتیا پرسنل تیریمد دفتر. 29
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 یادار دولت ها ییکایآمر ساختار یدولت نیب روابط و سمیفدرال:  3 فصل

 

 یریادگی یدیکل اهداف

 متحده تالایا مورد در یاسیس یها یژگیو و یساختار ،یحقوق حیتشر و سمیفدرال فیتعر به قادر. 1 

 افتهی تکامل سیتأس زمان از یالتیا یها دولت و دولت فدرال نیب فیوظا میتقس یچگونگ درک. 2 

 یجمهور است

 یحقوق ئلمسا نیهمچن و یدولت روابط. دیبدان را فدرال تیماه نییتع در ها دادگاه یاتیح نقش. 3 

 .معاصر

 متحده الاتیا یاساس قانون. نیزم یرو است یاساس قانون نظام نیتر یطولان کایآمر یحکومت نظام

 فدرال ساختار سال 225 مدت به است شده ییاجرا شد، بیتصو ها التیا توسط 1789 سال در که

. بخشد یم ثبات ها دولت سخت و دهیچیپ ستمیس کی به است، شده گنجانده یاساس قانون در که

 تا است ندهینما یهادولت از یستمیس متحده الاتیا اولاً، هستند مهم ها یژگیو رشته سه

 ندگانینما آنها. شود یم یناش ها توده به انگذارانیبن یاعتماد یب از نیا. میمستق یهایدموکراس

 یها قوه به قوا کیتفک دوم، ".دیکن اصلاح را ها هعلاق" دادند لیتشک یابزار عنوان به را منتخب

 و کنترل ستمیس قیطر از. برد یم نیب از یموثر طور به را تیاکثر قدرت ه،ییقضا و مقننه ه،یمجر

 نیا حال نیع در اما شود، یم محافظت ها تیاقل حقوق تا است هماهنگ اقدام مستلزم امر نیا. تعادل

 الاتیا فصل، نیا یبرا نیتر مهم و سوم،. ردیگ صورت یومعم یمش خط کند یم فراهم را امکان

 اراتیاخت از یا جداگانه یها حوزه( فدرال ای) یمل دولت و ها التیا. است فدرال ستمیس کی متحده

 محدود را فدرال و فدرال دولت یها قدرت ها التیا اراتیاخت. دارند( دارند تداخل هم با یگاه) مستقل

 کنندگان نیتدو توسط افتهی توسعه هیپا ستمیس. کند یم محدود را ها التیا اراتیاخت دولت کند یم

 یازهاین رییتغ شوند سازگار آن با مؤثر طور به تا اند بوده ریپذ انعطاف یکاف اندازه به یاساس قانون

 نیتر دهیچیپ از یکی متحده الاتیا اداره. یعاد راتییتغ صورت نیا ریغ در و یاضطرار طیشرا ،یمل

 یمرزها داخل در دولت 89000 حدود کشور نیا ،2012 سال در. جهان است کشور نیا در ها تیفعال

 چالش با اغلب یدولت رانیمد. متضاد یگاه و ،یرقابت یگاه است، یتعاون یگاه آنها روابط. داشت خود

 مختلف یها حوزه در گریکدی با دولت نیچند یها برنامه کردن هماهنگ فهیوظ شوند یم مواجه

 یم یاصل یها دولت یادار ساختار و یدولت نیب روابط سم،یفدرال یبررس به فصل نیا مرتبط یستایس

 طیمح دهد یم لیتشک را یمهم بخش ها دولت خم و چیپ. شود یم افتی متحده الاتیا در پردازد

 در ییقضا تیصلاح و یدولت اراتیاخت. کنند یم کار آن در یدولت رانیمد که یقانون و یاسیس

 ،یالتیا دولت 50 ،یمل دولت کی انیم در ها دولت شدند میتقس متحده الاتیا 2012 سال یرسرشما
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 و مدرسه هیناح 12884شهرستان،16364 ،یشهردار 19522 شهرستان، 3031 ا،یکلمب هیناح

 سمیفدرال نیقوان و استیس ت،یریمد(. متحده الاتیا یها ییدارا و قلمروها جز به) ژهیو هیناح 37203

 یبرخ که یا مطالعه و تیفعال یها حوزه عنوان به که هستند کننده جیگ آنقدر روابط یولتد نیب و

 به - کند یم فرار یکمتر بار با یمعمول شهروند کی. اند کرده آن وقف را خود یا حرفه یزندگ تمام

 و یالتیا فدرال، یها دولت یها نهیهز پرداخت یبرا فقط کند یم کار لیآور اواسط تا متوسط طور

 از یکی و یدولت رانیمد یبرا ینگران یاصل یهانهیزم یپراکندگ و ییتمرکززدا هیدولت معلومه  یمحل

 .دانندیم دکنندهیناام را آنها اوقات یگاه که است یتیحاکم یهایژگیو

. است معاصر یها ملت-دولت از یاریبس مشترک یژگیو سمیفدرال یاسیس کردیرو سم؟یفدرال چرا

 کانادا، یاستان یها دولت ای دولت و یمرکز دولت کی نیب یاسیس قدرت میتقس به کند یم اشاره

 وجود ییها استان ای ها التیا ها ملت نیا از کی هر در. هستند نمونه متحده الاتیا و هیجرین ا،یاسترال

 نیا با(. قدرت یاسیس یعال) یاساس قانون ای یقانون تیحاکم از یتوجه قابل اریمع یدارا که دارد

 دولت کی تابع یقانون/یقانون عمده جهات یاریبس از زین یحکومت یواحدها نیا مورد، هر در ال،ح

 چیه دارد وجود آن در که است «وحدت» یاسیس یها نظام با تضاد در سمیفدرال. هستند یمرکز

 یکشورها از ییها نمونه لیاسرائ و انگلستان. ندارد وجود یمل دولت با یتیحاکم شبه یدولت واحد

 تمام ییها ملت نیچن در. کشور یرسم نام وجود با ون،یفدراس نطوریهم هم یروس. هستند واحد

 شود یم گرفته نظر در دولت عنوان به ها یدموکراس در که شود یم اعمال یمل دولت توسط تیحاکم

 و یادار اراتیاخت کنند اریاخت ضیتفو توانند یم واحد یها دولت. هستند حاکم که مردم، عامل

 اریاخت چیه ای یذات تیحاکم چیه نهادها نیا اما ها،ارگان ها دولت ریسا ای ها یشهردار به یاسیس

 نوع نیا از یندگینما یها ئتیه. شود یم داده آنها به یمل دولت توسط آنچه از ندارند یگرید

 دهد یم انجام سمیفدرال آنچه سمیفدرال نه اما دهد، یم لیتشک را یادار و یاسیس "ییتمرکززدا"

. متحده الاتیا مانند مختلف یکشورها و بزرگ مشکل یبرا یاسیس حل راه کی عنوان به سمیفدرال

 اند شده لیتشک ینیسرزم نظر از یعنی. "مختلط" یاسیس جوامع هستند فدرال یکشورها از یاریبس

 به غشتهآ یاجتماع یها گروه ناهمگون و بر یمبتن رهیغ ای یزبان ،یمذهب ،ینژاد ،یا لهیقب ،یقوم

 ،یرلندیا ،یاسکاتلند ،یفرانسو ،یسیانگل با است، برجسته نمونه کی کانادا متفاوت یفرهنگ یها ارزش

 یم صحبت کانادا سراسر در یمتعدد یها زبان واقع، در یبوم مردم و ،ینیاوکرا ،یلهستان ،یآلمان

 یکشورها در سمیفدرال .مختلف یشهرها و ساسکاچوان در ینیاوکرا تا کبک در یفرانسو جمله از شود،

 بر یمبتن گرید و یقوم یفرهنگ یها گروه یبرا یاسیس یخودمختار و یندگینما از یاریمع مرکب

 یرو ساختن یبرا یابزار عنوان به سمیفدرال به است ممکن زین بزرگ ملت کی حال، نیا با. نیسرزم

 ،یادیز حد تا. است تهبرجس نمونه کی متحده الاتیا یا منطقه مسائل به حساس یمل دولت آورد

. است یمتک سمیفدرال بر ها، ییاروپا توسط آن هیاول استقرار یخیتار یالگو لیدل به متحده الاتیا
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 یمهم یزبان و یمذهب تنوع ابتدا در. شود یم اجاره جداگانه صورت به و شدند مستقر مستعمره زدهیس

 جادیا بودن "ییکایآمر" حس زمان ذشتگ با و شد جیرا زبان یسیانگل اما. داشت وجود آنها انیم در

 که مستعمرات سابق کرد،یرو نیا تحت. شد لیتشک کنفدرال دولت کی جنگ، انقلاب دوران در. شد

 یم نظر به. بود فیضع نسبتا دولت یمرکز. بودند یادیز مستقل اقتدار یدارا هستند، ها التیا اکنون

 هماهنگ یعموم. است بوده یعمل زهیانگ کی کنفدرال دولت گذاشتن کنار یبرا یاصل زهیانگ رسد

 موانع، بود مواجه یادیز تعداد با ها التیا نیب تجارت که یطور به بود، دشوار استیس به یابیدست شده

 ییاروپا مختلف یکشورها یدهایتهد دیرس یم نظر به فیضع اریبس ینظام با مقابله یبرا یمل دولت و

 الاتیا یاساس قانون که یزمان تا انقلاب از کایآمر یبوم متعدد لیقبا با دیجد ملت یها یریدرگ و

 قانون شد یم اداره ونیکنفدراس اصول اساس بر متحده الاتیشدا بیتصو 1789 سال در متحده

 به نسبت یتعصب متحده الاتیا به کایآمر مستعمرات استقلال سمت به حرکت یاصل یاساس

 مشکلات به منجر بود، شده گنجانده مقالات نیا در که فیضع یمل دولت اما. داد اقتدار ییتمرکززدا

 استیس یاجرا به محدود عمدتاً یمل دولت اراتیاخت مواد، نیا اساس بر یتیحاکم مشکلات شد یجد

 رقابلیغ یمل نیقوان(. یمجلس کی) یمجلس تک یقانونگذار مجلس در گرفت یم قرار و بود یخارج

 یبرا و یداخل استیس یاجرا در خود ییتوانا در دیشد یها تیمحدود با یالتیا یها دادگاه بودند اجرا

 یخارج و یداخل تجارت آن یدرآمدها بود یمتک ها التیا به کاملاً یمرکز دولت پول، یآور جمع

 را یگمرک عوارض داد، شیافزا گریکدی هیعل را هاتعرفه که. شد یم میتنظ مختلف یها دولت توسط

 شرکت گرید زیآمضیتبع یحت و یرقابت یهاوهیش ریسا در و ،کرد وضع یدولت یمرز یهاگذرگاه در

 رو سرعت به اوضاع.شدند لیتبد خشونت به آنها از یبرخ. آمد وجود به ها دولت نیب اختلافات. داشت

 تیرسم به کننده جیگ مشکل به یدگیرس یبرا ایلادلفیف در یونیکنوانس که گذاشت وخامت به

 کی عنوان به متحده الاتیا تیهو حفظ حال نیع در منافع،. شد لیتشک دولت بیترک و شناختن

 ".بزرگ ونیکنوانس" است شده شناخته 1787 یاساس قانون ونیکنوانس عنوان به نیا. واحد کشور

 تواند یم بزرگ تیجمع کی چگونه که داشتند توجه مشکل نیا به یاساس قانون کنندگان نیتدو

 ای منتخب ندگانینما که شد یم تصور مؤثر، و اسخگوپ بودن. شود یندگینما واحد دولت کی توسط

 کی اما. بگذارند اشتراک به را آنها یزندگ و بشناسند هستند آنها ندهینما که را یافراد دیبا منصوب

 کی با باشد یبزرگ تیجمع یندگینما دنبال به که یواحد دولت بشناسد؟ تواندیم را نفر چند فرد

 دیبا یمل مقننه قوه بعد اما. است ازین مورد ندهینما یادیز تعداد اصل، در. شد خواهد مواجه معضل

 یم ندگانینما از یکمتر تعداد ای دهد انجام را خود کار باشد بزرگ یلیخ دیشا باشد، بزرگ اریبس

 کاهش به لیتما نیهمچن نیا اما کند، یم تیریمد قابل را قانونگذار امر نیا. کرد اعتماد آن به توان

 یبرا. بود خواهد شهروندان از یادیز تعداد یندگینما مسئول فرد یکی رایز دارد ییبازنما تیفیک

 از یشکل دهندگانچارچوب ،ییبازنما مشکل با مقابله و ها دولت موجود قبل از تیحاکم با قیتطب

 و ،ییگرامجلس دو دوگانه، تیحاکم: ردیگیم بر در را یاصل یژگیو سه که کردند ابداع را سمیفدرال
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 شتر،یب یهادولت و مهم یهاحوزه در هادولت اولاً، دوگانه تیحاکم. یندگینما متعدد یهاهیلا

 یم جادیا رندیگ یم قرار یمل پوشش تحت که یاراض از تینها در کرد خواهند حفظ را خود تیحاکم

 تیحاکم اصل نیا یعملکرد مناطق داشت خواهد تیحاکم آنها از یبرخ در زین یمل دولت. کنترل شود

 کند، یم مشخص را یمل دولت به مربوط اراتیاخت ک،ی ماده در صراحتاً یاساس قانون. است دوگانه

 منظور به ها قدرت نیا اصل، در. شود یم دهینام فدرال دولت "یبرشمار اراتیاخت" عنوان به ،8 بخش

 متحده لاتایا ستمیس. شد خواهد واگذار یمل دولت به بودند شده ذکر ها قدرت قیدق کردن محدود

 یمعنا به کی عنوان به. «محور ملت سمیفدرال» مقابل در ،«محور دولت سمیفدرال» کی یدارا دیبا

 به و هستند یکم تعداد است شده اعطا فدرال دولت به که است یاراتیاخت ها، التیا حقوق از تیحما

 یها دولت یجا به ها التیا مردم از ماًیمستق را خود تیحاکم فدرال دولت. اند شده فیتعر یخوب

 جداگانه، یها التیا از نبود وابسته مستمر تیحما به آن تیحاکم ن،یبنابرا. آورد یم دست به یالتیا

 آن به یمنته دوره در. کردند حفظ یداخل جنگ از قبل یجنوب یها التیا از یبرخ که همانطور

 است یاساس قانون ناقض آنها عمز به که را یمل قانون هر ای تا کردند تلاش ها دولت از یبرخ ،یریدرگ

 در دارد حق یدولت هر کردند ادعا که رفتند شیپ آنجا تا یجنوب استمدارانیس از یبرخ. کنند وتو

 یروزیپ با تنها مسئله نیا نظر مورد اریبس(. هیاتحاد از ییجدا ات،یعمل) یاساس قانون از خروج صورت

 قبل مناقشات از یاریبس. کرد جادیا را یمل یتربر مفهوم یقطع طور به که. شد حل هیاتحاد یروهاین

 سال در شده بیتصو دهم، هیاصلاح "ماندهیباق اراتیاخت بند" بود آن ریتفس به مربوط یداخل جنگ از

 ای نشده ضیتفو متحده الاتیا به یاساس قانون توسط که یاراتیاخت» که کند یم حیتصر که ،1791

« .مردم به ای. است محفوظ متحده الاتیا یبرا بیترت به ،است نشده منع متحده الاتیا به آن توسط

 است، محدود یمل دولت به است شده ضیتفو اصل در اراتیاخت که یحال در که دهد یم نشان نیا

 تیحاکم" مفهوم مؤثر طور به دهم هیاصلاح نامشخص و گسترده است ها التیا به متعلق اراتیاخت

 ییقضا ریتفس با است بوده متفاوت ها التیا توسط شده حفظ یاه قدرت اما. کند یم دییتأ را "دوگانه

 حاکم «محور ملت سمیفدرال» زمان آن از که است بوده نیا جهینت(. دیکن مراجعه ریز به) تجارت بند

 2 بخش ششم، ماده در یاساس قانون مقررات از امروزه مسلط فدرال قدرت. یداخل جنگ است شده

 نیا اما. هستند "کشور قانون نیبرتر" یمل نیقوان و یاساس قانون دارد یم مقرر که شود یم یناش

 لندیمر هیعل کالو مک در حکم کشور یعال وانید با ،2 بخش ششم، ماده «یبرتر بند» از است بیترک

 نشده برشمرده خاص طور به که یمناطق در اقدام سازد یم قادر را فدرال عیوس دامنه که  3(1819)

 برخوردار آن از خود یبرشمار اراتیاخت بر علاوه فدرال دولت که داد حکم دگاهدا مورد نیا در. است

 دهه اواسط از. 8 بخش اول، ماده از "مناسب و یضرور بند" تحت گسترده "یضمن اراتیاخت" است

 به تنها نیقوان از یاریبس یبرا یقانون یمبنا عنوان به بند نیا از کنگره ،یعمل ضرورت به بنا ،1800

 نیب تجارت میتنظ قدرت ژهیو به آن، یبرشمار یها قدرت به مربوط است کرده استفاده بهمم صورت

 4 ماده اولاً،. کنند یم حفظ را ها تیحما از یاریبس یاساس قانون تحت ها التیا حال، نیا با. الاتیا
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 مجالس آنها تیرضا بدون آنها بیترک ای میتقس تیممنوع با کند یم تیحما کشورها یارض تیتمام از

 (. کنگره و) یقانونگذار

 یمجلس دو

 گرفتن نظر در بدون التیا هر یبرا سنا، مجلس، کی آن در که شد جادیا یمجلس دو کنگره کی دوم،

 را هداتمعا بیتصو قدرت نیهمچن سنا تیجمع ای دهد یم ارائه یمساو یندگینما ،ییایجغراف اندازه

 عنوان هب باشد تواند یم سنا امروز یحت. هاست تدول تیحاکم دهنده نشان آن از یبخش در که دارد

 اساس بر را یندگینما آن، یجا به ن،ییپا اتاق ندگان،ینما مجلس. شود یم یتلق دولت تیحاکم حافظ

 .کند یم میتقس تیجمع

 رمانف 1999 مه 17 در میتصم ورکیوین هیعل یوجرسین ادیز یمرزها با م،یتقس قابل ریغ ملت، کی

 در که شده مطرح مسائل مستقل، کشور دو نیب مناقشه نیا مورد در یاصل تیصلاح اعمال با دادگاه

 از پس دادگاه دادگاه، توسط شده منصوب ژهیو استاد نزد شواهد به یدگیرس است شده دهیشن کی

 رف،ط یکشورها توسط شده ارائه استثنائات و ژهیو استاد یینها گزارش مورد در استدلال دنیشن

 شده رشگزا 523 در که استثناها در شده مطرح مسائل مورد در را خود نظر است کرده صادر دادگاه

 است، هشد داده دستور لهیوس نیبد مجدد، تعهد است کرده ارائه را خود گزارش ژهیو استاد و است

 شود لاماع تیحاکم عنوان به او که یوجرسین التیا یدعا: دارد دنبال به عنوان به حکم و قضاوت،

 وین التیا و شد اعطا 1834از پس فدرال دولت توسط شده اضافه سیال رهیجز شده ندف یها بخش

 در که سیال رهیجز از ییها بخش بر تیحاکم اعمال ای نیقوان است شده خواسته او یاجرا از ورکی

 مصوبه نیا است شده ذکر پاراگراف در که همانطور مرز یوجرسین التیا تیحاکم دارند قرار آن داخل

 1834 راردادق نیاول است آمده مقاله در که همانطور ورکیوین التیا و یوجرسین التیا نیب قلمست مرز

 بر ورکیوین التیا کنگره توسط است شده بیتصو و شده لیتبد التیا دو هر در قانون به شد بیتصو

 و ،آب مک نقطه به س،یال رهیجز. ماند یم یباق حاکم اصل، اساس بر و 1834 مانیپ دوم ماده اساس

 ودند،ب شده ساخته آن در اسکله و رهیجز عنوان به زباله، دفن محل در شده ساخته اسکله منطقه

 ندرب 1857 سال در متحده الاتیا یساحل یبررس است شده داده نشان در خاص طور به که همانطور

 رهیجز هنقش است شده داده نشان ریتصو در که همانطور سیال رهیجز در کشور دو نیب مرز. ورکیوین

 یم اج نیا مهیضم که ،1998 دسامبر 1 مورخ ورک،یوین و یوجرسین الاتیا نیب مرز شینما س،یال

 لیبق نیا از کند یم حفظ را یبعد یها یدگیرس نیچن به یدگیرس تیصلاح دادگاه.*. . .  باشد

 مطلوب ای لازم ردیگ قرار توجه مورد زمان به زمان از است ممکن مانند ییها نامه صدور و دستورات

 یوجرسین یها التیا. کند اجرا را نیطرف حقوق به ای فرمان نیا شدن الاجرا لازم مناسب دادن یبرا

 توسط که یقحقو یدعوا نیا یها نهیهز یبرا و او ارانیدست و ژهیو استاد یبرا غرامت در ورکی وین و

 .است شده حذف قیدق مختصات و نقشه. *گرفت صورت بحث نیا در ژهیو استاد
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 یا انهخ منطقه چیه که است بدنه نیا در یندگینما مهم یژگیو کی حال، نیا با ها التیا به نسبت

 مناطق هندینما یسفل مجلس از اعضا همه که است یمعن بدان نیا. کند ینم عبور یالتیا یمرزها از

 مجلس رد - میرمستقیغ شکل به - نیهمچن هستند نطوریهم هم ها التیا و است، التیا کی از تنها

 یجا به داشت خواهد شهروندان بر یمیمستق قدرت یمل دولت ثالثاً، شینما هیلا نیچند. ندگانینما

 ماًیمستق نشهروندا اساس، نیا بر. میکن عمل آنها به یالتیا یها دولت قیطر از میباش مجبور نکهیا

 «انهدوگ تیتابع» ینوع یدارا ها ییکایآمر جه،ینت در. داشت خواهند حضور ندگانینما مجلس در

 گرید اثر کی. )هستند ساکن آن در که ییها التیا و متحده الاتیا هستند شهروند آنها. هستند

 ابانتخ مردم توسط میمستق طور به سنا ،1913در هفدهم هیاصلاح بیتصو از قبل دولت، تیحاکم

 یبرا یادیز حد تا بازانقاب دمانیچ.( شدند منصوب یالتیا یها دولت توسط سناتورها عوض، در. نشد

 یدولت یهاواحد کوچکتر به یاسیس اقتدار از یادیز مقدار یاعطا با. رودیم شیپ ییبازنما معضل حل

 مسائل وردم در مردم اراده یندگینما بر فدرال دولت که دهد یم شیافزا را احتمال نیا ،(ها التیا)

 دولت تر نییپا سطوح در ییخگوپاس و ییپاسخگو ،ییبازنما نیهمچن یمل تیاهم یدارا. کند تمرکز

 ،یعموم وزشآم ارائه یبرا یاساس قانون اراتیاخت یدارا ها التیا. یمحل و یا منطقه مسائل مورد در

 شرکت به ،مجازات و میجرا فیتعر ،یبند منطقه ات،یمال اریاخت آنها ها جاده و یمنیا هستند یعموم

 یم «یسیلپ یها قدرت» عموماً را ها قدرت نوع نیا. کارکرد گرید یاریبس در مشارکت و منشور، یها

 ضمانت توسط نیهمچن آنها. شود یم انجام فدرال دولت با ارتباط در فیوظا نیا از یبرخ امروز. نامند

 ،یخیتار نظر از اما. نیقوان از کسانی تیحما و مناسب روند اند شده محدود چهاردهم هیاصلاح یها

 امور اداره تا دهدیم اجازه یمحل مردم به که است نیا یندگیانم مشکل که شدیم تصور یبرا حل راه

 یوکراسدم ردیگ یم قرار بحث مورد یعبارات صورت به دهیا نیا اوقات یگاه. کنند کنترل را یمحل

 حاتیترج به که ییآنها هستند بزرگتر از بهتر یاسیس کوچکتر ییقضا یها حوزه که دهیا نیا "توسط"

 الاتیا خیتار طول در یبانیپشت است شده ختهیبرانگ اریبس دهند یم خپاس خود شهروندان متنوع

 لیانسپت یدارا کردیرو نیا است، توجه جالب فصل نیا انیپا است شده بحث مورد در شتریب متحده

 باشد داربرخور یتوجه قابل یخودمختار از توانست یم اگر که یا ژهیو یفرهنگ گروه کی ارائه یبرا

 حال، نیا با. مثال هستند شرویپ وتای در ها مورمون دولت کی بر یاسیس تسلط آوردن دست به یبرا

 شانس ها،آن از یندگینما دنبال به و مردم یرو بر میمستق طور به تواند یم یمل دولت که آنجا از

 دیباش موفق و افتهی توسعه متحده الاتیا مانند فدرال ستمیس کی در به را طلب هیتجز یها جنبش

 قانون تاصلاحا است بوده صادق قانون نیا بیتصو زمان از ژهیو به امر نیا. ابدی یم کاهش اریبس

 جیترو یلم دولت دادن با را یمل یکپارچگی ژه،یو به پانزدهم، و چهاردهم یداخل جنگ از پس یاساس

 دولت خود توسط نیقوان نقض برابر در افراد یآزاد و یمدن حقوق از تیحما میمستق تیمسئول کرد

 .ها
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 :یادار ییتمرکززدا

 یتیریمد کردیرو

 ها، التیا و یمل دولت نیب را یاسیس تیحاکم و اقتدار. است یاسیس ییتمرکززدا ینوع سمیفدرال

 ریسا با اما یمل دولت در ستین متمرکز یاسیس اقتدار رو، نیا از. مشابه یدولت یها ارگان ای ها، استان

 ینگران هستند زین آنها اما است، یاسیس عمدتاً بیرتت نیا لیدلا نیا. است مشترک یدولت یواحدها

 تمرکز عدم. کنند یم اعمال را خود ریتأث یدولت تیریمد در یتیریمد یها دگاهید نجایا در یادار

 یدارا یادار یواحدها به یادار اراتیاخت و اراتیاخت ،یادار تیمسئول که افتد یم اتفاق یزمان یادار

 وجود قلمرو یمحل یایجغراف کی در عملکرد ای برنامه کی حداقل ییقضا تیصلاح شود یم ضیتفو

 هم محله مدرسه. است یادار تمرکز عدم گواه یادار سازمان کی یا منطقه دفتر ای ییصحرا دفتر کی

 یادار مناطق عنوان به ها استان ای ها التیا است همزمان سمیفدرال با یادار ییتمرکززدا. نطوریهم

 ها استان ای التیا نیچند در که یا منطقه مناطق مانند گر،ید باتیترت اما. کنند یم عمل یمل دولت

 ارتباط که یادار ییتمرکززدا قیتشو دارد وجود آن یبرا یمختلف یتیریمد لیدلا. است ریپذ امکان زین

 اساس بر سازمان که دهد یم صیتشخ کایآمر یسنت یعموم یادار یتئور. ندارد یاسیس با یچندان

 یکشورها در مخصوصاً دیشا نیا.  باشد یادار باتیترت جادیا یبرا یمناسب یمبنا است کنمم «مکان»

 گسترده طور به ،یدرولوژیه و یتوپوگراف هوا، و آب مانند آنها یکیزیف مشخصات اگر باشد صادق بزرگ

 تیریمد باشد داشته وجود شهیهم که دارد وجود احتمال نیا یطیشرا نیچن در. است متفاوت یا

 ممکن یمل یاستانداردها. خورد خواهد شکست یا منطقه ای یمحل طیشرا با انطباق در متمرکز اریبس

 تواندیم نیهمچن متمرکز تیریمد. نباشد مناسب متفاوت اریبس ییایجغراف یها تیموقع در است

 آن تیرعا و تیمسئول از نانیاطم یبرا دسترس از دور و گسترده حد از شیب که کند جادیا را یمشکل

 تعداد یعنی - کنترل از دهانه مفهوم نجایا در یمحل رانیمد توسط یمل یها دستورالعمل باشد

 ردستانیز تعداد یبرا یتیمحدود. شود یم مهم - دهند یم گزارش مافوق به ماًیمستق که یردستانیز

 یابزارها از یکی است یادار تمرکز عدم. کند نظارت مؤثر طور به تواند یم یادار مقام هر که دارد وجود

 دهند یم گزارش یمرکز ستاد به ماًیمستق که یرانیمد تعداد. کنترل دامنه داشتن نگه تیریمد قابل

 قادر است ممکن نصب و یدانیم ،یا منطقه سطوح زمان، همان در در. داد کاهش شدت به توان یم را

 در رانیمد یمحل یاه تیفعال یهماهنگ و یمحل طیشرا به یمل یها دستورالعمل باشند قیتطب به

 یاسیس یها ارزش یکی. دارند یمتفاوت اهداف یادار ییتمرکززدا و سمیفدرال ییایجغراف منطقه همان

 ،ییکارا یتیریمد یها ارزش یگرید(. ینظام قدرت دیشا و ،یاقتصاد توسعه ه،یاتحاد ،یندگینما)

 یگرید تفاوت اما انیمشتر و .دهد یم ارتقا را انیمشتر به ییپاسخگو و یادار یاثربخش ،ییجو صرفه

 یحال در کند، ینم منتقل یرملیز یادار یواحدها به را یتیحاکم یادار تمرکز عدم. دارد وجود زین
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( استانها ای الاتیا) یمل یفرع یاسیس یواحدها از یبرخ که دارد همراه به را مفهوم نیا سمیفدرال که

 .هستند تیحاکم از یمقدار یدارا

 یقانون کردیرو: یکنواختی یبرا تلاش

 یاجرا و یااجر و یفرد حقوق زانیم که دهد یم شیافزا را احتمال نیا یادار ییتمرکززدا و سمیفدرال

 نیا یایامز از یکی نیا. باشد متفاوت اریبس گرید مکان به یمکان از است ممکن یادار یها برنامه

 اقتصاد دغاما مانع تواند یم یمحل طیشرا بودن سازگار. باشد زین ضعف نقطه کی تواند یم اما باتیترت

 یبتنجا یارهایمع و حقوق باشد یفرد نقض شامل تواند یم نیهمچن. شود کشور یاقتصاد توسعه و

 قبل یراننگ نوع دو نیا از یبیترک مثال کی متحده، الاتیا در. است متعهد آن به یاسیس جامعه که

 افراد ،یالتیا نیقوان طبق ها، التیا از یبرخ داشت حضور 1964 یمدن حقوق فدرال قانون بیتصو از

 نژاد ساسا بر ها، رستوران و ها متل مانند اقامت، محل شوند محروم یعموم یها مکان از توانند یم

 زین یعموم یهاساختمان و( قطار اتوبوس،) یمعمول یهاحامل در هاییکایآمر ژهیو به ییقایآفر. آنها

 به اما، رابر،ب نجابت و حفاظت به یمل تعهد بود زیآم نیتوه نیا اتنه نه. گرفتند قرار کیتفک معرض در

 با شد ارتتج از مانع نیهمچن  5 ،(1964) کلانگ مک هیعل کاتزنباخ در دادگاه استدلال یعال عنوان

 شدت به یوقحق دگاهید که نجاستیا. سفر یبرا( ها ییکایآمر ییقایآفر) افراد یبرخ یبرا مشکل جادیا

 افراد حقوق نیتر یاساس از تیحما یبرا تواند یم ،یاساس قانون ژهیو به قانون،. شود یم ریتصو وارد

 تواند یم سمیفدرال نکهیا. ردیگ قرار استفاده مورد یادار یواحدها ای ها التیا توسط نقض برابر در

 کاران بلرقایغ یامر باشند، داشته خود یزندگ بر یخوب یاسیس کنترل تا سازد قادر را یمحل جوامع

 لازم ستا اغلب جه،ینت در. جوامع آن توسط سرکوب از ها تیاقل. کند ینم محافظت لزوماً اما است،

 انجام اساس نیا بر کار نیا معمول، طور به. شود میترس یمل حفاظت و یمحل کنترل نیب یمرز است

. شوند تیماح و شوند شناخته تیرسم به دیبا آنها که است یاساس آنقدر حقوق از یبرخ که شود یم

 .است دشوار اغلب آن صیتشخ و بوده متفاوت زمان طول در حقوق نیا قایدق حال، نیا با

 چهاردهم هیاصلاح

 ،یخیتار نظر از. کنند یدگیرس سؤال نیا به تا شود یم خواسته ها دادگاه از معمولاً متحده الاتیا در

 فدرال دولت بر را ییها تیمحدود (ژهیو به اصلاحات هشتم و ششم پنجم، چهارم، اول،) حقوق منشور

 در یاسیس یها رمجموعهیز نشد قائل آنها ای ها التیا یبرا یتیمحدود اما افراد با رفتار کرد اعمال

 متمم نیتضم که بود معتقد یاساس قانون یتئور حال، نیا با ،20 قرن سراسر در و 19 قرن اواخر

 یقانون روند بدون ییدارا ای یآزاد ،یزندگ از را یفرد چیه دینبا یدولت چیه نکهیا بر یمبن چهاردهم

 از الاتیا به حقوق منشور کاربرد. ردیگ یم بر در را بشر حقوق منشور از یا عمده بخش کند، محروم

 داده گسترش شدت به را شهروندان یمدن یها یآزاد و حقوق 1868از پس چهاردهم هیاصلاح قیطر

 .است
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 گذاشته ریأثت یبازرگان بند ریتفس قیطر از سمیفدرال بر یریچشمگ طور به زین هیقضائ قوه تجارت بند

 میتنظ ار یخارج یکشورها با تجارت" دهد یم اجازه کنگره به( 2 بند ،8 بخش اول، ماده) بند. است

 از یاریبس حاضر، حال در و یخیتار نظر از. سرخپوست لیقبا با و التیا نیچند آنها انیم در و کند،

 وهیش یور بر را یکسانی کنگره یبرا تلاش در ا،یآ که است شده مبدل سوال نیا هب دادگاه ماتیتصم

 رفته راترف تجارت میتنظ یبرا خود یاساس قانون اراتیاخت از کرد لیتحم الاتیا داخل در یتجار یها

 عنوان هب مانند ،یاجتماع اهداف یبرا تجارت میتنظ یبرا نامناسب ییمبنا عنوان به بود بند. است

 میتنظ یبرا و( کودک کار از استفاده مثال، عنوان به) استخدام نامطلوب طیشرا ای ها وهیش حذف

 حال، نیا با یالتیا نیب تجارت گذارد یم ریتأث انیجر بر میرمستقیغ طور به فقط که ییها تیفعال

 نظر رد کنگره اریاخت طهیح در کشور نیا در یاقتصاد یها تیفعال اتفاق به بیقر تیاکثر امروزه

 .شد یم اداره Wickard توسط تجارت بند دامنه ،1995 تا 1942 از جانب از. شود یم گرفته

v. Filburn.6  در مصرف یادیز حد تا و کرده رشد محصول کی یحت که دارد وجود یعال دادگاه 

 شده کشت محصولات که کرد استدلال دادگاه. بود کنگره مقررات مشمول التیا کی در مزرعه کی

 وارد مایمستق هرگز محصول اگر یحت گذارد، یم ریتأث یمل اقتصاد بر کشاورزان یشخص مصرف یبرا

 متل مانند تجارت، کند میتنظ را یالتیا نیب یها کانال تواند یم فدرال دولت امروز،. نشد یتجار بازار

 هینقل لیوسا ملهج از ،یالتیا نیب تجارت یابزارها و اقلام، افراد، ؛یعموم یاقامت یها مکان ریسا و ها

 نیب تجارت به هستند یاساس رابطه یدارا که ییها تیفعال و ؛یالتیا نیب یها محموله از سرقت و

 رفته فراتر محصول هیسهم از که یکشاورزان مورد مانند مجموع، در چه و جداگانه صورت به چه ،یالتیا

 قانون مانند یمهم نیقوان که دهد یم را اریاخت نیا کنگره به بند نیا تجارت اصول، نیا اساس بر. اند

 منشاء ای تیجنس مذهب، نژاد، اساس بر ضیتبع که ،1964 مصوب حقوق قانون کند بیتصو را یمدن

 با تیمعلول ای سن اساس بر ضیتبع کند یم تیحما هیعل فدرال قانون از نیهمچن یبازرگان بند یقوم

 و اتیاخلاق میتنظ یبرا قدرت کنگره به که است نیا بند است گسترده تجارت اندازه به حال، نیا

 ها التیا به قدرت یسیپل نیچن ،یاساس قانون دهم متمم طبق یکل طور به رفتار دهد ینم یاجتماع

 فدرال دولت اراتیاخت یبرا یمشخص تیمحدود چیه دیرس یم نظر به 1990 دهه تا. است محفوظ

 که است کرده دیتاک یعال وانید موارد از یسر کی در حال، نیا با. نداشت وجود یبازرگان بند تحت

 لوپز هیعل متحده الاتیا در مثال، عنوان به تیشخص در باشد یاقتصاد دیبا شده میتنظ اقدامات

 تجاوز قانون چارچوب در خود اراتیاخت از کنگره که کرد اعلام یعال دادگاه اندک تیاکثر  7 ،(1995)

 کرد، بیتصو را 1990 سال در سلاح از یعار مدارس مناطق قانون که یزمان تجارت بند است کرده

 یمحل ای یخصوص مدرسه کرد، یم ممنوع مردم از یفوت 1000 فاصله در را اسلحه آگاهانه بردن که

 یبازرگان بند محدوده در که یتیفعال کارد،یو مانند لوپز، میتصم اساس بر. متحده الاتیا از نقطه هر در

 دولت کی در. شود انجام کامل طور به اگر یحت شود، میتنظ نگرهک توسط تواند یم رد،یگ یم قرار
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 کنگره توسط تواند ینم باشد، آن فاقد ای باشد داشته یکم یاقتصاد مؤلفه که یرفتار مقابل، در واحد

( 2000) سونیمور هیعل متحده الاتیا در تیمحدود نیا تیاهم. شود میتنظ یبازرگان بند قیطر از

 هیعل خشونت از یریشگیپ فدرال قانون ماده کی که کردند حکم قضات اکثر آن در که. شد داده نشان

 یتیجنس زهیانگ با میجرا رایز بند اراتیاخت. است رفته فراتر کنگره تجارت از 1994 سال در زنان

 جادیا یمحل و یالتیا یها دولت یبرا را ییها تیمحدود نیهمچن تجارت بند ستندین یاقتصاد تیفعال

 استوار دگاهید نیا بر نیا. دارد وجود "خفته" ای "یمنف" تجارت بند کی ییقضا ساختار با. کند یم

 یمحل منافع نفع به که یمحل نیقوان از فارغ کندیم فرض را یمل بازار کی تجارت بند» که است

 نیا به ازین کند یم ممنوع را مقررات جمله از یالتیا نیب تجارت هیعل ضیتبع« .شود یم قائل ضیتبع

 شیب بار لیتحم( 2) ای. شود یفرآور کشور داخل در گویم ای خام ریش الوار، مانند یمحل منبع کی که

 ییقضا یها حوزه ریسا مقررات با که یمقررات بیتصو عنوان به مانند ،یالتیا نیب تجارت بر حد از

 تیکثرا ،Carbone v. Town of Clarkstown (1994) در ر،یتصو از حال هر به. دارد رتیمغا

 با یالتیا نیب تجارت است زیآم ضیتبع "انیجر کنترل" یمحل فرمان کی که کرد اعلام یعال دادگاه

 مرکز کی در ورک،یوین ، Clarkstown داخل به شده وارد ای شده دیتول جامد یها زباله به الزام

 رممکنیغ پردازش یبرا را امکانات ریسا رقابت امکان نامه نییآ نیا. شود پردازش شهر در شده نییتع

 رقابلیغ ماندهیباق جامد یهازباله که کربن مانند یکنندگانافتیباز یبرا نیهمچن و شهر یهازباله کرد

 ید ساندرا یقاض موافق، نظر کی در 11. کنند دفع( ترنهیهزکم و) گرید ساتیتأس در را خود افتیباز

 نیتضم را آنها نیب یناسازگار عملاً انیرج کنترل یها میرژ تعداد شیافزا» که کرد استدلال اوکانر

 تجارت جهینت در و 12«،ییقضا یها حوزه نیب زباله ییجابجا حذف اثر با ،ییقضا یها حوزه کند یم

 .کند یم نیسنگ حد از شیب را یالتیا نیب

 دهم هیاصلاح

 حقوق شورمن ادغام قیطر از الاتیا در تجارت حدود و بند از ییقضا یرهایتفس 1980 دهه اواخر در

 Garcia 1985 پرونده در. دارند تیحاکم از یمحدود یایبقا تنها که ییکشورها کرد ترک ظاهر به

v. قابل عملاً دهم متمم نکهیا به شد کینزد یعال دادگاه 13 و،یآنتون سن تنیمتروپول تیترانز اداره 

 یدعاو در نه دولت یمل تتجاوزا برابر در ها التیا یاصل حفاظت که کرد یم استدلال نیا. ستین اجرا

 نظر صرف سنا، در برابر ندگانینما از کی هر یبرا که داشت، قرار کنگره ساختار در بلکه یاساس قانون

 یم سمیفدرال به یمهلک ضربه را ایگارس ناظران یبرخ گرید اتیخصوص ای شود یم ارائه ت،یجمع از

 ورکیوین در که. داد دهم متمم ییقضا هیرو به یا تازه جان دادگاه ،1990 دهه در در اما دانستند،

 از دولت تیحاکم که شد برگزار ،(1997) متحده الاتیا هیعل نتزیپر و( 1992) متحده الاتیا هیعل

 یاجرا یبرا «اژدها» ای« [شیرایو]فرمانده» کند یم محافظت( یمحل و) یالتیا مقامات ای ها دولت

 موضوع تمام» که ییجا در که دیرس جهینت نیا به دادگاه نتز،یپر در ،یتوجه قابل طور به. فدرال نیقوان
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 چارچوب انداختن خطر به به رو نیا از و دولت، هیمجر قوه عملکرد تیهدا یبرا[ یمل] قانون است نیا

 تلاش جه،ینت در 15«.است نامناسب لیتحل و هیتجز "تعادل" کی. . . دوگانه، تیحاکم یساختار

 یبررس نهیشیپ انجام به یمحل قانون یمجر مقامات کردن وادار یبرا کنگره محدود مسلماً و موقت

 .کرد نقض را دهم متمم ،یدست اسلحه فدرال ینظارت طرح کی از یبخش عنوان به اسلحه دارانیخر

 ازدهمی هیاصلاح

 متمم موارد از یسر کی در کرد یادیز کمک دولت تیحاکم به زین یعال وانید ،1990 دهه اواخر در

 اتیشکا از یانواع برابر در ها التیا از همواره شد، بیتصو 1795 سال در که هیاصلاح نیا. ازدهمی

 یتسر دارد، وجود هاآن در که ییهاتیموقع ای یمحل یهادولت به. فدرال دادگاه است کرده محافظت

 نیا اما. کنند یم عمل متحده الاتیا یاساس قانون برخلاف ها التیا نیا که شود یم گفته ابدیینم

 دهد یم تیمصون یتجار یشلوارها و کت از یا گسترده فیط برابر در ها التیا به کند یم را کار

 گرفتن دهیناد بود دهیرس آن به یتوجه قابل طور به دادگاه ،2000 سال در یشخص صدمات و مسائل

 تیمحدود میترس و یبازرگان بند است دشوارتر کنگره یبرا کنگره قیطر از دولت تیحاکم از جنبه نیا

 Seminole Tribe of Florida پرونده در چهاردهم هیاصلاح تحت آن لغو نحوه مورد در واضح یها

v. Florida (1996)، یبرا یبازرگان بند تحت کنگره نکهیا بر یمبن یمیتصم داد یرا 4-5 در دادگاه 

( 1989) گاز هیحادات هیعل ایلوانیپنس در میتصم. است اریاخت فاقد التیا کی یتیحاکم تیمصون لغو

 هیاصلاح اساس بر فقط کنگره که کرد استدلال دادگاه شناخت تیرسم به را یاریاخت نیچن که

 دادگاه، ،(1999) نیم هیعل آلدن در. دیکن لغو را دولت کی یتیحاکم تیمصون تواند یم چهاردهم

 لیدل به داد گسترش ندیگویم که ییهاالتیا به را یاساس قانون تیحما ،4-5 اندک اختلاف با مجدداً

 وانید که ازدهم،ی هیاصلاح مورد در میتصم کنند یم تیشکا خود یها دادگاه در فدرال نیقوان نقض

 یعموم حقوق مفهوم که دندیرس جهینت نیا به تیاکثر ،یزبان نیچن با 1 شماره یحاو که رفتیپذ

 همچنان و. است شده فتهریپذ یاساس قانون کنندگاننیتدو توسط یضمن طور به یتیحاکم تیمصون

 اداره هیعل یانوردیدر ونیسیکم داد حکم فدرال مورد در دادگاه ،2002 سال در گرید بار بود پابرجا

 قبلا که یخصوص اتیشکا به ییپاسخگو از را ها التیا یاساس قانون که ،یجنوب ینایکارول التیا بنادر

 ها دادگاه از فراتر یتیحاکم تیمصون نیکترد که بود بار نیاول نیا. کند یم محافظت است شده ارائه

 کرد استدلال خود مخالفت در ریبر یقاض. شاخه شد داده میتعم ییاجرا یها دستگاه در یدگیرس به

 ".مربوطه هدف هر در ای سنت، هر در متن، هر در" خود نظر یبرا ندارند یتیحما چیه تیاکثر که

 هیته با یمال خسارات یبرا کند لغو هاتیشکا برابر در را التیا ازدهمی متمم تیمصون تواندیم کنگره

. باشد هاالتیا توسط افراد از تیحما برابر حقوق نقض با «متناسب و همخوان» که یقانون سینوشیپ

 انیکارفرما کنند تیشکا توانند ینم یدولت کارمندان که کرد اعلام یعال دادگاه فرمول، نیا از استفاده با

 ای تیمعلول یدارا یهاییکایآمر فدرال قانون نقض از یناش خسارات یبرا فدرال گاهداد در خود یالتیا
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 ردیگ یم دهیناد را ازدهمی هیاصلاح وان،ید نظر از استخدام قانون در هاالتیا توسط یسن ضیتبع

 هیعل ها التیا ضیتبع از یناش ستین بیآس با متناسب و همخوان تخلفات نیا برابر در تیمصون

 را یپزشک و خانواده یمرخص قانون نیازدهمی دادگاه مقابل، در. است ترشان مسن ای معلول کارمندان

 یدولت انیکارفرما توسط یتیجنس ضیتبع با مقابله قانون نیا از هدف رایز شد لغو هیاصلاح کرد دییتا

 ازدهمی و زنتیپر ورک،یوین سون،یمور لوپز، چون 21.برابر حفاظت بند به یتریجد اریبس نیتوه که بود

 یها مخالفت شد آن شامل و شد یریگ میتصم 3-6 ای 4-5 محدود تیاکثر با یاصلاح یها پرونده

 شده حل قانون موضوع کی را آن توان یم یسخت به دولت تیحاکم و یمل قدرت نیب تعادل د،یشد

 یها تیمحدود از یبرخ تواند یم یکنون کنگره در. کند رییتغ تواند یم زیچ همه و گرفت نظر در

 اعطا ها التیا به که یا بودجه به یطیشرا کردن مهیضم با را اراتیاخت بزند دور را خود یاساس قانون

 به شود یم تیرعا طیشرا نیا که است بوده بندیپا یقانون اصل به یعال وانید کنون، تا. کند یم

 آن به آنها که فدرال جهبود با کنند رد را آنها که آزادند هادولت رایز دینکن تجاوز دولت تیحاکم

 است ممکن التیا کی منتخب مقامات و باشد متفاوت است ممکن یاسیس تیواقع. هستند متصل

 رد را فدرال بودجه از دلار ها ونیلیم دهندگان یرا چرا باشند داشته مشکل آنها به دادن حیتوض یبرا

 که یصورت در بود یمل کی جادیا به قادر موثر طور به فدرال دولت مثال، عنوان به یبرا. کنند یم

 تجربه را یالکل مشروب یسالگ 21 نکنند، فدرال یها بزرگراه بودجه افتیدر طیشرا واجد را ها التیا

 بود، شرط نیا کردند مقاومت ها التیا از یبرخ 22. بخرند یالکل مشروبات تا داد اجازه جوانان به کنند

 .بدهد دست از یودنامحد مدت یبرا را وجوه نشد حاضر کی چیه اما

 

 کایآمر سمیفدرال تحول حال در یها مدل

 ،یاسیس منافع به پاسخ در دارد رییتغ. است افتهی تکامل سمیفدرال مدل نیچند قیطر از متحده الاتیا

 دهیکش ریتصو به یکیگراف صورت به ها مدل نیا یکنواختی جادیا یبرا ملت لیتما و ،یادار یها ینگران

 کتاب ظهور) 1933 حدود تا 1787 از بود غالب کایآمر نظام در دوگانه، سمیفدرال مدل، نیاول اند شده

 فیتوص یستمیس عنوان به را دوگانه سمیفدرال سین دیوید(. معامله روزولت نیفرانکل دنتیپرز دیجد

 نیا اساس بر. است یعال خود تیمسئول حوزه در» ،یدولت و یمل دولت، سطح هر آن در که کند یم

( 23« ).دیکن مداخله یگرید امور در دینبا آنها از کی چیه و ستندین مسلط سطوح از کی چیه مدل،

 است، شده واگذار ها التیا به کار قانون و آموزش یبرا باشد یانحصار اریاخت است ممکن مثال، یبرا

 یقابتر خود روابط در یالتیا و فدرال یها دولت فدرال دولت حوزه در صرفاً یخارج امور که یحال در

 قدرت مدل" ای "کیک یا هیلا سمیفدرال" است اوقات یگاه دوگانه سمیفدرال. شوند یم یتلق

 یا هیلا کیک از یبهتر استعاره دیسف و اهیس کلوچه کی حال، نیا با. شود یم دهینام "هماهنگ

 شهیهم ها دولت آن در که کند ینم جادیا یمراتب سلسله رابطه کی دوگانه تیحاکم رایز بود خواهد
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 سمیفدرال انیپا لید وین. بود محور دولت سمیفدرال ینوع دوره نیا مشخصه. هستند فدرال دولت تابع

 دهه بزرگ رکود با مقابله یبرا فدرال یها قدرت گسترش. 1990 دهه تا حداقل - داد نشان را دوگانه

 یبرخ در دولت ها فدرال و ها التیا آن موجب به که شد محورتر ملت سمیفدرال جادیا باعث 1930

. کند یم فایا را یدیکل کننده هماهنگ نقش فدرال دولت و کرد خواهد یهمکار یاتیح یها نهیزم

 ،یاجتماع رفاه شغل، جادیا یبرا محلات و ها التیا به بودجه فدرال از یادیز ریمقاد منظور، نیا یبرا

 با 1964 حدود تا 1933 سال ن،یبنابرا بایتقر از دوره(. گرید موارد جمله از) ها رساختیز توسعه و

 "یهمپوشان اقتدار" ای "مرمر کیک سمیفدرال" را آن اوقات یگاه شود یم مشخص یتعاون سمیفدرال

 میتقس اساس بر" کند، یم ادی "متقابل یوابستگ" از یکی عنوان به مدل نیا از سین ".مدل نامند یم

 مدل، نیا در 24«.مشترک اهداف تلاش جهت در مختلف کنندگان مشارکت با ت،یمسئول و قدرت

 شتریب منابع فدرال دولت که یحال در. کنند یم عمل خدمات ارائه یبازو عنوان به عمدتاً ها التیا

 داشته قرار یگرید دوره در متحده الاتیا ،1964 سال از حال، نیا با. دهد یم قرار دسترس در را خود

 یوابستگ. کند یم فیتوص را آن درجه و وعن شیب و کم که شود یم مشخص یمختلف طرق به که است

 به جانسون بزرگ انجمن یها برنامه ندونیل جمهور سیرئ یالتیا و فدرال یها دولت نیب متقابل

 حدود بودجه شیافزا با ،یمال کمک یها برنامه کرد جادیا را یبند دسته صدها کلمه یواقع یمعنا

 یطراح یبهداشت یها مراقبت یارتقا یبرا جانسون خلاق سمیفدرال.  دلار اردیلیم 41.7 به درصد 540

 یها کمک از استفاده بود "خلاق" بخش. گرید یها برنامه و ییفقرزدا ت،یجنا و جرم کاهش. شد

 طور به را یمال یها کمک ها، التیا از فدرال زدن دور و حیصر یاستراتژ کی عنوان به فدرال بلاعوض

 فرماندار سانفورد یتر. ها برنامه کند یم منتقل فدرال 70 حدود در ها شهرستان و شهرها به میمستق

 التیا سطح در یداخل استیس یهاحوزه در فدرال حضور کرد فیتوص را نیا یشمال ینایکارول سابق

 یاستیس یهاحوزه. رسدیم یرملیز سطوح به فدرال استیس آن در که حصاردار، سمیفدرال عنوانبه

 التیا داشتن یبرا گذشته سال 30 در شتابان یها تلاش لیدل به امروزه. «هاانتخاب» از یاریبس مانند

 اوج به 1970 دهه لیاوا در یداخل امور در فدرال قدرت. ابندیباز یدولت نیب نظام در را خود تیاولو ها

 نیا دنبال به د،یجد سمیفدرال یلوا تحت کسون،ین چاردیر جمهور سیرئ زمان، آن در در. دیرس خود

 بلاعوض یها کمک بازگرداند محلات و ها التیا به را قدرت بزرگ، جامعه یبند طبقه رییتغ با بود

 به مشروط ،(باز نسبتاً و یعموم یمال یها کمک) یمال یها کمک بلوک یبرا( ژهیو هدف با یعنی)

 اردهایلیم که ،«درآمد میتسه» بود نیا کسونین یاصل ینوآور. یمحل و یالتیا کنترل سطوح شیافزا

 سال در یعموم درآمد میتقس. است شده وستیپ کرد اعطا وجود، صورت در اندک، طیشرا با را ردلا

 که لیدل نیا به عمدتاً گان،یر رونالد یجمهور استیر تحت  افتی انیپا  دیرس خود اوج به 1978

 شامل «دیجد سمیفدرال» از گانیر یتجار نام. الاتیا یبرا "عصا" کرد یتلق کی عنوان به را آن کنگره

 500 از شیب گانیر نیبنابرا. یجداساز یاستراتژ قیطر از ها التیا به ها برنامه بود عقب به بازگشت

 التیا به انتقالات و نقل زمان حال نیع در و کرد قیتلف یبلاک کمک 9 در را شده یبند طبقه برنامه
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 کردن خرج یبرا یشتریب یآزاد بودند قیطر نیا از محلات و ها التیا. داد کاهش را محلات و ها

 یرفاه اصلاحات در نتونیکل یها تلاش جمهور سیرئ لیب. شود داده فدرال بودجه کاهش به رو مقدار

 دهینام زین «دیجد سمیفدرال» که ییهابرنامه یاجتماع عمده یها التیا به اراتیاخت یواگذار و

 . گرفت خواهند قرار بحث مورد ریز در یشتریب اتیجزئ با شوند،یم

 یساختمان یها بلوک: کایآمر ولتد

 قیدق دتعدا دولت نیچند هستند ییقضا تیصلاح تحت متحده الاتیا در مردم اتفاق به بیقر تیاکثر

 21 از التیا هر در ها دولت تعداد. دارد یبستگ فرد یزندگ محل به ها دولت نیا فیوظا بیترک و

 یحال در رد،دا دولت 0.15 تنها نفر 10000 هر یازا به ییهاوا. است متفاوت ینویلیا 6968 تا ییهاوا

 انیم رد تنوع از یعیوس فیط مورد در عدالت یاجرا. دارد دولت 43.26 از شیب یشمال یداکوتا که

 تیفعال زا یاریبس که گذارد ینم یباق یشک چیه.  دارد وجود متحده الاتیا در دولت 89000 از شیب

 نیب یادیز یها تفاوت اگرچه یرملیز یدولت سطوح شود یم انجام مرکز نیا در یعموم یادار یها

 .کرد فیتوص توانیم را مشترک یهایژگیو از یبرخ ،یمحل سطح در هادولت دارد وجود آنها

 ها یشهردار

 فیتعر یعموم عنوان به یقانون نظر از که هستند ییهابخش ای روستاها ها،شهرک شهرها، هایشهردار

 فیط معمولاً شهرها یمحل مناطق به است یعموم اداره و حکومت جادیا آنها هدف ها شرکت شوندیم

 قانون اساس بر است ممکن و ها یشهردار دهند یم ارائه نیریسا به نسبت را عملکردها از یتر عیوس

 تیامن نیتام دنبال به ها یشهردار همه حداقل، کی در. باشند یخاص تیوضع یدارا التیا کی یاساس

 عملکردها نیا تنها نه است ممکن شهرها یعموم یکارها زانیم هستند آنها از یبرخ انجام و یعموم

 موزه ،یعال آموزش ق،یدق یزیر برنامه و یبند منطقه ها، کتابخانه ها، مارستانیب بلکه دهند، ارائه را

 یکی در ها یشهردار. یبازرس و مجوز صدور مختلف توابع و ،یحیتفر ،یعموم یها پارک ها، زندان ها،

 رواج کشور نیا در ژهیو به ییشورا-شهردار حکومت شکل. رندیگ یم قرار یدولت ساختار نوع سه از

 یحال در دارد، ییاجرا فیوظا عمدتاً شهردار نجایا در. شتریب ای ساکن 500000 با کشور یشهرها دارد

 «فیضع ردارشه» عنوان به که یزیچ در. کارکرد است یقانونگذار و ییاجرا بخش دو هر یدارا شورا که

 شهردار کنترل جهینت در و شوند انتخاب ماًیمستق است ممکن شهر ادارات سران است، گرفته لقب

 میتصم در است ممکن حکومت از یشکل نیچن در شورا. آنها تیفعال و انتخاب مورد در شود محدود

 با و شهردار توسط ماًیمستق ادارات یرؤسا "یقو شهردار" نظر ریز. باشند لیدخ ییاجرا یها یریگ

 یم یگذار استیس مشترک طور به شورا و شهردار اگرچه نجا،یا در. شوند یم منصوب شورا بیتصو

 یقو شهردار کردیرو بر شتریب که است بزرگ یشهرها نیا. است شهردار عهده بر آن یاجرا کنند،

. فیضع و یقو شهردار یکردهایرو از یبیترک دارد را خود احتمالاً شهر هر عمل، در. دیکن هیتک

 تعادل و کنترل ستمیس و مقننه و هیمجر یقوا کیتفک از نانیاطم یبرا یکردیرو یشورا-شهردار
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 نیا از یبیترک ای هابخش توسط شهر، سطح در یعنی بزرگ، در» است ممکن شورا یاعضا. شد جادیا

 به( نفر 5000 از کمتر تیجمع با یکل طور به) ها یشهردار از درصد 3 حدود تنها گر،ید یسو از. دو

 گسترده طور به نفر، پنج اغلب شنرها،یکم از یتعداد نجایا در. کنند یم هیتک تیحاکم ونیسیکم طرح

 یم عمل ونیسیکم سیرئ عنوان به یکی. ساله چهار دوره کی یبرا یکل طور به. شوند یم انتخاب

 هر حال، نیا با ت،اس یمشورت یقانونگذار نهاد کی ونیسیکم. است اندک قوا کیتفک آنجا. کند

 نظر از همگن ییقضا یها حوزه در طرح نیا خاص بخش کی اتیعمل ییاجرا تیمسئول ونیسیکم

 ونیسیکم دارد، وجود مشخص یاسیس یریدرگ که ییجا حال، نیا با. است مناسب یاجتماع و یاسیس

 طرح گریدکی با هماهنگ برسد بست بن به است ممکن یادار اتیعمل و برسد بست بن به تواند یم

 تیجمع با یشهرها کل سوم دو در باًیتقر. است یشهر تیحاکم جیرا شکل نیسوم ریمد-شورا

 افتی تکامل که بود بار نیآخر ریمد-شورا کردیرو ،یخیتار نظر از. شتریب ای شود یم افتی نفر 25000

 که 1920 هده بود 19 قرن تا 1880 دهه از یادار اصلاحات یبرا تر گسترده یها تلاش از یبخش و

 منعکس ریمد-شورا طرح. خدمتکاران بود یمدن انتخاب یبرا یستگیشا یها ستمیس جادیا شامل

 که است نیا بر فرض. جهات یاریبس از یدولت تیریمد به است متعارف یتیریمد کردیرو کننده

 چیه" که شد یم انیب عبارات نیا با اغلب نیا. یاسیس نه هستند یادار شهرها است یاصل مشکلات

 که است نیا بر فرض نیهمچن ".ندارد وجود ابانیخ کردن هموار یبرا دموکرات و خواه یجمهور راه

 ختهیآم یانتخابات یها ینگران با دینبا دولت منتخب، مقامات باشند پاسخگو دیبا شهرها رانیمد اگرچه

 بیتصو شهر، یبرا یقانون اراتیاخت یدارا. شود یم انتخاب یرحزبیغ صورت به عموماً شورا نیا. شود

 لیتشک شورا یکل طور به. یا بودجه و یمال شنهاداتیپ بیتصو و است،یس میتحر ای توسعه احکام،

 دارد عهده بر باشد، آنها از یکی است ممکن که شهردار، کی را آن استیر عضو نه تا پنج از شود یم

 قابل ییاجرا قدرت اما عملکردها دارد یمهم فاتیتشر حکومت از شکل نیا در شهردار آن یاعضا

 عامل ریمد ریمد. کند یم خدمت خود لذت به که کند یم استخدام را یریمد شورا. ندارد یتوجه

 در دخالت از خود نوبه به زین شورا. دارد را ادارات یرؤسا عزل و نییتع تیصلاح و شهرستان ییاجرا

 است شده گرفته نظر در یشهر رانیمد. ریمد یابقا و انتخاب به نسبت است شده منع یادار امور ریسا

 اریبس است ممکن مشاغل آنها. هستند یدولت تیریمد در شرفتهیپ مدارک یدارا اغلب و یا حرفه

 موضوع یحت ای - یاسیس مناقشات در شدن ریدرگ از است رممکنیغ ریمد یبرا اغلب رایز باشند دشوار

 در. شوند یم افتی اطلس انوسیاق و نهایم غرب یها التیا در عمدتاً ها شهرک. دیکن اجتناب آنها

 یواحدها اغلب آنها امروز. شد یم استفاده فدرال یها نیزم از ییها بخش ییشناسا یبرا آنها از ابتدا

 یم ارائه را عملکرد حداقل و هستند مشخص ییروستا مناطق در آنها. دهند یم لیتشک زین را یمدن

 یونیسیکم شکل به شدت به ها شهرستان. دارند عهده بر را ها جاده تیمسئول فقط اوقات یگاه و دهند

 .هستند یمتک دولت



 

120 
 

 ها شهرستان

 یشهردار توابع از یفیط هستند یعیوس دامنه با یمحل حکومت از یعموم و جامع یشکل شهرستانها

. شود یم افتی آنها محدوده در( ژهیو مناطق و مدرسه مناطق) حکومت اشکال ریسا و ها شهرک ها،

 یم گرفته نظر در یمحل اداره و اداره یبرا یالتیا دولت یبازوها عنوان به وجه نیبهتر به ها شهرستان

 ها؛ شهرستان از شیب «شهرها» به اتکا دارند لیتما ها التیا که ییجا است، وانگلندین در استثنا. شوند

 ارائه یعملکردها از یبرخ "ها بخش" که ییجا آلاسکا، و. کند یم استفاده "سیپار" از که انا،یزیلوئ

 اریبس گرید التیا به یالتیا از آنها تعداد گرید یجا در دهند یم ارائه را ها شهرستان توسط شده

 التیا هر در شهرستان 65 متوسط، طور به. است متفاوت زین آنها اندازه که همانطور است، متفاوت

 هیبق که یحال در ،(منهتن) ورکیوین شهرستان مانند هستند، نیشهرنش شدت به یبرخ. دارد وجود

 متفاوت یا گسترده طور به شهرستان توابع یذات اقتدار ای تیحاکم چیه ها شهرستان. هستند ییروستا

 سوابق ینگهدار و ،یاتیمال فیوظا قانون، یاجرا فیوظا از یبرخ شامل آنها استثنا، چند با اما است،

 یمدن یها تیفعال و ها جاده ح،یتفر ش،آموز نهیزم در یمهم فیوظا ها شهرستان از یاریبس. است

 نظارت ئتیه عنوان به اغلب که ونرها،یسیکم شود یم اداره منتخب ئتیه توسط یمعمول شهرستان

 یبرخ اما هستند، نفره 5 تا 3 یها رهیمد ئتیه یدارا ها شهرستان از سوم دو حدود. شوند یم دهینام

 از یتعداد بر. است یادار و یمش خط فیوظا یدارا ئتیه 27. شتریب دارند عضو 30 ای نفر 30 آنها از

 ئتیه در نیا بر علاوه. کند یم نظارت دهند یم انجام را ییاجرا یها تیمسئول که یانتصاب مقامات

 ،ییقضا افسران کلانترها، جمله از ،یشهرستان مقامات از گرید یتعداد معمولاً دهندگان یرا ره،یمد

 رانیمد یدارا ها شهرستان یمقدار. کنند یم انتخاب را بازرسان و نابایارز داران، خزانه کارمندان،

 یحکمران یاصل کانون است ممکن شهرستان روستائئ، مناطق در. هستند منتخب رانیمد ای/و یا حرفه

 از یا مجموعه به است ممکن ها یشهردار و ها شهرستان یستیهمز تر، یشهر یها طیمح در. باشد

 یها یولسوال ژهیو مناطق ریسا و مدارس ینواح. شود منجر یتصادف ابطرو و یهمپوشان یکارکردها

 آب، مانند یمناطق با دارند کار و سر اول درجه در آنها. هستند «منظوره تک» یمحل یها دولت ژهیو

 مدرسه مناطق. ساتیتاس و ها، کتابخانه ها، قبرستان آتش، از حفاظت پل، بزرگراه، ح،یتفر فاضلاب،

 در. بدهد را فرزندانشان لیتحص کنترل یمحل جوامع به تا شده جادیا بودند آنها. ستا خاص مورد کی

 یاریبس دیبا مدرسه یها ستمیس حال، نیا با امروزه،. بود تنوع ضامن مدرسه مناطق استقلال گذشته،

 یبرا. دارد وجود یخوب یآموزش یکنواختی حاضر حال در که یالزامات کند برآورده را فدرال و یالتیا از

 شوند، یم انتخاب هستند تابلوها نیا اکثر. شوند یم اداره رهیمد ئتیه توسط مدارس مناطق شتریب

 که یگرید ژهیو ینواح. شوند یم منصوب شهرستان ای یشهردار مقامات توسط یتوجه قابل تیاقل اما

 نسبت اما ره،یمد ئتیه توسط هستند استیر تحت زین شوند یم دهینام «مقامات» اوقات یگاه

 شهرستان ای/و یشهردار دولت نیچند با اغلب مناطق ژهیو. شوند منصوب است ممکن اعضا از یشتریب

 واحدها آن منصوب ای منتخب ندگانینما از مرکب است ممکن رهیمد ئتیه الف و دارند یهمپوشان
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 یبرا اریاخت و اتیمال کنند یم استفاده یتوجه قابل اراتیاخت از اغلب ژهیو یها یولسوال دولت باشد

 یکی واقع در خاص مقاصد یبرا یبده صدور سهولت. یبده شدن متحمل و کاربر یها نهیهز افتیدر

 یم نظر به موارد، شتریب در حال، نیا با ژهیو مناطق تعداد شیافزا است بوده عیسر جادیا عوامل از

 به زیچ همه که یانزم تا حداقل -باشد توجه یب آنها عملکرد و بیترک به نسبت یعاد شهروند رسد

 گورستان، مانند خاص، یکارکردها انجام یبرا یروش ژهیو مناطق ،یخیتار نظر از. رود یم شیپ یخوب

 یا وهیش به را آنها کند یم فراهم را امکان نیا و کرده خارج یاسیس عرصه از را ها کتابخانه و آب

 .دیکن تیریمد "یتجار"

 ها التیا

 دولت دارد شیگرا یالتیا یها دولت ساختار موازات به یالتیا یها دولت ساختار جهات، یاریبس از

 فیضع یرسم قدرت آنها از یبرخ که منتخب، فرماندار کی توسط ها التیا همه در هیمجر قوه فدرال

. هستند یقانونگذار مجلس دو یدارا ها التیا همه نبراسکا، یاستثنا به با. دارند گرانید به نسبت یتر

 شود دهینام است ممکن نییپا مجلس که یحال در شود، یم دهینام سنا شهیهم سمجل ییبالا قسمت

 قدرت که کنند یم ینیب شیپ را یمستقل هیقضائ قوه نیهمچن ها التیا یدولت خانه ای مجلس کی

 یبرخ) یالتیا یعال دادگاه نام به است الاتیا اکثر در دادگاه نیبالاتر. باشند داشته را ییقضا یبررس

 حالت از یاریبس حال، نیا با ،یساختار یها شباهت نهایا وجود با(. نامند یم دنظریتجد دگاهدا را آن

 آنها. یمل سطح در موجود یادار و یاسیس باتیترت است متفاوت الگو با یتوجه قابل طور به ها

 نیقوان تیماه ها تفاوت نیبارزتر از یکی. هستند متفاوت گریکدی با یا گسترده طور به نیهمچن

( 1784 سال در شد بیتصو) ریوهمپشاین و( 1780 در مصوب) ماساچوست فقط. است یالتیا یاساس

 از شیب ها التیا اکثر. شد بیتصو 1789 سال در که داشتند را متحده الاتیا یاساس قانون یماندگار

 یاساس نقانو اندازه به ورمونت و کاتیکانکت نیقوان فقط. 11 انایزیلوئ. اند داشته یاساس قانون کی

 شده اصلاح قبل از شتریب زین آنها اکثر. هستند سخنورتر اریبس آنها از یاریبس. هستند مختصر فدرال

 ها آن مانند اند، شده اصلاح بارها و بارها آنها از یبرخ. است متحده الاتیا یاساس قانون یدارا اند

 لتیفض دهنده نشان ها اوتتف نیا اند کرده رییتغ 493 و 519 که یجنوب ینایکارول و ایفرنیکال

 قیتطب خود اقتصاد با را خود یدولت یندهایفرآ و اراتیاخت التیا هر است یتوانمندساز در سمیفدرال

 سازمان فشار یها گروه ییتوانا دهنده نشان نیهمچن آنها یاجتماع و یاسیس یازهاین و طیشرا دهد،

. است شده نوشته ها التیا یاساس نیقوان در یمقررات داشتن با منافع هستند آنها شبردیپ یبرا افتهی

 در یعاد نیقوان هیشب اوقات یگاه و است فدرال یاساس قانون از تر قیدق اریبس یالتیا یاساس نیقوان

 از تر آسان آنها از یاریبس اصلاح 29! ها وحش باغ و فاضلاب، یها ستمیس ها، جاده مقررات انیب

 یم گرفته نظر در هینقل لهیوس عنوان به آنها به شیگرا لیدل یحد تا که است، فدرال یاساس قانون

 یم عمل یالتیا یها دولت آن موجب به که یاساس قانون یها هیانیب نیهمچن و استیس انیب. شود
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 - ینویلیا و ماساچوست دا،یفلور ا،یفرنیکال مانند بزرگ یها التیا جمله از - التیا نیچند در. کنند

 انتخابات، و یرا حق تعادل، و کنترل شود آغاز مردم توسط ماًیمستق اندتو یم یاساس قانون اصلاحات

 نیهمچن ها التیا 31.قانون یمجر و ،یدولت ینهادها ،یعموم آموزش دولت، یمحل ص،یتخص و اتیمال

 نظر در یدولت یادار اتیعمل سیرئ عنوان به فرماندار هر. هستند متفاوت اریبس خود یادار ساختار در

 طور به رانیمد نظارت و یمال تیریمد در مشارکت انتصاب، یبرا فرماندار قدرت اما د،شو یم گرفته

 یادار مقام چند ای شش التیا نیچند در. هستند متفاوت گرید التیا به التیا کی از یتوجه قابل

 یمنش جداگانه انتخاب یاساس قانون مثال، یبرا کات،یکانکت در. شوند یم انتخاب دهندگان یرا توسط

 احزاب از هستند اغلب مقامات نیا. )کل دادستان و بازرس دار، خزانه دولت، است کرده ینیب شیپ ار

 فرمانداران، معاون کل، یها دادستان شوند، یم انتخاب اغلب که یافراد انیم در.( یاسیس مختلف

 یدولت رانیمد ریسا انیم در پرورش و آموزش رانیمد و حسابرسان، خارجه، امور رانیوز داران، خزانه

 ها،بزرگراه کار، ن،یزم مه،یب یهاونیسیکم و ها؛ کننده کنترل. هستند یکشاورز ونیسیکم یانتخاب

 تعداد شوند انتخاب است ممکن زین گرانید و ها السلطنه بینا دانشگاه. هاهیریخ و هاشرکت آهن،راه

 ممکن منتخب مقامات یالتیا یدولت تیریمد بر باشد کمتر فرماندار چه هر منتخب یادار مقامات

 انتخاب در ندارد یرسم نقش استاندار. باشند مخالف فرماندار یادار یها برنامه و ها استیس با است

 است ممکن که دهندگان، یرا به نسبت آنها تیمسئول. کرد اخراج را آنها توان ینم و مقامات نیا

 ممکن منتخب رانیمد ن،یا بر علاوه .هستند مخالف گریکدی با که ییاجرا رانیمد انتخاب در یمشکل

 فرماندار ییتوانا. دیکن جادیا استاندار به نسبت مقننه قوه با یتر کینزد روابط باشند داشته لیتما است

 شده دهیچیپ یالتیا یها دولت از یاریبس نامناسب یساختارها لیدل به زین یادار امور بر نظارت یبرا

 اما به ماًیمستق که داشت نهیکاب بخش 20 از شیب فرماندار کی متوسط، طور به ،2010 سال در. است

 کنترل دامنه نیانگیم ،یتیریمد منظر از. برسد 100 از شیب به تواند یم جداگانه یها آژانس تعداد

 شده انجام التیا نیچند در ییها تلاش جه،ینت در بودن موثر یبرا بزرگ است نطوریهم زین فرماندار

 تا حال، نیا با ها بخش کنند اصلاح واحد چند در ادارات عیتجم با را خود یادار یساختارها تا است

. هستند یدولت تیریمد یرقابت یها ینگران کننده منعکس ها التیا از پراکنده یادار یساختارها ،یحد

 یطراح ییقضا فیوظا انجام و ییقضا فیوظا انجام یبرا مستقل یهاونیسیکم و هاأتیه از یبرخ

 منافع یبرا یاسیس یندگینما ارائه گرانید. باشد مستقل دولت هیبق از یتوجه قابل حد تا اندشده

 هستند مشغول ییاجرا یکارکردها در گرید یبرخ ییایجغراف یها گروه ای ،یاجتماع ،یاقتصاد زیمتما

 یا گسترده راتییتغ ت،ینها در. ردیگ یم قرار فرماندار کنترل تحت شتریب ادیز احتمال به هستند و

 یاجزا و یالتیا مقننه یقوا قدرت و شدن یا حرفه ؛یحزب استیس دارد وجود یدولت سطح یالگوها در

 انیم در یادار تیمسئول از یبیترک و ها؛ التیا توسط شده ارائه مقررات و خدمات محدوده ؛یادار

 یزندگ ها تفاوت نیا شوند، جمع هم با یوقت. یالتیا دولت و ،یمحل ییقضا یها حوزه ها، شهرستان

 در یجد مشکلات شوند منجر توانند یم نیهمچن آنها. دیکن متفاوت گرید التیا به یالتیا از را یادار
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 به. دارد یخاص بریکال با یدولت تیریمد به ازین که فدرال یها برنامه و نیقوان سینو شیپ یبرا تلاش

 به قبلاً ما فدرال. درالف دولت یادار ساختار مختصر یبررس از پس گشت میخواه باز مشکل نیا

 یادار دولت ظهور مورد در خود بحث در فدرال دولت یادار بخش برجسته یهایژگیو از یاریبس

 به) است درست فدرال یادار ساختار از یا خلاصه حال، نیا با(. 2 فصل) میاکرده اشاره کایآمر معاصر

 بخش شامل نیا. است پراکنده فدرال یاراد ساختار ها، التیا در که همانطور(. دیکن مراجعه 3.5 کادر

 مهم یکل طور به ها دپارتمان. متفرقه یواحدها از یتعداد و ها شرکت ها، ونیسیکم ها، آژانس ها،

. برخوردارند یرسم گاهیجا نیبالاتر از آنها یادار یواحدها شوند یم گرفته نظر در نیتر جامع و نیتر

 آنها تعداد است یداخل تیامن اندشده اضافه راًیاخ که ییهابخش چند هر دارد وجود مورد 15 امروزه

 وزارت بودجه و اندازه دارد وجود آنها در یمشخص یها تفاوت. است بوده متفاوت ها سال طول در

 گرید یانتها در یدگیچیپ و اندازه در دهد یم قرار الشعاع تحت را گرید یزهایچ همه (DOD) دفاع

 به زین ها بخش نهایا ساختار. هستند کوچک نسبتا یبازرگان وزارت و پرورش و آموزش وزارت اس،یمق

 هیشب که هستند یمراتب سلسله و یهرم یها سازمان آنها از یبرخ. است متفاوت یتوجه قابل طور

 مستقل یحدود تا و جداگانه یواحدها از یامجموعه گرید یبرخ. هستند یمعمول یبوروکراس کی

 دفاع وزارت” .ها شرکت. شوند گرفته نظر در "نگیهولد" از ینواعا عنوان به است ممکن و هستند

 طور به. واحدها ریسا انیم در ،ییهوا یروین و ،ییایدر یروین ارتش، از متشکل که است نمونه کی

 ای تیجامع به توجه با ها، سازمان مانند یادار یها سازمان ریسا از شوند یم زیمتما ها بخش معمول،

 تیمسئول با هستند ادارات از خارج یادار یواحدها مستقل ادارات. خود یها تیمأمور یمل تیاهم

 یمل اداره و کوچک تجارت اداره حفاظت، آژانس ستیز طیمح. یعموم استیس محدودتر یها حوزه

 داخل در آنها رایز "مستقل" شوند یم دهینام ها یندگینما نیا. هستند ییهانمونه ییفضا و یهوانورد

 جمهور سیرئ توسط گرید یبرخ از دتریشد است ممکن آنها حال، نیا با عمل، در. دارندن قرار ها بخش

 تیفعال دامنه چند هر باشند، بزرگ است ممکن مستقل یهاسازمان. هستند ها بخش شوند کنترل

 از یبرخ. اقتصاد دارد تمرکز بخش ای افراد از یخاص گروه بر و است محدود اغلب تیمامور آنها

 از سربار یادار فیوظا در پرسنل، تیریمد دفتر و یعموم خدمات اداره مانند مستقل، یهاسازمان

 واحدها از یگرید نوع مستقل ینظارت یها ونیسیکم. کنندیم شرکت پرسنل و تیامن ن،یتام جمله

 کنترل شوند حذف آن از و باشند مستقل که اند شده یطراح یطور عمداً ها ونیسیکم نهایا. هستند

 فدرال، ارتباطات ونیسیکم تر شده شناخته ینظارت یها ونیسیکم انیم در یجمهور استیر میمستق

 ونیسیکم نیا. ونیسیکم فدرال تجارت و کار، روابط یمل ئتیه ون،یسیکم هستند بورس و بهادار اوراق

 منصوب سنا موافقت و مشورت با جمهور سیرئ توسط که شنرهایکم از یدوحزب گروه کی توسط ها

 قابل جمهور سیرئ یبرا جز به و هستند آور سرسام طیشرا یدارا آنها. شوند یم یرهبر د،شون یم

 ای او اما باشد، مخالف استیس در آنها با است ممکن جمهور سیرئ شده مشخص علل ستندین حذف

 طمشرو ستندین آنها. شود یمنقض آنها مدت که یزمان تا کند نیگزیجا لیدل نیا به را آنها تواند ینم او
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 و ادارات ریسا یبرا که یا بودجه یها کنترل و تیریمد دفتر همان به ای ییاجرا دستورات یتعداد به

 ییقضا شبه ای/و یگذار قانون شبه فیوظا یدارا ینظارت یها ونیسیکم. شود یم اعمال ها سازمان

 نیا ن؛یقوان آن کند اجرا و کند وضع اقتصاد از یبخش میتنظ یبرا ینیقوان است ممکن آنها. هستند

 که است نیا ینظارت ونیسیکم پشت یاصل دهیا. است ییقضا سبک به یدادرس جلسات مستلزم اغلب

 یهادگاهید سنجش امکان یقانونگذار استیس کند یم خارج "کشش و کشش" از را منطقه کی

 توانندیم یمعمول یمخابرات یهاشرکت که ییهانرخ مانند کند،یم فراهم را موضوع کی مورد در بیرق

 که یماتیتصم به دنیرس و تجارت، ای کار نیتمر. است ناعادلانه یزیچ چه نکهیا ای کنند افتیدر

 فدرال، یها شرکت.( است 9 فصل موضوع ینظارت اداره) یعموم منافع یراستا در و عادلانه عاقلانه،

 است متفاوت ها لفدرا ریسا با ،(FDIC) فدرال سپرده مهیب شرکت و (TVA) یتنس دره اداره مانند

 متحده الاتیا یپست خدمات. فروشند یم را خدمات ای محصولات که جهت نیا از عمدتاً واحدها

 یها شرکت انواع از یکی. فروشد یم مهیب FDIC. فروشد یم برق TVA. فروشد یم را یپست خدمات

. مک یفرد و یم یفان مسکن، یمال یها غول مانند هستند، دولت تیحما تحت یها شرکت فدرال،

 .کرد اداره نیریسا از شیب یخصوص بخش یها روش اساس بر توان یم را واحدها یادار نیچن

 یازین باشند، نداشته یکسر آنها که یزمان تا و فروش قیطر از را خود درآمد آنها یدولت یها تیفعال

 از یادیز زانیم ها شرکت به امر نیا بودن، زیآم تیموفق صورت در. ندارند بودجه صیتخص به اتکا به

 شرکت هستند، ناموفق آنها که یزمان مقابل، در. دهد یم بودجه و یقانونگذار روند از یمال استقلال

 نیا. «نجات وجه» ای وجوه، کنند مراجعه کنگره به شتریب درخواست یبرا است ممکن فدرال یها

 هیاول یها سال در مستغلات و املاک بحران دوره در مک یفرد و Fannie Mae موارد در اتفاق

 یحقوق تیوضع گر،ید جهات یاریبس از حال، نیا با(. 2009-2008) یاقتصاد رکود بزرگ سلطنت

 یها تیمحدود مشمول زین آنها ،یدولت یها سازمان همه مانند. است ها آژانس ریسا مشابه ها شرکت

 نجایا در آنچه از دهیچیپ است شتریب یحدود تا فدرال یادار باتیترت عمل، در. هستند یاساس قانون

. افتی ینظارت یها ونیسیکم و مستقل یها آژانس انیم در توان یم را دهایبریه. است شده ارائه

. دارند وجود یمؤسسات و مؤسسات ادها،یبن و شوند یم دهینام ها ئتیه دارد وجود یندگینما یتعداد

 دفتر در شعبه یواحدها ییاجرا یبرخ. هستند فراوان یمشورت یها تهیکم و یسازمان نیب یها تهیکم

 مرتبط فیوظا یدارا نیریسا که یحال در بودجه، و تیریمد دفتر مانند ،(EOP) جمهور سیرئ ییاجرا

 در یسازمان باتیترت نیا لیدلا از یاریبس. هستند EOP از خارج پرسنل، تیریمد دفتر مانند هستند،

 بیرق یقانون و یاسیس ،یتیریمد یها دگاهید کننده منعکس آنها. است گرفته قرار بحث مورد 4 فصل

 در یدگیچیپ از یا درجه و یپراکندگ است یدولت اما آنها خالص جهینت. هستند یدولت تیریمد در

 نیب یهماهنگ تنها نه کایآمر یاسیس و یدولت ساختار. یعموم یمش خط کردن هماهنگ یبرا تلاش
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 توجه قابل فهیوظ کی به زین را ها دولت روند یهماهنگ بلکه کند، یم دشوار را دولت مختلف سطوح

 . شود دهیچیپ یادیز حد تا تواند یم نیا. کند یم لیتبد

 یدولت نیب روابط

. است عمده بعد دو در یهمکار و یهماهنگ مستلزم سمیفدرال یمال سمیفدرال و التیا و فدرال روابط

 سوال حال، نیا با. است ها التیا نیب ای نیب یگرید را. است یالتیا یها دولت و یمل دولت نیب یکی

 طبق ایآ قاً،یدق ،یچ. شد یم مربوط فدرال ستمیس در التیا تیحاکم زانیم به شهیهم است یاصل

 یکنتاک و اینیرجیو ،1790 دهه لیاوا در مانند است؟ محفوظ ها التیا یبرا اراتیاخت دهم، متمم

 دولت اعمال یاعتبار یب اعلام یبرا تیمحاک حق هستند تیمالک یدارا ها التیا که کردند استدلال

 یکنتاک و اینیرجیو. اند کرده نقض را متحده الاتیا یاساس قانون آنها که لیدل نیا به مورد در فدرال

 اینیرجیو ماتیتصم نیا. 1798 اعمال بود فتنه و گانه،یب فدرال، تیتابع به پاسخ در "یریگ میتصم"

 نکهیا و متحده، الاتیا یاساس قانون بیتصو و نیتدو در شرویپ نقش شد هیته سونیمد مزیج توسط

 تا سمیفدرال دهد یم نشان را دگاهید نیا است شده نوشته جفرسون توماس توسط یکنتاک هیانیب

 را مفهوم نیا یجنوب ینایکارول از کالهون. یس جان ،1830 و 1820 یها دهه در. دارد اعتبار یحد

 در. کنند لغو دانستند، یم یرقانونیغ آنها که را فدرال نیقوان ندهست حق یدارا ها التیا که کرد انیب

 استفاده به جکسون جمهور سیرئ دیتهد از پس اما داد، انجام را کار نیا یجنوب ینایکارول ،1832 سال

 یمبن دگاهید نیا. کرد لغو را آن لغو فرمان دولت و شد حاصل یا مصالحه دولت، هیعل ینظام یروین از

 که بود یعوامل از یکی خود راه دهند ادامه آنها به تا برخوردارند یا گسترده حقوق از ها التیا نکهیا بر

 شتریب در. شد جدا فدرال هیاتحاد از 1861 سال در التیا 11 که یزمان شد، یداخل جنگ به منجر

 اراتیاخت محدوده فیتعر یبرا یذات حق کرد متوقف دارد، التیا هر که را یا هینظر یداخل جنگ موارد،

 و کند یخوددار فدرال قانون تیرعا از است ممکن التیا کی حال، نیا با زمان، هر و زمان هر. فدرال

 یم انجام ها دادگاه در یحقوق یدعواها نیا ماجرا از کیدرامات یشینما ردیبپذ را آن است ممکن یحت

 ها دولت طرف است کرده را کار نیا فدرال هییقضا قوه اواخر، نیهم تا گذشته، دهه چند در و شود،

 ها التیا به متحده الاتیا یاساس قانون اند بوده فعال اریبس درخواست در فدرال یها دادگاه ستین

 فدرال قضات یبرا مثال، یبرا. است شده جادیا «ییقضا» ای «یحقوق» سمیفدرال ینوع که دیگو یم

 زندان اصلاح ای مدارس، یعموم اتیلعم ،یالتیا یقانونگذار مناطق میترس در ریدرگ ستین یرعادیغ

 تا فدرال شود یم مربوط التیا و فدرال روابط در گرید یاساس سوال. یمحل و یالتیا یها زندان و ها

 دیبا ها التیا به فدرال یمال یها کمک ایآ دولت؟ کند رفتار یمساو طور به التیا هر با دیبا حد چه

 رند؟یبگ نظر در را التیا ازین و التیا اندازه الت،یا تیجمع دیبا آنها ایآ کند؟ یرویپ قیدق فرمول کی از

 و ها التیا به فدرال صیتخص پشت محرک یروین غالباً استیس ،یعمل موضوع کی عنوان به

 درحضور یتوجه قابل تفاوت. کند ینم یمستثن را گرید عوامل نیا اما. است آنها یها رمجموعهیز
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 فدرال و ،ینظام یها گاهیپا فدرال، ینظام و یرنظامیغ ستخداما شکل دارد وجود ها التیا در فدرال

 فدرال صیتخص در ریدرگ استیس یگاه. ها التیا داخل در سرانه فدرال یها نهیهز کل  و قراردادها

 و ها تهیکم نیا نیب رابطه و کنگره مختلف یها تهیکم مورد در دارد یبستگ تیعضو به شدت به

 مجلس مسلح یروهاین تهیکم در تیعضو مثال، یبرا. دارند سروکار نهاآ با که فدرال یادار یواحدها

 روابط از یاریبس. است بوده مرتبط منطقه در بالا اریبس ینظام یهانهیهز با که هاستمدت ندگانینما

 یالتیا یها دولت با فدرال روابط گسترش یاساس یالگو نیا. است پول شامل معاصر التیا-فدرال

 است آن به یابیدست یبرا فدرال دولت تلاش از یبخش عنوان به فدرال یمال یها کمک شامل است

 را فدرال یها کمک 1862 سال در لیمور قانون. ستین دیجد کردیرو نیا یمل یها استیس از یبرخ

 کمک جاده قانون. لاتیتحص. کرد ارائه بالاتر شرفتیپ یبرا تلاش در یالتیا نیزم یاعطا یها کالج به

 عنوان به بزرگراه ساخت یبرا ها دولت داد قرار دسترس در را فدرال بودجه 1916 لسا در فدرال

 استفاده شیافزا یپ در یا جاده نقل و حمل یساز مدرن یبرا شده گرفته نظر در استیس از یبخش

 التیا از آنها ازین مورد یهماهنگ و یهمکار زانیم و فدرال یمال یها کمک دامنه دارد آنچه. خودرو از

 حدود از یمحل و یالتیا یها نهیهز به فدرال یها کمک ،1980 تا 1964 سال از. است کرده رییتغ ها

 به 1980 دهه طول در آنها درصد؛ 25. افتی شیافزا حدود به یمحل و یالتیا یها نهیهز درصد 14

 در اآنه. کرد شیافزا به شروع دوباره 1990 دهه لیاوا در اما افتندی کاهش متناسب و مطلق صورت

 افتهی شیافزا یریچشمگ طرز به بزرگ، رکود از پس اما ،2000 سال در بودند درصد 20.9 مجموع

 نقطه عنوان به را 2010 تا 2009 ساله دو دوره خیتار» ،Hildreth و Scheppach گفته به. است

 کمک ها التیا به ها کمک شدن ریسراز. ارتباط. نوشت خواهد یمحل-التیا-فدرال یمال حوزه در یا

 یمال یها کمک. بزرگ رکود اعماق در اتیمال شیافزا و کنند یخوددار ها نهیهز کاهش از تا کرد

 امروز افتی شیافزا درصد 26 از یالتیا یدرآمدها کل از یدرصد عنوان به یریچشمگ طور به فدرال

 ارائه رال،فد نهیهز کمک آژانس 26 حدود شود یم اجرا کشور نیا در نهیهز کمک برنامه 900 از شیب

 است بوده یمتک نوع سه نیا بر شدت به فدرال دولت ر،یاخ یهاسال در دسته 20 در یمال یها کمک

. یالتیا سطح در یمل یها استیس شبردیپ یبرا 3.6 کادر در شده داده حیتوض بلاعوض یها کمک

 یمال یاه کمک. کرد یبند طبقه وجوه عیتوز نحوه اساس بر را یمال یها کمک توان یم نیهمچن

 در مدرسه آموز دانش عموم هر یبرا دلار x مانند است، یریگ میتصم قانون کی اساس بر فرمول

 توسط تواند یم اگرچه است، شده نوشته نهیهز کمک جادیا قانون در اغلب قاعده نیا روزانه حضور

 حوزه در طیشرا است یاجتماع یعموم اساس بر پول صیتخص هدف. شود جادیا زین تیریمد سازمان

 یها کمک. شود یم عیتوز فرمول اساس بر هستند شهیهم یبلاک یها کمک رندهیگ دولت ییقضا

 حیتوض هستند درخواست ارسال یبرا بودجه دنبال به که است ییقضا یها حوزه ازمندین پروژه یمال

 ساسا بر صیتخص سازد یم یادار سازمان. دارند را پول از استفاده قصد آنها چگونه که دهد یم
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 یمال یها کمک جه،ینت در. است دسترس در قانونگذار توسط که یوجوه و شنهاداتیپ نیا یستگیشا

 . فدرال یمال یها کمک گسترده نوع سه   کند یم فراهم را یتوجه قابل امکان پروژه

 یابر فقط است ممکن و خاص یها برنامه یبرا شود یم ارائه شده یبند طبقه یمال یها کمک. 1

 یگاه. ها لمثا هستند بزرگراه یها برنامه و ،یفرودگاه ،یرفاه اهداف شود یم استفاده دمحدو فیتعر

 یلما یها کمک نیچن قیطر از شده انجام یمال نیتام اتیعمل در شرکت به ملزم الاتیا اوقات

 یمورا شامل است ممکن یمال یها کمک نیچن مهیضم فدرال یها رشته قبلا، شد اشاره که همانطور

 انندم باشد، آنها تیحاکم تحت شود گرفته نظر در مشروع طور به تواند یم ها التیا که شود یم

 نیا اوقات یگاه یجمع دسته یزن چانه مقررات و یعموم پرسنل سن، دنینوش سرعت، تیمحدود

 باشند خاص طور به دیبا گرانید. شود یم داده صیتخص فرمول کی اساس بر هستند ها کمک

 افتهی شیافزا حدود به بود، درصد 73 یبند طبقه بود که فدرال کمک پول زا نسبت. کرد درخواست

 .2012 سال از سطح نیا در ماند یم یباق و ،1993 سال تا درصد  90بود

 یم ئهارا را فدرال آنها. نامه نیآئ است شده محدود فدرال توسط است کمتر یبلاک یها کمک. 2 

 موزش،آ جامعه، توسعه عنوان به مانند ،یدولت یها تیفعال یکل استیس حوزه کی یبرا بودجه دهند

 میتصم رد ها التیا به یریپذ انعطاف دیکن ترک را تیجنا و جرم کنترل و یدرمان و یبهداشت خدمات

 یمال کمک جامعه توسعه بلوک است آن مثال کی. ردیگ قرار استفاده مورد دیبا وجوه چگونه یریگ

(CDBG). به ییپاسخگو در یتوجه قابل انعطاف بدهد رندهیگ یها دولت به که است نیا مقصود 

 .یفور یازهاین آنها نیشتریب

 به کردبودجه پرداخت فدرال دولت آن در که یندیفرآ عنوان به 1972شد آغاز در درآمد میتقس. 3 

 که بود نیا عمده تیمحدود. مناسب کنند استفاده نندیب یم که همانطور ها دولت یمحل و یالتیا

 و یالتیا یها دولت به شده منتقل پول مقدار نیا ضیتبع اشکال ممنوع ریدرگ دینبا رندهیگ دولت

 وجوه شتریب. فرمول است شده نییتع شیپ از مجموعه کی توسط بود درآمد میتقس قیطر از یمحل

 سلامت یها برنامه و یاجتماع خدمات یجا به ها جاده و ها ابانیخ زات،یتجه شد صرف درآمد میتقس

 یمحل مقامات و دولت اما بودند، محدود اریبس ییها بودجه نیچن که بود لیدل نیا به نیا شبخ در

 جادیا باعث که ییها راه در درآمد میتقس یمال یها کمک ندارد استفاده به یلیتما ظاهرا بودند زین

 یعموم درآمد گذشته، از زیچ کی 37. فدرال بودجه کاهش زمان در خود بودجه در شود یم فشار

 1 مورد در تنها حاضر حال در منظوره همه یمال یها کمک. شد حذف جیتدر به یگذار اشتراک

 یپارامترها مقننه قوه از پس یورز استیس جیترو و یادار دیصلاحد. فدرال یمال یها کمک از درصد

 دو حدود یخیتار لحاظ از شده یبند طبقه یمال یها کمک. کرد نییتع را یمال نیتأم دامنه و یکل

 خود منابع از یبخش که خواهدیم کنندهافتیدر از منطبق یمال یهاکمک. اند بوده محور پروژه سوم
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 که ندارد ازین شهیهم قیتطب. است شده گرفته نظر در آن یبرا بودجه که یتیفعال کند کمک آن به را

 .کند یم نییتع دلار کی کند یم افتیدر که یدلار هر یازا به یمحل ییقضا حوزه ای التیا کی

 یجد از نانیاطم و یاستیس اهداف است فدرال بیتعق در یمحل ای/و یالتیا یها نهیهز کیتحر دهیا

. هستند انیپا بدون گرید یبرخ هستند، ثابت ها کمک از یبرخ که یحال در. کننده افتیدر دولت بودن

 تعداد دارد یبستگ رنامهب کی یبرا طیشرا واجد افراد تعداد به شده داده اختصاص مقدار دوم، مورد در

 کی نهیهز کمک ستمیس 1990 دهه در قدرت یواگذار. گرید عوامل یرو بر ای آن، توسط شده درمان

 کاهش یبرا آن مجدد یسازمانده دنبال به دولت گانیر. است سمیفدرال دارشهیر قاًیعم یژگیو

 ها التیا است کننده قیتشو حال نیع در فدرال، بودجه یکسر و ها نهیهز بود یادار ،یکاغذباز

 کمک به را شده یبند طبقه یمال یها کمک تا شد تلاش ژهیو به. رندیبگ عهده بر یشتریب تیمسئول

 یبرخ وجود با حال، نیا با افتی انیپا یگذار اشتراک دیکن ادغام یعموم درآمد و گسترده یبلاک یها

 نهاد، کی عنوان به قانونگذار. شد جهموا کنگره در یتوجه قابل مقاومت با گانیر کردیرو ها، تیموفق

 یها برنامه نفعانیذ داد نشان یخصوص و یمحل الت،یا از حفاظت یبرا را یقدرتمند یریگ جهت

 سال در نتونیکل یا دوره انیم انتخابات. شود یم نیتأم فدرال یمال یها کمک توسط که موجود

 دارد، اریاخت در را خواه یجمهور حزب تیاکثر تنها نه کنگره دیرس قدرت به 104 انتخابات در 1994

 ندهینما 38 و بود سابق فرماندار 17 شامل سنا یالتیا دولت در تجربه یادیز مقدار با یا بدنه بلکه

 کی عنوان به کنگره نیا. بودند کرده خدمت یالتیا دولت در قبلاً مجلس یاعضا از یمین الت؛یا سابق

 اعمال مشتاق نیهمچن ها التیا. قبل به نسبت ها دولت ییناتوا به اعتماد به لیتما بود شتریب نهاد

 به 19 از خواه یجمهور فرمانداران تعداد انتخابات، همان در در که. بودند دیجد اراتیاخت و اراتیاخت

 قضا، از. آورد ارمغان به خود کنگره یها ئتیه با یادیز اشتراکات با را ها التیا یرهبر افت،ی شیافزا

 ضیتفو یبرا - سابق فرماندار کی - دموکرات جمهور سیرئ بود نیا با کار مستعد ترشیب کنگره نیا

 ویدبل جورج جمهور سیرئ دولت در سمیفدرال کردیرو ها التیا قبال در تیمسئول و شتریب اراتیاخت

 درست هست که یحال در. شد نامزد خواه یجمهور جمهور سیرئ کی یبرا انتظارات برخلاف بوش

 یبرا دیآ یم حساب به که) داد انجام فدرال دیکیمد یها نهیهز مهار یبرا را یقداماتا بوش که است

 و ها استیس بود آن دنبال به نیهمچن او ،(مناطق و ها التیا به فدرال یها کمک کل سوم دو حدود

 یشآموز استیس در فدرال حضور ن،یا از شیپ او مثال، یبرا 38.ها التیا به رونیب به مرکز از اصلاحات

 نگذارد سر پشت یکودک چیه قانون قیطر از ،یالتیا دولت نظارت تحت کرد دیتشد و داد گسترش را

 هادولت یبرا نیهمچن او. کرد یآموز دانش مکرر یها تست انجام به مجبور را ها التیا که ،(2001)

 فدرال، یهرفا یها کمک کرد شنهادیپ «العادهفوق تیمعاف» کی ت،یریمد مؤثر گرفتن دست به یبرا

 برنامه نیچند یبرا فدرال یها کمک از استفاده و مجدد یزیر برنامه یبرا ها التیا به اجازه منظور به

 بوش که یملاحظات رسد، یم نظر به داد رخ رانیا یبرا یدشوار اریبس زمان در راتییتغ نیا یاجتماع
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 حد تا را فدرال یها نهیهز نیچنهم بوش ،یاقدامات نیچن یریگیپ در. است گرفته دهیناد را آن ظاهراً

 استیس اوباما باراک دنتیپرز از دولت دموکرات، کی از انتظارات با مطابق شتریب. داد شیافزا یادیز

 در ژهیو به ،یدولت نیب روابط و سمیفدرال یبرا مهم یامدهایپ کرد آغاز را یدیجد یها برنامه و ها

 در. هوا و آب راتییتغ و د،یتجد و یاقتصاد بودبه آموزش، ،یبهداشت یها مراقبت اصلاحات نهیزم

 سطح در یریپذ انعطاف یمال یها کمک و فدرال، دستورات پول، از اداره کار، دستور نیا یریگیپ

 نیچند و حال؛ نیا با برنامه، است نکرده یهمکار اوباما با یالتیا هر کند یم استفاده دیجد در التیا

-اوباما" مثال، عنوان به) صرفه به مقرون مراقبت قانون اند ستادهیا مهم یها جنبه مخالف مورد

 و دارند را خودشان ینهاد و یاسیس منابع هنوز ها دولت ب،یترت نیبد. تگزاس ژه،یو به ،("مراقبت

 هنوز است ممکن ها التیا از یبرخ اند کرده اشاره اوباما ابتکارات برابر در مقاومت به محققان از یبرخ

 را اوباما کردیرو که است زود یلیخ رسد یم نظر به ،یکل طور به. کند مختل را او هبرنام کامل یاجرا

 دیبا هنوز دولت فدرال و ها التیا نیب دهیچیپ روابط سمیفدرال میکن فیتوص دیجد شکل کی عنوان به

 باراک فیظر سمیفدرال» که نوشتند و کردند مطرح یخوب به را موضوع Posner و Conlan. کند کار

 نبود نیچن سمیفدرال یها ینگران که است درست. ساده متمرکز عنوان به کبوتر باشد تواند ینم امااوب

 مسائل وجود، نیا با.  دیریبگ میتصم ر،یخ ای کند فایا ینقش دیبا فدرال دولت ایآ نکهیا مورد در

 خواهد ااجر یدیجد یمل ابتکارات نیچن کردند فایا یچگونگ نییتع در یا برجسته نقش سمیفدرال

. داد رخ سال اواسط در یدولت نیب روابط در یتوجه قابل رییتغ بودجه بدون دستورات اصلاح 40«.شد

 دستورات اصلاح قانون تحت یالتیا اتیعمل و یگذار استیس در فدرال مداخله کاهش با ،1990 دهه

 که فدرال هبودج بدون دستورات از آشنا یها نمونه .(UMRA ،4-104 یعموم قانون) بودجه بدون

 در پاک یهوا قانون ،1990 سال در تیمعلول یدارا یهاییکایآمر قانون است شده لیتحم ها التیا بر

 جمهور سیرئ و کنگره ،UMRA بیتصو با. است نمانده یباق یکودک 2001 سال قانون و ،1970 سال

 بدون ها التیا عهده بر دیجد یها تیمسئول کرد رد را لیتحم مدت یطولان فدرال وهیش شدت به

 دستورات به یتوجه قابل تیحساس ،1990 دهه اواسط در بود یبزرگ مشکل که فدرال، همزمان بودجه

 اردهایلیم 1980 دهه در آموزش و ستیز طیمح فدرال نیقوان. بود افتهی توسعه بودجه بدون فدرال

 فدرال حکم 172 ودحد ،1992 سال تا. کرد لیتحم یمحل و یالتیا یها دولت بر سالانه نهیهز دلار

 برنامه خود یدرآمدها محل از یحدود تا ها دولت کرد یم موظف را یمحل ای ها التیا که داشت وجود

 ،1995 سال در. شدت به اوقات یگاه کردند، یم تیشکا موضوع نیا از ها التیا نیا. کنند نیتام را ها

 اقدامات ریسا و یقانون یها گام شتنبردا و موضوع از تر روشن درک آورد دست به را ازیامت کی کنگره

 ها دولت نیا است نکرده پرداخت آن به وجهچیهبه را گزاف یهانهیهز فدرال دولت که دیباش مطمئن

 یها دولت از محافظت آن هدف که بودند کرده اتخاذ را یاقدامات قبلاً ها التیا اکثر ،1980 دهه در

 نهیهز تیمحدود UMRA. دستورات. بود التیا سطح در بودجه رقابلیغ بودجه برابر در خود یمحل

 ،1996 سال در تیمأمور هر یازا به دلار ونیلیم 50 کرد نییتع یدولت نیب دستورات یبرا را یدلار
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 ه،یاصلاح حه،یلا هر ینیتخم ریتأث دیبا ها آژانس فدرال همه. شودیم لیتعد تورم به توجه با سالانه

 آستانه، از شیب دهد یم شیافزا شتریب را فدرال دستورات یها نهیهز که کنفرانس گزارش ای شنهاد،یپ

. دهند پوشش را یاضاف یها نهیهز ها التیا دهد قرار دسترس در را بودجه فدرال دولت نکهیا مگر

 جداگانه یهاحسابصورت به دستورات میتقس مانند ت،یمحدود دارد وجود اطراف در واضح راه چند

 اند کرده مجبور را کنگره ها التیا امروز، به تا اما آنها از کی هر( یها)ریثتأ رساندن حداقل به یبرا

 اثرات از هیاول یها لیتحل فدرال یشنهادیپ اقدامات از خود یبرآوردها ارائه با کند عمل منصفانه که

UMRA اقدامات بر یمحدود میمستق ریتأث تنها آن که دهد یم نشان 1995 سال در فدرال 

 دوش بر را یدیجد یها تیمسئول و بارها همچنان که است، داشته فدرال یهاازمانس یگذارقانون

 یم واگذار فدرال یها سازمان به را نیا UMRA که است نیا مشکل 43.کنند یم لیتحم ها دولت

. ستندین "مهم یاقتصاد نظر از" الزامات ریسا و یشنهادیپ نیقوان ریخ ای آنها ایآ که کنند نییتع تا کند

 از ییهانیتخم باشند قیدق اگر ای هستند، یقبل اقدامات از یتکرار آنها اگر گر،ید عبارت به در که

 تحت یهادولت با مشورت جمله از) UMRA مقررات ریسا مورد، دو هر در - داد انجام توانینم اثرات

 به فدرال اقدام سه از شتریب نه عمل، اول سال سه در. بود کننده دیناام جینتا. شودینم اعمال( ریتأث

 نوشتن زمان در. دیکن فعال را UMRA مفاد گذارد یم ریتأث نییپا سطح یها دولت بر یکاف اندازه

 .است مانده یباق نشده حل یادیز حد تا فدرال دستورات است بودجه بدون موضوع مقاله، نیا

 ینف بود یروشف عمده ،1990 دهه در سمیفدرال مهم یها شرفتیپ از گرید یکی یرفاه اصلاحات

 اساس بر. 1375 مصوب کار فرصت و تیمسئول قانون یشخص قانون بیتصو با ساله 60 یرفاه ستمیس

 بود خواهند ساله پنج دوره کی مشمول بودند، نامحدود مدت نظر از قبلاً که ا،یمزا ،یرفاه اصلاحات

 نیهمچن بود غذا کوپن. دهند انجام را کار نیا دیبا هستند کار به قادر که یافراد همه. حد( عمر)

 مسن افراد یاستثنا به کودکان با بزرگسالان یبرا ساله سه دوره هر در ماهه سه تیمحدود مشمول

 کرد خواهند افتیدر کجای یمبلغ ها التیا یمال نیتام سمیمکان در دیشد رییتغ شامل یدولت نیب جزء

 یبرا یریپذ انعطاف شد داده شتریب زین الاتیا. التیا کی ینیتخم مورد حجم اساس بر یاعطا بلوک

 از قبل که همانطور یمل رفاه ستمیس نیا. یمحل حاتیترج و ازهاین با خود یرفاه یها برنامه قیتطب

 یها برنامه گرید مورد در بحث و ماند ناتمام اریاخت ضیتفو اما. رفت نیب از میشناخت یم 1996 سال

 یها کمک برنامه ،Medicaid شامل نهایا. افتی مهادا بود نشده واگذار ها التیا به که مهم فدرال

 یها جنبه ریسا دیجد یشغل آموزش بلوک یها نهیهز کمک جادیا و درآمد کم افراد یبرا یپزشک

 آنها به و شوند یم جیترو بلاعوض یها کمک قیطر از فدرال اهداف از یاریبس التیا و فدرال روابط

 نوبه به است ممکن یمحل یها دولت نیا حال، نیا با یلمح و یالتیا یها دولت یاجرا هستند وابسته

 ستمیس نیا خاص اهداف به دنیرس یبرا کنند هیتک یساز یخصوص و یرانتفاعیغ یها سازمان بر خود

 به. بغرنج کند یم بیترک یقانون و یاسیس ،یتیریمد یا وهیش به را یادار ییتمرکززدا و سمیفدرال
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 تیریمد. دهد یم تیاهم اجرا بر نظارت و یریپذ تیسئولم حفظ به "ثالث شخص دولت" اصطلاح

 دیجد یعموم تیریمد اهداف است کرده هیتک یا هیرو الزامات با انطباق بر موارد نیا یبرا یسنت

(NPM) یادار فاتیتشر در یدولت تیریمد هستند مرتبط هم با ییها کنترل نیچن که کند یم ادعا 

 لهیوس تنها فدرال پول نیتام آنها بر نظارت و عملکرد ندک یم تیحما ریتداب جادیا از عوض، در

 داوطلبانه طور به باشد تواند یم یمل دولت و ها التیا نیب یهمکار. ستین استیس اهداف به یابیدست

 سالانه کنفرانس. کنند یم برقرار ارتباط کنگره در التیا کی ندگانینما با التیا فرمانداران. شد سیتاس

 شهرداران. کند یم عمل یمل دولت به یالتیا یها ینگران انیب یبرا یا لهیوس عنوان هب زین فرمانداران

 یمل هیاتحاد و هادولت یدولت یشورا مانند ها سازمان از یتعداد مشابه یها تیفعال در کنند مشارکت

 که ،حال نیا با شهرها و ها التیا یعموم منافع جیترو کنندیم شرکت یگریلاب یهاتلاش در شهرها،

 کنگره نیتمر قیطر از توان یم را یهماهنگ شود، یم مواجه شکست با تیماه نیا از یهمکار آن در

 انجام را یطولان راه تواند یم نیا شد، ذکر قبلا که همانطور یبازرگان بند تحت اراتیاخت کرد لیتحم

 تیفعال کی از یبخش دارد وجود که یا ماده ای محصول شخص، هر درمان میتنظ جهت در دهد

 عبور یدولت خطوط ایآ نکهیا از نظر صرف تجارت، دارد یدولت نیب با یاساس یا رابطه که یاقتصاد

 .ریخ ای کنند یم

 

 حقوق

 فدرال یها برنامه - حقوق است نیا ردیگ قرار توجه مورد دیبا که التیا و فدرال روابط از یگرید جنبه

 مهیب. کند یم فراهم یخصوص افراد یبرا را ییایمزا که شود، یم اداره یمحل و یالتیا کارکنان با که

 که هستند یاعمده یاستیس یهاحوزه از یبرخ یعموم مسکن و پرورش و آموزش سلامت، ،یکاریب

 داوطلبانه است ممکن ها برنامه نیا در التیا کی مشارکت. شود یم افتی نیتمر شودیم انجام هاآن در

 ن،یبنابرا فدرال مقررات تحت است ممکن ایمزا یبرا یخصوص فرد کی بودن طیشرا واجد اما باشد،

 «استحقاق» افراد از یتعداد با است ممکن شود، ریدرگ یا برنامه نیچن در دولت کی که یهنگام

 به تنها نه و ابدی شیافزا ها سال طول در است ممکن تعداد نیا آنها ن،یا بر علاوه. شود مواجه ایمزا

 کی یها نهیهز الاتیا که یزمان. برنامه یاجرا نهیهز نیهمچن و ایمزا ودش اضافه بودجه یها نهیهز

 یها نهیهز مورد در که همانطور ابد،ی شیافزا سرعت به است ممکن التیا یبرا خاص برنامه

Medicaid با دلخواه به نفعانیذ تعداد کاهش یبرا ستین آزاد دولت حال نیا با. است بوده نیچن 

 باشد سخت التیا کی یبرا است ممکن فدرال، دادگاه احکام با ریز. بودن طیشرا واجد مجدد فیتعر

 یم منتفع شخص، آن به یدگیرس روند از یمناسب اریمع انطباق بدون کند قطع را فرد کی ارتباط که

. دیافزا یم دولت یمال بار بر و. شود یم ختم ییقضا سبک به یدادرس کی به اوقات یگاه که شود،

 دادن اجازه به نسبت یشتریب نهیهز است ممکن یحت قبول، قابل حال نیع در و بیعج جهینت کی در
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 یبرخ در را یدولت بودجه کاهش استحقاقات،! دیفوا باشد داشته افتیدر ادامه یبرا طیشرا فاقد افراد به

 لیتحم ها التیا بر را ینیسنگ بار تواند یم فدرال دولت که یزمان نیهمچن آنها. کند یم دشوار مناطق

 را یرفاه یایمزا فدرال دولت اگر مثال، عنوان به. است برنامه کاهش ای بودجه کاهش ریدرگ کند

 عنوان به پس ،یقانون موضوع کی عنوان به نه اگر کند؟ جبران را تفاوت دیبا التیا ایآ دهد، کاهش

 یاساس چه بر کند، شرکت برنامه کاهش در نیهمچن بتواند دولت اگر ؟یاسیس یضرور موضوع کی

 چه کردیرو نیا مورد در فدرال یها دادگاه و - بودن طیشرا واجد ای ردیبگ ایمزا کاهش به میتصم دیبا

 یها نهیهز کل نسبت کی عنوان به فدرال سهم. هستند یفرض یسخت به یسوالات نهایا گفت؟ خواهند

 یمال و یادار ،یاسیس بار نیا. افتی کاهش یتوجه قابل طور به 1980 دهه طول در یمحل و یالتیا

 رد،یگ یم نظر در "حق" کی عنوان به فرد که آنچه. ها التیا کرد لیتحم کشور نیا بر را یتوجه قابل

 عهده بر را آن التیا که ردیبگ نظر در را فدرال یلیتحم "تیحکم" است ممکن یمحل ریمد ای التیا

 کنند یم دایپ را آن ژهیو به یتالیا رانیمد که است سمیفدرال یها یژگیو از یکی نیا. نهیهز. دارد

 یامروز دیکیمد ریمد تیمامور»: دهد یم نشان Medicaid از ریز شرح که همانطور است، ساز مشکل

 ،یداخل شمار یب وجود با و بازپرداخت، ای ا،یمزا است، بودن طیشرا واجد کاهش بدون ها نهیهز کنترل

 به ریناگز شود یم منجر فیتکل نیا شغل، شرح عنوان به یدولت نیب یها تیمحدود و ،یطیمح

 شدت به همچنان ها نهیهز دیکیمد: هستند جنگ دادن شکست حال در رانیمد [T. . . ] یدیناام

 چشم و کند، یم لیتحم یدولت بودجه دوش بر را یادیز یبارها ندهیفزا یها نهیهز ابد،ی یم شیافزا

 یمحل-فدرال روابط رییتغ. «لغزد یم رتردو صرفه به مقرون حال نیع در و مناسب برنامه کی انداز

 بزرگ یشهرها ژهیو به کشور، یمحل یها دولت و دولت است بوده فدرال نیب رابطه رییتغ یینها تحول

 یفقرا سمت به جانسون ندونیل یجمهور استیر دوران در بزرگ انجمن یها برنامه از یاریبس. آن

 از فدرال دولت با میمستق یمال روابط اند شده جعل - ها محله یحت - شهرها. داشتند شیگرا یشهر

 قدرت دارند اریاخت در فقط یمحل یهادولت که است باور نیا بر که لون،ید معروف قانون زمان، آن

 میمستق یمال کمک با است بوده اغلب است، شده اعطا آنها به ها دولت توسط صراحت به که ییها

 و است ایپو IGR اما. شودیم زده دور نشود، باطل که یصورت در ،یمحل یادار یهاتیفعال به فدرال

 زانیم به تعداد نیا وجود با یحت فدرال بودجه. یریچشمگ طور به کرد رییتغ تیوضع 1990 دهه در

 آن یبرا شهرها. بود رشد حال در یشهر مناطق در هدفمند یها برنامه افتی کاهش یتوجه قابل

 قرن لیاوا در شهرها جه،ینت در. کوچک نسبتاً برنامه یادیز تعداد از یمال نیتأم کردند یم رقابت

 : "یافق سمیفدرال" بود یمدت شدند یم محور دولت آنها از شتریب کمی و ستیب

 یدولت نیب روابط

 دیبا تنها نه ها التیا یدولت تیریمد به کاستیآمر سمیفدرال تیاهم از یگرید جنبه یالتیا نیب روابط

 فدرال دولت با خود یها تیفعال کردن هماهنگ یبرا ییها راه دیبا بلکه ند،یایب کنار فدرال دولت با
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 فصل و حل یبرا کنند تلاش دیبا زین آنها لزوم، صورت در. متقابل سودمند یها روش به یگرید ابندیب

 یهماهنگ است ادیز اریبس ظهور تواند یم که یمشکلات از یفیط. بخش تیرضا یا وهیش به اختلافات

 فیتخف لیوسا مورد در توافق شرب، سن و یرانندگ نامهیگواه کنواختی مقررات جادیا ،یراهساز

 توافق. شود یم یآور جمع کنند یم یزندگ آن در که یالتیا به التیا از خارج ساکنان از فروش اتیمال

 هاستفاد قابل زاتیتجه و( هم سر پشت یها ونیکام و بزرگ یها ونیکام) هینقل لیوسا انواع مورد در

 یاریبس و حشرات، کنترل یها برنامه و قانون یاجرا مشترک یها تیفعال الت،یا کی یها جاده در

 یمرز اختلافات به مربوط تر دهیچیپ مسائل یدولت نیب روابط هستند روزمره مسائل گر،ید مسائل از

 یایمزا مشاغل، دمانن یموارد به توجه با گرید التیا سابق ساکنان ای ساکنان هیعل یالتیا ضیتبع یکی و

 یبردار بهره در مشارکت مجوز یاعطا و یشغل یها پروانه صدور آموزش، بالاتر ،یعموم مسکن ،یرفاه

 و هرج لیپتانس یدولت نیب روابط که است یهیبد منابع اتیعیطب ریسا و التیا کی لاتیش از یتجار

 یهماهنگ متحده الاتیا یاساس قانون یالتیا نیب تجارت ینظم یب دارد همراه به را مرج و هرج و مرج

 تنها نه فدرال دولت. است تجارت آنها نیتر یاصل. کند یم تیتقو نهیزم نیچند در را ها التیا نیب

 تواند یم نیهمچن ل،یقبا هند با و یخارج یکشورها با ها، التیا نیب تجارت میتنظ یبرا دارد اریاخت

 چاپ حق و اختراع ثبت حق قانون، کند بیتصو را ییایدر کند، وضع تعرفه کند، نییتع را یقانون پول

 تیحاکم به قاًیعم ها قدرت نیا. کند یم نییتع را استاندارد یارهایمع و ها وزن و کند یم اعطا را

 استیس دهد، انجام ها نهیزم نیا از کی هر در یاقدام فدرال دولت یزمان. رسانند یم بیآس دولت

 آن به یرقانونیغ تجاوز عنوان به و شده گرفته شیپ از است مکنم فدرال مقررات با ریمغا یالتیا یها

 فدرال نیقوان با مطابق دیبا یدولت یها تیفعال از یا گسترده فیط یمل دولت اراتیاخت. شود یتلق

 ؛یبانک مقررات. شود یم یجمع یزن چانه امور و غرامت، ،یمنیا ،یا حرفه بهداشت شامل موارد نیا

 و کشورها یخارج با روابط و ؛یدولت خطوط قیطر از محصولات نقل و ملح ها؛ جاده از استفاده

 به نیهمچن یاساس قانون یبازرگان بند نیا. کیمکز و کانادا جمله از آنها، یاسیس یها رمجموعهیز

. است شده استفاده استخدام در ضیتبع منع نیقوان قیطر از یمدن حقوق یارتقا یبرا یا لهیوس عنوان

 نیهمچن یاساس قانون یالتیا نیب یهمکار ها حامل مشترک و مهیب و بانک کن،مس ،یعموم مسکن

. است کامل اعتبار و مانیا شرط یعنی است یاصل نجایا. کند یم جیترو را ها التیا نیب یهمکار

 داده یعموم ییقضا یها یدادرس و سوابق ن،یقوان به التیا هر در دیبا کامل اعتبار و مانیا»: خواندیم

 تیجنا ای تیجنا شود، متهم انتیخ به یکشور هر در که یشخص» نکهیا و ،یگرید کشور هر از شود

 یدولت ییاجرا مقام یتقاضا به بنا دولت، شود یم دایپ یگرید در و کند یم فرار عدالت از که یگرید

 ماده) «تیجنا کنند منتقل دارد را آن تیصلاح که یالتیا به تا شد داده لیتحو کرد، فرار او آن از که

 استیس اگر یحت ،یگرید یحقوق اعمال است ییشناسا به ملزم دولت کی بند، نیا اساس بر(. چهارم

 شود، شناخته تیرسم به یگرید توسط دیبا التیا کی طلاق حکم مثال، یبرا. باشد متفاوت آنها یها

 قابل طور هب است ممکن که باشد داشته طلاق یبرا یمتفاوت طیشرا است ممکن دوم حالت اگر یحت
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 سازها است گونه نیهم زین یمدن امور ریسا و تیوص مورد در. است متفاوت ها التیا نیب در یتوجه

 در شده ینیب شیپ یهمکار حال، نیا با. یضرور باشد یم زین میجرا به محکوم ای متهم افراد استرداد

 التیا به طلاق منظور به جرمها عنوان به التیا کی ساکنان که یهنگام. کامل است نشده انجام 4 ماده

. شود مطرح ییقضا موضوع کی است ممکن گردند، یم باز خود یبوم التیا به سپس و روند یم گرید

 حضانت دوم، التیا توسط شود شناخته تیرسم به التیا کی در شده صادر طلاق که یزمان یحت

 تحت مجرم استرداد .است دوم دولت تیصلاح مشمول باشد است ممکن اموال حساب هیتسو و کودک

 ستین حاضر ای ندارد یلیتما یالتیا فرماندار کی اوقات یگاه اما هستند، روان معمولاً نیمظنون بیتعق

 در است ممکن است جرم کشور کی در آنچه. بازگرداند است کرده فرار آن از که یحالت به را یفرد

 دهه در یمدن حقوق اعتراضات مورد در که همانطور. باشد لتیفض و یقهرمان عمل کی گرید کشور

 دنبال به که یالتیا در جرم به متهم کی با احتمالاً که یخشن ای ناعادلانه رفتار. بود صادق 1960

 مانیا بند کامل موارد شتریب در. باشد او بازگشت یبرا یمانع است ممکن زین شود یم است، استرداد

 کی جادیا یبرا ییاستثناها است داشته وجود یافک اندازه به اما کند، یم جیترو را یهمکار اعتبار و

 تیحما بند برابر حفاظت. «نیقوان تعارض» نام به قضاوت و کامل مطالعه حوزه کی و خوب یدادخواه

 ریغ افراد هیعل ضیتبع از را التیا نیا یدولت نیب روابط به دارد تیاهم زین چهاردهم هیاصلاح برابر

 قابل اقامت به ازین که یمقررات مثال، عنوان به. کند یم منع ها هنیزم یبرخ در دیجد ساکنان و میمق

 به تیموفق با بند نیا تحت ایمزا. است یدولت رفاه یبرا شدن طیشرا واجد از قبل التیا کی در توجه

 نکهیا بر یمبن کرد مطرح یادار استدلال کی التیا کی بزرگ، پرونده کی اند شده دهیکش چالش

 کمتر حال، نیا با. دهد یم کاهش را تقلب و کند یم لیتسه را بودجه یزیر هبرنام اقامت الزامات

 آنها برابر رفتار و گرید التیا به التیا کی از افراد آزاد جنبش تا گرفت قرار ها ینگران نیا ریتأث تحت

 ممکن ها التیا ،یعال آموزش و یدولت استخدام جمله از ط،یشرا یبرخ در وجود، نیا با قانون تحت

 ممکن نیهمچن ها التیا. کنند رفتار وارد تازه ای میمق ریغ افراد از متفاوت مستقر ساکنان با ستا

 داخل در حرفه ای تجارت کی انجام اجازه نکهیا از قبل بخواهند میمق ریغ و دیجد میمق افراد از است

 به کامل عتبارا و مانیا شرط آنها تیصلاح. کنند شرکت یشغل یها آزمون در باشند داشته را کشور

 مثال عنوان به. یگرید توسط شده صادر یشغل یمجوزها شناختن تیرسم به ندارد ازین حالت کی

 یبرا باشد وکالت آزمون در شرکت به ازین هستند آن دنبال به که یالتیا هر در است ممکن وکلا

 ییها استیس است یالتیا ایآ ردیبگ میتصم که است فدرال هییقضا قوه عهده بر نیا ت،ینها در نیتمر

 جهینت در ها دادگاه ،یکل طور به. مشروطه دارند میمق ریغ ای وارد تازه افراد بر یزیآم ضیتبع ریتأث که

 تیحما در آنها نقض برابر در دیبسنج را نوع نیا از یمقررات ارائه در دولت علاقه ای منطق خود یریگ

 باشد است ممکن زین یالتیا اقامت الزامات یاساس نقانو اعتبار افراد منافع یاساس نیقوان ریسا و برابر

 یم نیتضم مقررات نیا. چهاردهم هیاصلاح و 4 ماده در «هاتیمصون و ازاتیامت» یبندها ریتأث تحت

 یها التیا دهد یم را ییها تیمصون و ازاتیامت همان التیا هر شهروندان به فدرال دولت که کند
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 نیا. کرد نخواهد کوتاه را متحده الاتیا یشهروند یها تیمصون و ازاتیامت یالتیا چیه نکهیا و گرید

 یم انتخاب که یالتیا در اقامت و ها التیا انیم در کند یم محافظت سفر یبرا افراد حقوق از بندها

 ریغ افراد از یشتریب یها نهیهز است ممکن باشد، داشته وجود یکاف یدولت منافع که یهنگام. کند

 التیا کی در نام ثبت ای یریگیماه مجوز مانند ییایمزا یبرا نیساکن به بتنس شود افتیدر میمق

 اقامت ای سفر کند یم تداخل به یآزاد با یجد طور به که یدولت یها استیس حال، نیا با دانشگاه

 کار، دنبال به که یمیمق ریغ افراد از بندها مثال، عنوان به. باشد یاساس قانون خلاف است ممکن

 هستند، یرفاه یایمزا و گویم یریگیماه مانند یتجار تیفعال کی به یدسترس ،یپزشک خدمات

 .دیکن محافظت

 یالتیا نیب یقراردادها

 سینو شیپ هیته با کنند یهمکار گریکدی با که دهد یم اجازه ها دولت به خاص طور به یاساس قانون

 وانید. کند یم اعلام را خود قتمواف کنگره نکهیا بر مشروط «گرید یکشور با مانیپ ای نامه توافق»

 توافقات نیچن که شود یم مربوط یزمان تنها بودن مربوط به تیرضا است کرده ریتفس را کنگره یعال

 یقراردادها 49.فدرال دولت اراتیاخت به تجاوز و ها التیا یاسیس قدرت ابدی شیافزا ییقراردادها ای

 ،یآلودگ مانند جیرا مشکل کی با توانند یم یشتریب یها التیا ای دو که اند بوده یمهم ابزار یالتیا نیب

 نقل و حمل و. کنند مقابله کیتراف تراکم با مقابله و وحش، اتیح و یعیطب منابع از حفاظت بهداشت،

 یگاه آنها حزب کی عنوان به دولت باشد یمل شامل است ممکن قراردادها. یشهر منطقه کی در

 سیتأس ورکیوین التیا توسط که ورکیوین بندر اداره مانند نندک یم جادیا یدولت "مقامات" اوقات

 یم آنها اگرچه. هستند منظوره تک یها دولت تیماه نیا مقامات. 1921 سال در یوجرسین و شد

 قطارها، ها، فرودگاه از یبردار بهره در است ریدرگ بندر اداره مثال، عنوان به. باشند گسترده توانند

 آنها نیب یهماهنگ یالتیا نیب مقامات چه اگر ها انهیپا ییایدر و ینیزم و ها لتون ها، پل ها، اتوبوس

 را آن است ممکن و کنند یم میتقس زین را دولت تیمسئول ر،یدرگ یکشورها کنند یم لیتسه را

 استیس از یاریبس توانند یم نیهمچن ها دولت. است دشوار یشهر خدمات ارائه یهماهنگ دهند انجام

 قبل ،1983 سال در مثال، عنوان به یرسم یقراردادها کنند هماهنگ آن به ورود بدون را خود یها

 ،یوجرسین ورک،یوین فرمانداران بزرگراه، بلاعوض یها کمک قیطر از فدرال دولت لیتشک از

 مورد در یالتیا نیقوان یهماهنگ دنبال به ایلوانیپنس و لندیآ رود ماساچوست، کات،یکانکت ر،یوهمپشاین

 و ها بزرگراه یمنیا ارتقاء باعث یدنینوش کنواختی سن که کرد استدلال بود دنینوش سن لحداق

 یم یرانندگ گرید التیا به التیا کی از که یافراد تعداد کاهش با شود یم مصرف در ییجو صرفه

 هماهنگ یبرا ها دولت موافقت امکان. "یقانون یدنینوش" کی یجستجو در کند یم یزندگ کنند

 ها التیا در است متفاوت یفرهنگ و یاقتصاد منافع حال، نیا با. است انیپا یب ها استیس کردن
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 مشخص طور به ورمونت مستقل تفکر مثال، عنوان به. کنند یم کتهید را یمتفاوت یها استیس اغلب

 .نداشت دخالت یشرق شمال فرمانداران یها تلاش در

  کسانی یحقوق یکدها 

 آنها نیتر موفق. است کسانی نیقوان بیتصو ها، دولت نیب ینگهماه یابزارها از گرید یکی

Uniform Commercial و دهد یم پوشش را یتجار معاملات از یتعداد که کد، است بوده 

 نوعت صورت در یکنواختی یبرا گرید یها تلاش. انایزیلوئ جز به ها التیا تمام به است مشترک

 التیا ومس دو حدود ،2 فصل در که همانطور. است بودهن خوب چندان سم،یفدرال توسط شدهینیبشیپ

 شیپ که ییجا .هستند یرقابت یها مدل یحدود تا نهایا اما اند، کرده بیتصو را یادار هیرو نیقوان ها

 کی ستا ممکن ،یهماهنگ لیتسه یبرا دارند ازین مستمر سازمان کی به ها التیا که شود یم ینیب

 و یاقتصاد توسعه یبرا یآپالاچ یا منطقه ونیسیکم ها مثال. شود جادیا یا منطقه ونیسیکم

 51.رودخانه حوضه یزیر برنامه یبرا وانگلندین یا منطقه ونیسیکم

 یمحل یها دولت نیب روابط

 یشهر منطقه کی. هستند یالتیا سطح ریز متحده الاتیا در دولت 89000 اتفاق به بیقر نسبت

 مقامات ای ژهیو مناطق و مدارس، مناطق ها، یدارشهر است منطقه نیچند شامل بزرگ یمعمول

 و مجاور یمحل یهادولت اگرچه.  دارند یهمپوشان التیا و شهرستان خطوط است ممکن. یدولت

 یهاجنبه از یبرخ دارند، یادیز مشترک منافع وضوح به دارند، قرار گریکدی مجاورت در که ییهاآن

 گریکدی با یتجار یها یگذار هیسرما یبرا ها یشهردار ها، تالیا دنیپسند. است یرقابت زین آنها روابط

 نیهمچن آنها. توسعه یاقتصاد اشکال ریسا و دیخر مراکز ،یدیتول ساتیتاس دفاتر، کنند یم رقابت

 همان در آنها ها یگذار هیسرما کنند یم رقابت مردم ریسا و یالتیا و فدرال یمال یها کمک یبرا

 مشکل راتیتأث ییقضا حوزه کی اقدامات غالباً. کنند یم رقابت خود یدولت نکارمندا یبرا کار یبازارها

 که ستین رمعمولیغ ها شهرستان ای ها یشهردار یبرا مثال، یبرا ها هیهمسا داشت خواهد ینیآفر

 یبرا. کنند ترک را خود گانیهمسا و دهند قرار خود یمرزها یها لبه در را زباله دفن یها محل

 ماتیتصم. شوندیم باعث آنها که اموال ارزش به بیآس و ،یبهداشت خطرات ،یآلودگ با مقابله

 حومه در دیخر مرکز کی دیخر کی. بگذارد ریتأث ییقضا یهاحوزه ریسا بر تواندیم یمحل یبندمنطقه

 و یمرکز یشهرها باشد شهر یمرکز مناطق در فروشان خرده یبرا یدیتهد است ممکن دتریجد

 یها تیفعال یجمع دسته گرید و راک، یها کنسرت ،یورزش یدادهایرو تر یمیقد یها حومه

 یا حومه ینوارها توسعه. شود یشهر خطوط در ازدحام و کیتراف جادیا باعث تواند یم تماشاگران

 کی در ها تیفعال از یبرخ حال، نیع در. شود یمرکز یشهرها به کیتراف انیجر از مانع است ممکن

 کنسرت نطوریهم. دارد گرانید بر یدیمف زیسرر راتیتأث و یخارج اثرات احتمالاً هستند ییقضا حوزه

 ها، متل اوردیب منطقه به را انیمشتر است ممکن کند یم محدود را کیتراف که یورزش دادیرو ای
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 است ممکن شهر کی در تئاتر و ها، دانشگاه ها، مارستانیب تیموقع. ها مغازه و ها کافه ها، رستوران

 روابط نیا تیریمد و یهماهنگ ها یکینزد در گرفتن قرار بخشد بهبود را تیمطلوب و یزندگ تیفیک

 نفع به یمحل یهادولت نیب روابط در یسنت یتیریمد دگاهید یادار و یاسیس یاصل دغدغه است

 دگاهید نیا. یا منطقه ای یسراسر یحکمران لیتحم ای ادغام است مستقل یهایشهردار تعداد کاهش

 بالا و مجاور یها یشهردار توسط یتکرار یعملکردها کندیم انتقاد هایهمپوشان از ژهیوبه یتیریمد

 و اسیمق در ییجو صرفه است ممکن. شوند یم متحمل که یسربار یها نهیهز شود یم انجام

 درمان یا منطقه صورت به یا منطقه مشکلات اگر باشد گران است ممکن برود نیب از یهماهنگ

 انتقال با اوقات یگاه ادغام. نشود مصرف روش نیتر صرفه به مقرون به است کنمم منابع نشود،

 ییقضا یها حوزه الحاق. ردیگ یم بر در را شهرستان است شده حاصل یشهردار به یشهردار فیوظا

 در. دهد یم کاهش را منطقه کی در مستقل یها دولت تعداد زین یمرکز یشهرها توسط کوچکتر

 و ها نهیهز کاهش یبرا یدولت فیوظا رییتغ دنبال به داد – یامیم شهرستان یشهر دولت دا،یفلور

 یهادولت. ناهمسان است یمحل یها دولت انبوه در NPM و یاسیس دگاهید. است یاثربخش شیافزا

 یها دولت ،یخیتار لحاظ از. داندیم یاسیس یندگینما و ییپاسخگو شیافزا یبرا یالهیوس را کوچک

 یخودگردان مظهر نشست نیا وانگلندین شهر. اند بوده یمردم یدموکراس مظهر منظوره همه یمحل

 معنادار فرصت کی ساکنان به. شود محقق یمحل سطح در تواند یم که است یمشارکت و کیدموکرات

 تیفعال کنند رد ای دییتا را شنهاداتیپ و کنند انیب یعموم بونیتر کی در را خود نظرات شود یم داده

 یعموم انتخاب اما شود، ستهینگر خود در هدف کی عنوان به است ممکن یحکومت نیچن یدولت یها

 بزرگ یشهر منطقه کی در هایشهردار تعدد برد یم فراتر را خود منطق NPM یکردهایرو و معاصر

 آنها. دهد ارائه یعموم خدمات متنوع یهابیترک انیم در ساکنان یبرا را ییهاانتخاب است ممکن

 یها استیس و تیجنا و جرم کنترل ،یا توسعه ،یاقتصاد ،یآموزش مختلف انواع بر است ممکن

 کنندگان مصرف ای انیمشتر یعنی) افراد شود، گرفته نظر در یاقتصاد بازار کی مشابه اگر یحیتفر

 را آنها یازهاین وجه نیبهتر به که ییقضا یها حوزه در کنند انتخاب است ممکن( یعموم خدمات

 وادار را آنها است ممکن ساکنان یبرا ها یشهردار نیب در یفرض رقابت. رندیگ قرار کند یم برآورده

 یستگیشا وضوح به دگاهید نیا خدمات یبرا مردم یها خواسته باشند پاسخگو موضوع نیا به که کند

 حل یعموم/یاسیس انتخاب دگاهید و کردیرو تیریمد-یادار یسنت نیب اختلاف حال، نیا با. دارد

 یم سوال ریز را یخودگردان لتیفض کنند، یم تیحما میتحک از که یکسان. است مانده یباق نشده

 هیتخل محل به شهر کی یعموم انتخاب. کند یم جادیا مجاور ییقضا یها حوزه یبرا را یمشکلات برند

 موضوع، نیا در ندارند گفتن یبرا یحرف ساکنانش که دیده قرار یگرید آب منبع یکینزد در را آن

 عوامل به آن دهندگان یرا است پاسخگو کوچک دولت چقدر. رسد یم نظر به مسئول یسخت به

 احزاب، ای نامزدها نیب رقابت زانیم ،یمحل جامعه در دارد یبستگ شهروندان منافع جمله از یمتعدد

 ییقضا یها حوزه(. محدود دیشا و) است ناشناخته یکل طور به افراد که یزانیم. موجود منابع مقدار و
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 به توجه با نکنند دایپ دست ها آن توسط شده ینیب شیپ اسیمق یها صرفه به است ممکن بزرگ

 به یمدت تا است یقطع یدولت "یمحل نیب" روابط م،یتحک موانع یعمل و متفاوت یها دگاهید نیا

 یدیشد علاقه باشد، که هرچه میتحک سرنوشت. بماند یباق یدولت رانیمد یبرا یچالش منطقه عنوان

 جادیا فدرال دولت ،1980 دهه اواسط تا 1954 سال از. دارد وجود یعموم خدمات یهماهنگ به

 یبرا یا لهیوس عنوان به. کرد جیترو شوند،یم دهینام زین یدولت یشوراها که را یامنطقه یشوراها

 که داشت وجود شورا 660 از شیب ،1980 سال تا. یمحل یها دولت یادار یها تیفعال یهماهنگ

 عدالت، بودند ریدرگ ییجنا ،یزیر برنامه جمله از استیس حوزه نیچند در آنها. بود پوشانده را کشور

 امور در فدرال مشارکت گانیر رونالد دولت جمهور سیرئ یوقت. یاقتصاد توسعه و مسکن آب، تیفیک

 یهماهنگ به مچنانه ها التیا شتریب. افتی کاهش 530 حدود به آنها تعداد داد، کاهش را یمحل یدولت

 55.دارند مشارکت یمحل یدولت یواحدها که در مناطق توسعه و یزیر برنامه از استفاده قیطر از یحام

 روابط یدولت نیب و سمیفدرال: یریگ جهینت

 89000 تیماه. کرد مشاهده متحده الاتیا در یدولت تیریمد ساختار در را یادیز یروهاین توان یم

 شهروندان و مقامات است دشوار ها دولت یبرا اغلب که است دهیچیپ آنقدر ابلمتق روابط آنها و دولت

 نیا یادار دولت معاصر ییکایآمر درک یبرا راه نیبهتر دیشا. یادار تیمسئول و اقتدار یریگیپ یبرا

 یهماهنگ و سو کی از تنوع و میریبگ نظر در یپراکندگ نیب تنش ای رقابت کی عنوان به را آن که است

 طرف ستا استوار قضاوت یرو بر عمدتاً ،یادار خلاف بر ،یاسیس قضاوت. گرید یسو از ینواختکی و

 در ندهینما دولت کی جادیا مشکل کند یم تیحما حل راه عنوان به سمیفدرال از تنوع و یپراکندگ

 رب ردمم مناسب یرگذاریتأث یبرا یابزار عنوان به یاسیس ییتمرکززدا از نیهمچن. بزرگ قلمرو کی

 ولتد کی جادیا یبرا یاسیس قضاوت کی نیهمچن بود نیا اما. کند یم تیحما یمحل حکومت مسائل

 وسعهت یبرا کسانی یها استیس جیترو و ها التیا نیب ها تیفعال یهماهنگ ابزار عنوان به یمل

 تنش کننده منعکس وضوح به که یاساس قانون قیطر از نیا. گرید اهداف و مشترک دفاع ،یاقتصاد

 در تیحاکم کند یم تیحما دولت از یاساس قانون یهماهنگ و یپراکندگ نیب آمد دست به است، ها

 از ر،گید کشور نیچند یها التیا مورد در است وابسته که است یمل دولت کی جادیا و جهات یبرخ

 ریفست و دهد یم تجارت بر یتوجه قابل قدرت یمل دولت به نیهمچن یول. سنا در یندگینما جمله

 حوزه از رییتغ یبرا که شود یم تصور است حقوق از یاریبس از دولت تیحما به ازین که است شده

 جهت کی از است ممکن یاساس قانون اگرچه. است یاساس اریبس گرید ییقضا حوزه به ییقضا

 شده منع اه التیا که یزمان. کند یم تیتقو جهت کی از را تنوع اغلب اما کند، جیترو را یکنواختی

 لیتحم همه بر یاساس قانون اریمع کی اگر یحت یفرد تنوع ان،یب یآزاد ای نید از آزادانه استفاده ندا

 .شود یم محافظت باشد شده
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 را یادیز مانز فدرال رانیمد. دارد قرار یکنواختی و یهماهنگ کنار در یادار قضاوت موارد، شتریب در

 ارتباط رد یمل یها برنامه یاجرا یبرا ییها هرا یجستجو یبرا فکر و تلاش پول، دهند، یم اختصاص

 رمتمرکزیغ و پراکنده متحده الاتیا در یدولت تیریمد اما. یمحل و یالتیا یها دولت با یهماهنگ و

 سطح نیتر نییاپ از - دشوار باشد تواند یم دولت کی یها دستگاه نیب در ها تیفعال یهماهنگ. است

 یدهاکریرو و یحقوق ،یاسیس یختگیآم جهینت بلکه ت؛یریدم ستین فقر بازتاب نیا. نیبالاتر تا

 تیریمد رب یمبتن یها تلاش قضا، از. نیتمر و دارند تسلط ما یعموم تیریمد یتئور بر که یتیریمد

 قل،ن و حمل و ها، گورستان مدارس، مانند ،یمحل مسائل از یاریبس تیریمد گرفتن دست در یبرا

 هشد باعث نیا. تر سخت است کرده کمک یهماهنگ جادیا و شتریب یچندپارگ به استیس از خارج

 ها لتدو بر یادار اصلاحات نکهیا از قبل باشند، داشته را گذشته یروزها حسرت یا عده که است

 به هک ،یقو یاسیس احزاب و یاسیس یهانیماش توسط. شد اعمال یهماهنگ که یزمان شود، حاکم

 ؟"ولتد شود تمام «فاسد و فیکث استیس» متیق به یاهنگهم دیبا اما. هستند یمتک تیحما به شدت

 رشناسکا و دانشجو اما شود، قاطع "بله" به دادن پاسخ به منجر است ممکن یخیتار لیتحل اگرچه

 تواند یم و کند یم کار کند، کار تواند یم ستمیس یکاذب معامله نیچن. کند رد دیبا یدولت تیریمد

 دارد یتگبس مردم عموم به یحد تا بهبود اما. دیبخش بهبود را نآ توان یم هم هنوز. خوب کند کار

 شود یم تافی یدولت تیریمد در کنند ادغام را بیرق یها دگاهید و ها ارزش توانند یم که یرانیمد

 نیچن به اغلب ستمیس حکومت مختلف سطوح انیم در کند یم هماهنگ را یادار یها تیفعال و

 نیب توازن جادیا مسئله کا،یآمر یدولت تیریمد یها حوزه از گرید یرایبس مانند. ادغام دارد یبستگ

 .است رانیمد نیب یرقابت یها ارزش

 مطالعه سوالات

 حد از شیب یدولت اقتدار که معنا نیا به دارد، دولت حد از شیب متحده الاتیا که معتقدند یبرخ. 1 

 ای سطح هر دیلیما ایآ. است ادیز اریبس یهماهنگ دادن دست از و روهاین لیتعد نهیهز و است پراکنده

 نه؟ چرا و چرا دولت؟ از د؟یکن لغو را ینوع

 هرستانش و ها یشهردار یبرا ست؟یچ یدولت یها دانشگاه زیسرر اثرات و یخارج عوارض از یبرخ. 2 

 یم رخوردب نهایا با یمحل یها دولت و ها دانشگاه است ممکن چگونه اند؟ شده واقع آن در که ییها

 نند؟ک

 مسئول یلم دولت که است بوده یا گونه به دولت فیوظا مجدد میتنظ یبرا یا دوره یها فراخوان. 3 

 داشت دخواهن آن بر کامل کنترل یمحل یها دولت که یحال در بهداشت، و یخارج امور دفاع، مثلاً

 کارکردها کدام باشد، ریپذ امکان یاسیس نظر از یاصلاحات نیچن نکهیا فرض با مسکن و یرفاه استیس

 چرا؟ ؟یمحل سطح د؟یده یم قرار التیا سطح در را
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 شامل سمیفدرال که باشد کرده خطور انیدانشجو ذهن به فصل نیا خواندن در است ممکن. 4 

 تسلط حتت که ییآنها و محور التیا هستند که است ییها برنامه و ها استیس نیب "یآونگ نوسانات"

 کند؟ یم فیتوص را کایآمر سمیفدرال تکامل قیدق طور به "آونگ وسانن" الف دهیا ایآ. هستند فدرال

 سال؟ 150است داشته وجود گذشته در فدرال سلطه به یآشکار لیتما ایآ ا،ی

 ادداشتی

 در نیلاآن موجود. 2012 هیژوئ ،2002 سال در دولتها یسرشمار متحده، الاتیا یسرشمار اداره. 1 

http://www.census.gov/govs/cog2012/. 

 دهندگان اتیمال ،1991 سال در اوت 5 ژورنال، تیاستر وال ،"انداز چشم" مالابر، آلفرد گفته به. 2 

 یاتیمال حهیلا. کنند برآورده را طیشرا بتوانند تا کردند یم کار سال هر مه 8 تا متوسط طور به دیبا

 یجمهور استیر دوره نیاول ودب جمهور سیرئ زمان در لیآور 28 خیتار. یمحل و یالتیا فدرال، یبیترک

 درآمد رب اتیمال اظهارنامه که است خیتار آن ،یتصادف طور به. است لیآور 15 حدود امروز گانیر

 .است دیسررس فدرال

 3 .McCullough v. Maryland, 4 Wheaton 316 (1819). 

 (.1949 ا،آلابام انتشارات دانشگاه :AL دانشگاه،) تیریمد و منطقه فسلر، ویدبل مزیج. 4 

 5 .Katzenbach v. McClung, 379 U.S. 294 (1964). 

 6 .Wickard v. Filburn, 317 U.S. 111 (1942). 

 .U.S. 549 (1995) 514 لوپز، برابر در متحده الاتیا. 7 

 .564 همان،. 8 

 .U.S. 598 (2000) 529 سون،یمور هیعل متحده الاتیا. 9 

 10 .Carbone v. Town of Clarkstown, 511 U.S. 383, 393 (1994). 
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 .383 همان،. 11

 .407 همان،. 12

 .U.S. 528 (1985) 469 و،یآنتون سن تنیمتروپول تیترانز اداره هیعل ایگارس. 13 

 US 521 متحده، الاتیا هیعل نتزیپر ;U.S. 144 (1992) 505 متحده، الاتیا هیعل ورکیوین. 14 

898 (1997). 
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15 .Printz v. United States, 521 U.S. 898 (1997). 

 16 .Seminole Tribe of Florida v. Florida, 517 U.S. 44 (1996). 

 .U.S. 1 (1989) 491 شرکت، گاز هیاتحاد هیعل ایلوانیپنس. 17 
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 .همان. 20
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721 (2003). 
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v. Sebelius, 132 S.Ct. 2566 (2012) 
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416. 

 27 .Daniel R. Grant and H. C. Nixon, State and Local Government in 
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 .114 کا،یآمر در یمحل دولت و دولت کسون،ین و گرانت. 31 
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 سمیفدرال یها تیسا وب

 افتی جانیا در توان یم را 1997 تا 1776 از کایآمر سمیفدرال توسعه مورد در یعال یزمان خط کی

http://usa.usembassy.de/etexts/gov/federal.htm 

 دهد یم شرح را فدرال و تالیا تحول حال در روابط ،یالتیا قانونگذاران یمل کنفرانس

http://www.ncsl.org یاصل صفحه در NCSL، دیکن کیکل «فدرال و یالتیا یهاتهیکم» یرو .

 آدرس به خود تیسا وب در دیجد سمیفدرال مورد در یقیتحق Urban مؤسسه

http://www.urban org/. است کرده ارسال  .Publius: در نیآنلا دیخر یبرا سمیفدرال مجله 

http://www.oxfordjournals.org است دسترس در 

 لیحلت و هیتجز را دیجد تحولات که کند یم پست را یمطالب کایآمر یاساس قانون انجمن تیسا وب

 http://www.acslaw.org در سمیفدرال کند یم
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 دوم قسمت

 ندیفرآ و ساختار سازمان: 4 فصل

 

 یریادگی یدیکل اهداف

 ریتأث تحت را یادار یداخل یندهایفرآ و کردهایرو یعموم بخش یسازمانده یاتیح یراهها درک. 1 

 .ییکارا دهند یم قرار

 عملکرد نحوه و سازمان دیباش یبوروکراس یدیکل یها یژگیو حیتوض و برشمردن به قادر. 2 

 .یکل طور به یبوروکراس

 یم ریمد کی یرهبر سبک دیهد حیتوض را آن یچگونگ و دیده شرح را مؤثر رهبران یها یژگیو. 3 

 .ییکارا بگذارد ریتأث سازمان کی بر تواند

 زاتیتما ستندان و مدرن، یکردهایرو دیشو قائل تفاوت گرید موارد و «ارتدوکس» یادار یتئور نیب. 4 

 یحقوق و یاسیس یکردهایرو و یدولت تیریمد به یسنت تیریمد کردیرو نیب یانتقاد

 یولتد تیریمد رفتار یبرا هستند شدن لیتبد حال در یا شبکه یها سازمان که ییها راه درک. 5 

 .است تر مهم

 و افراد یابر ها تیمحدود اعمال و خدمات ارائه هدف با افتهی سازمان یها تیفعال به یدولت تیریمد

 ساختار. شدبا داشته یمختلف اشکال تواند یم سازمان. سازمان کند یم جابیا. شود یم مربوط ها گروه

 امر نیمه آن یاعضا تک تک از گذارد یم ریتأث آن و کل کی عنوان به سازمان رفتار بر سازمان کی

 ساختار. دکنن یم تیفعال ها سازمان است صادق شود یم انجام آنها قیطر از که ییندهایفرآ مورد در

 یطراح قیرط از. دارد خود انیمشتر و انیمشتر بر یمهم راتیتأث تواند یم زین سازمان کی ندیفرآ و

 یازهاین ساند،ر حداکثر به توان یم را مختلف یها ارزش نوع، هر از یسازمان یندهایفرآ و ساختارها از

 رو نیا از. دآور دست به توان یم. کرد برآورده را یمتفاوت اهداف و کرد، برآورده توان یم را مختلف

 با یمعمو شاگرد و آموز دانش که یسوالات مقدم خط در شود یم یبند رتبه یادار تیفعال سازمان

 پاسخ ندچ حال، نیا با ،یدولت تیریمد یها حوزه ریسا مانند باشد نگران دیبا دولت است مواجه آن

 یولتد یها سازمان: یاساس سوال نیا به دارد وجود یرقابت یها پاسخ عوض، در. دارد وجود ساده

 شوند؟ یسازمانده دیبا چگونه
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  سازمان یتئور و ها سازمان

 ست؟یچ ها ازمانس

 باستان راندو به که هستند معاصر یا نمونه ها ارتش. کند یم هماهنگ را یانسان یها تیفعال سازمان

 رهنگف افتند،ی توسعه "یپساصنعت" به یشکارچ جوامع از یانسان یها فرهنگ که همانطور. رسد یم

 یابزار نوانع به سازمانها به که ییکشورها امروزه. شوند یم افتی شرفتهیپ جوامع در کیتکنوکرات یها

 .دارند یشتریب یاتکا کنند، یم کمک

 شخصم "یسازمان جامعه" توسعه با بود 20 قرن. یاسیس و یاقتصاد ،یاجتماع اهداف به یابیدست

 یم صرف ها نسازما در مردم یداریب زمان از یادیز بخش آن در که یا جامعه الف یعنی - شود یم

 سیفرانس. یتبهداش یها مراقبت و حات،یتفر ها، عبادتگاه و کار محل ها، هدانشگا مدارس، مانند شود،

 روال از یا مجموعه»: کند یم فیتعر صورت نیا به یستیمالینیم اریبس یا وهیش به را سازمان یوستل

 واحد کی در مشابه یها تیفعال حول را کسانی افراد که شده عادت عمل یالگوها وسته،یپ هم به یها

 لازم یادیز زیچ آن گرفتن نظر در یبرا که یحال در ب،یترت نیا به« .مکان و زمان آورد یم هم گرد

 .ستین یادیز زیچ به یازین بودن یکی کردن متوقف یبرا نیهمچن سازمان، ستین

 به را مردم»: که است نیا سازمان کی ییبازگشا یبرا العمل دستور که کند یم استدلال کیو کارل 

 د،یکن تر مبهم را کار د،یبگذار یخال را یدیکل یها نقش از یبرخ ناآشنا، یها نقش دیده سوق داخل

 یدادهایرو آن در که دیکن جادیا یا نهیزم در را راتییتغ همه و دیکن اعتبار یب را نقش ستمیس

 که است مفهوم نیا مدرن سازمان یتئور یذات« .شوند لیتبد ولایه یزیچ به توانند یم کوچک

( یمنطق یعنی) کارآمد و مؤثر طور به خود اهداف به تا شوند یطراح یمنطق طور به دیبا ها سازمان

 یقبل یها دوره از را معاصر یسازمان جامعه که است تیعقلان به تعهد همه از شیب دیشا. ابندی دست

 خود اهداف به کارآمد و مؤثر طور به که ییها سازمان یطراح کار متأسفانه، بشر خیتار کند یم جدا

 ارزش با یخوب به است ممکن «یسازمان جامعه» کی. باشد دهیچیپ اریبس تواند یم ابندی یم ستد

 ن،یبنابرا. دارند دیتأک یفرد حقوق و ییفردگرا بر که باشد نداشته یهمخوان یاسیس و یفرهنگ یها

 ن،یمشکلبنابرا» ن،یبنابرا. باشد تضاد در یاساس قانون یهاارزش با یگاه است ممکن یبوروکراس

 حال نیع در و باشد یمنطق امکان حد تا ساخت را یانسان یهاگروه توانیم چگونه مدرن یهاسازمان

 تواند یم سازمان کی در شرکت ای کار تیرضا حداکثر و یجانب عوارض کند دیتول را نامطلوب حداقل

 باشند، اهداف به یمنطق یابیدست یبرا یابزار نکهیا یجابه هاسازمان یگانگیب باشد کننده دیناام

 قدرت رساندن حداکثر به و یتعال بقا، دنبال به که شوند ظاهر یقدرتمند اربابان عنوانبه توانندیم

 میحر حفظ یبرا افراد بشر حقوق کنند تخلف آن به توانندیم نیهمچن هاسازمان. هستند خود

 یخودساز یبرا یفرد یها شتلا با تقابل در اغلب آنها. عشق و صلح اجتماع، و انیب یآزاد ،یخصوص

 تلاش سازمان یتئور.  باشد نطوریا دینبا لزوما نیا اما. رندیگ یم قرار شتریب یروان و یا حرفه ،یشغل
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 هینظر» نام به خودآگاه یفکر بدنه کی شد توسعه به منجر مدرن یها سازمان ظهور درک یبرا

 یبرخ اما م،یکن صحبت سازمان یها یتئور قالب در که باشد بهتر دیشا آن به توجه با. «سازمان

 .است نهیزم نیا در تفکرات شتریب یربنایز مقدمات

 :کرد اشاره ریز موارد به توان یم اماکن نیا جمله از  6منطقه

 .گذارد یم ریتأث آن رفتار بر سازمان کی ساختار. 1 

 یاعضا یحت دیاش و کنندگان شرکت. گذارد یم ریتأث آن کارکنان رفتار بر سازمان کی ساختار -2 

 .یعاد

 .اخلاق - رفتار گذارد یم ریتأث زین یفرد و یسازمان بر یسازمان یندهایفرآ. 3 

 یبرا یا هیرو نظر از و کرد یطراح یساختار( یعلم ای) یعقلان صورت به توان یم را ها سازمان. 4 

 .وهیش کارآمد و موثر صورت به خود اهداف به دنیرس

 طیمح دکر تصور دهند یم پاسخ که ییها ستمیس عنوان به دیمف طور به نتوا یم را ها سازمان. 5 

  باشند آنها مورد در اطلاعات کسب دنبال به و دهند قرار ریتأث تحت را خود یها

 ندک یم مشخص را آنها یچگونگ یحد تا که باشند داشته ییها فرهنگ است ممکن ها سازمان. 6 

 به است «عام» یسازمان هینظر ،یکل طور به. کنند یم یساز مفهوم را طیمح و یسازمان تیفعال اعضا

 یبرخ ها سازمان همه. شوند قائل زیتما یخصوص و یدولت یها سازمان نیب ستین نطوریا که معنا نیا

 با  شوندیم میتنظ هادولت توسط شکل کی به هاآن همه باًیتقر و گذارندیم اشتراک به را هایژگیو

 هستند واجهم بازار و یاسیس ،یقانون-یقانون طیشرا با( یدولت ای) یعموم بخش یها سازمان وجود، نیا

 توسعه یبرا تلاش در پردازان هینظر از یبرخ. کند یم زیمتما یخصوص یها سازمان اکثر از را آنها که

 سازمان یتئور امروز، به تا.  یعموم یها سازمان کنند یم تمرکز زاتیتما نیا مورد در بهتر دانش

 برجسته، پرداز هینظر کی پرو، چارلز که همانطور اما است، برداشته گام است کرده مهم را یردموا

 میاتهآموخ شتریب پژوهش و قیتحق دهه نیچند یط در احتمالاً[ ما»] که است، صادق کرد، مشاهده

 ،(دندکر یم کار دیبا وضوح به آنها از یبرخ اگر یحت) کنند ینم کار که ییزهایچ مورد در ه،ینظر

 .کنند یم کار که ییزهایچ به نسبت

 یعموم تیریمد در اشتراکات   

 فرهنگ از یبخش به آنها که هستند دار شهیر و جیرا آنقدر سازمان هینظر از یخاص یها جنبه سازمان

 اند شده لیتبد جامعه

 .یدولت تیریمد یسازمانده یچگونگ مورد در ها بحث تمام باًیتقر
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 یبوروکراس

 رقرا بحث مورد 1 فصل در سازمان شکل آن یها یژگیو و یبوروکراس مفهوم یها هجنب از یبرخ

 به داومم طور به دیبا ما که است یدولت تیریمد یبرا یمرکز است بوده نیچن یبوروکراس اما. گرفت

 با یبوروکراس با دهندیم تجسم را مرتبط یاهیرو و یساختار یهایژگیو هاسازمان ادیز. میبازگرد آن

 شود یم باعث خود نوبه به ها یژگیو نیا وبر، ماکس توسط که رگذاریتأث اریبس هینظر به جهتو

 .کنند رفتار ینیب شیپ قابل یها وهیش به ها یبوروکراس

 یبوروکراس یها یژگیو

 ییشناسا یبرا «آل دهیا نوع» کردیرو از که بود یآلمان شناس جامعه کی( 1864-1920) وبر ماکس

. شود مشاهده که نبود قرار «آل دهیا نوع». کرد استفاده کیبوروکرات سازمان رفتار و ندیفرآ ساختار،

 اگر دکن ییشناسا خواهدیم که را آنچه دارد قصد که است یذهن ساختار کی نیا عوض، در تیواقع

 اگر یعنی کامل؛ فرم کند یم ظهور برسد، خود حد نیشتریب به بتواند( یبوروکراس مانند) یا دهیپد

 فیوصت قصد وبر. کند محدود را آن کامل توسعه تا شد یم یشکل چه نداشتند وجود مخالف یهاروین

 که فدرال یاه آژانس از ییها نمونه. )کند یم ییشناسا را یبوروکراس جوهر او اما ندارد، را تیواقع

 شکل، صهخلا صورت به.( اند شده ارائه 4.2 و 4.1 یکادرها در کنند یم برآورده را وبر یارهایمع

 .است شده لیتشک ریز ساختار از وبر مفهوم در یبوروکراس

 :عناصر

 یاوردهادست مورد در اریاخت و کار از یمیتقس یعنی ،یتخصص فیوظا و دفاتر ،ییقضا یها حوزه. 1 

 اهداف سازمان

. آنها ییاقض اراتیاخت ادغام و دفاتر متخصص یها تیفعال یهماهنگ یبرا اراتیاخت مراتب سلسله. 2 

 .قدرت شود یم یرهبر واحد کی توسط سازمان ،یمنطق کیبوروکرات یطراح شتریب در

 یاه رتبه و ها تخصص قیطر از سازمان یبوروکراس منفرد کارکنان آن در که یشغل ساختار. 3 

 .است تیارشد ای/و یستگیشا اساس بر حرکت. کند یم حرکت مختلف

 انیجر به توجه بدون ماند یم یباق نخورده دست. دباش یدائم دارد لیتما که یبوروکراس ساختار. 4 

 ابستهو یبوروکراس عملکرد به مرج و هرج که یحد تا شود یم جامعه. آن از خارج و داخل در اعضا

 .دهد یم جهینت برود نیب از اگر است

 هیرو حاظل از یبوروکراس عملکرد نحوه .هستند یبزرگ یها سازمان ها یبوروکراس ،یضمن طور به. 5 

 .است یبوروکراس ،یا
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 ریغ" رایز یبوروکراس "ژهیو لتیفض" دانست یم نیچن را نیا وبر. یرانسانیغ ای یرشخصیغ. 1  

 عنوان هب سازمان و یفرد یها بوروکرات عملکرد از یناش یعاطف عناصر. برد یم نیب از را "یمنطق

 .کل کی

 یمعنا به) فاترد در دارد یبستگ افراد هب بلکه ندارد یبستگ افراد به یبوروکراس رایز. یستیفرمال. 2 

 شده نوشته یرسم صورت به اتیعمل و آن ساختار مورد در زیچ همه بایتقر ،("زیم" کلمه، یواقع

 یها تیصلاح در است اشخاص ای ادارات نیب رایز است مکتوب صورت به ارتباط ن،یا بر علاوه. است

 هالیفا در مکتوب اسناد مناصب آن در یاقعو افراد از مستقل ینظر لحاظ به حداقل و خود یرسم

 .است قدرت منبع اغلب و است محدود آن به یدسترس شوند،یم رهیذخ

 هدف. تاس یریادگی قابل و نوشتن کند یم عمل یرسم نیقوان طبق یبوروکراس. قانون به محدود. 3 

 نهایا. یخارج راداف با برخورد در نظم از نانیاطم و یادار هیرو است مناسب کردن مشخص قواعد

 .هستند یمراتب سلسله اقتدار تیتقو و بودن یرشخصیغ نیتضم دنبال به نیهمچن نیقوان

 ممکن اتاریاخت ساختار و یبوروکراس نیقوان هستند متعهد منفرد یها بوروکرات. منضبط اریبس. 4 

 یژگیو نیا جهینت در یبوروکراس قدرت تیموقع ینافرمان و یشکن قانون شوند هیتنب آنها یبرا است

 است یبوروکراس ،یا هیرو و یساختار یها

 ت،یعقلان دقت، تداوم، با سازمان دانست یم شکل نیکارآمدتر را یبوروکراس وبر. کارآمد اریبس. 1 

 نظر زا است نیچن رایز است، ینیب شیپ قابل آن اریاخت از استفاده انضباط و نظم و سرعت تخصص،

 به یابیدست یعاطف یها نهیهز و است اعتماد قابل یبوروکراس. است شده محدود یا هیرو و یساختار

 نیماش ودش یم سهیمقا سازمان اشکال ریسا با یبوروکراس وبر، نظر از. دهد یم کاهش را خود اهداف

 .یکیمکان ریغ دیتول یها حالت با

 افراد که تاس دمعتق وبر تداوم و نانیاطم تیقابل تخصص، ت،یعقلان از عمدتاً آن قدرت قدرتمند. 2 

 یبرا است کنترل رقابلیغ جامعه آن و گانگانیب توسط باًیتقر یبوروکراس اند افتهی توسعه یخوب به

 لیتما( یسبوروکرا) یسازمان ابزار نیبنابرا ها تیمحدود اعمال شود یم وابسته آن به خدمات ارائه

 .شود ظاهر جامعه ارباب عنوان به دارد

 یکم رشد با بلکه قدرت و یور بهره توسط تنها نه کیبوروکرات سترشگ. گسترش حال در شهیهم. 3 

 به ازین یاضاف نکته دو. دارند دهیچیپ جامعه کی در افتهی سازمان تیریمد به ازین که یفیوظا یفیک و

 کی به کند یم لیتبد زائده کی به را فرد. است یرانسانیغ یبوروکراس حد چه تا نکهیا اول. دارد دیتاک

 یذهن ،یروان ،یعاطف ،یشخص یها جنبه به دهد قیتطب را خود ستین قرار سازمان ینیاشم سازمان

 است قرار که یخاص یسازمان شکاف با تناسب یبرا فرد عوض، در خاص یها یژگیو فرد یکیزیف ای

 دوم،. افراد نه دفاتر، و مناصب اطراف در چرخد یم سازمان. است شده استاندارد شود، استفاده آن در
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 تیعقلان از بلکه شود یم یناش آن یا هیرو و یساختار یها یژگیو از تنها نه سازمان یبوروکراس تقدر

 را آنها چون ماتیتصم و کنند یم یرویپ کیبوروکرات دستورات از مردم. ردیگ یم سرچشمه آن

 کننده منعکس هستند، یمنطق آنها که باور نیا بر است یمبتن تیمشروع آن. رندیپذ یم مشروع

 یرسم دستورالعمل ای قانون توسط و ستندین یمنطق ریغ یها هوس و هستند دهید آموزش صصتخ

 دستور ای میتصم کی - آن یواقع یایدن در نه اگرچه - یبوروکراس آل دهیا نوع در. شوند یم میتنظ

 .است رممکنیغ زیآم ضیتبع یشخص ای مزاجانه یدمدم خودسرانه،

 دار ادامه مناقشات 

 یم ظرن به چه اگر یبوروکراس هینظر است داشته وجود وبر مفهوم کاربرد مورد در یادیز یها بحث

. ماندن اختلاف نقطه چهار کرد، ارائه دیمف و درخشان هیانیب کی وبر باشد نیهم یفعل اجماع رسد

 دیکن یندگز یواقع یایدن در ما شد، یم تصور "آل دهیا نوع" کی عنوان به یبوروکراس اگر یحت اول،

 یم نظر به وبر یها دهیا با رسد یم نظر به متفاوت یتوجه قابل طور به کیبوروکرات رفتار آن رد که

 در یسبوروکرا که سدینو یم او. است آورده دست به شکل نیبهتر به را نقطه نیا سیبن وارن رسد

 با یواقع یایدن

 .یفن تیصلاح( با ردستانیز و) بدون یروسا •

 .وانهید و خودسرانه نیقوان •

 کند یم نیگزیجا یحت ای کند یم رو و ریز که( یررسمیغ ای) ینیرزمیز سازمان کی •

 ؛یرسم دستگاه

 .ها نقش نیب تعارض و یسردرگم •

 یقانون ای یعقلان لیدلا اساس بر ردستانیز با ظالمانه رفتار •

 .تیانسان ضد بر اما

 انتقاد یبوروکراس محدود و یمراتب سلسله یها تیفیک به نیهمچن (NPM) دیجد یعموم تیریمد

 جینتا به یابیدست به یا علاقه نسبتاً اما ندیب یم هیرو در وسواس عنوان به را یبوروکراس نیا. کند یم

 حداکثر به در که - آنها یبرا یریپذ تیمسئول رفع و - اشتباهات از اجتناب است نگران یلیخ. ندارد

 یبوروکراس که است برقرار NPM جه،ینت در .نخورد شکست مثبت یمعنا هر در خود عملکرد رساندن

 یبرا کارآمد و دهد پاسخ موثر طور به تواند ینم که است خورده گره یادار فاتیتشر با چنان

 تخصص که کند درک را آن زانیم است نتوانسته وبر که است نیا دوم انتقاد. خود انیمشتر-شهروندان

 یرسم مافوق که است نیا نکته. است تضاد در یرسم یمراتب سلسله اراتیاخت با ذاتاً یتخصص
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 یها حوزه در دارند یشتریب یتخصص یفن تخصص که یردستانیز به وابسته شود یم( "سیرئ")

 یبرا یبزرگ اضطراب منشأ تواند یم اقتدار و ییتوانا نیب شکاف نیا یبوروکراس عملکرد مختلف

 NPM نیا. دارد آنها بر یکمتر اریبس رلکنت که دارد عهده بر را یاتیعمل تیمسئول که باشد، «سیرئ»

 آنچه از یخوشحال با اوقات اغلب تیریمد» که دارد دیتأک لیدل نیا به قاًیدق کارکنان یتوانمندساز بر

 با شتریب که هستند یافراد نیا واقع، در. است خبر یب افتد یم اتفاق دانیم در ای رشیپذ زیم در

 یم نشان انتقاد دو نیا که همانطور سوم،« .آنها حل درباره دانند یم شتریب و کنند یم کار مشکلات

 توانند یم و توانند یم ها بوروکرات حد چه تا باشد کرده اغراق مورد نیا در است ممکن وبر دهد،

 یعموم تیریمد در یانقلاب 1950 و 1940 یها دهه در او یکارها مون،یسا هربرت. کنند رفتار یمنطق

 شودیم فیتوص شکل نیبهتر به هاسازمان در یانسان رفتار» که کرد یادآوری ما به تفکر، کرد جادیا

 لیدل به نیهمچن و ناقص اطلاعات و دانش لیدل به کامل تیعقلان 14. . . »«یعقلان عمداً» عنوان به

 ندرت به ها سازمان در رندگانیگ میتصم. ها تیاولو. شودیم دیناام افراد نشده یبندرتبه و چندگانه

 نییتع توانند ینم شهیهم آنها نیهمچن. بود خواهد چه مهم میتصم کی عواقب تمام که انندد یم

 ،«محدود تیعقلان» مفهوم. دارد مطابقت آنها حاتیترج با کامل طور به عمل ریمس کدام که کنند

 یریگ میتصم و انسان رفتار مطالعه مهم جنبه کی اکنون شود، یم دهینام مونیسا دگاهید که همانطور

 طور به وبر آل دهیا نوع لیتحل ت،ینها در.( دارد اختصاص یریگ میتصم به 7 فصل. )ها سازمان در

 نظر در از رایز ،یواقع یایدن یهاسازمان یطراح در شود یم گرفته نظر در محدود کاربرد با گسترده

 یها یکراسبورو از یبرخ در جوامع نیب گسترده یفرهنگ یها تفاوت است ناتوان موضوع نیا گرفتن

 یجاها در. است بودن یرشخصیغ و سمیفرمال از ییبالا درجه و یقو یخدمات اخلاق دارد وجود یمل

 یشخص از یادیز مقدار شود یم شامل را کیبوروکرات یبرخوردها و هستند فیضع ها یژگیو نیا گر،ید

 آلمان، در وروکراتب کی تیمشروع و اقتدار که یحال در ن،یا بر علاوه. یزن چانه و التماس، ،یساز

 تیتقو شود، یم اعطا کارگزاران نیا به که ییبالا یاجتماع تیموقع با است ممکن شیاتر ای فرانسه

 تمسخر موضوع باشد شیب و کم است ممکن بوروکرات متحده، الاتیا مانند گر،ید جوامع در شود

 تا داشته آن بر را لگرانیتحل گذارد،یم ریتأث هایبوروکراس عملکرد بر که یفرهنگ راتییتغ شناخت

 انتقادات نیا حال، نیا با یا سهیمقا یدولت تیریمد به. دهند اختصاص خود به را یتوجه قابل توجه

 نیا دهد انجام دیبا فرد که یکار تنها. استفاده بلا شود گرفته نظر در یوبر مدل ارائه عنوان به دینبا

 تا کایآمر جامعه نکهیا درک یبرا کند تلاش ستا بهتر ای باشد داشته تعلق سازمان کی به که است

 مراتب سلسله ،(تهیکم توسط اغلب) تخصص. است وابسته کیبوروکرات یسازمانده اصول به حد چه

 نیقوان و هاهیرو یهادستورالعمل یرسم و( نوع از ییشورا ای رهیمد ئتیه توسط اغلب ،یهماهنگ یبرا)

 .هستند شده شناخته یهایژگیو از استاندارد یاتیعمل
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 اگرچه. باشند یتدول یواحدها ای یدانشگاه یهابخش ،یاجتماع یهاباشگاه خواه معاصر، یهاسازمان

 کیروکراتبو صورت به توانند یم زین محور بازار موفق یها شرکت است، تضاد در یبوروکراس با یگاه

 .شوند یسازمانده

 یعلم تیریمد

 مورد رد ییکایآمر یعموم تفکر به را خود راه دارد که است سازمان یتئور دوم جنبه یعلم تیریمد

 15 لور،یت سلونیو کیفردر شد جیرا کار قیطر از ستمیب قرن لیاوا در کردیرو نیا. کرد وارد ها سازمان

 «دنده» به نکارمندا لیتبد از وبر که یحال در حال، نیا با. وبر بود همزمان شیب و کم عمرش طول که

 یبرا راه نیرکارآمدت یعلم افتنی. رفتیپذ یازین شیپ عنوان به را لیتبد نیا ورلیت کرد، تاسف ابراز

 نظر به وحانهل ساده دیبگو دیبا لوریت آنچه از یاریبس معاصر، یاستانداردها طبق. مشخص کار هر انجام

 جنبش کی به سمیلوریت حال، نیا با. است احمقانه فقط اوقات یگاه و نادرست، پدرانه، رسد، یم

 .دارد خود در را یمهم راثیم همچنان و شد لیتبد یانجه

 .داد توسعه را یاصل اصل چهار لوریت متحده الاتیا در یدولت بخش

 :یعلم تیریمد

 انجام یبرا یراه ابداع و کارگران توسط کند مطالعه را اریاخت در یسنت دانش انبوه دیبا تیریمد. 1 

 انجام. کند یم نییتع را "راه نیبهتر از یکی" قاًیدق که حرکت و زمان مطالعات از استفاده با کار، هر

 .بلند کوره در سنگ زغال کردن لیب "علم" کی لوریت مثال، عنوان به خاص یکار اتیعمل کی

 نیبهتر از یکی" اگر یروان یها یژگیو و. شوند انتخاب یعلم ،یذهن ،یجسم نظر از دیبا کارگران. 2 

 و یبدن قدرت که یکارگر ،یپوند 21 یبارها در آن انجام یبرا است سنگ زغال زدن لیب "راه

stamina شد خواهد انتخاب اتیعمل نیا انجام یبرا. 

 گره بر لوریت. دهد یم دستور دهد انجام تیریمد عنوان به تا باشد داشته یعلم زهیانگ دیبا کارگر. 3

 با کارگر آن در که ،یرداختپ یها برنامه کرد دیتاک «قطعه نرخ» قیطر از پرداخت با یور بهره زدن

 پرداخت انسفرک به نیهمچن لوریت. کرد دیتول او شود یم پرداخت او به که یزانیم ای زانیم به توجه

 نیهمچن وا زهیانگ شود نییتع حداکثر منافع جهت در یعلم صورت به تواند یم شود داده کرد یم فکر

 گفته آنها به که آنطور نتوانستند که یرگرانکا مقابل در شود جادیا یموثر یهامیتحر که کرد هیتوص

 .کنند عمل شد

 یندهایفرآ یطراح یبرا باشد داشته یشتریب تیمسئول تیریمد تا شود میتقس دوباره دیبا کار. 4 

 که بود نیخوشب لوریت. یور بهره یمهندس "علم" ظهور تیتقو باعث شنهادیپ نیا کار انیجر و یکار

 که بود معتقد او. داشت خواهد همراه به تیریمد و کارگران نیب را یشتریب یهمکار یعلم تیریمد
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 در جامعه هر یبرا بالاتر یزندگ استاندارد جهینت در و شتریب یور بهره  کرد خواهد یرهبر او ستمیس

 عیتوز سر بر تعارض نیبنابرا و داشت خواهد همراه به را یشتریب سود شتر،یب یور بهره مدت دراز

 از را خود کار بر کنترل یحد تا کارگران که است معتقد تیریمد یعلم. دهد یم کاهش را درآمد

 یم نظر به عادلانه معامله کی نیا. دهند یم شیافزا را خود یزندگ استاندارد اما داد، خواهند دست

 ،یصنعت یروانشناس ع،یصنا یمهندس است، شده برجسته یا حرفه تیریمد در لوریت راثیم. دیرس

 همچنان یطراح شغل و تیموقع یبند طبقه ،یدولت بخش در پرسنل تیریمد عاصرم و یارگونوم

 به(. دیکن مراجعه 5 فصل به) است یعلم تیریمد یها دهیا و ها نگرش از یاریبس کننده منعکس

 نیماش کی زائده عنوان به دیبا کارگر کی که کرد تیتقو را دهیا نیا شدت به سمیلوریت ،یکل طور

 ای ربات کی است ممکن امروز-وانیح ای نیماش کی که ییعملکردها فقط دهد انجام دیبا شود، رفتار

 یطراح در مشارکت شوند قیتشو دینبا کارگران. کند عمل تر ارزان تواند ینم - وتریکامپ میکن اضافه

 به نیهمچن. بود یعلم دهید آموزش رانیمد یبرا یمسائل نهایا رایز کار، انیجر و یکار یندهایفرآ

 "خوب" سازمان نیا و است سازمان یاصل هدف یور بهره که است جیرا دهیا نیا کرد کمک هنوز

 "نییپا خط" لور،یت یبرا. کند یم دیتول احسن نحو به دارد نظر در که را آنچه که است یسازمان

 ،یشخص رشد عدم ،یگانگیب ،یحوصلگ یب - ندیفرآ نیا در افتد یم کارگر یبرا یاتفاق چه. بود یخروج

 با را کارگران نه است، خدمات و محصولات عرضه یبرا کار. است هیثانو ینگران کی - یماریب یغلش

 تواند یم سم،یلوریت نظر از کند یم برهنه را محل یکس یوقت. دهند توسعه خود تیظرف حداکثر

 نظر از را کار محل همچنان متحده الاتیا جامعه، کی عنوان به حال، نیا با. برسد نظر به وحشتناک

 باشد یناکاف و پاداش دیبا خوب عملکرد که است نیا جیرا نگرش. کند یم فیتعر یور بهره و ییکارا

 .شود مجازات دیبا یور بهره

 یانسان روابط کردیرو

 نظر در رآمدناکا یبرخ توسط سمیلوریت در وبر آلدهیا یبوروکراس در یضمن و حیصر یسازیرانسانیغ

. دهند یم لیتشک را ها سازمان که ییها انسان یازهاین خلاف بر شود یم اجرا رایز است شده گرفته

 یبرا طرواب کردیرو انسان طرفداران. شود یم یور بهره کاهش به منجر نیهمچن سمیلوریت قضا، از

 ریتحق رکنانکا یبرا یروان نظر از و کند یم کار ها سازمان یاجتماع سطح کاهش یبرا ییها راه جادیا

 به دنبال به اما مشروع، یهاارزش عنوانبه یوربهره و ردیپذ یم را ییکارا کردیرو نیا. است کننده

 یمراتب هسلسل یگانگیب حد، از شیب یسازیتخصص از یناش اختلالات حذف با هاآن رساندن حداکثر

 .یعموم یساز یرانسانیغ و بات،یترت. است

 هاثورن شاتیآزما

 التون یعلم تیریمد سنت در گرفت شکل هاشیآزما از دهیچیپ یامجموعه از یانسان روابط کردیرو

 انجام مدرسه نیا در را یمطالعات هاروارد یبازرگان مدرسه با مرتبط گرانید و سبرگریروتل تزیفر و،یما
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 نیا با ها شیآزما 1932.16تا 1927 سال از کاگویش در کیالکتر وسترن شرکت ورکز هاثورن دادند

 هیفرض مثال، عنوان به. گذارد یم ریتأث یور بهره بر ماًیمستق کار یکیزیف طیشرا که شد آغاز فرض

 مورد نیا که شد معلوم. شد خواهد کارگر هر یازا به شتریب دیتول به منجر ییروشنا شیافزا که شد

 مانده یباق یور بهره که شد مشاهده افت،ی کاهش هیاول سطح به ییروشنا و شیآزما ادامه با اما است،

. نبود شده ینیب شیپ جهینت نیا دگاهید یعلم تیریمد کی از. بود مطالعه شروع از قبل از ربالات است

 دهند،یم پاسخ شیآزما خود به یحد تا کارگران که دندیرس جهینت نیا به کنندگانشیآزما تینها در

 دهیامن "هاثورن اثر" دهیپد نیا. ییروشنا سطوح به نه است، شده داده اختصاص آنها به توجه یعنی

 یم یروانشناخت و یاجتماع عوامل که است فرض نیا مخفف آن سازمان، چارچوب در. است شده

 که یکارگران اما نبود تیریمد. کارگران یور بهره نییتع در نقش باشند داشته یاساس نقش توانند

 و یوبر یها سنت از کالیراد انحراف یریگ جهینت نیا. کردند یم کنترل را دیتول سطح و سرعت

 عوامل یانسان عوامل که کرد یم دیتأک رایز کرد یم دیتأک شدن یرانسانیغ بر که بود یستیلوریت

 نیا به هاثورن محققان ش،یآزما ییروشنا اساس بر ساده، زبان به. هستند یسازمان ییکارا در یدیکل

 درجه رگرکا شد، یم پرداخت کارگر به فرد کی عنوان به شود یشتریب توجه اگر که دندیرس جهینت

 ادامه هاثورن مطالعات که همانطور. شود یم مولدتر جهینت در و نفس عزت کرد یم احساس یشتریب

 را ییها گروه است ممکن و کنند یم معاشرت گریکدی با کارگران کردند مشاهده را آن محققان افت،ی

 کارگران جه،ینت در. دینام «یررسمیغ یهاسازمان» 1938 سال در بارنارد .I چستر ای دهند لیتشک

 عنوان به نه و ها گروه عنوان به یرسم سازمان ای کار طیمح در راتییتغ به پاسخ یبرا دارند لیتما

. باشند ناکارآمد یور بهره کردن محدود با ای دهند شیافزا را شتریب یور بهره توانند یم ها پاسخ. افراد

 روز که یعضو یبرا. داشت خواهد "ششپو" دیتول گروه که بود خواهد نیا پاسخ مثال، یبرا دیمف

 یکیزیف خشونت ینوع است ممکن «ناکارآمد» پاسخ. رود یم شیپ معمول حد از کندتر و دارد یمرخص

 نیچن. روند یم فراتر گروه یور بهره یارهایمع از که یفرد کارکنان برابر در باشد نینماد اما میملا

 طرح اساس بر اگر یحت شود لیتحم مؤثر طور به است ممکن شود یم اجرا مجموعاً که یتیمحدود

 خلاصه، طور به امکان حد تا دیتول به علاقه دارد وجود خاص کارگر هر اقتصاد در قطعه، نرخ با دستمزد

 یم ریتأث یفرد رفتار بر هم و یکل یور بهره بر هم که «یفرهنگ» کی یدارا است ممکن کار محل

 .گذارد

 یانسان روابط کردیرو یمبنا

 انسان وسعهت و شتریب قاتیتحق یبرا ییمبنا نهایا. شد گرفته هاثورن شاتیآزما از مهم جهینت نیچند

 عوامل ریتأث تحت شدت به است یور بهره( 1) که بود آنها جمله از سازمان به روابط کردیرو شدند

 یکیزیف صرفاً نه است، یروان و یاجتماع
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 کننده نییتع عوامل هستند توجه قابل یراقتصادیغ یها میتحر و ها پاداش( 2) استقامت؛ و ییتوانا

 ستین کردیرو نیکارآمدتر لزوما تخصص درجه نیبالاتر( 3) ؛یشغل تیرضا سطح و کارگران زهیانگ

 یاعضا عنوانبه و دهند، نشان واکنش سازمان ت،یریمد به است ممکن کارگران( 4) و کار؛ میتقس

 ینم ادعا یانسان روابط کردیرو حال، نیا با. کنند کار یفرد یجا به یررسمیغ یهاسازمان ای هاگروه

 اما. ماند یباق یور بهره و ییکارا انیپا. است کارگران یشاد شیافزا سازمان کی یینها هدف که کرد

 .بازگرداند سازمان به را انسان یمفهوم طور به یانسان روابط کردیرو

 یتفاوت یب منطقه

 یهاکارکرد رگذاریتاث کتاب دیرس چاپ به بارنارد چستر در یدیجد دگاهید 1930 دهه اواخر در

 ناس،ش جامعه خودآموخته کی عنوان به و یوجرسین بل تلفن شرکت سیرئ بود موفق بارنارد. هیمجر

 یهیبد امر بر مشمولان به تذکر در یو. داشت کار در یانسان زهیانگ یها یدگیچیپ از یقیدق درک

 نینچ خدمت به آن یاعضا لیتما است وابسته آن به سازمان کی که یعلم تیریمد اصول کرد دیتاک

 هر در کنندهشرکت کی توسط توانستیم و شدیم داده پرورش تیریمد توسط دیبا عموماً یلیتما

 ن؛یبالاتر نشد ریزسرا نییپا سمت به یسادگ به هاسازمان در اقتدار جه،ینت در. شود یریگکناره یزمان

 بارنارد، نظر از. کنند اعمال را قدرت یهمکار از امتناع با توانند یم هستند نییپا در که یکسان

 را تیریدم یها دستورالعمل داشتند وجود آن در کارگران که داشت وجود «یتفاوتیب از یامنطقه»

 مخالفت دیاش و ردیگ یم قرار سوال مورد منطقه نیا از فراتر دستورات اما. دیکن دنبال دیترد بدون

 منطقه. ودب یتفاوت یب منطقه گسترش مؤثر، تیریمد دیکل. زند یم دور ای شود، یم رو و ریز شود، یم

. فرد-فرع ی رابطه هر با باشد متفاوت تواند یم ،یتئور در. است یشخص مشخص طور به یتفاوت یب

 دنبال ها سازمان در یفرد نیب و یشخص رفتار با برخورد با را نشیب نیا که یکردیرو یانسان روابط

 بود رکزمتم سازمان بر تمرکز یجا به نیا از شیپ که شد اضافه سازمان یتئور به یدیجد بعد. کرد

 مانند یدیکل موضوعات به کرد معطوف را توجه یشتریب یسودآور با توان یم اکنون آن یاعضا رفتار

 .زهیانگ و یرهبر

 یرهبر

 ردیگ صورت سازمان کی در یسطح هر در تواند یم و ت،یموقع کی نه است، ندیفرآ کی یرهبر

 درست کار یرهبر. است اهداف به یابیدست جهت در گروه بر یرگذاریتأث ییتوانا آن هسته در. سازمان

 سازمان یتئور کردیرو 19. یدرست به کارها انجام است درست تیریمد که یحال در دهد، یم انجام را

 اعمال چگونه یرهبر ست؟یچ یرهبر یها یژگیو: یکل ینگران دو حداقل کند یم مطرح را یرهبر به

 یسازمانده دسته سه به را یرهبر مطالعات توسعه نزیراب استفان موثر رهبران یها یژگیو شود؟ یم

 از صفت یها هینظر. یاحتمال یها هینظر و یرفتار یها هینظر صفت، یها هینظر: مراحل کند یم

 ،یرهبر مطالعات از مرحله نیا در ندشو یم یناش «کیزماتیکار» اقتدار مورد در وبر ماکس هینظر
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 حال، نیا با. کند یم زیمتما رهبران ریغ از را رهبران که ابندیب را ییها یژگیو تا کردند تلاش محققان

 هستند دلسوز و میملا ،یخجالت گرا، درون رهبران از یبرخ صفات ثابت ستیل a توسعه به قادر آنها

 در یناکام. هستند قاطع و بیغر و بیعج برق، و زرق پر انگرید که یحال در کار، انداختن قیتعو به

 به را یرهبر دانشمندان یبعد نسل رهبران، همه یبرا مشترک یهایژگیو از یامجموعه ییشناسا

 ها نهیزم همه در رهبران همه توسط. داد سوق مشترک یرفتارها از یامجموعه ییشناسا یبرا تلاش

 یم متولد رهبران که کردند یم فرض که صفت یها هینظر برخلاف. است شده گذاشته شینما به

 رهبر را افراد تواند یم که ییرفتارها دهند صیتشخ تا کردند تلاش یرهبر رفتار یها یتئور شوند،

 با رابطه به رهبران توجه نظر از را کارگران و رهبران نیب رابطه مطالعات مهم موارد از یتعداد. کند

 مؤثر یرهبر رفتار از هینما کی کردند تمرکز کار ندیفرآ یرو بر آنها آن زانیم با سهیمقا در کارگران

 بودند متمرکز دیتول یرو یبرخ داشتند، خود کارگران یرو یادیز تمرکز موثر رهبران از یبرخ. نبود

 طور به است ممکن یرفتار کردیرو چیه یول. بودند تر متعادل خود کردیرو در گرانید و کار، روند و

 به را محققان رفتارها، ای صفات از کی هر ییشناسا در یناتوان. دهد حیتوض موثر یرهبر یبرا کامل

 ها هینظر کردیرو یاحتمال. شود یم مؤثر یرهبر به منجر که یتیموقع عوامل یبرا داد سوق یبررس

 یم حساب به را یرهبر که یفرد رهبر کند ییشناسا را یرونیب طیشرا تا کند یم تلاش یرهبر به

 ، مشارکت-رهبر مدل و  هدف،-ریمس هینظر  عضو،-رهبر مبادله هینظر  دلر،یف یرهبر مدل. آورد

 تیحما که یحال در موثر رهبر کی که هستند یتیموقع طیشرا یجداساز یبرا ییها تلاش یهمگ

 دهیچیپ اریبس مرتبط یا نهیزم طیشرا همه ییشناسا ،یرهبر دارد وجود کردهایرو نیا یبرا یتجرب

. باشد زین یکیمکان حد از شیب تواند یم اما باشد، دیمف است ممکن کردیرو نیا اگرچه. ندیفرآ تاس

 او یبالا تیمحبوب با ندارد یارتباط چیه بوش ویدبل جورج دنتیپرز تیشخص که دهد یم نشان نیا

 تیرضا لیدل عراق جنگ در شرفتیپ عدم فقط نکهیا ای اش یجمهور استیر اول سال دو طول در

 در نفر کی یشخص یها یژگیو که است واضح. استشیر سال نیپنجم در یبند رتبه بود او کم اریسب

 است ممکن رهبران یزیچ چه از شتریب اگر یحت کند، جادیا تفاوت تواند یم یرهبر تیموقع کی

 یموارد ایآ ،یتیشخص یها یژگیو مناقشه مورد نهیزم گذاشتن کنار با. شود کتهید آنها طیشرا توسط

 گسترده تنوع الف در موثر یرهبر ازین شیپ رسد یم نظر به که ییها مهارت و ها یژگیو دارد وجود

  ت؟یموقع یادیز تعداد و

 موثر رهبران مشترک یها مهارت و ها تیفیک ها، یژگیو

 یزندگ دیکن ظحف ای دیده رییتغ را ها جنبه از یبرخ دیخواه یم رهبران. تیموفق امکان به اعتقاد. 1 

 احتمالاً دارد وجود توجه قابل نکته کی که معتقدند حال نیا با دیبا آنها یاقتصاد ای یاسیس ،یماعاجت

 .کرد خواهد جادیا تفاوت آنها یها تلاش ادیز احتمال به کوچک،
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 یتوجه قابل یمکلا مهارت به ازین نیا فالوورها با موثر ارتباط دیبا رهبران. یارتباط یها مهارت. 2 

 آنها اگر رود یم انتظار آنها از آنچه از ریتصو باشند شفاف یمنطق طور به دیبا کنندگان دنبال. دارد

 (مشترک هدف) کنند کار الف سمت به هماهنگ طور به دیبا

 روانیپ نهاآ از ترس و آرزوها ندها،یفرآ شهیاند ،یروانشناس درک است قیعم اغلب رهبران. یهمدل. 3 

 یموفق یاه راه سازد یم قادر را رهبر بلکه کند، یم برقرار اطارتب کند یم لیتسه تنها نه یهمدل

 دور ای دیبمان جدا است ممکن رهبر. ستین یهمدرد یهمدل. دیکن دایپ افراد بر یرگذاریتأث یبرا

 .شوند روانیپ یذهن یندهایفرآ وارد دیبتوان هنوز اما دیبمان

 "کار به تادمع". هستند ونیلژ رهبران سطتو شده داده قرار یطولان یها ساعت یها افسانه. یانرژ. 4 

 شاهدهم را نمونه چند سیلوئ نیوجی استناد یبرا فقط. است مناسب یاریبس یبرا احتمالاً برچسب

 بر هک موزس، رابرت و متحده الاتیا یا هسته ییایدر یروین از "پدر" کور،یر منیها که کند یم

 فداکار ر،یخا خیتار در یکس دیشا از ها پارک و ها تونل ها، پل ها، جاده داشت نظارت شتریب ساختمان

 ممکن که ییها یآور فن و ها پروژه قیدق درک آوردن دست به یبرا یا العاده فوق توجه و زمان باشد

 . باشند مناسب است

 قضاوت باشد داشته یبستگ نیتمر به یادیز حد تا است ممکن مستمر یرهبر. حیصح قضاوت. 5 

 ینطولا یرهبر مشخصه ها تیموقع به مزاج یدمدم ای خودسرانه یها پاسخ ،یعاطف مستدل و حیصح

 یم یتلق مهم رهبران یبرا. کنند رها را رهبر که آزادند روانیپ که ییجا در حداقل – ستندین مدت

 کند یم ککم نیا سازمان یاعضا به توجه با تیوضع( ستین علاقه یب اما) علاقهیب طرفانه،یب شود

 .دارد نگه انداز چشم در را مسائل رهبر

 ستادهیا کجا هک کنند مشخص دیبا آنها آنها به روانشانیپ اعتماد کنند تیریمد دیبا رهبران. ثبات. 6 

 اگرچه .دیکن یخوددار طلبانه فرصت ای ینیب بزرگ خود یبرا مزاجانه، یدمدم یپوش چشم از و اند

 یرو توانیم که بداند دارند ازین آنها ،رهبر کی خاص تیموقع باشند مخالف آن با روانیپ است ممکن

      شود عمل وارد بتواند تا کرد حساب او

 رهبران .اساس نیا بر عمل و خود ضعف و قوت نقاط از باشند آگاه دیبا رهبران. یتیریمد خود. 7 

 همه بر رهبران رود یم انتظار ندارد وجود یلیدل چیه زیچ همه خود دهند انجام ستندین مجبور

 نچهآ یرو دیبا آنها. شود یم افتی دهیچیپ و بزرگ یها سازمان در باشند داشته تسلط ها تخصص

 .مشارکت و یابیدست نیبهتر بمانند متمرکز توانند یم

 کمتر رسد یم نظر به که اما هستند آنها یدارا اغلب رهبران که دارد وجود گرید یژگیو یتعداد

. هستند یرهبر تیموقع در اغلب ها نیتر باهوش و نیبهتر» مطمئناً. است یکی هوش. هستند یضرور

 رهبران که رسد ینم نظر به مهم نیهمچن مردم نیتر باهوش ستندین نطوریا رهبران از یاریبس اما
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 نیچن آنها از یاریبس اگرچه باشند، داشته یفن مهارت خود یها سازمان توسط شده انجام کار در

 آنها از یبرخ اما شود، یم فیتعر یریگ میتصم حسب بر اوقات یگاه یرهبر ت،ینها در. هستند

 .اند کرده اجتناب یریگ میتصم از امکان صورت در مؤثر رهبران

 ییاستثنا یدولت رانیمد

 رهبران که یافراد یسازمان مشاغل مطالعه با یبرخ ،یرهبر درباره معاصر دانش تیعموم به توجه با

 کتاب مثال، عنوان به یبرا. بودند شتریب اطلاعات کسب الدنب به بودند، یموفق العاده فوق یدولت یادار

 طور به( 1984) کیبوروکرات یاسیس قدرت هینظر کی یسو به: یعموم ینیکارآفر سیلوئ نیوجی

 یاریبس از مردان نیا. موزس رابرت و هوور، ادگار. یج کاور،یر منیها از «یزندگ یسازمان» قیعم

 هر نکهیا اول. یرهبر کرد دایپ آنها یبرا یمشترک یدهایکل سیلوئ اما بودند، بیغر و بیعج جهات

 نبودند، اوج به ارتقاء صرفاً اهداف نیا. دانست یم خود اهداف به یابیدست یبرا یابزار را ها سازمان کی

 دفتر کاور،یر است افتهی بهبود کامل طور به هوور. بودند سازمان قیطر از یاساس یکار انجام بلکه

 دادن نشان با یاتم سن آورد داخل به را متحده الاتیا ییایدر یروین ،(یآ یب اف) فدرال قاتیتحق

 خود دگاهید یموس و شد یم تیهدا یا هسته یروین توسط ها ییایردریز یسنج امکان و تیمطلوب

 هیناح بزرگ ورکیوین در نقل و حمل بهبود و ها پارک ساخت با کرد دنبال یعموم ریخ مورد در را

 از یبرخ ای تمام «مالک» معمولاً[ موفق اریبس] یعموم نیکارآفر» که افتیدر سیوئل دوم،. یشهر

 ینانیکارآفر نیچن 27«.یتخصص توجه مورد یها حوزه. است چند ای کی در جامعه تیواقع یها هیفرض

 حوزه به مربوط مختلف جلسات و یقانونگذار استماع جلسات. دارند تسلط یا رسانه یها حساب بر

 یم «مالک» را یعموم استیس یها جنبه از یبرخ رهبر ب،یترت نیا به. آنها علاقه وردم و یتخصص

 یموس و ،ییایدر یروین در یا هسته یروین "مالک" کاوریر ت،یجنا به مربوط آمار "مالک" هوور. کند

 بالقوه ریتأث یعموم یادار موفق رهبران سوم، ورکیوین شهر کلان در ها پل و ها پارک ساخت «مالک»

: دیگو یم سیلوئ که همانطور. باشند داشته توانند یم موثر یها سازمان که کنند یم درک را

 و دهیچیپ یعموم سازمان که فهمد یم خود یا حرفه یزندگ طول در ییجا در یعموم نیکارآفر»

 یها سازمان« .یاسیس جهان در یاقتصاد راتییتغ و ،یاسیس ،یاجتماع ابزار نیقدرتمندتر بزرگ

 به کند یم محافظت مخالفان برابر در رهبر از که یاسیس قدرت از یگاهیپا جادیا توانند یم یعموم

 هوور. قانونگذاران مانند کند، یم عمل یخارج یاسیس مهم گرانیباز بر نفوذ اعمال یبرا یاهرم عنوان

 گرید مهم یژگیو. ستندین لمس قابل خود یاسیس مخالفان توسط بودند خود نفوذ اوج در یموس و

 انجام یبرا یتیظرف و دانش یدارا او که دارند را تصور نیا او شنوندگان به ینیکارآفر هر» که است نیا

 کار نیا انجام به قادر دیرس یم نظر به. ندارد یاسیس نظام در یگرید عنصر چیه که است مهم فیوظا

 ییایردریز» کی نستتوا یم که کرد یمعرف ییایردریز جنگ یبرا را یدیجد یفناور کاوریر«  .است
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 و داد کاهش را تیجنا دو هر هوور. بماند آب ریز در یطولان مدت یبرا تواند یم. بسازد را «یواقع

 .کرد جیبس وین مانند یمیعظ یها پروژه یبرا را منابع یموس یبرانداز

 ورکی شهر بورویتر پل

 حوزه بر اآنه "تیمالک" بندای یم گسترش موزس و کاوریر هوور، مانند یعموم نانیکارآفر ت،ینها در

. آورنددر خود کنترل تحت را خود یها سازمان دهند یم گسترش را یمرزها آنها. یعموم استیس یها

 یم ثرحداک به را استقلال و دهد یم کاهش را تیقطع عدم امر نیا ،یتئور در کیکلاس سازمان در

 دیشا کرد فیتضع را یندگیمان دولت کیدموکرات یندهایفرآ تینها در است ممکن هرچند رساند،

 فیتعر با فدرال میجرا با مبارزه از داد گسترش جامعه در را FBI نقش او. باشد مثال نیبهتر هوور

 یبرانداز ییادعا دیتهد با مبارزه یبرا کشور سراسر یروهاین یمحل سیپل با یهمکار تا گرفته محدود

 رتوزا کرد رشد اثر یب و کوچک یکمک ابزار کی از FBI ها کالیراد گرید و ها ستیکمون توسط

 یها سازمان در رهبران همه کشور سراسر در حضور با خودمختار سیپل آژانس کی به یدادگستر

 کار که را فدرال ارشد ریمد شش یکوچیر نورما. کنند ینم عمل سیلوئ نانیکارآفر اسیمق در یدولت

 ،بشر حقوق یارتقا در عمده یها کمک انجام یبرا خود یها سازمان در کرد مطالعه کردند یم

 شترکم موارد دارند را آن آنها که شد متوجه او. یعموم یکپارچگی و ستیز طیمح یمنیا بهداشت،

 ."طیمح خود یمش خط چارچوب در مؤثر مانور ییتوانا» ای یاسیس یها مهارت. 1:  ریز

 جادیا اف،شف ارتباط ،یاندهسازم ،یزیر برنامه ییتوانا" جمله از ،یرهبر و تیریمد یها مهارت. 2 

 و ،یندگیمان استیس به آگاه ده،یفهم منصف، صادق، و نانهیب واقع اهداف نییتع و کارکنان در زهیانگ

 .خود یها نهیزم در متخصص

 .خود مختلف یها نهیزم در یفن تخصص. 3 

 ریز حاتاصطلا از اغلب خود تیشخص یبند جمع در یکوچیر خود اهداف به یابیدست یراهبردها. 4 

 . «یطبع شوخ حس» و «اخلاق» ،«اعتماد قابل» ،«صادق» ،«اخلاق» ،«صداقت»: کند یم استفاده

 یاخلاق یرهبر

 در یفرد یتعال مطالعه دارد مطابقت یگرید یها افتهی با کند یم اشاره آنها به یکوچیر که یعوامل

 نقل «نمونه یعموم رانیمد» از تیرا لید و کوپر یتر یمورد مطالعات یسر کی در یعموم خدمات

. متوسط یرهبر از کند یم زیمتما را یعال که یمهم عوامل عنوان به یاخلاق منش و لتیفض کنند یم

 الاتیا سابق کل بازرس شامل تیرا و کوپر مطالعه ،یکوچیر و سیلوئ توسط که یافراد بر علاوه

 کل دادستان سابق معاون ؛یدارا اخلاق و اخلاق او دولت ارتقاء لیدل به استاتس،. ب المر متحده،

 تیواترگ ییرسوا درباره قیتحق ژهیو دادستان اخراج از امتناع لیدل به راکلشاو. ید امیلیو متحده الاتیا
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 تعهد لیدل به کوپ اورت. یس متحده الاتیا یعموم جراح سابق و. کسونین. ام چاردیر جمهور سیرئ

 یجد خطرات مورد در کایآمر مردم به هیتوص یراب یعموم جراح فهیوظ قانون به خود فرد به منحصر

 زیمتما را خود - خود مطالعه در گرانید و – افراد نیا همه. دزیا و دنیکش گاریس ژهیو به ،یسلامت

 مثال با را گرانید که یهدف و یاخلاق اصول ثبات دادن نشان با کردند جادیا افتخار آنها یبرا و کردند

 . کند یم خلاصه را یاخلاق دکریرو جوهر نیا. دیبخش الهام

 یرهبر سبک انتخاب

 Robert توسط "میکن انتخاب یرهبر یالگو کی چگونه" افتهی توسعه کاملاً لیتحل و هیتجز

Tannenbaum و Warren H. Schmidt شد ارائه هاروارد در Business Review سال در 

 بر اآنه. کردند اضافه خود کیکلاس مقاله به را "نگر گذشته ریتفس" آنها 1973 سال در. 1958

 یوستاریپ یاصل مقاله. ردستیز یروهاین و ریمد در «روهاین» نیب. کنند یم دیتاک یهمخوان تیمطلوب

 از یهبرر سبک که ییآنجا از محور تابع سبک کردیم مطرح را الف تا محورسیرئ یرهبر سبک از

 یبرا یشتریب یهافرصت و یآزاد تانردسیز به کرد، رییتغ محورترردستانیز به شدهتیتقو اریبس

 رهیزنج ست،ا شده میترس تر دهیچیپ خود مقاله در چه اگر. شد داده یسازمان یریگمیتصم در مشارکت

 وسطت طرح نیا شود یم ارائه ردستانیز به محور یرهبر از جیتدر به است حرکت حال در ،یاساس

 ههد در که یکار و یاجتماع راتییتغ دتعدا شد اصلاح کی به پاسخ در 1973 سال در سندگانینو

 .بود داده رخ 1960

 سیرئ تیمحور با یرهبر ردستانیز به یرهبر یها سبک از یوستگیپ 

 .کند یم اعلام را آن و ردیگ یم میتصم ریمد. 1 

 .کند یم «فروش» ردستانیز به را میتصم ریمد. 2 

 .ندک یم دعوت را سؤالات و دهد یم ارائه را ها دهیا ریمد. 3 

 .است تغییر قابل که دهد می ارائه را آزمایشی تصمیم مدیر. 4 

 یریگ میتصم دهد یم ارائه و کند یم افتیدر را یشنهاداتیپ دهد، یم ارائه را یمشکل ریمد. 5 

 تصور به ردستانیز پرسد یم و کند یم فیتعر را میتصم کی به مربوط یها تیمحدود ریمد. 6 

 .رندیبگ میتصم یگروه

 شده فیرتع ریمد توسط کنند یریگ میتصم عیوس محدوده در تا دهد یم اجازه ردستانیز به ریمد. 7 

 محور ردستانیز یرهبر. است
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 در ینگران شیافزا و کار محل در مشارکت یبرا تقاضا ،یمراتب سلسله اقتدار اعمال با شتریب مخالفت

 و دندش دهینام "رانیمد ریغ" نردستایز ،1973 نسخه در. بود مهم اریبس یکار یزندگ تیفیک مورد

 شد، یم دهینام «ریمد نفوذ و قدرت» محور سیرئ انیپا. کردند رییتغ رهیزنج در موجود یها برچسب

 نکهیا صیتشخ داشت وجود هم بزرگتر. بود «تیریرمدیغ نفوذ و قدرت» گرید طرف که یحال در

 لیتحم را نسازما کی طیمح و رندیپذب را خود ماتیتصم تا هستند رانیرمدیغ لیتما به وابسته رانیمد

 نیتر مناسب که کردند استدلال Schmidt و Tannenbaum آن یریگ میتصم در تیمحدود کند

 تیضعو و رانیرمدیغ ای دارد یبستگ ردستانیز و رانیمد به یا نهیزم هر در ها سبک است یرهبر

 خواهد رکتمشا تیمطلوب مورد در آنها یشخص اعتقادات ها، ینگران است یاصل ران،یمد یبرا. یسازمان

 یبرا آنها لیتما یاصل یروهاین ردستان،یز یبرا. نانیاطم عدم و سکیر تحمل یبرا آنها لیتما و بود

 بهمم جهت یبرا آنها تحمل و سازمان اهداف ییشناسا و درک بود خواهد یریگ میتصم در مشارکت

 کسب که است نیا مهم جهینت کی. یمراتب سلسله مقامات از خاص اریبس دستورالعمل مقابل در

 سبک هک ییجا در. شود نییتع ردستانیز یروهاین و ریمد در روهاین یهمخوان اساس بر دیبا یرهبر

 در و ندبگذار اشتراک به را اراتیاخت خواستند ینم ردستانیز است نامناسب محور ردستانیز یرهبر

 ،خواهند یم یشتریب مشارکت و یزادآ ردستانیز که ییجا در برعکس،. کنند شرکت یریگ میتصم

 اعمال هنگام که یریمد کی توانست ینم نیهمچن. بود خواهد نامناسب محور سیرئ یرهبر سبک

 یم رییتغ را خود سبک یسادگ به ردستانیز مشارکت است مخالف که یکس ای است ناراحت اریاخت

 بود واهدخ نیا محور ردستانیز یرهبر از یجد انتقاد ردستانیز نگاه با کند هماهنگ را آن تا دهد

 واستهخ و حاتیترج انیمشتر توسط نه شوند، تیهدا انیمشتر توسط دیبا یسازمان عملکرد یازهاین

 به احتمالاً که است سازمان اهداف به خدمت اول وهله در کارکنان هدف. کی درجه کارگران یها

 الزامات نیب تعادل جادیا دنبال به   دیبا مدرن ریمد ن،یبنابرا. دارد اشاره یمشتر و یمشتر خدمات

 یبرا لهیسو نیتر یا حرفه و نیموثرتر ابداع در کارکنان فعال مشارکت و سازمان و انیمشتر عملکرد

 نکهیا کدر است استوار اساس بر محور ردستانیز یرهبر حال، نیا با. الزامات سازمان اهداف تحقق

 .میپرداز یم آن به اکنون که یموضوع الف ند،ک ظهور سازمان در یسطح هر در است ممکن یرهبر

 سازمان کی سراسر در یرهبر

 بالا در اغلب مراتب، سلسله کی در رهبر که دارند لیتما فرض نیا به یادار یرهبر یکردهایرو اکثر

 و صفت یهاهینظر از یوقت که دهدیم نشان یرهبر از ما بحث حال، نیا با. دارد قرار آن به کینزد ای

 وجود به افراد یبرا ییها فرصت ،یرهبر شتریب یاحتمال یها یتئور یبرا میشویم دور یرهبر یرفتار

 سلسله. دارد یهنجار دگاهید مورد نیا در NPM. یرهبر اعمال یبرا ها سازمان سراسر در دیآ یم

 روهگ هستند یرسم ها میت. دارد یگروه کار و میت بر یتوجه قابل دیتاک و کند یم رنگ کم را مراتب

 و ینظارت کارگران ،یتیریمد - باشد سطوح همه در کارکنان از متشکل است ممکن که یکار یها
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 نییتع یرسم طور به است ممکن آنها. ستندین رتبه نیبالاتر کارکنان لزوماً میت رهبران. مقدم خط

 یسازمان تمشکلا به یدگیرس یبرا هامیت از استفاده طیشرا از خارج کنند ظهور است ممکن ای شوند،

 یمشارکت تیحاکم روابط در رهبران. شودیم مشخص شتریب یعموم یهاسازمان در یگذاراستیس و

 آنها. دارند ازین یسنت یمراتب سلسله یادار یها سازمان به نسبت یمتفاوت یها مهارت و ها تیذهن به

 :به ازین

 دیکن دنبال یزمان چه و دیکن یرهبر یزمان چه دیبدان. 1 

 "دیباش اقتدارگرا نکهیا بدون د،یباش درمقت". 2 

 دیکن قیتشو "یرهبر یبرا را روانیپ". 3 

 ”اوضاع به یدگیرس یبرا اعضا داد یهمکار اجازه یزمان چه و داد جهت دیبا یزمان چه اکنون. »4 

 .دینیبب را «درختان هم و جنگل هم. »5 

 6[« .A]ممکن واگرا، کرتف با آن از استفاده با که دیکن برخورد فرض نیا با یمشارکت یهاتیموقع به 

 در اتفاق نیا وقوع احتمال اما کرد، ملاقات کرد برآورده کامل طور به را همه یازهاین بتوان است

 .است حیصر حزب نظرات است شتریب کی هر سر پشت لیدلا وجود صورت

 دلال نقش دیبا ترشیب یرهبر گر،یکدی شوند اعتماد یب اساساً نفعانیذ هرچه» که دیکن درک. 7 

 قدرت که یزمان ای است فیضع مشارکت یبرا زهیانگ که یزمان حال، نیا با. ردیبگ عهده به را صادق

 پشت دکن مداخله یدیکل سهامداران به کمک یبرا اغلب دیبا رهبر نامتقارن، صورت به دارد وجود

 یوقت که است نیا یمشارکت تیحاکم یها ینگران از یکی« .تر فیضع گرانیباز یتوانمندساز ای و زیم

 یاساس نقانو یها ارزش و قانون تیحاکم تیاهم کنند، یم یهمکار یردولتیغ گرانیباز و است یدولت

 ندارند یتیمحدود یانتفاع ریغ و یانتفاع یخصوص یها سازمان رایز. شود مبهم تواند یم یکل تلاش در

 ممکن یتح و ها آژانس کنند استفاده مومع یبرا ممنوعه لیوسا از توانند یم یادار و یاساس قانون

 تمرکز بالقوه زاین از دیبا یمشارکت یحکمران در رهبران جه،ینت در. شوند کار نیا انجام به قیتشو است

 حکومت ریدرگ که یزمان قانون تیحاکم و یاساس قانون -کیدموکرات یها ارزش و هنجارها حفظ بر

 الدنب شوند، یم تیهدا که هستند هم یکسان. است معادله از یبخش تنها یرهبر. هستند مشترک

 روانیپ زهینگا گرفتن نظر در با دیبا یرهبر از یبحث هر جهینت در. هستند خدمت به لیما که یکنندگان

 .شود لیتکم

 زهیانگ

 ن،یبنابرا. آنهاست یازهاین درک مستلزم دهد یم زهیانگ کار طیمح در را افراد یزیچ چه نکهیا درک

 نظریه. فرد آن یازهاین یبرخ یارضا یبرا سازمان ییتوانا به مشروط است یکار انجام هب فرد لیتما
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 یادیز دیتاک ها میتحر و یپول یها پاداش شوندمی انگیزه کارگران که کردمی فرض علمی مدیریت

 زهیانگ او کند، کسب یشتریب درآمد شتریب دیتول با بتواند کارگر اگر که فرض نیا با بود، یاتکه کار بر

 یمعرف قیطر از توان یم را دستمزد و یور بهره اگر ب،یترت نیهم به. دارد کردن کار یبرا یشتریب

 انجام کننده،خسته چند هر را هاآن کارگر که کردیم فرض سمیلوریت داد شیافزا یتخصص اریبس کار

 به کردیرو نیا. باشند کننده ناراحت یجسم نظر از و کنند حس یب را ذهن است ممکن. دهدیم

 یمفهوم محققان راً،یاخ یانسان روابط کردیرو شد وارد هاثورن شاتیآزما توسط یدیشد ضربه زهیانگ

 یدولت یهاسازمان در کارگران دهدیم نشان که اندکرده جادیا (PSM) یعموم خدمات زهیانگ نام به

 . دارند زهیانگ یانتفاع بخش در کارگران به نسبت یمتفاوت یازهاین با

 مزلو یازهاین مراتب سلسله

. کرد ارائه را "انسان زشیانگ هینظر" مزلو آبراهام که یزمان داد، رخ 1943 سال در مهم شرفتیپ کی

 در آنها زهیانگ نیبنابرا و هستند، طلب تیرضا ذاتاً ها انسان که است، انسان یازهاین از یمراتب سلسله

 است یارضا دنبال به ابتدا انسان مزلو، طرح در. است شانیازهاین شتریب یارضا یبرا انیپا یب یتلاش

 به آنها شدند، برآورده نهایا که یهنگام سپس، ؛یتشنگ و یگرسنگ مانند آنها، یکیولوژیزیف یازهاین

 دنبال به و کنند یم تمرکز یاجتماع یازهاین بر سپس. هستند سرپناه و یمنیا یازهاین برآوردن دنبال

 به آنها ت،ینها در. خواهند یم یاجتماع تیموقع و نفس عزت ازها،ین چهارم سطح در تعلق احساس

 م،یکن نگاه یانسان روابط کردیرو پرتو در یوقت  هستند یواقع ییخودشکوفا ای «ییخودشکوفا» دنبال

 مولد کارگر شاد، کارگر» اگر اول،. است دشوار مزلو هینظر یفور میمفاه یبرخ دنید ستین نطوریا

 به کارگران اگر. باشند که یسطح هر در کارگران یازهاین باشد بخش تیرضا دیبا کار پس ،«است

 عزت دنبال به اگر. کند فراهم آن یبرا را ییها فرصت دیبا سازمان هستند، یاجتماع تیفعال دنبال

 در مشارکت یبرا یفرصت و خود شغل ساختار بر یکنترل به احتمالاً ،ییخودشکوفا ای هستند نفس

 سفارش ستیلوریت در گنگ جانوران مانند را آنها توانینم کمدست. داشت خواهند ازین یریگ میتصم

. باشد داشته رتیمغا انسان یازهاین با است ممکن کیبوروکرات سازمان عنصر نیچند عمل، در داد

 افراد یاجتماع یازهاین و نفس عزت ،ییخودشکوفا برابر در است ینظام تخصص و مراتب سلسله قطعا

 کارمندان از یاریبس یمعنا به - کار محل در یاجتماع تعاملات و یکار یندهایفرآ بر کنترل دهش انکار

 کی ای گزارش کی مانند ،یخروج واحد کی کامل یبرا فرصت نبود. هستند بالا در که ییآنها از ریغ

 یم نظر به و شدن یرسم. است ساز مشکل ییخودشکوفا و نفس عزت نظر از باشد یم زین خودرو،

 حس تمام. کند یم فیتضع را یاجتماع یازهاین شدن برآورده یجد طور به بودن یرشخصیغ رسد

 دوم مفهوم. برد یم نیب از را فرد نفس عزت حس حکومت دستگاه در صرف «دنده» کی جز بودن

 کی عنوان به که دارد وجود امکان نیا یمیقد یحدود تا است کیبوروکرات سازمان که است نیا مهم

 جلب دنبال به است ممکن یدولت کارکنان کثرت ،یاسیس نظر از و ابدی توسعه یاقتصاد نظر زا جامعه
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 کار بخواهند دار یمعن است ممکن آنها. مزلو مراتب سلسله یبالا سطوح در ازهاین باشند تیرضا

 ییخودشکوفا) گرفتن نظر در هستند آنها یها آژانس که ییرهایمس بر ریتأث و( نفس عزت ت،یوضع)

 وجود با. ندیبب بیآس است ممکن یسازمان ییکارا جهینت در و(. یعموم یگذار استیس قیطر از

 غالباً یکل انتقاد دو حداقل. اند نشده متقاعد گرید یبرخ آن، یامدهایپ و مزلو هینظر از یبرخ اقیاشت

 توانست یم صلا در که کرد ارائه را یا هینظر مزلو اگرچه اول،. شوند یم تیهدا مزلو مراتب سلسله به

 شیآزما یناکاف طور به دارد لیتما جه،ینت در سخته کردنش تست خوب شود شیآزما یتجرب صورت به

 سلسله در در است ممکن ما از یاریبس. دانند یم تصور رقابلیغ را آن افراد یبرخ ن،یا بر علاوه. شود

 ازین قدرت مثال، یبرا ها حرکم متفاوت یها زهیانگ وجود با اما دارد یکسانی سطح ما یازهاین مراتب

 حیتوض مراتب سلسله توسط رسد ینم نظر به که ییها روش به است ممکن نفس عزت به فرد کی

 نکهیا مگر رسد،یم نظر به که هستند عیوس آنقدر مزلو یهامقوله ن،یدوم. است متفاوت شود، داده

 کیفردر توسط مشکل نیا. ارک محل در زهیانگ و کار یطراح نیب یکم ارتباط شوند اصلاح شتریب

 .گرفت قرار توجه مورد او و هرزبرگ

 هرزبرگ کارخانه دو هینظر

 کار، طیشرا شامل یبهداشت عوامل. است عامل نوع دو ریتأث تحت یشغل تیرضا که کرد فرض هرزبرگ

 نیا به شود یم گفته بهداشت آنها به یپزشک اصطلاح در یادار یها استیس و حقوق ،ینظارت روابط

 طیشرا از یریجلوگ با باشند توانند یم که هستند یا نهیزم و یطیمح عوامل آنها که میکن اشاره کتهن

 نیا بهداشت که شود یم گرفته نظر در. دیآ یم دست به( یدنیآشام آب در یفیکث مانند) نامطلوب

 به آنها حال، نیا اب. باشند نشده برآورده یکاف اندازه به اگر کند یناراض را کارگران که دارد را تیظرف

 به شغل، ،یریپذتیمسئول شرفت،یپ جمله از ها،محرک مقابل، در. شوند ینم منجر یشغل تیرضا

 یور بهره به منجر نیبنابرا و کنند جادیا یشتریب یشغل تیرضا توانندیم ت،یموفق و شناختن تیرسم

 یها فرصت به شتریب زهیانگ مراتب سلسله است مزلو مدل مشابه هرزبرگ مدل میمفاه. شود شتریب

 یشتریب توجه که یعوامل بهداشت نوع به نسبت تیموفق و شناخت ت،یمسئول دارد، یبستگ شرفتیپ

 کرد معطوف شغل تیماه به را خود توجه هرزبرگ آن، از مهمتر. داشتند یعلم تیریمد کردیرو به

 است، سازنده ظاهر به اگرچه تخصص، درجه نیبالاتر که شد انداز چشم نیا به منجر نیا محرک کی

 با توان یم را کارگران زهیانگ که کرد شنهادیپ زین را آن. دهد کاهش را کارمند زهیانگ تواند یم اما

 مزلو، هینظر مانند حال، نیا با. کنند شرکت خود مشاغل یطراح در داد شیافزا آنها به دادن اجازه

 جینتا به ها گزاره آن یتجرب یها ونآزم. است نگرفته قرار یجهان رشیپذ مورد هرزبرگ کردیرو

 ،یاجتماع ،یفرهنگ تنوع که معتقدند یبرخ دارد ادامه آن مورد در بحث و اند شده منجر یمتفاوت

 یمنطق ریغ توانند، یم کارگران همه که فرض نیا بزرگ، کار یروین کی انیم در یروان و یاقتصاد

 کللند، مک دیوید از کار اساس بر مثال، عنوان به. دیکن دایپ زهیانگ ازهاین همان کردن برآورده با است
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 آنها گرانید به نسبت محور شرفتیپ هستند شتریب اریبس افراد یبرخ میکن باور که دارد وجود یلیدل

 سطح همان در شیب و کم که گران،ید که یحال در ،یابیدست یبرا داشت خواهند زهیانگ فرصت نیا با

 ریسا به توجه با بود خواهد یوابستگ ای قدرت یازهاین یارضا الدنب به مراتب، سلسله هستند مزلو

 .باشد صادق هرزبرگ توسط شده ییشناسا یها محرک

 انتظار هینظر

. رزبرگه هینظر مشکلات کند یم حذف را موارد از یبرخ که است نیگزیجا کردیرو کی انتظار هینظر

 آن یبرا آنها حاتیترج قدرت نکهیا و اهداف از هستند تنوع یدارا کارگران که کند یم فرض 40

 یحد تا دارد یبستگ نیا به کار در آنها زهیانگ که کند یم شنهادیپ ن،یا بر علاوه. است متفاوت اهداف

 عنوان هب اهداف نیا از تیرضا شود آن از یدرجات به منجر خاص تیفعال کی دارند انتظار آنها که

 ارگرانک شود، یم آن به منجر شتریب یور بهره نندک یم فکر و خواهند یم یشتریب حقوق اگر مثال،

 امر نیهم باشند، تیموفق احساس ای شناخت خواهان آنها اگر اما. داشت خواهند یشتریب یور بهره

 کرد،یرو نیا اساس بر. افتی دست اهداف نیا به توان یم شتریب یور بهره با که معتقدند و است صادق

 اختنس روشن و خود نظر مورد اهداف به یابیدست یبرا یفرصت است کارگران به دادن زهیانگ دیکل

 منجر هک باشند داشته انتظار یمنطق طور به توانند یم که یشغل در تلاش ای است ییها تیفعال چه

 کنند دیاکت روین جذب بر دیبا ها سازمان انتظار، یتئور اساس بر اهداف نیا شود آن به یابیدست به

 علاوه،به. سازمان شود محقق آنها یازهاین نیتام نیح در تواند یم هاآن یشخص اهداف که یپرسنل

 مورد در یمنسجم یتئور مجموعه چیه. ییکارا باشند مرتبط وضوح به دیبا هامیتحر و هاپاداش

 خود در یا گسترده طور به مردم حال، نیا با ها سازمان در زهیانگ و نوع ندارد وجود یفرد تیشخص

 .هستند متفاوت

 سازمان هینظر به معاصر یکردهایرو

 باشد، تهداش وجود یبخشوحدت میپارادا اگر. است یا رشته نیب و متنوع شرکت کی سازمان یتئور

 یربتج یها گزاره شیآزما و توسعه دنبال به معاصر سازمان هینظر. یماهو تا است یشناخت روش

 یبرخ خلافبر یروانشناس و رییتغ ر،ساختا جمله از یسازمان رفتار مهم یها جنبه است همه به مربوط

 یتجرب یاجتماع یعلم یهاروش از و کند جدا هاارزش از را هاتیواقع کندیم یسع ،یقبل یکردهایرو

 یشخص زا خوب بیترک کی اجازه یریگ نمونه: یسازمان یها تیشخص. کند استفاده روابط نییتع یبرا

 ".مردم و دیده انجام ها تیموقع کنترل یبرا یا هژیو یها تلاش" آنها« .یسازمان اهداف و ها پاداش

 است عمق کی ارزش نیتر یکاربرد[ آنها. ]تسلط و یخودکنترل قدرت، کنند، یم دیتاک ییکارا بر آنها

 «.اقتدار به احترام
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 از نانهیب واقع یابیرزا اساس بر آنها یآرزوها" ژیپرست و دیکن رد را تیوضع ریمقاد - ها تفاوت یب. 2 

 یودهاس او کند، یم تلاش رنجور روان اضطراب و مؤمن. «قتیحق» تعهدات از فرار موجود یها فرصت

 فهفراحر یریگ جهت او قیطر از یخودشناس و آرامش کند، یم افتیدر یخصوص میحر در را یبزرگ

 «.یا

 یم نقض را او ازین هک» ،یجمع اهداف سازمان رشیپذ در یناتوان و دارند اقتدار از ترس - دوسوگرا. 3 

 میتصم یبرا کند یم تیصلاح رد را او یانسان روابط به نگاه   او "فیلط ذهن" یشخص استقلال کند

 شامل او حاتیترج که ییآنجا از. است ازین مورد یسازمان طیشرا در تیموفق یبرا "جهانشمول" یریگ

 افته،ی رساختا یخصش روابط ش،یآزما و یخود به خود اجازه که یکار طیمح یبرا و تیخلاق به لیتما

 ارزش اگر. . . است کننده خفه شود ثابت سازمان بزرگ یگروه یریگ میتصم و ها، هیرو یا شهیکل

 «.باشد ریپذ امکان است ممکن شادتر اقامت الف نبود، نفوذ و ژیپرست شامل او یها

 :سمنیر لئونارد گفته به

 اصخ یا حرفه گروه کی از ناختش[ دنبال به] و سمت به» هستند -یکارکرد یها بوروکرات. 1 

 از خارج

 :داونز یآنتون گفته به

 شهیهم او ودش،خ اعتبار و درآمد قدرت، است کردن حداکثر دنبال به کوهنورد کی - کوهنوردان. 1 

 یها تیوقعم ژیپرست و درآمد، قدرت، شیافزا دنبال به کوهنوردان« .خواهد یم کالاها نیا از شتریب

 .کرد خواهد جادیا را موثر مقاومت نیکمتر که یا گونه به را خود

[ آنها. . . . ]دیبرسان ثرحداک به را آنها یراحت و تیامن  هستند نیا دنبال به محافظان» - محافظان. 2 

 «.هستند کوهنوردان مخالف آنها احترام، نیا در. کنند یم اجتناب رییتغ از اساساً

 اهداف یرتقاا یعنی یعموم منافع کردن دنبال دکنن یم رفتار چنان» که یمقامات - متعصبان. 3 

 آنها هک یخاص یها تیموقع ای شوند یم مواجه آن با که یتضاد از نظر صرف. .  خاص اریبس یاستیس

 «.کنند یم اشغال

 ریتأث تحت شدت به آنها] . . . .است یپرانرژ کاملاً معمولاً و هستند، نیب خوش اساساً» - مدافعان. 4 

 یبرا فشار رد هستند یتهاجم کاملاً اغلب آنها وجود، نیا با. ردستانیز و برابر فوق،ما هستند آنها

 «.آنها یها سازمان است نهیگز نیبهتر معتقدند آنها که یزیچ

 کنند یپافشار توانندیم» هاآن کل کی عنوان به جامعه ای هستند وفادار ملت به - دولتمردان. 5 

 آنها حال، نیا با. است خاص کاملاً آنها یها تیمسئول که یزمان یحت یعموم انداز چشم کی حفظ
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 از ها دگاهید هستند خاص یبرخوردها دادن یآشت دنبال به و ندارند دوست را یریدرگ یها تیموقع

 « .آنها گسترده یعموم یوفادار اساس بر مصالحه قیطر

 :پرستوس رابرت گفته به

 1 .MOBILES UPWARD-قابل یها بهجن انیم در سازمان، با یقو ییشناسا یبرا تیظرف یدارا 

 یازس مفهوم به کمک یبرا ها ستمیس هینظر در است یمتک یادیز حد تا. یسازمان رفتار مشاهده

 .یروابط نیچن

 یستمیس کردیرو

 تیموجود ای) سازمان کی که است مفهوم نیا آن هسته در اما باشد، دهیچیپ تواند یم یستمیس کردیرو

 اریز است ستمیس کی نیا آن طیمح دهد یم لیتشک را آن از زیمتما ستمیس کی( گرید یعملکرد

 فقط یسبوروکرا گروه، نیا یبرا« .یبوروکراس درون یجا به ستمیس. هستند مرتبط هم به آن یاجزا

 .دهند انجام را خود حرفه است یگرید مکان

 هر نبالد به آنها« .یراسبوروک با تیهو کی از شتریب یآگاه" شگرینما – متخصص یها بوروکرات. 2 

 وردم در باشد قیدق حد از شیب» تواند یم نیبنابرا و کیبوروکرات و یا حرفه شناخت هستند دو

 .سازمان از «مقررات و نیقوان

 به دنیبخش قتحق یبرا اول درجه در خدمات دیکن وارد را «یمدن» - یخدمات یها بوروکرات. 3 

 خدمات «.یخاص گروه به خدمت کردند برگزار دارند، تمرکز کردن رندر مورد در که را یاهداف شخص

 اهداف نیا به یابیدست زمیمکان است بوروکرات از استفاده بوروکرات فهیوظ

 «ییشناسا» دنبال هب آنها یبوروکراس از «ساختار در کاملاً هستند ور غوطه - یشغل یها بوروکرات. 4 

 آرزوها دخو دفتر یاتیعمل یور بهره بهبود» یبرا تلاش و خطوط، یا حرفه یجا به یدپارتمان هستند

 بندیپا نیقوان به شدت به او غاتیتبل قیطر از تیوضع شیافزا و پاداش است مواد به یابیدست شامل

 «.شود خدمت انیپا و توجه دهد یم لیتشک را او کامل مرکز شغل و است

 :یمککوب کلیما گفته به

 1 .CRAFTSMAN - "ییجو صرفه و تیفیک به وجهت مردم، به احترام اخلاق، دهد یم نشان را کار 

[ . . .H] مورد او لیفضا اگرچه. . . . برد یم لذت ساختن از او ؛یزیچ ساختن است انیجر در علاقه 

 رییغت و مجتمع کی که دینده اجازه او به او کمال و یدار شتنیخو کس، هر ردیگ یم قرار نیتحس

 «.سازمان
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 عنوان به ارک و کند یم تجربه را یزندگ او است قدرت جنگنده هدف گلجن» - جنگل جنگنده. 2 

 نندک یم نابود برندگان و شود یم خورده ای شود یم خورده آن در که ،(یباز کی نه) جنگل کی

 یفاتحان هستند رهایش. ها روباه و رهایش جنگل، انیجنگجو دارد وجود از یفرع نوع دو. . . . ها بازنده

 راتبم سلسله در سازند یم لانه ها روباه ؛یامپراتور کی ساختن است ممکن تیقموف صورت در که

 «.یکار یاسیس و یواشکی با جلو به رو حرکت و شرکت

 3 .COMPANY MAN - «الف بر یمبتن تیهو حس هک است شده شناخته سازمان کارمند ای مرد 

 ینسانا جنبه است نیا به او هتوج او یها یژگیو نیتر یقو سازنده و قدرتمند شرکت از یبخش است

 ".تیتمام سازمان حفظ به تعهد او و انیاطراف احساسات به او علاقه شرکت،

 4 .THE GAMESMAN - ییجا است یرقابت تیفعال ،چالش به علاقه او یاصل". است یدیجد نوع 

 دهد زهینگا گرانید به و کند سکیر دارد دوست e[H. . . . ]کند ثابت برنده را خود تواند یم او که

 .برانند خود یعاد سرعت از فراتر را خود

 « .دهد یم پاسخ یباز کی عنوان به یزندگ و کار به او

 یها پاسخ ریتأث مورد در. آورد یم دست به( اطلاعات) بازخورد و دهد یم پاسخ طیمح یها محرک به

 یخروج به را( اه محرک) ها یورود که است یسازمان که است نیا ستمیس مورد در گرید روش آن

 ها برنامه بهبود ای توسعه یبرا ییتقاضاها تواند یم ها یورود یعموم ینهادها یبرا. کند یم لیتبد

 یمش خط در رییتغ به ها خواسته نیا از یبیترک تواند یم لیتبد که یحال در ،(جرم کنترل مثلاً) باشد

 ندیفرآ لیتبد. بود خواهد آن یروجخ که جامعه، سیپل ای یزن گشت. شتریب سیپل مانند باشد، یعموم

 آن اتیعمل و ها برنامه دهد یم پاسخ راتییتغ یبرا تقاضاها به سازمان که است یروش به مربوط

 یبرخ. آن یها برنامه و ها استیس و سازمان یبرا یبانیپشت صورت به توانند یم نیهمچن ها یورود

 مورد در زیچ همه که است نیا بر فرض که یمعن نیا به شوند، یم یتلق بسته عنوان به ها ستمیس از

 توسط که یشیگرما دستگاه کی. است شده شناخته طیمح با آنها رابطه و آنها یداخل عملکرد

 ینیب شیپ قابل طور به طیمح یدما راتییتغ با ستمیس. است مثال کی شود یم کنترل ترموستات

 دهددر یم ارائه بازخورد رموستاتت دهد، یم پاسخ یخروج نیا به طیمح. کند یم خارج را گرما

 شامل که بسته، یها ستمیس هینظر. شوند یم متوقف ینیمع یدما به دنیرس با ها یخروج و پاسخ،

. ینیب شیپ قابل یها پاسخ و کنترل یها سمیمکان ،(تعادل) دارد تمرکز ثبات بر شود، یم سمیلوریت

 یبرا. کرد مشاهده بسته یها ستمیس وانعن به توان یم را ساده یعموم یادار اتیعمل نسبتا یبرخ

 نیا به است ممکن خودرو نام ثبت دیتمد در یموتور هینقل لیوسا دفتر کی اتیعمل مثال، عنوان به

 یبازرس و مهیب مستندات و پرداخت کند یم ارسال را ازین مورد موارد کننده نام ثبت. شود رفتار شکل

 دیبا. کند یم صادر را( یخروج) ثبت و کند یم پردازش را( لیتبد) ها یورود نیا دفتر ؛(ها یورود)
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 و کند یم افتیدر را( بازخورد) هیاطلاع دفتر ن،یماش فروش مانند کند، یم رییتغ طیمح در یزیچ

 که رسندیم نظر به دهیچیپ حد از شیب باز یهاستمیس مقابل، در. دهد یم پاسخ خود مقررات طبق

 آن طیمح و ستمیس و ستمیس یها بخش نیب روابط که است شده شناخته. ستندین ینیبشیپ قابل

 و ستیز طیمح هم. یخارج و یداخل یطیمح طیشرا رییتغ با ژهیو به ست،ین درک قابل کامل طور به

 مفهوم که باورند نیا بر یاریبس. تیقطع عدم شود یم مشاهده انتظار با باز ستمیس یداخل اتیعمل هم

 یاریبس مثال، عنوان به. است دتریمف یعموم یها سازمان شتریب لیلتح و هیتجز یبرا باز یها ستمیس

 و متنوع موارد به اغلب ها یورود. دارد مطابقت مدل نیا با متحده الاتیا یکشاورز وزارت اتیعمل از

 دلار ینسب قدرت کننده، مصرف حاتیترج آفات، کنترل هوا، و آب مانند ینیب شیپ قابل ریغ نسبتاً

 که ییجا در مورد در بازخورد. کشورها ریسا یتجار حاتیترج و ،یخارج استیس رزها،ا ریسا برابر در

 استیس. است دشوار ها یخروج ریتأث ریتفس ای خواندن است، غالب یدگیچیپ و تیقطع عدم همه نیا

 تیمز. شوند یم عمل وارد گر،ید عوامل و یسازمان درون یها رقابت نیهمچن و ،یفرد حاتیترج و

 کند کمک آن مورد در ما افکار یسازمانده به تواند یم که است نیا باز یها ستمیس مدل بزرگ

 توجه باز یها ستمیس یتئور. یطیشرا نیچن در ها سازمان ریسا ای یدولت یها سازمان اتیعمل

 آن با آنها. خود طیمح با یسازگار و یهمکار عنوان به است کرده معطوف ها سازمان به را یشتریب

 یدولت بخش مثال، عنوان به. دهد یم شیافزا تداوم یبرا را آنها ییتوانا که فشارها، وندش یم سازگار

 توابع در دهند انجام را کار نیا که کنند یم ملزم را ها سازمان اغلب یاسیس انیمجر و قانونگذاران

 بلندمدت انداز چشم بر احتمالاً فیوظا.  کند ادغام و جذب را دیجد تواند یم چقدر سازمان کی دیجد

( 1979-1883) متحده الاتیا یملک خدمات ونیسیکم. ماندن زنده یبرا گذارد یم ریتأث سازمان

 است رییتغ حال در سرعت به که یطیمح با را خود نتوانست که یسازمان از یا نمونه است یعال اریبس

 بیترک یابر شد مواجه مشکل با 1978 و 1965 یهاسال نیب. شد منحل جهینت در و کند سازگار

 دنبال به نیهمچن. پرسنل یسنت تیریمد با مثبت اقدام یعملکردها و دیجد برابر یها فرصت

 یم محافظت یرقابت یحدود تا یشغل منافع از حال نیع در و بود یاسیس منصوبان به ییپاسخگو

 رسدبپ همپتون رابرت ون،یسیکم سیرئ که شد باعث فشارها نیا ،1973 سال در دولت کارمندان. کرد

! نبود نطوریا ،1979 سال تا 42«م؟یدار وجود ما ایآ چرا و "ست؟یچ ما هدف" "ست؟یچ ما تیهو"

 نیب از ای شوند یم سازگار خود طیمح با ای یدولت یها سازمان که مفهوم نیا. دهد وفق بود نتوانسته

 و منتخبان به دیبا یدولت رانیمد که دارد مطابقت کیدموکرات تیمشروط یهنجار اصول با برود،

 ماًیمستق ها، نهیزم یبرخ در دیشا و قضات، جمله از گذاران، استیس. باشند پاسخگو یاسیس منصوبان

 چارلز مانند یسازمان پردازان هینظر اما. کنند مراجعه زین یمشتر یها گروه و هیانتخاب یها حوزه به

 کنترل سمت به شتریب وقاتا یگاه است ممکن ها سازمان که کنند یم استدلال اسکات امیلیو و پرو

 یضرور عناصر آن دیبا هاسازمان» اسکات، سخنان در که. آن با یسازگار تا دارند شیگرا خود طیمح

 کندیم یادآوری ما به پرو( 45« ).کندیم ماندن زنده به قادر را آنها که یطیمح کنند جذب خود در را
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 یهامدل. کرد یسازمفهوم شبکه و هشبک اساس بر کیاستراتژ طیشرا در توانیم را طیمح که

 عنوان به سازمان بر را توجه یستمیس کردیرو. دارند یطیمحستیز تمرکز دو هر - یطیمحستیز

 هینظر از یاریبس. دهد یم نشان واکنش یخارج و یداخل راتییتغ به که کند یم متمرکز یزیچ

 تامپسون، ید مزیج. است یقلانع کنش ینوع رفتار نیا که معتقدند یسازمان یها ستمیس پردازان

 از یناش را یسازمان تیعقلان است، یستمیس سنت در شرویپ اثر کی( 1967) عمل در سازمانها که

 نیهمچن کردیرو نیا. یخروج و یفناور ،یورود: تیفعال نوع سه انیم در دانست یم مناسب رابطه کی

 نیهمچن و گریکدی به میکن فکر آنها با هاآن روابط و «ها ستمیس ریز» اساس بر تا سازد یم قادر را ما

 عنوانبه را جیرا یهاستمیرسیز از یبرخ کان رابرت و کاتز لیدان. طیمح و کل کی عنوان به سازمان

 «ینگهدار یهاستمیس ریز» ،(رهیغ و تدارکات) «بانیپشت یهاستمیرمسیز» ،«دیتول یهاستمیرمسیز»

 ریز» و ،(یسازمان رییتغ با. کنندیم ییشناسا( مرتبط) «یقیتطب یهاستمیس ریز» ،(پرسنل تیریمد)

 کنترل دنبال به ستمیس ریز یتیریمد(. ها ستمیس خرده ریسا کننده کنترل) «یتیریمد یها ستمیس

 تا باشد استقلال دنبال به است ممکن دیتول ستمیس ریز کی که یحال در است، ستمیس میتنظ یبرا

 هستند ها ستمیرسیز نیا اغلب،(. گرید یها ستمیرسیز نهیهز در دیشا) دهد شیافزا را خود عملکرد

 تعامل و وجود صیتشخ. گرید یها سازمان یها ستمیرسیز با و طیمح دارند تعامل آن با که

 با آنها روابط و ها سازمان درک. دارد همراه به را یتردهیچیپ و ترقیدق اتیجزئ اغلب هاستمیرسیز

 .ها سازمان ریسا

 شبکه یها سازمان

 از یبرخ و دارد سروکار آنها با معمول طور به سازمان کی که یخارج یها سازمان توسط ها شبکه

 مثال، یبرا 47.یخارج یها سازمان آن. شوند یم لیتشک دارند تعامل آنها با که گرید یها سازمان

. دارند کار و سر F و D، E یها سازمان با خود نوبه به که C و B یها سازمان با است ممکن A سازمان

 یها ستمیس است ممکن C و B که یحال در باشد، یشهر اتوبوس ستمیس کی است ممکن A سازمان

 قابل تعداد اورندیب را A است ممکن C و B. باشند اطراف یها شهرستان و ها حومه در نقل و حمل

 از یندگینما هب باشند یکارگر یها هیاتحاد است ممکن E و D. آن یشلوغ ساعت سواران از یتوجه

 هر دیجد یها اتوبوس با C و کند یم نیتام را B که باشد یسازمان است ممکن C. F و B کارمندان

 تحت تواندیم A یسوار که دهندیم نشان هاشبکه عنوان به روابط نیا مورد در کردن فکر. یگاه از

 ندارد میمستق الف. دارد یبستگ E و D یهاتیفعال به یحد تا که رد،یگ قرار C و B اتیعمل ریتأث

 اتیعمل با دور راه از فقط مقابل، در ،F. کنند مختل را آن طیمح توانند یم آنها اما ،E و D با ارتباط

A متقابل یهایوابستگ که است واضح است نطوریهم اما است، ساده مثال کی فقط نیا. است مرتبط 

. دیآ دیپد عوامل از یکم نسبتا تعداد از اندتو یم دارد وجود یسازمان ثبات یبرا یادیز یدهایتهد و
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 هم با» قطعات همه چگونه که میکنیم درک و مینیبیم ما کند یم کمک شبکه لیتحل و هیتجز

 . «شوندیم هماهنگ

 ها سازمان یشناس بوم

. است رییتغ بر آن تمرکز. داند یم یاتیح تیاهم از ها سازمان یبرا را طیمح زین یکیاکولوژ مدل

 مشخص یاجتماع رییتغ ندیفرآ در را مرحله سه یشناخت بوم مدل کند، یم فیتوص پرو که رهمانطو

 ؛یعمد ریغ ای باشند شده گرفته نظر در است ممکن آنها. است رفتار در راتییتغ بروز اول. کند یم

 ای کند، یم رییتغ آن یها کیتکن جیتدر به است ممکن دیتول خدمه کی ها، سازمان در ستین مهم

 به یعیطب انتخاب دوم، ونیکام لیتحو یها وهیش در رییتغ کی به منجر است ممکن نیبنز ودکمب

 یم تیتقو گرید یبرخ و شوند یم حذف بودن نامطلوب لیدل به راتییتغ از یبرخ دهد یم رخ عنوان

 یافراد به که دارد وجود حفظ سمیمکان کی سوم،. است بقا یاثربخش اریمع. کنند یم کار رایز شوند

 زیچ چیه که ییآنجا از. شود ریتکث ای حفظ «راتییتغ دهد یم اجازه اند شده انتخاب مثبت طور به که

 راتییتغ مدت دراز در آن، طیمح یبرا چه و هستند سازمان در که یکسان یبرا چه ماند، ینم ثابت

. شتریب عتنو بود خواهند آن مشمول شوند، یم لیتبد داریپا یها تیفعال به که شده انتخاب مثبت

 ها سازمان و شانس زمان، در ظاهراً کافمن هربرت دهیچیپ یقیتطب یها ستمیس عنوان به ها سازمان

 ها سازمان یبرخ یبقا» که رسد یم یمتفاوت جهینت به اما است یکیاکولوژ کردیرو بر یمبتن(. 1985)

 ممکن تیعقلان یاج به بودن یتصادف که کند یم استدلال او است یادیز حد تا یطولان مدت یبرا

 یم فقط ها سازمان شود، انجام و شود گفته زیچ همه یوقت رایز دهد حیتوض را یسازمان یبقا است

 انعطاف ن،یا بر علاوه. هستند ثبات یب یطیمح راتییتغ که یحال در کنند، رییتغ یجزئ طور به توانند

 یایمزا کافمن. است آنها تداوم و مانسجا یبرا یبیمعا یدارا رییتغ یبرا ازین مورد یها سازمان یریپذ

 انتظار توان یم دتریجد یها سازمان با آنها ینیگزیجا و ها سازمان از یبرخ ینابود ندیب یم را یواقع

 کاهش یبرا تلاش یجا به سد،ینو یم او. ببرد شیپ را یاهیگ ای یوانیح گونه کی تکامل که داشت

 ساده، انیب به یتکامل میمفاه به توجه با دیبا ما ،یانسازم عمر طول شیافزا و یسازمان ریم و مرگ نرخ

 یدگیچیپ و یسازگار مورد در مدرن اتیادب در. ندارد وجود رییتغ برابر در مقاومت یبرا یخاص لیدل

 یهاستمیس. رسد یم نظر به لوحانه ساده یکم یحت دیشا و افتهین توسعه کافمن یها دگاهید ،یسازمان

 اما دهند،یم نشان را باز یهاستمیس معمول یهایژگیو که هستند ییاآنه (CAS) دهیچیپ یقیتطب

 و. دهندیم نشان را یخارج و یداخل ریمتغ طیشرا با یسازگار و تجربه از یریادگی ییتوانا نیهمچن

 شیپ یبرا کند رممکنیغ ای دشوار را ستمیس یکل رفتار که دیده انجام یا گونه به را کار نیا آنها

 نیتر متداول. دهند یم نشان خود از نوظهور یرفتارها و خواص یعنی. آن یها ستمیرسیز رفتار ینیب

 مثال کی. شوند یم داریپد یاجتماع و یعیطب جهان در خود به خود طور به هستند CAS ها نمونه

 بازار یاجتماع یایدن از نمونه کی. است یا زنده موجود هر نوظهور، یکیولوژیب ستمیس کی از برجسته
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 ها،افراد،خانواده از یاریبس یمجزا یرفتارها و ها زهیانگ آن در که یمدل است تیاسم آدام بترقا

 یاقتصاد منابع صیتخص کند جادیا یکارآمد که دارند تعامل هم با یاگونه به هادولت و هاشرکت

 کارآمد اررفت است ظهور حال در که یسازمان - دهیچیپ سازمان کی از یا نمونه. همگان نفع به ابیکم

 شگاهینما آن در یداخل جعبه در دهیچیپ وب نیا. شود دایپ 4.7 کادر به بازگشت با است ممکن -

 باًیتقر شامل ،2007 تا 2004 سال از زمان، طول در - روش نشده یزیر برنامه کی در - شد داریپد

 انیحام تعداد(. مواد الزامات ریسا و سلاح) توسعه دست در مختلف یکالا ها ده و ینظام خدمت هر

 را. افتی شیافزا 2007 سال در 319 به 2004 سال در 135 از شبکه کل در وندهایپ برنامه و یمال

 یهابرنامه] MDAP 80) روابط بودند مانده یباق ثابت نسبتاً بودجه نظر از یارخوشهیغ یهابرنامه

 .داشت وجود[ یدفاع اکتساب یاصل

 که یالح در که، است نیا نجایا در نکته نیمهمتر.( است شده یبردار نمونه مطالعه دوره طول در

MDAPنیترکوچک یحت کدامچیه دارند، «کیشر یهابرنامه» که کردندیم درک کنندهشرکت یها 

 دانستند ینم یعنی. اندشده یسازمانده تربزرگ خوشه کی در خودجوش طوربه که نداشتند یسرنخ

 دهد یم نشان موجود اتیادب. ندهیفزا متراکم وب کی به رسد چه شبکه، وب کی در هستند ریدرگ که

 نظر زا 51.یمنف یشکل به و برنامه، عملکرد بگذارد ریتأث است ممکن فیوظا متقابل یوابستگ که

 یخارج یاه یوابستگ که اند بوده یا وهیش به خود اتیعمل میتقس دنبال به اغلب ها سازمان ،یخیتار

 متقابل یهایگوابست رساندن حداقل به از یاستراتژ حاضر، عصر در حال، نیا با. رساند یم حداقل به را

 چند یهاحلراه ازمندین یعموم مشکلات نیترمهم از یاریبس رایز است، شیفرسا حال در سرعت به

 شده داده نشان 4.7 کادر در که یقاتیتحق پروژه در یسازمان یمرزها. است متقاطع که است یارشته

 نیزرگترب در( رهایمتغ ریسا انیم در) تیعضو ایآ که کردند شیآزما همکارانش و براون نیمور است،

 شود یم معلوم. برنامه عملکرد و اعضا مختلف یها برنامه بودجه بود مهم حیتوض در "شبکه خوشه"

 آن یاج به که ییها پروژه همه عملکرد حیتوض در مهم مثبت عامل کی واقع در شبکه در تیعضو که

 ییکارا و هستند کارآمد یعنی برنامه؛ از است جلوتر و بودجه کم متراکم شبکه خوشه هستند مرتبط

 .ستین ینیب شیپ قابل آنها

 ها برنامه یها یژگیو از

 خلاصه، رطو به. ستمیس عملکرد دارد مردم بر مثبت یرگذاریتأث یبرا یادیز لیپتانس یتحولات نیچن

 :زا عبارتند براون قیتحق یدیکل یامدهایپ

 .ستمیرسیز سطح در نه و شبکه سطح در شود یم مشاهده - شبکه ییکارا قالب در - دهیچیپ رفتار. 1 

 که،شب شدن متراکم با دهد یم نشان MDAP عنوان به را نوظهور یها یژگیو شبکه، یدگیچیپ. 2 

 .شدند کارآمدتر ها پروژه
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 یعموم یها شبکه همه برنامه؛ یب یروش کی در( 4.7 جعبه در یورود جعبه) نوظهور شبکه خوشه. 3 

 .شوند ینم تیهدا یقبل هدف با

 طالعاتم یبرخ با تناقض در ستند،ین ناکارآمد لزوما شبکه، یها خوشه ای ده،یچیپ یها شبکه. 4 

 52.یقبل

 خواهد یسازمان عملکرد کاهش به منجر کرد فرض را شبکه یدگیچیپ شیافزا توان ینم نیبنابرا. 5 

 را یرترب براون مطالعه در تر دهیچیپ یها شبکه. مورد نیا در شده، مشاهده است برعکس کاملا. شد

 ورط به انتظارات جلسه عملکرد در خود یا خوشه ریغ انیهمتا به نسبت عملکرد دهند یم نشان

 عملکرد رب که منفرد، عضو یهابرنامه خاص یهایژگیو نه و است، شبکه خود در تیعضو نیا خلاصه،

 فیوظا لمتقاب یها یوابستگ و از یاریبس که یا دهیچیپ یها شبکه خود به خود ظهور. گذاشت ریتأث

 نو هینظر. بود معتقد اصل در ابدی دست قبل به نسبت یشتریب ییکارا سطوح به است ممکن مختلف

 ها،روال ساختارها، هاسازمان که کنندیم استدلال محققان از یبرخ یسازمان یها یریسختگ و ینهاد

 لیدلا به اما ،(سازگار ای مؤثر، ای کارآمد، سازمان کی کردن شتریب یعنی) یمنطق لیدلا به ها هیور و

 یم حفظ و تیتقو توسعه، را یسازمان تیمشروع ها سازمان نکهیا یبرا. نکهیا واسه. منظور به. ینهاد

 دنیرس رنظ به مهم عنوان به است کرده فیتعر آنها یسازمان حوزه که ییها هیرو و ساختارها کنند

 دیتول تا ستا مهم منابع به یدسترس نییتع در شتر،یب نه اگر است، اندازه همان به مشروع سازمان کی

. دارد تیهما یسازمان حوزه مفهوم هینظر نیا در. روش نیکارآمدتر به خدمات و تیفیک با یها برنامه

 تهشناخ حوزه کی مجموع، رد که ییها سازمان»: شود یم فیتعر صورت نیا به یسازمان حوزه کی

 حصول،م کنندگان مصرف و منابع ،یدیکل کنندگان نیتام: دهد یم لیتشک را یسازمان یزندگ از شده

 سازمان 54« .مشابه محصولات ای خدمات کنند یم دیتول که ییها سازمان ریسا و ینظارت یها آژانس

 هیرو و ارهاساخت اتخاذ سمت به را هاآن تینها در که هستند روبرو متفاوت ینهاد فشار نوع سه با ها

 فشار هس نیا. برسند نظر به هم هیشب نهیزم همان در ها سازمان که شود یم باعث. دهد یم سوق ها

 :از عبارتند

 ت؛یمشروع مشکل و یاسیس نفوذ از که یاجبار سمیزومورفیا. 1

 و. تیقطع عدم به استاندارد یها پاسخ از یناش یدیتقل سمیزومورفیا. 2

 ممکن شارهاف نیا برابر در شدن میتسل که یحال در. شدن یا حرفه با همراه ،یهنجار سمیزومورفیا. 3

 است نیا هینظر نیا بلندمدت امدیپ دهد، شیافزا را منابع به سازمان کی یدسترس و تیمشروع است

 حوزه کی ییتوانا نیبنابرا ساختارها،. شود یم یسازمان تنوع کاهش باعث شکل هم یفشارها نیا که

 یم المناس یسفت به منجر ط،یمح در راتییتغ دهد یم کاهش را کیدرامات با انطباق یبرا یسازمان

 .شود
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 یسازمان فرهنگ دگاهید

 بر یمبن ییادعا هر. ایگو هستند هاسازمان که کنندیم فرض یسازمان هینظر به فوق یکردهایرو

 انهیعام دگاهید با بلافاصله که کند، فکر واندت یم است سازمان آن یمعنا به سازمان کی بودن یمنطق

 داگلاس، یمر حال، نیا با. هستند یذهن یندهایفرآ فاقد جان یب یزهایچ که رسد یم نظر به تضاد در

 یم فکر نهادها است شده بحث چگونه عنوان با یکتاب در ستم،یب قرن بزرگ شناسان انسان از کی

 یشناخت ستمیس» کی عنوان به است یاجتماع نهاد کی که است نیا او یادعا جوهر 56(.1986) کنند

 یم یبند طبقه کند، یم فراموش و آورد یم ادی به بخشد، یم تیهو که کند یم عمل  «یفرافرد

 ندیفرآ نیتر ییابتدا کند یم استدلال او ن،یا بر علاوه. ردیگ یم یزندگ و مرگ ماتیتصم و کند

 ستندین سازمان یاجتماع ینهادها همه فرمول، نیا در« .هانهاد دارد یبستگ یاجتماع به فرد یشناخت

 دهیچیپ داگلاس هینظر.  هستند ،یبوروکراس مانند ،یبرخ اما ،(هستند مثال کی یا لحظه یابزارها)

 ما مؤثر کردن روشن یبرا آن لیپتانس از قبل شتریب گفتمان و لیتحل و هیتجز. است زیبرانگ بحث و

 تیفیک حال، نیا با. شد خواهد مشخص یدولت یادار یها سازمان تیلفعا است ازین مورد مورد در

 ،«کنندیم فکر» واقعاً هاسازمان که کند برطرف را ییهاشبهه تواندیم داگلاس استدلال العادهفوق

 نیا. خود یاعضا یارزش یها ستمیس و یشناخت یندهایفرآ بگذارند ریتأث آن بر توانندیم مطمئناً

 دارند دیتاک آن بر که است ییکردهایرو با تقابل در یسازمان فرهنگ. است یزمانسا فرهنگ دگاهید

 یسازمان یفرهنگ مدرسه دهد، یم حیتوض اوت ونیاست که همانطور ستمیس چارچوب و ساختار تیاهم

 توسط شده نییتع شیپ از هستند باًیتقر یسازمان ماتیتصم و رفتارها از یاریبس که کند یم فرض

 و اند داده ادامه خود وجود به مفروضات یالگوها آن. سازمان در موجود یاساس ضاتمفرو یالگوها

 معمولا که اند داده سوق یریگ میتصم به را افراد بارها و بارها رایز دهند یم قرار ریتأث تحت را رفتارها

 اما د،شو یم خارج مردم یآگاه از یآرام به مفروضات مکرر، استفاده با. کرد یم کار سازمان یبرا

 سازمان که یزمان یحت - یسازمان یرفتارها و ماتیتصم دهد یم ادامه یرگذاریتأث به همچنان

 یروش» یبرا یلیدلا - شده فراموش باًیتقر اما – دیترد بدون ،ییربنایز به لیتبد آنها یطیمح راتییتغ

 اول درجه در اعضا تک تک رفتار و تفکر یرو بر کنترل 59.میده یم انجام را کارها نجایا در ما که

 دگاهید. دهند یم لیتشک را سازمان فرهنگ که ییها ارزش و هنجارها مفروضات، باورها، از عبارتند

 یم نشان داگلاس هینظر که همانطور اول،. دارد ها سازمان درباره تفکر در مهم سهم نیچند یفرهنگ

. "دهند یم انجام را تفکر" اه سازمان که گفت توان یم چگونه کند کمک حیتوض به تواند یم دهد،

 یم فیتعر ها سازمان در افراد که را ییها روش هم و دهد یم نشان را طیشرا هم یسازمان فرهنگ

. دیریبگ میتصم و یابیارز د؛یکن مرتب را آنها ها؛ دهیپد و ها چالش مسائل، کند یم منعکس را کنند

 کمک هاسازمان در افراد رفتار بر ییگراحرفه ریتأث حیتوض به یسازمان فرهنگ دگاهید بیترت نیبد

 دارند، یمشابه یساختارها که ییها سازمان چرا نکهیا حیتوض به یسازمان فرهنگ دگاهید دوم،. کندیم
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 اما است، جیرا یبوروکراس ساختار. کند یم کمک کنند، رفتار متفاوت وجود نیا با است ممکن

 متفاوت در یعموم یادار یها یبوروکراس رفتار و تمتفاو کنند یم رفتار اغلب یفرد یها یبوروکراس

 مشابه یساختار نظر از اگرچه ن،یا بر علاوه. باشند متفاوت یریچشمگ طرز به توانند یم کشورها است

 ،یخوب به بزرگتر جامعه دارد مطابقت سازمان انتظارات با یسازمان فرهنگ یمحتوا اوقات یگاه است،

 خشونت حادثه کی که یهنگام اوقات یگاه مثال، یبرا. ستندین گهماهن آن با آنها اوقات یگاه و

 که شود یم داده نسبت یسازمان فرهنگ به دیآ یم وجود به یعموم اعتراض دهد، یم رخ سیپل زیآم

 یم یتلق یعاد بخش کی فرهنگ در یرقانونیغ اقدامات ریسا و حد از شیب زور ،ینژادپرست آن در

 تفاوت با یحد تا توان یم زمان طول در سازمان کی درون و ها زمانسا نیب در راتییتغ سوم،. شوند

 هستند یقو فرهنگ یدارا ها سازمان از یبرخ یسازمان یها فرهنگ داد حیتوض قدرت در رییتغ ای

 تحت FBI مورد در موضوع نیا. کنند متمرکز و متحد را خود یاعضا رفتار کند یم کمک آنها به که

 یبرخ گفته به است یفیضع یروین فرهنگ گر،ید یها سازمان در. آپولو دوره در ناسا و هوور بود نظر

 چلنجر انفجار جمله از ،1980 دهه در یاتیعمل یها شکست از یتوجه قابل تعداد ناسا لگران،یتحل از

 از شیب را صدا یمهندس که یفرهنگ بود سازمان کی از ییجابجا لیدل به یحد تا آن، خدمه مرگ و

 دایپ یشتریب تیاهم اثربخش تیریمد نهد یم ارج را ها ارزش آن در که یفرهنگ به یگرید زیچ هر

 شدندیم یتلق یمنطق یزمان که ییهاسازمان چرا نکهیا حیتوض به یسازمان فرهنگ دگاهید چهارم،. کرد

 ونیسیکم فرهنگ مثال، عنوان به. کندیم کمک کنندیم عمل نامناسب یهاروش به( ینوع به)

 تجاوزات از یریجلوگ یبرا یپرسنل ستمیس بر نظارت داشت دیتأک آن بر متحده الاتیا یملک خدمات

 ادیز اریبس برابر، یشغل یها فرصت جمله از د،یجد یها ینگران از پس مدت یطولان یحزب یاسیس

 . شد

 یستینیفم یها هینظر

 مردانه یالگوها هک کشند یم چالش به را سازمان منسوخ میمفاه یبرخ مدرن، یها هینظر از یبرخ

 ژان مثال، عنوان به کند یم سخت و سفت ییها روش به را ها سازمان جهینت در و کند یم تیتقو را

 فیضع رهبران زنان: است زن یرهبر یها اسطوره مجدد یبررس خواستار خاص طور به بلومن پمنیل

 مردانه شده شناخته تیرسم هب زن رهبران نکهیا و باشند، متنفر آنها یبرا کردن کار از مردم د،یبساز

 یفرد نیب یها مهارت به نسبت زنان که ردیگ یم جهینت او و مرد مطالعات اساس بر 61.شوند یتلق

 لیتبد زنان آنچه به تیموفق یبرا ازین مورد یها مهارت که ییآنجا تا مرد انیهمتا دارند یبرتر زنان

 یباز یها مهارت اما - یفرد نیب اطاتارتب و یررسمیغ روابط جادیا - دیده انجام خوب شود یم

. ارشد تیریمد سطوح به دنیرس یبرا ازین مورد ردستیز سطوح در "حقوق پرداخت" یبرا مردان

 ها،سازمان از یاریبس انیز به بلکه ت،یجنس تیماه لیدل به نه است، یفرد یرهبر که است نیا جهینت

 ییها روش است مطالعه ازمندین یستینیفم یکردهایرو. رسندینم اوج به افراد نیبهتر از یمین از شیب
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 کم،ی و ستیب قرن لیاوا در. یها سازمان شود یم تیتقو و دیبازتول د،یتول یتیجنس روابط آن در که

 ریز" یانتقاد یبررس یبرا ها سازمان از یاریبس ندهیآ است یضرور اریبس امر نیا که رسد یم نظر به

 است ها سازمان همه نفع به تینها در نیا. مثبت راتییتغ جادیا منظور به سازمان "یتیجنس ساختار

 عملکرد باعث حداکثر آنها کارمندان همه کامل لیپتانس از استفاده عدم رایز دهند، انجام را کار نیا که

 سازمان م؟یکن چه سازمان یتئور تنوع نیا از آن کردن مرتب. شود یم آنها شکست دیشا و فیضع

 کس چیه که ستین تعجب یجا ن،یبنابرا. هستند دهیچیپ آنها از یاریبس و وعمتن اریبس هستند ها

 چارچوب و کردهایرو عوض، در. دهد یم حیتوض ها سازمان همه مورد در را زیچ همه کردیرو ای هینظر

 یگاه یسازمان تیفعال کنند یم فراهم لیتحل و هیتجز یبرا ییابزارها شده، یبررس مختلف ینظر یها

 است ممکن یکی از استفاده گرید مواقع در. کرد استفاده مکمل صورت به ابزارها نیا از وانت یم اوقات

 یکار ها سازمان چرا که دهند حیتوض دیبا آنها از یکی موارد همه در اما. شود یگرید از استفاده مانع

 زمانسا است یعموم و یخصوص شامل معاصر سازمان یتئور. دهند یم انجام دهند یم انجام که را

 یهنگام یخصوص یها بخش و دارد وجود مردم نیب یدیکل یها تفاوت از یبرخ حال، نیا با. یها

 یاندازها چشم است زیمتما م،یکن یم تمرکز یدولت یها سازمان یرو بر خاص طور به ما که

 .ردیگ قرار توجه مورد اتیجزئ با دیبا یدولت تیریمد یحقوق و یاسیس ،یتیریمد یکردهایرو

 سازمان یعموم مورد در یتیریمد یها دگاهید

 POSDCORB: ارتدکس یعموم تیریمد

 یکردهایرو از خارج کند یم رشد یادیز حد تا یدولت یها سازمان در یسنت یتیریمد دگاهید

 با همراه و شود یم گرفته نظر در کردهایرو آن بسط عنوان به اوقات یگاه. لوریت و وبر "کیکلاس"

 از بود ظهر اوج 1937 که است شده گفته. شود یم شناخته یعموم یادار "ارتدوکس" عنوان به آنها

 مقالات نام به یجلد در ارتدکس اصول که بود سال آن در! شد متوقف ساعت که نیا و - ارتدکس نیا

 مقاله کیگول. کیاورو ندلیل و کیگول لوتر توسط شده شیرایو ت،یریمد شد نیتدو یعلم

 دگاهید است بوده برخوردار یاژهیو تیاهم از یتیریمد سنت در «سازمان یتئور درباره ییهاادداشتی»

 را ندیفرآ و ساختار دیبا که ییها ارزش عنوان به یاثربخش و اقتصاد، ،ییکارا بر ارتدکس یتیریمد

 بهره و یاقتصاد تیعقلان یاساس دیکل را( تخصص) کار میتقس یدولت یادار یها سازمان کند مشخص

 توسط تواند یم یهماهنگ. شود یم یضرور تلاش یهماهنگ کار، میتقس از پس یلو. داند یم یور

 که یمردان به آنها دادن اختصاص با کار باشد ها ربخشیز متقابل ارتباط قیطر از یعنی» سازمان،( 1)

 دنیرس شود، هماهنگ ردستانیز به مافوق دستور با کار که یطور به دارند، قرار قدرت ساختار کی در

 اراده و اذهان در هدف هوشمندانه یگانگی توسعه یعنی» ده،یا( 2) و 65" شرکت، کل نییپا به لابا از

 با خودش لیم به کند اراده کارگر هر که یطور به کنند، یم کار هم با یگروه صورت به که یکسان

 اندتو ینم شرکت کی که کرد یم کفکریگول 66«.کند یم جور کل در را اش فهیوظ اق،یاشت و مهارت
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 یبرا را سازمان داشت لیتما او اما ،یهماهنگ یها هیپا باشد مؤثر نهایا دو هر از استفاده بدون واقعاً

 از یاریبس کیگول بودن یاقتصاد و بودن ینیب شیپ قابل دهد، قرار فشار تحت آن نانیاطم تیقابل

 هاتخصص که یسازمان که ودب معتقد او ها نسخه کرد لیتبد را آنها او اما کرد، تکرار را وبر مشاهدات

 یمراتب سلسله مقامات 67. شود یمنته «استاد کی» به و باشد یمراتبسلسله دیبا کندیم هماهنگ را

 کنترل دامنه کردن محدود با دیبا آنها کنترل. باشند داشته کنترل یتئور در نیهمچن و عمل در دیبا

 کیگول. هستند ها مافوق از کی هر مسئول ماًیمستق که ردستانیز شود نیتضم آنها، تعداد یعنی آنها،

 کار. شود یم نییتع یعلم باشد تواند یم مناسب کنترل دامنه که بودند معتقد سنت نیا در گرانید و

 است ممکن که است مخفف ،POSDCORB شامل نیا کنترل و یهماهنگ بود حفظ هدف با رانیمد

 یهابرنامه دیده ادامه یدولت یها تیریمد از یاریبس یاصل یدرس برنامه فیتوص به یخوب به

 نه) یبندبودجه و یدهگزارش ،یهماهنگ ت،یهدا کارکنان، ،یدهسازمان ،یزیربرنامه: ارشد یکارشناس

 شود یم سیرئ فیوظا تمام شامل POSDCORB یها تیفعال که شد یم تصور!(. بیترت نیا به لزوماً

 توانند یم آنها از یبرخ که داشت اظهار کیگول مهم،. یسازمان یها رمجموعهیز یروسا و ییاجرا

 ستند،ین میمستق اراتیاخت( رهیزنج ای) فیرد در که شوند انجام کارمندان کارکنان، کارکنان توسط

 و خط نیب زیتما. هستند سمت نیا در که یکسان مشاوران ای کنند یم عمل اریدست عنوان به بلکه

 رایز شوند، مخلوط دینبا توابع کرد یم هیتوص را دو نیا که افتی تیاهم ارتدکس سنت در کارکنان

 دارد وجود کارآمد راه کی اساساً که بود معتقد ارتدکس. کند یم تار را تیمسئول انتساب امر نیا

 آموزش، مثال، عنوان به) باشد هدف اساس بر تواند یم سازمان مشخص یدولت کارکرد هر یسازمانده

 منبع کی ای فقرا، جانبازان، کشاورزان،) مواد ای یمشتر ؛(یحسابدار ،یمهندس) ندیفرآ ؛(رفاه بهداشت،

 بیمعا و ایمزا: یعلم تیریمد(. ییروستا مناطق شهر، منطقه، الت،یا) مکان ای ؛(یعیطب

 (:رفاه بهداشت، آموزش، مانند) هدف اساس بر یسازمانده مختلف یسازمان یها گاهیپا از

 

 :ایمزا

 دهد یم انجام بهتر را هدف •

 دهند یم حیترج را آن عموم •

 ردیگ یم کارکنان از را یشتریب یوفادار و یانرژ •

 :بیمعا

 دارد ازین یاساس یها یهمپوشان به •

 ردیگ یم دهیناد را دیجد یها یفناور •
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 قرا،ف کشاورزان،) مواد ای انیمشتر توسط یسازمانده دهد یم دست از را کار یفرع یها قسمت •

 (:جانبازان

 :یایمزا

 کننده مصرف با تماس یهماهنگ تا دهد یم اجازه و ساده •

 برد یم نیب از را بودن یتکرار •

 کند یم متمرکز را اطلاعات •

 :بیمعا

 رندیبگ عهده بر را تیمسئول است ممکن انیمشتر •

 شود یم تخصص یفدا •

 یاندهسازم( یهمپوشان یها دسته شوند یم ریدرگ شهروندان) باشد سخت درخواست است ممکن •

 (:یحسابدار ،یمهندس حقوق، س،یتدر) ندیفرآ اساس بر

 :یایمزا

 کند یم را استفاده حداکثر یفن مهارت از •

 کند یم را استفاده حداکثر ونیاتوماس از •

 مجوزها یهماهنگ •

 کند یم تیتقو را یشغل خدمات بودن، یا حرفه •

 :بیمعا

 باشد مشکل اعمال است ممکن •

 شود هدف از نعما است ممکن ندیفرآ •

 ،ییروستا قه،منط الت،یا) مکان اساس بر سازمان کنترل کیدموکرات برابر در مقاومت استکبار، پرورش •

 (:مناطق یشهر

 :یایمزا

 دهد یم اجازه شتریب یهماهنگ به •

 دهد یم قیتطب استفاده مورد منطقه با را برنامه کل •



 

179 
 

 (یمحل ،یالتیا) یدولت یواحدها دهد یم کاهش گرانید با برخورد در را قرمز نوار •

 .دهد یم کاهش را رهیغ و سفر یها نهیهز •

 :بیمعا

 کند یم دشوار را یکنواختی حفظ •

 یمحل مشکلات با متناسب کند یم قیتشو را نانهیب کوته تیریمد •

 کند دشوار را تخصص است ممکن •

 باشد ریپذ بیآس یموضع فشار برابر در است ممکن •

 ارتدکس یها چالش

 سطح به شدن کینزد یحت است گرفته قرار انتقاد مورد شدت به مکان/یمشتر/ندیفرآ/هدف طرح

 هربرت بود آنجا از نهیزم نیا در ارتدکس به حمله نیرانگرتریو. دارد کند یم ادعا که یعلم دقت

. ستین «المثل ضرب» از یامجموعه از شیب او کرد رد را مکان/یمشتر/ندیفرآ/هدف طرح که مون،یسا

 شنهادیپ طرح نیا ".گمشده شودیم متعادل «است مردد که یکس» با «کندیم تباه عجله» ایب تا دو

 عدم گرید یسو از و بودن یا حرفه سو کی از ندیفرآ اساس بر سازمان مثال، عنوان به که کند یم

 دیبا اما است، ممکن یادار سازمان علم که کرد استدلال ادامه در مونیسا. دهد یم ارتقا را ییپاسخگو

 مورد یرانگریو طرز به ارتدکس کردیرو ،یفکر نظر از. کند جدا ها ارزش از یادیز دقت با را ها تیواقع

 دولت شد یکشچوبه به والدو تیدوا رگذاریتأث توسط نیهمچن. مونیس نقد از ضربه گرفت قرار توجه

 و «ییکارا» که داد نشان وا. مقررات کرد حمله کیکلاس کردیرو به خود یخود به والدو. یادار

 عملکرد یبرا یکاف یریگجهت رایز ،یاتیعمل مفهوم در هاارزش عنوانبه ستندین درمان قابل «اقتصاد»

 کردیرو که داد نشان والدو بودن، یاسیس ریغ از دور ن،یا بر علاوه. نبود دیمف عمل در یعموم یادار

 ماًیمستق تیریمد و یاپلب. اچ پل استیس ط،مرتب توسعه کی در یضمن یاسیس هینظر کی شامل یسنت

 منتخب ریغ رانیمد نکهیا دادن نشان با ت،یریمد دیکش چالش به را استیس از طرف یب علم مفهوم

 دیتأک سندگانینو نیا. گذارد یم ریتأث ییکایآمر شهروندان یزندگ بر که رندیگ یم یادیز ماتیتصم

 موضوع نیا. استیس است کیدموکرات با تضاد در نقاط از یاریبس در تمرکز و مراتب سلسله که کردند

 یادار جامع هینظر هر کرد، استدلال والدو که همانطور را،یز ت،یریمد و استیس از دیشد ییجدا دهیا

 یربنایز هم با یاپلب و والدو مون،یس. باشد یم زین استیس در نهفته هینظر کی یدارا احتمالاً یعموم

 بر یمبن یقبل یادعاها ساختن اعتبار یب در آنها انتقادات. بردند نیب از را ارتدکس کردیرو یفکر

 عقل یادیز مقدار یحاو که کرد خواهد انکار کدام چیه قطعا. بود موفق «ارتدکس هینظر بودن یعلم»

 دانش و یاسیرسیغ ،یعلم یادعا آن طرفداران از یکم تعداد اندازه همان به حال نیا با. است میسل
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 یاپلب و والدو مون،یسا ،یقبل ینظر میپارادا از شانینقدها اندازه به اما یدولت تیریمد ارزش بدون

 در رایز ن،یا یبرا باشند مقصر دینبا آنها. نبودند موفق دیجد کی با آن ینیگزیجا در. بود ارزشمند

 یادار یتئور کی است نتوانسته یگرید کس چیه نوشتند را خود شگامانهیپ آنها که یسال 65 حدود

 ارتدکس که. باشد آورده دست به ریز موارد یکینزد در که کند جادیا کپارچهی یسازمان ای یعموم

 کی توسعه عدم مهم یامدهایپ از یکی شد؟ خواهد POSDCORB نیگزیجا یزیچ چه. داشت یزمان

 کسارتد کردیرو است بوده نیا بر مستمر یاتکا یعموم یها سازمان یتئور یبرا میپارادا دیجد هینظر

 روزانه صورت به یعموم یادار عملکرد با مبارزه دیبا که یاسیس رهبران و کنندگاننیتمر عمل در

 باشند داشته یلیدلا دیبا آنها. خود اقدامات یرسان اطلاع یبرا ها ارزش و اصول دارد یبرخ به ازین

 قابل دهند حیتوض اتعبار با را لیدلا نیا بتوانند دیبا نیهمچن آنها دهند یم انجام که یکار انجام

 یشتریب احتمال گرید یاریبس اند، رفتهیپذ را NPM حاضر حال در یاریبس اگرچه عموم یبرا قبول

 «ییکارا» با تواند یم یکس چه بالاخره: بازگردند ارتدکس به آن انهیعام حکمت لیدل به که دارد وجود

 جهینت تیاهم حال، نیا با کنند یم دیتاک سازمان مورد در معاصر یتیریمد یها دگاهید کند؟ بحث

 است بودن صرفه به مقرون دیکل ساختار که را ارتدکس دگاهید کردهایرو مرتبط و NPM. بودن گرا

 ریپذ انعطاف یندهایفرآ و روشن اهداف به موفق تیریمد که کنند یم استدلال آنها. کند یم رد را

 کارکنان، کنترل یجا به عملکرد لیتسه یبرا شود یطراح دیبا ساختار. دارد ازین آنها به یابیدست یبرا

 ارائه یازهاین از دیبا نییپا به بالا از شود یطراح بالا به نییپا از شتریب دیبا سازمان منابع و اطلاعات

 یاستراتژ نیچند. است علاقه مورد معمولا مراتب سلسله کاهش و ییتمرکززدا. شود یناش خدمات

 ییشناسا دنبال به اتیعمل تیریمد ریاخ یها دهه است شده گرفته کار به در جهینت بر یمبتن یسازمان

 به یبرا آنها یکار یهاانیجر و هاسازمان یطراح و یدولت یهاسازمان خاص یاتیعمل یهاتیمسئول

 نیا اما. کنند کمرنگ یعموم بخش در را قانون و استیس تیاهم ای.  است یوربهره رساندن حداکثر

 استیس توسط شده نییتع یپارامترها چارچوب در یدولت فیوظا انجام به آشکار ازین بر کند یم را کار

 مناسب اتیعمل تیریمد کردیرو یبرا است ممکن که یدولت از توابع از یاریبس. دیکن تمرکز قانون و

 لیوسا نام ثبت و یرانندگ نامهیگواه صدور: مانند هستند، نیروت اریبس که است یموارد شامل باشد

 یها پرداخت پردازش و آب؛ نیتام یبهداشت سیسرو ها؛ جاده و ها بزرگراه ینگهدار و ریتعم ه؛ینقل

 یایمزا.  دارد ازین آن به شدت به که دهیچیپ اریبس یادار ندیفرآ کی از یا نمونه. یاجتماع نیتام

 جمع نیهمچن اتیعمل تیریمد. است آشکار دهیچیپ یکار یها هیرو و ندهایفرآ کیستماتیس مطالعه

 شتریب صیتخص و کار حجم یزیر برنامه ابزار کند یم قیتشو را مرحله هر مورد در اطلاعات یآور

 ییشناسا تواند یم ،یسازمان یها شبکه لیتحل و هیتجز با همراه موثر طور به است سازمان منابع

 را MBO. است جیرا گرا جهینت کی ،MBO ای اهداف، اساس بر تیریمد طیمح در یاحتمال اختلالات

 و یواحد ،یسازمان سطوح در ها تیاولو و اهداف اهداف، نییتع: کرد حیتشر ریز صورت به توان یم

 بر نظارت ای یابیرد منابع؛ صیتخص ج؛ینتا به یابیدست یبرا ییها برنامه توسعه حال در. یتیریمد
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 به. آمده دست به جینتا بر اساس بر بهبود جادیا و ج؛ینتا یابیارز مقاصد؛ و اهداف سمت به شرفتیپ

 در. است گرفته قرار توجه مورد کمتر یدولت تیریمد یدانشگاه اتیادب در MBO که رسد یم نظر

 شد خارج اقبال از آن از پس اما کسون،ین چاردیر دولت شد دیتاک فدرال سطح در جمهور سیرئ زمان

 تیمحبوب که دهد یم نشان شهرها یبررس حال، نیا با انجمن توسط گناه احساس جهینت در دیشا -

 دهه در استفاده اند کرده گزارش را آن از یمین از شیب و است بوده داریپا یشهر تیریمد در است آن

 تیریمد که یزمان کند یم جادیا یادیز یور بهره یسودها MBO که دهد یم نشان شواهد 1980

 بخش کرد جلب خود به را یادیز توجه TQM ای جامع تیفیک تیریمد. باشد متعهد آن به ارشد

 W. E. Deming.74 توسط افتهی توسعه بود ابتدا در TQM. 1990 تا و 1980 دهه اواخر در یعموم

 وبیع رفع یجا به سازمان کی محصولات در تیفیک دارد دیتاک ساخت به ازین بر Deming نسخه

 ریسا آنها است آن کاهش یبرا ییهاراه افتنی و نقص نرخ لیتحل و هیتجز شامل او کردیرو. بعداً

 انحراف ای نقص گونه هر تحمل عدم یالقا از جوران، جوزف و یکراسب پیلیف مانند ،TQM طرفداران

 عنوان به اوقات یگاه کردهایرو نیا. کنند یم تیحما کارکنان در محصول مشخصات نامه الزامات از

 استفاده یا ستردهگ طور به است بوده نیچن TQM شوند، یم گرفته نظر در هم از جدا یها قطب

 نییتع و محور یمشتر تیفیک هستند آن یاصل عناصر. است کرده جادیا یکار سنتز کی که شود یم

 ،یمیت کار بازده، در راتییتغ کنترل د،یتول از مرحله هر در "در ساخت تیفیک" ،یمشتر توسط شده

 یاریبس در ،یدولت سطوح تمام در TQM. تعهد یسازمان کل و کارگران یقو مشارکت مستمر، بهبود

 در آن به یعموم بخش علاقه اما. است شده گرفته کار به یخصوص یها شرکت در و ها دانشگاه از

 کوچک یبرا NPM یفشارها و بودجه یها تیمحدود 1990 دهه. دیرس خود اوج به سال اواسط

 عنوان به ،گرید عامل. باشد بوده عوامل از است ممکن جینتا به یابیدست و ،یساز یخصوص ،یساز

 محصولات دیتول یبرا TQM. است دولت و TQM نیب ناقص تناسب کند، یم ادعا سیسوئ مزیج

 یشخص یها یژگیو به کنند ینم را کار نیا انیمشتر اکثر نکهیا اول. خدمات نه است افتهی توسعه

 یژگیو حال، نیا با. توستر دهند یم تیاهم کنند یم دیتول را خود یها ید یو ید که یکارگران

 یکل خدمات از یبخش است ممکن ها شخدمتیپ و شخدمت،یپ س،یپل ،یاجتماع مددکاران یها

 سازمان یبرا یمشتر فیتعر دوم،. است کنترل قابل دیتول از کمتر خدمات ارائه در یریرپذییتغ. باشند

 قسمت از وزارت تیمامور هیانیب اساس بر فروشند ینم یزیچ که ستین آسان شهیهم یدولت یها

 یها نسل شامل یحت آنها هستند؟ یکسان چه بخش نیا انیمشتر ،4.10 جعبه در شده چاپ یداخل

 نیا بعد به نیا از نسل پنج ای چهار ایآ مینیبب تا بود نخواهد بخش در کس چیه اما. شود یم زین ندهیآ

 رقابت حال در یمتعدد انیمشتر نیهمچن شد انجام امروز که یکار با شد خواهند خوشحال انیمشتر

 ست،ین محور بازار عمدتاً دولت که آنجا از شوند؟ یبند تیاولو دیبا چگونه ها دگاهید و اهداف هستند

 ت،ینها در. دیکن نییتع را آن ابیکم خدمات و منابع صیتخص نحوه داشت انتظار بازار از توان ینم

«TQM به. دارد یبستگ تیفیک به نگرتک باًیتقر تعهد با یقو اریبس یسازمان فرهنگ کی به ارتدکس 
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. باشند داشته مشارکت تیریمد بهبود در وستهیپ دیبا رانیمد فرهنگ، آن به دادن شکل یبرا بیترت

 نهایا وجود با. کند کار یخوب به که باشد ندیناخوشا و یناگهان ع،یسر یلیخ TQM یبرا است ممکن

 الاتیا یبرا تیمامور هیانیب. ستا مناسب یدولت یها سازمان از یبرخ یبرا اغلب TQM ها، تیمحدود

 افتخارات و راثیم به یدسترس و محافظت یبرا است کشور از وزارت تیمامور او یداخل بخش متحده

 رهیجز به ما تعهدات و لیقبا هند به ما اعتماد تیمسئول میکن فراهم را کشورمان یفرهنگ و یعیطب

 یبرا ردیگ قرار استفاده مورد TQM با اطارتب در تواند یم که است یدیمف ابزار بنچمارک .جوامع

 خاص یعملکرد حوزه کی در «هاوهیش نیبهتر» اسکن شامل اساساً یسازمان عملکرد ریچشمگ بهبود

 یبرا( رهیغ و ،یموجود تیریمد ،یپرداختن یهاحساب پردازش سفارش، پردازش د،یتول تیریمد)

 یروین زدن، محک یایمزا از یا نمونه اکاره انجام سازمان یهاروش در بالقوه یهاشرفتیپ کشف

 با سهیمقا در آن یها جت یبرا فرود ارابه یاجزا آوردن دست به ندیفرآ است متحده الاتیا ییهوا

 یایمزا که( روز 12 مقابل در روز 117) است عیوس اریبس بهبود فرصت یتجار ییمایهواپ شرکت کی

 همه در یعموم یهاسازمان جه،ینت در. است واضح ندیآیم دست به زدن محک از که ییهاسهیمقا

 آنها تیوضع منظم یبررس یبرا یابزار عنوان به زدن محک اشکال شوندیم استخدام اکنون سطوح

 کار و کسب ندیفرآ مجدد یمهندس. دهند یم انجام شکل نیبهتر به را آن که یکسان با سهیمقا در

(BPR) با یکینزد ارتباط TQM یهاهیرو و ساختارها ط،یشرا از یاریبس در هک است معتقد اما دارد 

 یعمد ندیفرآ به نسبت. است ترمناسب یاشهیر مجدد یطراح که اندشده یمتلاش یحد به یسازمان

 1990 دهه لیاوا در MIT همر کلیما پروفسور توسط TQM. BPR یجیتدر و یجیتدر بهبود تر

 شد داریپد کنند، یم تمرکز کار نیا انجام رب ها سازمان از یاریبس که مشاهده نیا از افتی توسعه

 اما هستند، کارآمدتر ندهایفرآ دینکن تجارت که است نیا او زیتجو نیبنابرا! است بهتر اشتباه یزهایچ

 از یتهاجم استفاده ،BPR مهم ابعاد از یکی. سازمان هدف هستند تحقق یبرا دیجد یهاراه دنبال به

. سازمان سطوح تمام در کارکنان. است افراد یهامهارت و استعدادها از استفاده یبرا اطلاعات یفناور

BPR بهبود کند کار تجارت هیعل است ممکن اریمع که ییجا تا بنچمارک، است یانتقاد یحدود تا 

 از خارج کردن فکر» یجا به ها سازمان شود یم انجام گرانید در قبلاً آنچه به تفکر کردن محدود با

 اطلاعات یفناور از که است نیا یاصل دهیا ریچشمگ یها ینوآور و ها رفتشیپ جهت در «چارچوب

 سازمان.  میکن استفاده دارد وجود آنها شتریب در که یا نشده استفاده و نهفته لیپتانس یآزادساز یبرا

 یم جیترو NPM توسط که هستند گرا جهینت یسازمان قالب کی (PBOs) عملکرد بر یمبتن یها

 شرکت هیشب که ییواحدها در "کارخانه" اتیعمل ردیگ قرار یمرکز دولت که است نیا دهیا. شوند

 شوند ینم یساز یخصوص اما اند، شده ییزدا مقررات هستند اریبس ها PBO. هستند یخصوص یها

 به نیهمچن است یدولت شرکت مدل. شوند یم یتلق یدولت ذاتاً که دهند یم انجام را یفیوظا رایز

 یکاف درآمد جادیا در آن ییتوانا عدم بودن نامناسب لیدل به ای بودجه و برنامه نسازما عملکرد لیدل

 شاخص مدل کی به (FAA) فدرال یهوانورد اداره. محصول - دیتول ای سیسرو کی فروش قیطر از
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 از ییرها بودن. آن از پس یزود به یتجار علائم و اختراعات ثبت اداره و ،1996 سال در شد لیتبد

 41 به را یداخل مقررات از صفحه 1069 توانست پرسنل، تیریمد دفتر و قانون توسط یادیز مقررات

 نیا 2000.79 تا 155000 از کند یم استفاده که یتیموقع حاتیتوض تعداد کند حذف و دهد کاهش

 حال، نیا با باشد یم یحدود تا راتییتغ نیا جهینت در که هستند تر صرفه به مقرون ها یندگینما

 برنامه یها سازمان و است، MBO، TQM، BPR ازین شیپ یسازمان فرهنگ رییتغ. است سخت جادیا

 یاصل کردیرو دو کنند رییتغ دیبا ها یژگیو یسازمان و کارکنان به نسبت یسنت نگرش. کار به بودجه و

 :است گرفته قرار بحث مورد گسترده طور به

 یسازمان توسعه و یسازمان ییگرا انسان

 گرگور کم داگلاس آن در که یشرکت دارد یانسان جنبه در شهیر که است یکردیرو یمانساز سمیاومان

 که بود اراستو فرض نیا بر( یعلم تیریمد) «X هینظر» 80. کرد جادیا یتیریمد کردیرو دو نیب تضاد

 حد تا ت،یلاقخ و یطلب جاه. آوردیم کم کار داند،یم ندیناخوشا را کار است، تنبل یمعمول کارگر کی

 مقابل، در. بود مستمر و قیدق نظارت طرفدار ای او و بود تفاوت یب یسازمان یازهاین به نسبت یادیز

 کار وانندت یم که ابند،یب بخش لذت و یعیطب را کار توانند یم مردم که است نیا بر فرض "Y هینظر"

 ت،یسئولم رفتنیپذ تیظرف توسعه، یبرا لیپتانس زه،یانگ» نکهیا و ،یخودکنترل اعمال و خلاق کنند

 تیسئولم است آن. . . دارد وجود افراد در همه یسازمان اهداف جهت در رفتار تیهدا یبرا یآمادگ

 خود یابر را یانسان اتیخصوص نیا و دهند صیتشخ که کند فراهم مردم یبرا را امکان نیا تیریمد

 فروضاتم که ییها سازمان دبهبو یبرا کردیرو کی از یا نمونه (OD) سازمان توسعه« .دهند توسعه

 مکارانشه و نیلو کرت توسط اصل در که OD یتئور. کنند یم بنا آن اساس بر و رفتهیپذ را Y یتئور

. دارد دیتاک یاصل دیکل عنوان به یانسان تعاملات بر شد، داده توسعه یمل یآموزش یهاشگاهیآزما در

 نارک و مسئله حل در بود خواهند شتریب ها سازمان که کند یم فرض. یسازمان شکست ای تیموفق

. دخو یاعضا نیب شتریب یهمکار و تیحما اعتماد، است مؤثر وجود صورت در خود طیمح با آمدن

OD اعتماد،: ریز موارد از مورد چند ای کی شیافزا یبرا مشاوران ای «رییتغ عوامل» از استفاده شامل 

 یریپذ تیمسئول ،یشخص تیرضا و اقیاشت ،کارکنان نیب یگشودگ ،یسازمان مشکلات با ییارویرو

 مکک سازمان کی یاعضا به تا کند یم هیتک یروانشناخت هینظر بر OD تیخلاق و ،یشخص و یگروه

. سازمان و کارکنان ریسا. دهند رییتغ و کنند درک شانیها نقش خود، به نسبت را خود نگرش تا کند

 X هیظرن مفروضات با کارگران از یاریبس که دکننیم استدلال یسازمان سمیاومان کردیرو منتقدان

. کیدئولوژیا اریبس عنوان به است یتجرب یمبنا فاقد سمیاومان. دارند مطابقت Y هینظر اتیفرض از شتریب

 را کار لمح در روابط رییتغ لیپتانس تحولات یعلم و یآور فن نیهمچن و ها یدئولوژیا حال نیا با

 ،است شده داده نشان کارکنان یتوانمندساز به NPM تعهد و MBO، TQM توسط که مانند. دارند

 .است شیافزا حال در ها سازمان شتریب مشارکت به علاقه میکن باور که دارد وجود یلیدل
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 یعموم یها سازمان به یاسیس کردیرو

 سازمان در استیس که اند کرده اشاره زانیم نیا به یمتعدد ناظران دوم، یجهان جنگ انیپا از

 خاطر به دیبا اما - برسد نظر به یهیبد است ممکن نیا امروز. کند یم نفوذ یعموم یها یراسبوروک

 استیس که بود شده یمدع متحده الاتیا در یدولت تیریمد پردازان هینظر ،1880 دهه از که داشت

 که داشت اصرار همچنان 1990 دهه یهاتلاش فدرال مجدد اختراع. شود زیمتما دولت از باًیتقر دیبا

 از توان یم را آن کارخانه اتیعمل نکهیا و است محور بازار و یتجار باشد دیبا یدولت تیریمد

 دانند،یم استیس از یامسئله را یعموم یدهسازمان که یکسان. کرد جدا آن یمش خط یعملکردها

 فرض را لتدو آن دگاهید نیا اولاً است متفاوت دولت. کنندیم شروع متفاوت کاملاً فرضشیپ سه از

 محدود سازمان یتئور یعموم انداز چشم گر،ید عبارت به. است متفاوت یخصوص سازمان با کند یم

 Big در ،یاپلب پل یخصوص سازمان و یدولت سازمان نیب شد قائل زیتما دیبا جهینت در و است

 مکمل جنبه سه یدارا حداقل نگرش و حکومت عملکرد یکل طور به»: سدینو یم ،(1945) یدموکراس

 ییپاسخگو ملاحظه؛ و ر،یتأث دامنه، وسعت: کند یم زیمتما ها تیفعال و نهادها ریسا از را دولت که است

 به ارتدکس هینظر که یحال در دوم،. است مستقل قدرت شامل دولت 85«.یاسیس تیشخص ؛یعموم

 دارد سروکار یاسیس کردیرو محور، یمشتر سازمان با NPM و یادار مفهوم در یمراتب سلسله اقتدار

 مورد در یاسیس یریگ میتصم اریاخت یعنی -دارد دیتأک یاسیس قدرت یابی مکان و حفظ توسعه، بر

 کی قدرت ،یاسیس کردیرو اساس بر. یدولت یادار یسازمانها یعموم اتیعمل و اجرا یعنی ها، استیس

 توانند یم مؤثر نه و کارآمد نه آن پرورش بدون یعموم ینهادها و ها سازمان است یادار یاصل وجه

 قدرت» کرد جلب موضوع نیا به را خود توجه 1949 سال در عنوان با یا مقاله در لانگ نورتون. باشند

 دادن دست از و اتلاف، ش،یافزا ،ینگهدار ،یابیدست. است قدرت تیریمد اتیح رگ: «اداره و

 قدرت منابع. . .  غفلت استطاعت شوند ماریب توانندیم آموزدانش و کنندهنیتمر که هستند یموضوعات

 یبررس با ای دادگاه ماتیتصم و نیعناو یحقوق یجستجو است نشده فاش توسط آژانس ای ریمد کی

 گاهیپا یاسیس نظر از اما است یضرور خزانه یموجود و یقانون اراتیاخت بودجه صیتخص ای اعتبارات

 قدرت کند ینم دیتول یکاف اندازه به کایرآم یاسیس ستمیس که است واضح. . . است یناکاف یادار یها

 تیریمد از استیس زیآم تیموفق ییجدا کنواختی طیشرا کردن فراهم یبرا یرهبر یکانون نقطه هر در

[ . .A] با باشند داشته مطابقت اندازها چشم و شوند نییتع اهداف که کند یم جابیا تیعقلان یادار 

 فرض شیپ. شود داده نشان دیبا مختلف منافع 86.قدرت لینسپتا و تیموقع از نانهیب واقع یابیارز کی

 لانگ. است یدولت یها سازمان یاصل یها دغدغه از یکی یندگینما که است نیا کردیرو یاسیس سوم

 عنوان به ها گروه شودیم شناخته تیرسم به مندانعلاقه همه توسط یبوروکراس» که داشت اظهار

 و یاسیس مقامات ها، گروه توسط یادیز تلاش الف عمل در ه،جینت در 87«.یندگینما یاصل کانال

 مشاهده ها برنامه و ها تیمامور در را ها ارزش از یخاص مجموعه دیخواه یم شود یم انجام گرانید

 اهداف شود یم ها آژانس در نامرتب تیوضع کی جادیا باعث اغلب نیا یدولت یها سازمان از دیکن
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 شاخه ساختار» دارد، وجود ییبازنما که یحد در حال نیا با. دارند ادمتض و یهمپوشان متنوع، اریبس

 بیرق یروهاین و ها یریدرگ ها، ارزش ناچار به ما جامعه است کوچک عالم کی واقع در [e] ییاجرا

 و متقارن یسازمان ساختار کی آل دهیا. شود یم افتی گرا کثرت جامعه کی در کند یم منعکس را

 مورد که شود یم باعث زین یندگینما به یاسیس کردیرو علاقه« .است یطرناکخ توهم اصطکاک، بدون

 یبوروکراس مفهوم. است یتیریمد کردیرو از متفاوت کاملاً یدولت بخش کار یروین ردیگ قرار توجه

 در آنها عملکرد بر تواند یم یدولت رانیمد تیموقع و یاجتماع نهیشیپ که است باور نیا بر یندگینما

 یها نهیشیپ با افراد و زنان و مردان مختلف، یقوم و ینژاد یها گروه یاعضا. بگذارد ریتأث شغل

. باشند داشته خود یریپذ جامعه و تجربه اساس بر یمتفاوت یها دگاهید است ممکن مختلف یاقتصاد

 دهد سوق متفاوت یها حل راه یطراح و مشکلات فیتعر به را آنها تواند یم انداز چشم متفاوتن نایا

 تیمشروع و عملکرد به ها آژانس دولت یاجتماع بیترک که است معتقد نیهمچن مفهوم نیا. ها راه

 دپوستیسف تماماً سیپل یروین کی مثال، یبرا. یعموم شود یم مربوط سازمان یاعضا نیب در آنها

 کاملاً سیپل یروین کی تا شود یتلق مشروع کمتر ییکایآمر-ییقایآفر یهامحله در است ممکن

 است عموم به یاسیس کردیرو مقدمه، سه نیا بر دیتأک در. است شده ادغام ینژاد نظر از ای. ییکایآمر

 ،یساختار کیمکان بر دیتأک با ،[ارتدکس] شده سیتأس یسازمان نیدکتر» که است معتقد سازمان

 یسازمان ساختار از کیاستراتژ و یکیتاکت یهااستفاده و ینهاد رفتار ،یاساس قانون نظام از یناقص درک

 کاربرد مورد در ارتدکس یها یتئور قدرت و. دهدیم نشان ت،یموقع است،یس یبرا یابزار عنوانبه

 پس نجایا در« .است ربط یب یادیز حد تا هیمجر قوه سازمان یمرکز مسائل ستندین اشتباه آنچنان

 مختلف مقدمات از هک کردها،یرو است یسنت و یاسیس تیریمد یحد تا که میشو یم متوجه هم باز

 مشاهدات از یتعداد بر یمبتن یاسیس کردیرو. کنندیم صحبت گریکدی با تینها در شوند،یم شروع

 .هستند نهایا جمله از. هستند مرتبط گریکدی به منسجم یشکل به لزوماً ستین نیچن که است

 ییگرا کثرت

 اریبس دیبا آنها گر،ید عبارت به باشد گرا کثرت دیبا یدولت هیمجر یقوا و یعموم ادارات سازمان

 دیبا ها آژانس کل الف عنوان به جامعه بیرق یاقتصاد و یاجتماع ،یاسیس یها گروه باشند ندهینما

 آژانس نیب یاسیس رقابت قیطر از دیبا یگذار استیس دهند ارائه یندگینما مردم و منافع نیا یبرا

 باشند مرکب کپارچه،ی یجا به یسازمان یهاتیمأمور که است آن مستلزم کردیرو نیا. شود انجام ها

 ینگران از یتعداد به دیبا یدولت بخش ،یکل طور به. باشند داشته وجود یادیز یمجزا یهاسازمان ای

 تیمامور هیانیب ها تیاولو از یا مجموعه شود یدگیرس یرسم گونه چیه جادیا بدون مختلف یها

 نوع، نیا از یمتنوع یهاتیمأمور.  دهد یم ارائه را کیکلاس مثال کی متحده الاتیا کشور وزارت

. دهند رییتغ را دیتأک تا سازدیم قادر را رانیمد و کندیم جادیا هاآژانس یبرا را یاگسترده یبانیپشت

 حوزه انیم در تیحما تیتقو و حفظ به ازین با ارتباط در گرید یها جنبه به خود برنامه از جنبه کی از
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 نیب در ها تیمامور یهمپوشان با زین ییگرا کثرت مخالفت رساندن حداقل به و دخو هیانتخاب یها

 از کی هر. شود افتی فدرال پرسنل تیریمد در یفعل نمونه نیبهتر دیشا. شود یم جادیا ها آژانس

: دهد یم نشان آنها نام عنوان به دارند، یمتفاوت تمرکز کدام هر اما است، لیدخ ماًیمستق ریز موارد

 اخلاق دفتر فدرال، کار روابط اداره حفاظت، ئتیه یستگیشا یها ستمیس پرسنل، تیریمد دفتر

 .برابر یشغل یها فرصت ونیسیکم و ،یدولت

 یخودمختار

 یندگیانم. جامعه باشد گوناگون منافع کننده منعکس دولت ساختار که است آن مستلزم ییگرا کثرت

 یادار ختارسا در یسازمان یواحدها از یاریبس انیم رد استقلال از ییبالا درجه وجود مستلزم شتریب

 ای هینتخابا یها حوزه به یندگینما ارائه بر تا سازد یم قادر را مختلف یواحدها یخودمختار. یدولت

 یرهبر و یاسیس فشار تحت ابدی یم تکامل یخودمختار اوقات یگاه. کنند تمرکز خود انیمشتر

 ینظارت یها ونیسیکم ،یاساس قانون طبق قانون به لیتبد شود یم ساخته گرید یها زمان در ؛یادار

 EPA مانند مستقل، یها آژانس. شود یم محسوب هیمجر قوه از یبخش ستندین نیچن (IRC) مستقل

 یمختارخود از ییبالا درجه به توانند یم زین ،FBI مانند بخش، داخل یواحدها از یبرخ یحت و ،

 اشد،ب مطلوب شتریب یندگینما تیتقو یبرا یاسیس نظر از است ممکن یسازمان استقلال. ابدی دست

 .است دشوار یدولت تیریمد کنترل و یهماهنگ شود ییاجرا است ممکن اما

 یقانونگذار ارتباط

 ینونگذارقا یها تهیکم نیب کند یم دیتأک ارتباط نیا بر زین یعموم یها سازمان به یاسیس کردیرو

 یهاتهیکم یدیکل یاعضا عنوان به یدولت یهاسازمان رندیگ یم ظرن در یاریبس یادار یها سازمان و

 قوه درون در یسازمان مراتب سلسله دگاه،ید نیا اساس بر. باشند یفرع یهاتهیکم و یگذارقانون

 را یرعف یها تهیکم و ها تهیکم یروسا حداقل ردیگ ینم بر در را اقتدار ساختار کل شعبه هیمجر

 و فدرال ییاجرا شاخه یسازمان ساختار یادیز حد تا. زین آنها کارکنان دیشا و مقننه قوه شود شامل

 هیمجر قوه گسترش. هستند مرتبط هم با میمستق طور به کنگره یفرع یها تهیکم و ها تهیکم

 تهیکم و اه آژانس ن،یا بر علاوه. رفتند شیپ یفرع یها تهیکم رشد با همگام شعب یسازمان یواحدها

 قانون و 1993 دولت جینتا و عملکرد قانون. داد خواهند توسعه را متقابل یتیحما روابط یفرع یها

 یرسم ار یادار یها برنامه و تهیکم( ریز) نیب وندیپ 2010 سال در دولت جینتا و عملکرد ینوساز

 نیبنابرا گرهکن با مشورت در خاص برنامه اهداف یبند تیاولو و نیتدو به فدرال یها آژانس الزام کرد

 نیهمچن و مقننه قوه یاعضا قبال در یاسیس نظر از و باشد پاسخگو است ممکن یعموم ریمد کی

 .دارد تیمسئول هیمجر قوه مقامات
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 تمرکز عدم

 و ییکارا منظر از ییتمرکززدا مقابل در تمرکز مسئله به یعموم یها سازمان به ارتدکس کردیرو

 دسترس در یبرا دفاتر یا منطقه و یدانیم دفاتر جادیا یمعنا به ییتمرکززدا. پردازد یم یاقتصاد

 کنترل و یهماهنگ ،ییتمرکززدا اما یشهروند شود یم یتلق دیمف مردم به یدولت خدمات دادن قرار

 در دیبا کند یم حفظ را تعادل نیا یتیریمد کردیرو رو، نیا از یادار یواحدها کند یم دهیچیپ زین را

 یم یگرید جهینت به و کند یم مطرح را یگرید پرسش یاسیس کردیرو گرید بار شود زده یا نقطه

 هربرت مثال، عنوان به یندگینما از جدا گرفت نظر در توان ینم را ییتمرکززدا ،یاسیس منظر از. رسد

 شود، یم دفاع یکارآمد لیدلا به[ ییتمرکززدا] اوقات یگاه که یحال در» کرد مشاهده را نیا کافمن

 فدرال، سطح در 91«.شود یم هیتوج دولت در یمردم مؤثر مشارکت نظر از اوقات شتریب است نطوریا

 شده واقع یندگینما نهیزم در هیبق. یس ید واشنگتن، یشهر منطقه در کارمندان از درصد 15 حدود

 آژانس یا منطقه دفاتر محل دارد وجود یخاص یمنطق نظم. یخارج ای یداخل یا منطقه دفاتر و اند

 محل اما. آتلانتا و ورکیوین بوستون، دنور، سکو،یسانفرانس جمله از بزرگ هرش ده در فدرال یها

 منطقه کی در. رسد یم نظر به یتصادف اغلب یادار مختلف یها اتیعمل یبرا یدانیم دفاتر یریقرارگ

. مختلف یشهرها در آنها یدانیم دفاتر شوند مستقر است ممکن واحد بخش کی جداگانه دفاتر ن،یمع

 شهر به شود مجبور است ممکن نه،یزم نیا در یادار واحد کند برخورد یکی با بخواهد یفرد اگر

 بخش است لازم آن از شتریب باشد، داشته کار و سر آن از یگرید واحد با بخواهد او اگر برود یگرید

 20 حدود یکشاورز وزارت ،1990 دهه در ییصحرا دفاتر آن 1200 از یبرخ حذف و عیتجم از قبل

 یدانیم دفاتر تیصلاح و محل نظر از کشور میتقس یبرا ییهاراه یعنی ،«یامنطقه یهانقشه» ترشیب ای

 که همانطور است یاسیس یسازمان ییتمرکززدا به کردیرو نیا یبرا یاصل حیتوض. آنها مختلف دفاتر

 یاعضا زا یکی و دفتر کی نیب رابطه عامل کند لیتسه را ییبازنما است ممکن کند، یم اشاره کافمن

 ها آژانس. دارند قرار خوک گوشت یا بشکه یها استیس ریتأث تحت ییصحرا دفاتر. است قانونگذار

 است ممکن یخوب به. قانونگذاران تیحما حفظ ای جلب یبرا تلاش در کنند دایپ را آنها توانند یم زین

 یم ژهیو به دارد قرار او با دفتر که قانونگذار کی سکونت محل محله در ییصحرا دفتر کی باشد دیمف

 به را خود طیمح هستند نیا دنبال به( آژانس یها ستمیس ریز) دفاتر نجایا در. کند یهمکار خواهد

 چک. دهد کاهش را سازمان یکل انسجام است ممکن که کنند کنترل را آن ای داده قیتطب یاگونه

 یعموم یسازمانده به یاسیس دکریرو دمنیس هارولد سازمان یادار مورد در یاسیس سوالات از یستیل

 در او. سازمان فدرال ییایپو: قدرت و تیموقع است،یس کتاب در یادیز اریبس اتیجزئ کرد یبررس را

 مجدد یسازمانده هر در کند یم ارائه کند ارائه دیبا که یمسائل از یستیل چک خود یریگ جهینت
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 قرار بحث مورد قبلاً که یملاحظات خلاصه است دیمف او سوالات. ردیگ قرار توجه مورد یشنهادیپ

 :شود یم نقل ریز شرح به ای کرد یسیبازنو را آنها توان یم. گرفت

 و ها تاسیس بر تواند یم اندازه چه تا و آمده دست به ای ستیچ شود یم جادیا که یا حوزه. »1 

 «برنامه؟ تیریمد

 جنبه از یبرخ مخالف است دودمح منافع دهنده نشان ایآ است؟ چقدر هیانتخاب حوزه یگستردگ. 2 

 ؟یادار برنامه یها

 آنها شنگر و ،یادار برنامه داشت خواهند را آن به یدگیرس تیصلاح کنگره در ییها تهیکم چه. 3

 است نظر در احتمالاً

 آنها؟ هیانتخاب حوزه

 انهخصم کننده، تیحما ایآ شده؟ داده قرار ست؟یچ باشد آن در برنامه است قرار که یبخش سنت. 4 

 بود؟ خواهد تفاوت یب ای

 یآشکار نافعم تضاد ایآ دهد؟ یم پاسخ هستند چه آنها به تیریمد سازمان که هیانتخاب یها حوزه. »5 

 «داشت؟ خواهد وجود

 یها تهیکم دفاتر، آژانس، سیرئ جمهور، سیرئ: کجاست برنامه تیریمد با رابطه در قدرت محل. »6 

 "؟. . .نفعیذ یها گروه ،یا حرفه اصناف کنگره،

 برنامه؟ تیمسئول ست؟یچ هستند رندهیگ میتصم که یکسان به یدسترس یها تیمحدود. 7 

 فیحرت به منجر نیا ایآ و دگاهید شود؟ یم خاص یا حرفه کی تسلط باعث برنامه یطراح ایآ. »8 

 «شد؟ خواهد برنامه اهداف

 یدولت یواحدها ریسا با یهمکار دشو لیتسه که شود یم یطراح یا گونه به برنامه سازمان ایآ. 9 

 ها؟ تیمسئول دارند مرتبط ای یهمپوشان که

 حذف نامهبر در شرکت از مردم از یا طبقه ای گروه چیه نکهیا از نانیاطم یبرا یریتداب چه. »10 

 «د؟یشو میسه برنامه یایمزا در است عادلانه و شده

 سبمنا حد تا یبانیپشت شود یم یمومع و شدن دهید ت،یوضع جادیا باعث سازمان شکل ایآ. 11 

 برنامه؟ عملکرد یبرا

 آنها ایآ برنامه؟ قبال در ییپاسخگو و تیمسئول فیتعر بر چگونه یا هیرو و یساختار باتیترت. 12 

 برنامه کرد اضافه آن بر نظارت مورد در یسوالات توانیم دمنیس فهرست به 93؟"باک پاس" قیتشو
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 ازین یسناتور دییتا به آن مسئول یاسیس رانیمد ایآ که بود خواهد خاص توجه جالب هیمجر قوه در

 کرد خواهند انتخاب را آنها که نیا ای شوند یم منصوب جمهور سیرئ توسط ماًیمستق آنها ایآ دارند،

 حال، نیا با. کرد مطرح زین را یگرید مسائل توان یم شک بدون. شود منصوب بخش یرؤسا توسط

 .سازمان به یاسیس کردیرو یراهنما دهد ارائه جامع یمنطق طور به دیبا ملاحظات نیا

 یعموم یها سازمان به یقانون کردیرو ➻

 یم قرار بحث مورد منسجم کردیرو کی عنوان به ندرت به یعموم یها سازمان به یحقوق کردیرو

 و قضات ماتیتصم حقوق، یعلما کرد استنباط ها نوشته از دیبا بلکه مقدمات و اصول مجموعه ردیگ

 فصل و حل ای عادلانه قضاوت آن در که است یساختار جادیا یاصل هدف آن. مربوطه یقانون مصوبات

 یموضوعات مورد در مقابل یها طرف به شود فعال دیبا یساختار نیچن حداقل،. ردیگ صورت تعارضات

 آنها ریتفس که یلاعاتاط ای شواهد ارائه یبرا یفرصت شود داده اطلاع رند،یگ قرار مناقشه مورد دیبا که

 از ترمهم اما. دارند خود مقاصد و رفتار حیتوض یبرا یفرصت و کند یم یبانیپشت را نیقوان ای نیقوان از

 ریتفس شواهد، آن در که منصفانه انجمن کی ندیبرآ طرف هر عهده از دیبا دشمن یهاهیرو د،یشا همه،

 همانطور ه،یرو کند یم استفاده دشمن از یتسن قضاوت یگرید توسط شده ارائه اطلاعات و ادعاها،

 حل. است شواهد دهیچیپ نیقوان از مملو شود، یم داده نشان شکل نیبهتر به دادگاه هیرو در که

 یمتک یداور ای یگریانجیم مذاکره، قیطر از اختلافات فصل و حل بر شتریب (ADR) نیگزیجا اختلاف

.( یبعد فصل ردیگ یم قرار بحث مورد کار وابطر نهیزم در اختلاف حل یها کیتکن نهایا. )است

 است شده دیتاک کنند، یم تیحما مردم به یقانون کردیرو از که یکسان توسط که مدتهاست استقلال

 دولت هیبق از یخوب استقلال از دیبا دهند یم انجام را قضاوت فیوظا یادار یها سازمان که یسازمان

 یها سازمان توسط قضاوت گونه هر که کردند یم فکر یحقوق دانشمندان یمقدار. باشد برخوردار

 یم ها آژانس که دهیا نیا. اندازد یم خطر به را قانون تیحاکم به یبندیپا بود خواهد نیچن یادار

 یاریبس یبرا ژهیو به قضاوت و( اجرا) اجرا ،(نیقوان دیتول) یقانونگذار یکارکردها شوند بیترک توانند

 یم هیتک قضاوت به شدت به اغلب کند یم کمک ها IRC چرا نکهیا حیوضت به نیا. بود آزاردهنده

 یحزب ریغ به منیا طور به تواند یم یادار قضاوت که بود نیا یدیکل مفهوم. است افتهی تکامل کنند،

 مورد، نیاول فدرال، سطح در مستقل ینظارت یها ونیسیکم شود واگذار یاسیس یانزوا یدارا و

 ژهیو به نقل، و حمل میتنظ شد مجاز و جادیا 1887 سال در ،(ICC) یالتیا نیب یبازرگان ونیسیکم

 یهاآژانس و هائتیه ،ینظارت ونیسیکم نیچند ها،سال در فراز بر. یعموم منافع جهت در آهن، راه

 مستقل. میخواهیم را خود قضات ما که همانطور» که شدند جادیا استدلال نیا با عمدتاً گرید مستقل

 مشابه طور به ییقضا فیوظا کنند اعمال که میخواه یم را ییها سازمان ما نیبنابرا ،یاسیس نفوذ از

 گر،ید عبارت به 95«.است تر یقو استقلال لیدلا باشد، بزرگتر ییقضا کارکرد چه هر. باشد مستقل

 یزبح یفشارها رندیگ قرار آن معرض در دینبا آنها است، قضاوت به مربوط اتیعمل تیعامل که ییجا
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 که است یساختار بیترت نیچند شامل یاستقلال نیچن جادیا یبرا تلاش یاسیس یفشارها گرید و

 .شود یم پرداخته آن به ادامه در

 ونیسیکم فرمت

 کی یجا به سرانیکم أتیه الف توسط دهند یم انجام را ییقضا شبه فیوظا که ییها سازمان اغلب

 کتهید یسایس و یتیریمد توسط عموماً که ،یمراتب سلهسل مقامات ریسا ای واحد یاسیس ییاجرا مقام

 ستهبرج دانشمندان از یکی س،یوید یس کنت که طورهمان یعموم سازمان یکردهایرو. شود یم

 یاعضا از دیبا دادگاهها نافیاست میخواهیم ما که همانطور» دهد،یم حیتوض ستم،یب قرن یادار حقوق

 ازمانس میخواه یم ما واحد، فرد کی از کنند محافظت خاص موارد برابر در تا شوند لیتشک متکثر

 سازمان نیا یها تیمأمور چون علاوه، به« .یهمگان باشند کنند، یم اعمال را ییقضا قدرت که ییها

 کنترل یاسیس حزب کی توسط دینبا آنها ،یعموم منافع یراستا در است شده فیتعر صورت نیا به ها

 .دهند توسعه درازمدت تا داد زهاجا آنها به دیبا بلکه. شوند

 یحزب ریغ دگاهید

 به متعلق دارد وجود باشد داشته وجود توانندیم که ییشنرهایکم تعداد یبرا ییهاتیمحدود معمولاً

 مشارکت از یدرجات حزب یاعضا است تیاقل کننده نیتضم یباتیترت نیچن. است یاسیس حزب همان

 که دهند، ارائه را مخالف نظرات است ممکن آنها لزوم، تصور در. نظرات نظر ابراز یبرا یفرصت و

 سیرئ توسط معمولاً سرهایکم ن،یا بر علاوه نظر دیتجد یها دادگاه ردیگ قرار ریتاث تحت است ممکن

 یثابت طیشرا ،یمتوال یها دوره در را خود مناصب عموماً مقننه موافقت با هیمجر شوند یم منصوب

 ینیگزیجا از را یوال ای جمهور سیرئ نیا. شوند یم محافظت حذف از یسایس لیدلا به صرفاً و دارند

 عمق به است ممکن ونیسیکم فرمت نه،یزم به بسته.  دارد یم باز کشور نیا در شنرانیکم همه

 یونرهایسیکم برابر در و مسئول است ممکن کارکنان. یآژانس نیچن یادار ساختار برسد یشتریب

 نظر از است ممکن نیهمچن ونیسیکم نیا. کند تکه تکه را قدرت جهینت در و باشد پاسخگو منفرد

 یمنطق Ex Parte Influences از قیعا. شود میتقس استیس ای یحزب خطوط امتداد در یاسیس

 دیبا باشند، مستقل یریگ میتصم در ییقضا فیوظا با سازمان کی یسرهایکم است قرار اگر که است

 به را آن حال نیا با. گرید یها گروه دیشا و قانونگذار توسط شده مالاع یفشارها از. شود جدا آنها از

 باشد دیمف آن در است ممکن گرانید و گذاران قانون نظرات که رسد یم نظر به درست اندازه همان

 مشارکت به قیتشو با معضل نیا کند حل کند یم یسع یحقوق کردیرو. است عموم نفع به آنچه نییتع

 طرفه کی یها تماس تیممنوع حال نیع در و ها آژانس گونه نیا یگذار قانون یها هیرو در گسترده

 ex یا طرفه کی یها تماس نیچن. هستند قضاوت ریدرگ که یزمان آژانس رندگانیگ میتصم با

parte عادلانه فرصت طرف هر که الزام نیا از شوند یم محسوب ناعادلانه نقض و شوند یم دهینام 
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 حداقل که است داشته اصرار امر نیا بر آنقدر یحقوق کردیرو. باشد داشته خود هپروند ارائه یبرا یا

 کی به فدرال نظر دیتجد دادگاه ،(1972) ولپ هیعل یمدن یها انجمن ونیفدراس .D.C مورد، کی در

 جادیا را یریگ میتصم ندیفرآ کی تا بخواهد نقل و حمل وزارت ریدب از تا داد دستور یا منطقه دادگاه

 ییهاهیرو نیچن نکته. «سؤال تیماه با رمرتبطیغ یخارج یفشارها» از آزاد. کند اقدام بتواند تا کند

 همانطور قانون قضات یادار – ییشنوا مستقل بازرسان! بود کنگره یاعضا از یکی یسو از فشار حذف

 از آنها دنکر زولهیا و قضاوت ریدرگ که است ییها آژانس یروسا استقلال نفع به یحقوق کردیرو که

 دیبا رندیگ یم آژانس داخل در را یقضاوت ماتیتصم که یگرانید که است باور نیا بر سابق، ارتباطات

 ارتدکس اصرار است کردیرو با کامل تضاد در کردیرو نیا هم، باز. باشند خودمختار مشابه طور به

 گسترده مشارکت و یندگینما مورد در است مخالف داتیتاک با نیهمچن مراتب سلسله بر یتیریمد

 زین آنها است ممکن که ،ییشنوا ناتیمعا یعموم سازمان به کردیرو یاسیس توسط شده قیتشو

 مربوط مسائل به مربوط یادار یدادرس جلسات استیر ،(ALJs) یادار حقوق قضات شوند یفراخوان

 قانون اشکال از یبرخ ز،مجو یاعطا ا،یمزا یبرا بودن طیشرا واجد آژانس، نیقوان و نیقوان با انطباق به

 دارد یم مقرر شده، اصلاح عنوان به ،1946 یادار هیرو قانون فدرال، سطح در. نرخ نییتع و ،یگذار

 یرقابت یستگیشا یها هیرو قیطر از را ها ALJ ت،یریمد پرسنل دفتر پرسنل، یمرکز آژانس که

 انضباط برابر در آنها از یتگسیشا یها ستمیس از حفاظت ئتیه آنها پرداخت دیکن جادیا و انتخاب

 آژانس عملکرد یابیارز هستند معاف ها ALJ. "خوب علت" از ریغ یلیدلا به اخراج ای کند یم محافظت

 نباشد، عمل اگر اصل، در. آنها یقضاوت یها تیمسئول با ناسازگار است ممنوع فهیوظ گونه هر انجام از و

 از است ممکن یدولت کارمندان نیا دارد، جودو یتیریمد یکردهایرو در که یتخصص تصور برخلاف

 آن ای نیا یاستیس یها دگاهید از حد از شیب نکنند را کار نیا تا کنند رییتغ گرید آژانس به یآژانس

 ریتفس شدت به است ex parte قاعده استقلال، یبرا مقررات نیا بر علاوه. کنند یم تیحما سازمان

 مورد در بحث از شده نییتع دارد حضور آن در ییشنوا بازرس که یآژانس در مقامات. است شده

 انجام حال در زین آژانس کارمندان ییشنوا نهیمعا شوند یم منع سازمان نیا با یداور تحت موضوعات

 باشد آژانس اگر استقلال مفاد نیا. استماع جلسه از یبخش عنوان به جز یقاتیتحق فیوظا و دادسرا

. یبخشودگ رندیبگ دهیناد را ییشنوا بازپرس یشنهادیپ میتصم تا بودند آزاد بود نخواهد یمنطق چندان

 یادار حقوق یقاض نظر تا شده نیتدو است کرده دایپ شیگرا قانون، و عمل عرف، قیطر از جه،ینت در

( 2. )است هیتوج رقابلیغ کاملاً ها تیواقع به توجه با( 1») رسد یم نظر به نکهیا مگر شود دییتا

 لحاظ از پروا یب یروش است دهیرس الف در( 3. )باشد آژانس استیس اهداف مخل و مخالف آشکارا

. دیکن ییتندخو مهمان کی به نسبت جهت یب( 4. )است دادگاه ینیبازب جادیا منظور به که یا هیرو

 محافظت یبرا حال، نیا با«  .داشت خواهد دنبال به را ناخواسته یاسیس یهاییجوانتقام احتمالاً( 5) و

 آژانس کی در نظر دیتجد درخواست است ممکن ها هیرو واحد، بازرس کی توسط نادرست میتصم از

 .آژانس سازمان به ساختار و قضاوت ندیفرآ کند یم اضافه را گرید یکی نیا. کنند فراهم را
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 قضاوت یبرا کارکنان

 از اغلب یدولت یهاسازمان یهاتیفعال قضاوت که است باور نیا بر یدولت تیریمد به یحقوق کردیرو

 بر یادرسد روند یبرا یاساس قانون الزامات توسط کردیرو نیا. کنندیم یرویپ یشیآزما یهاهیرو

 مستقل بازرسان وجود از فراتر که است یضمن ساختار کی شامل یقضاوت مدل خاص طیشرا اساس

 یتاندادس و یزپرسبا جمله از یسازمان یها پست گرید انواع شود یم شامل نیهمچن. است ییشنوا

 نهیزم دان شده ییشناسا ینظارت ینهادها از یاریبس در یدیکل کارمندان عنوان به نیمحقق واحدها

 یاتیح یحظاتملا به آنها آموزش و نظارت باشند، داشته یادیز اطیاحت دیبا آنها که ییآنجا از  1.ها

 بر ظارتن یبرا یمراتب سلسله یها تیموقع به ازین نیا آژانس. شود یم لیتبد مناسب عملکرد یبرا

 یمش طخ در راتییتغ از آنها کامل یآگاه یبرا کارکنان یواحدها و رفتار کند یم یمعرف را آنها

 یبرا نانکارک دارند ازین جمله از یتیحما باتیترت به نیهمچن ها دادستان کیتکن و قانون آژانس،

 یایزام و مجوزها، نرخ، شیافزا یبرا یخصوص اشخاص یها درخواست لیتحل و هیتجز قات؛یتحق انجام

 .قضاوت یبرا خلاصه و ها پرونده یساز آماده به کمک و گر؛ید

 نیگزیجا اختلاف حل

 یسنت قضاوت دهد یم ارائه آن به نسبت یشتریب اریبس یریپذ انعطاف (ADR) نیگزیجا اختلاف حل

 و حل نیقوان و( 1990) شده مذاکره مقررات میتنظ قانون. شود یم تیحما NPM توسط شدت به و

 اختلاف حل یبرا را یدیجد یها چارچوب 1996 و 1990 سال (ADRAs) یادار اختلافات فصل

 نیقوان دهد یم توسعه اجازه ها آژانس به شده مذاکره مقررات میتنظ قانون فدرال یها آژانس توسط

 به) نیقوان یمحتوا و نبود موقع به بهبود یاصل اهداف. مذاکره قیطر از اجماع اساس بر یشنهادیپ

 نظر از. کشد یم چالش به را آژانس یقانونگذار که ییدعواها تعداد کاهش و( دیکن مراجعه 9 فصل

 آنها ت،ینها در چند هر. کند مذاکره نفعیذ یها طرف ریسا با کسانی عنوان به دیبا ها آژانس ،یتئور

 ADRA. شود استفاده است ممکن لیتسه گرید لیوسا ای یگریانجیم. هستند نیقوان یمحتوا مسئول

 در را ADR و باشند داشته خود کارکنان در را اختلاف حل متخصصان که خواهدیم هاآژانس از

 یابزار عنوان به را آور الزام یداور 1996 قانون ها یریدرگ. دهند ارتقا یقانون موارد ریسا و قراردادها

 از ،یخارج افراد با اریاخت میتقس سمت به اماقد سه هر اختلافات دهد یم اجازه فصل و حل یبرا

 وحدت بر ارتدوکس تیریمد دیتاک با تضاد در آنها. است یادار شتریب ییپاسخگو و ها، یانجیم جمله

 یا رحرفهیغ را مذاکره که یسازمان یها فرهنگ یبرا نیهمچن آنها. قدرت روشن خطوط و یفرمانده

 از است ممکن آنها که ییپاسخگو. کنند یم جادیا یچالش دانند، یم یفن تخصص ارزش کاهش و

 مجموع، در. است ییپاسخگو کردن پنهان متیق به است یاسیس کردیرو پسند مورد ند،یبرآ آنها عهده

 و یتیریمد یکردهایرو با یاساس طور به که دارد وجود یعموم یها سازمان به یحقوق کردیرو کی

 کند یم دیتاک بودن منظم و یا هیرو انصاف مراتب، سلسله یجا به استقلال بر. است متفاوت یاسیس
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 قدرت یگذار اشتراک به نفع به آن نسخه ADR در. یگروه یندگینما یجا به یفرد حقوق و ییکارا

 یابیدست احتمالاً اگرچه. یتخصص تخصص بر هیتک و ییپاسخگو است یا نهیهز با یحت ییپاسخگو و

 توسط اغلب سازمان است مردم به یقانون کردیرو هک ستین آور تعجب خود، اهداف از یاریبس به

 یاسیس یها ارزش و اهداف و ردیگ یم قرار حمله مورد هستند تیریمد ارتقاء دنبال به که یکسان

 هرجا»: کنند دییتأ را لزیما قانون یعموم یادار یهاهیرو که میدار لیتما ما گر،ید بار کی ن،یبنابرا

 سازمان یکردهایرو ست؟یچ سنتز انداز چشم« .ندیبنش فرد که دارد ییجا به یبستگ ستادنیا یکی

 ؟یعموم

 ندهیآ: یریگ جهینت

 از تفاوتم داشت خواهند یتوجه قابل نگاه ندهیآ در یعموم یهاسازمان که باورند نیا بر یاریبس

 ها یژگیو از یاریبس آنها که دارد وجود امکان نیا اما امروز از یحقوق ای یاسیس ،یتیریمد یهادگاهید

 به ستردهگ یها شیگرا دارند وجود قطعا. کردهایرو نیا اساس بر معاصر یها سازمان کنند بیترک را

 .هستند متفاوت یحدود تا آنها اما است، رییتغ سمت

 

 یاساس مفروضات

 وجود تصور نیا ندهیآ در رسند یم نظر به متفاوت یعموم یها سازمان که یعموم یادعا نیا شهیر

 NPM یاصل اصل کی نیا. هستند شدن منسوخ حال در سرعت به معاصر یادار یها انسازم که دارد

 با شدن همگام یبرا ،(GAO) متحده الاتیا دولت ییپاسخگو دفتر مطالعه الف به توجه با. است

 :دکنن استقبال ریز موارد از دیبا فدرال یها آژانس است، رییتغ حال در سرعت به که یطیمح

 .رییتغ یبرا شده داده نشان یریپذ تیسئولم و یرهبر تعهد. 1 

 ؛یا برنامه یریگ میتصم در تیریمد بهبود ابتکارات ادغام. 2 

 به ربوطم مسائل به یدگیرس به ژهیو به مات،یتصم تیهدا یبرا قیدق و متفکرانه یزیر برنامه. 3 

 اطلاعات؛ یفناور و یانسان هیسرما

 مسئولیت؛ و تعهد جادیا و ها دهیا استخراج یبرا کارکنان مشارکت. 4 

 و مسئولیت؛ یساز شفاف و اتیعمل کردن ساده یبرا یسازمان ییهمسو. 5 

 در دولت جینتا و عملکرد قانون الزامات با یکل طور به عناصر نیا. کنگره مستمر و یقو مشارکت. 6 

 را یگذارقانون که دارند مطابقت 2010 سال در دولت جینتا و عملکرد ینوساز قانون و 1993 سال

 اساس بر منابع صیتخص آژانس، عملکرد یریگ اندازه یبرا فدرال تلاش اساس. دهند یم لیتشک
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 انیب به دارد وجود ییکمبودها شود انجام ییجا در یاصلاح اقدامات و عملکرد، اهداف به یابیدست

 دماتخ یها تیمامور خورد خواهند شکست وگرنه دهند قیتطب را خود دیبا ها آژانس تر، واضح

 انطباق به قادر ای رسند یم نظر به کند یسنت یها سازمان مختلف، لیدلا به حال، نیا با آنها یعموم

 سخت، و سفت متمرکز، اریبس ها آژانس از یاریبس. ستین معاصر یزندگ در راتییتغ عیسر سرعت با

 در یحت و کننده گانهیب موثر، طور به مانند یم یباق خود یانسان منابع از استفاده از ناتوان و یتدافع

 راتییتغ با شدن همگام یبرا یریپذ انعطاف دارند کمبود خلاصه. است کننده سرکوب موارد یبرخ

. باشند داشته تعامل آنها با دیبا آنها که یاجتماع و یاقتصاد یها طیمح ،یاسیس ،یکیتکنولوژ مداوم

 کارکنان یها دگاهید از استفاده و عدادهااست از کامل یبردار بهره به قادر ژه،یو به در مراتب، سلسله

 ییتوانا و دارد اقتدار بر حد از شیب دیتأک به لیتما ن،یا بر علاوه یانیم و نییپا یها رده در ستین

 نکهیا از قبل تواند یم کردیرو و کند یم اغراق است، فرد کی "دانش" که یعصر در را راس در افراد

 یدوران دگاه،ید نیا در« .بود دهید آموزش او شود منسوخ دکن شروع آن یبرا را یا حرفه یحت او

 تواندیم - مونتاژ خط دیتول مانند - واحد دهیا کی سلطه تحت «بزرگ رهبر» کی که است شده یسپر

 جهت؟ کدام در اما رسد، یم نظر به ریناپذ اجتناب رییتغ یطولان مدت یبرا سازمان یمؤثر طور به

 ک،یدموکرات سازمان - فرهنگ دارند ییکایآمر در یقیعم شهیر کدام هر که دارد وجود نوظهور مدل سه

 . یا شبکه سازمان و بازار بر یمبتن سازمان

 کیدموکرات سازمان

 ضرورت کی به یدموکراس کند،یم رقابت مزمن راتییتغ طیشرا در بقا یبرا یاجتماع نظام کی هرگاه»

 :بود اهدخو ریز موارد شامل ینما« .شودیم لیتبد یکارکرد

 .قدرت و رتبه گرفتن نظر در بدون آزاد و کامل ارتباط. 1 

 تعارض تیریمد یبرا سازش ای اجبار تر مرسوم اشکال یجا به اجماع، بر هیتک. 2 

 درتق ازاتیامت ای یشخص یها هوس یجا به دانش و یفن تیصلاح بر یمبتن نفوذ که دهیا نیا. 3

 اماتاقد نیهمچن و کند یم قیتشو را آن یحت و دهد یم اجازه احساسات ابراز به که ییفضا. 4 

 .محور فهیوظ

 اما فرد، و سازمان نیب ردیپذ یم را یریدرگ بودن ریناپذ اجتناب که ،یانسان اساساً یریسوگ کی. 5 

 نگرش ن،یا بر علاوه کنند یگریانجیم و ندیایب کنار یعقلان لیدلا اساس بر تعارض نیا با است لیما که

 کمتر که یکسان رایز ابد،ی یم کاهش ها سازمان به یوفادار شد، خواهد غالب شیآزما و قیتحق یعلم

 نکهیا یجا به یساختار باتیترت و هستند راتییتغ از استفاده به قادر ادیز احتمال به هستند متعهد

 اراتیاخت از شده فیتعر کاملاً سطوح و سخت و سفت ییقضا یها حوزه ثابت، یها تخصص بر یمبتن

 .بود خواهند محور فهیوظ و ریپذ انعطاف باشد، یمراتب سلسله
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 کارکنان مشارکت

 میتصم رد سطوح تمام در را کارکنان مشارکت نده،یآ به نگاه نیا به توجه با یمشارکت یها سازمان

 دهیا. تردهگس یسازمان یها استیس نیتدو در دیشا و کار. کرد خواهند قیتشو آنها بر موثر یها یریگ

 لیتما ردمو در یاقتصاد مفروضات از که معاصر، "یندگینما هینظر". ستین دیجد کارکنان ارکتمش از

 ،(حاتیرجت) آنها تیمطلوب رساندن حداکثر به هدف با "یخودباور" رفتار کند یم رشد سمت به افراد

 یعتمااج یزندگ که ردیگ یم فرض» یندگینما هینظر. دهد قرار یدیجد نور در را مشارکت تیمطلوب

 و «یصلا» خدمات، ای کالاها از «داریخر» عضو، کی متعارف، طور به. قراردادهاست از یا مجموعه

 است عامل و یاصل رابطه. . . است «ندهینما» خدمات، ای کالا شودیم نییتع کند،یم ارائه که یگرید

 اصل هدد نجاما یکار چه و دهد انجام یکار چه دیبا ندهینما کند یم مشخص که یقرارداد اساس بر

 هر ،خلاصه طور به . . . . (. ایمزا و دستمزد پرداخت. . .  مثال، عنوان به) دهد انجام آن یازا در دیبا

 طیراش کند یسع تا است آزاد گرفت، نظر در ندهینما کی توان یم را سازمان کی کارکنان از کی

 یخودپسند رفتار که کندیم جلب زانداچشم نیا به را توجه امر نیا. سدیبنو آن با را خود قرارداد

 .شودیم رهیغ و رفتن طفره به منجر

 تقلب اشکال

 یهایژگیو دیانبرس حداقل به را آن دیکن یسع که است نیا یابالقوه رفتار نیچن به هاپاسخ از یکی

 در یسندخودپ رفتار رساندن حداقل به.  شودیم نامطلوب نفس به اعتماد شیافزا باعث که یسازمان

 را اراتیاخت عیتوز و اعمال کند،یم «ییزدایدبوروکراس» را هاسازمان است آن ازمندین یعموم خشب

 سازمان کی اداره در کارکنان شتریب مشارکت و یبرابر گر،ید عبارت به. دهدیم رییتغ آنها درون در

 ساختار و حدودهم ال،ح نیا با خود به احترام رفتار. یحد تا خودپسندانه رفتار باشد نامطلوب تواند یم

. ندهیآ ردمو در ماند یم یباق مبهم لزوماً مشارکت م،یشو یم گمان و حدس ریدرگ یوقت کارمند قیدق

 یزن چانه از فراتر دهد، رخ اصلاً اگر ،یمشارکت نیچن: رسد یم نظر به یقطع جنبه کی حال، نیا با

 .است شده لیتشک. بود خواهد یجمع

 وکالت اداره

 پرشور تعهد» شامل که وکالت، تیریمد به اتکا شیافزا شامل است ممکن ندهیآ در یانسازم یدموکراس

 و نیتر قدرت کم ها ییدارا نیا از استفاده یبرا یرسم مقام و یا حرفه یها مهارت با است هاآن

 دولت، از خارج از وکالت( 1: )شکل سه به حداقل تواند یم وکالت 108«.جامعه یاعضا نیثروتمندتر

 گونه به عمل یبرا که یآژانس دولت کی درون از تیحما( »2) کرد؛ میخواه بحث یبعد بخش رد که

 و ؛یعموم لیوک دفتر مانند 109”ها،برنامه است شده سیتأس یدولت یها سازمان ریسا با خصمانه یا

 وممفه شهیر. هیانتخاب حوزه یها گروه ای انیمشتر از یندگینما به یادار مقامات توسط وکالت( 3)
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 ،یاسیس جامعه عناصر همه یبرا تا داد میتعم توان یم را قضاوت دشمن مدل که است باور نیا تیحما

 ساختار یسازمانده در. دهد ارائه یمؤثر یندگینما هستند، مواجه ژهیو مشکلات با که یکسان جمله از

 شود مجبور ستا ممکن دولت جامع، یندگینما ارائه به اما بود، خواهد گرا کثرت همچنان یحکومت

 ییشناسا مؤثر طور به بتوانند که دهد قرار را یانیسخنگو حداقل ای کند یسازمانده را محروم یها گروه

 افتهی رییتغ یدگاهید ازمندین زین وکالت اداره. کنند یندگینما یدولت ساختار در را خود منافع و. کنند

 سلسله یها برنامه و ها استیس با خالفتم یعنی دفاع، یبرا وکلا حق. است یمراتب سلسله اریاخت از

 همانطور ندارد، یچندان ارتباط نهیزم نیا در «اطاعت عدم» از مفهوم. شوند محافظت دیبا ،یادار مراتب

 ت،ینها در تیمسئول و اریاخت تضاد و یهمپوشان ،یتکرار خطوط حذف به کردیرو لیتما تیریمد که

 یاسیس و منتخب ینهادها توسط استیس به مربوط ماتیتصم رایز است، متفاوت قضاوت با وکالت

 . ییشنوا مستقل بازرسان یجا به ییاجرا رانیمد. شود یم اتخاذ

 شهروندان مشارکت

 یدولت تیریمد یمیقد یها یژگیو از یکی که است دولت از خارج از تیحما ینوع شهروندان مشارکت

 یم یمشارکت نیچن. ندهیآ در تر ممه عامل کی به شدن لیتبد است ممکن. است متحده الاتیا در

 نیهمچن و شودیم انجام مشابه باتیترت ای یشهروند یهائتیه ،یمشورت یهاتهیکم قیطر از تواند

 از زیبرانگبحث استفاده در کردیرو نیا نیا. شود گنجانده یادار یریگمیتصم در ماًیمستق تواندیم

 ارائه را یدولت تیریمد کنترل و شهروندان مشارکت» که است مشهود «جامعه اقدام یهابرنامه»

 جامعه روح از محروم، شهروندان از هستند یتر یواقع انیسخنگو یمحل یها محله ندگانینما. دهدیم

 کنترل یبرا است ممکن جامعه اقدام یکردهایرو« .شهر یشورا و یشهردار استمدارانیس از ،یمحل

 جنبه رهیغ و سیپل رفتار ،یبند منطقه ،یعموم نمسک توسعه مدارس، شود استفاده یرگذاریتأث ای

 برنامه یدولت تدارکات با است ممکن شهروندان مشارکت موارد، یبرخ در یمحل محله تیریمد یها

 طیمح از حفاظت دپارتمان. یشهروند یها گروه به گرانید ای وکلا،. شود لیتسه یا حرفه زانیر

 که. کند یم استخدام وقت تمام طور به را «نشهروندا مشارکت متخصصان» ورکیوین التیا ستیز

 مشارکت. ساخت است یطیمح ستیز استیس یریگ میتصم در شهروندان مشارکت لیتسه آن فهیوظ

 یادار یها سازمان توسط که یموارد کرد قیتشو آزاد استماع جلسات قیطر از توان یم را شهروندان

 توسعه ای ها جاده ساخت و ،یبند منطقه رییتغ ،برق و آب نرخ در رییتغ مانند شود، یم گرفته نظر در

 یم یدولت رانیمد به را فرصت نیا اما شود، یم برگزار پراکنده صورت به اغلب یجلسات نیچن. مسکن

 چشم «کیالکترون دولت» ای کیالکترون دولت. بشنوند را مند علاقه شهروندان از یبرخ نظرات تا دهد

 یم آژانس وب صفحات یدولت تیریمد در مردم مشارکت یبرا دیگشایم را یدیجد کاملاً یاندازها

 "شهر جلسات". ها استیس و ها رساختیز خدمات، ارائه بهبود یبرا یشنهاداتیکنندپ درخواست توانند

 کیالکترون دولت رشد، نترنتیا از استفاده و یدسترس عنوان به. است ریپذ امکان اکنون یکیالکترون
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 است بدیهی شهروندی مشارکت. کند فراهم شهروندان مشارکت شیافزا یابر یموثر اریبس ابزار دیبا

 یعموم یمش خط یفن مسائل در دیبا کند نمی را کار این شخص که است تصور این بر مبتنی

 دوره ای دوره کی کردن دنبال تیمطلوب مورد در یارزشمند نظر دهد لیتشک بتواند تا باشد متخصص

 مطالعه در یاتیح دیتجد راًیاخ است، داشته وجود که هاست قرن ندانشهرو مشارکت دهیا اگرچه. گرید

 یپاسخگو دیبا یدولت رانیمد که کنند یم استدلال نیمحقق آن در که است گرفته صورت یمدن فهیوظ

 تیریمد در آنها یتوانمندساز و شهروندان به خدمت یبرا را خود تیمسئول دیبا" و باشند شهروندان

 مفهوم از «خدمات میپارادا".کنند متمرکز یعموم یها استیس یاجرا و یعموم یها سازمان

 دارد قرار یادار و موضوع به کینزد شهروند آن در که. کند یم تیحما «شهروندان لیاص مشارکت»

 متعارف ریغ روش نیا یاصل تمرکز یتوانمندساز علاوه، به. دارند را فاصله نیدورتر ندهایفرآ و ساختارها

 که بدانند شهروندان که است ییندهایفرآ یطراح یمعنا به شهروندان یتوانمندساز». است مشارکت

 در و شود یم شامل را شهروندان ندگانینما از یفیط که دارد را یرگذاریتأث لیپتانس آنها مشارکت

 ییجدا بخش شهروندان مشارکت مرسوم یها روش که یحال در« .است مشاهده قابل جینتا که ییجا

 مشارکت شیافزا یبرا دیجد یها راه کشف ،یمحل سطح در ژهیو به ماند، یم یباق یراسدموک ریناپذ

 یبرا مستحکم یهااستیس توسعه در( شهروندان لیاص مشارکت ک،یالکترون دولت یعنی) شهروندان

 مراتب، سلسله یبرا یدیتهد کردیرو نیا. است مهم اریبس یاقتصاد و یاجتماع یقو یاندهیآ جادیا

 را یعموم یگذار استیس در مشارکت غالب یمبنا دیبا دهید آموزش تخصص که باور نیا و تخصص

 یاتکا دارد لیتما نیهمچن جامعه، اقدام یهابرنامه و باز جلسات مانند اشکال، از یبرخ در. کند فراهم

 هدگاید انیب یبرا ییمبنا عنوان به را یرسم یهاسازمان و شده سیتاس یهاگروه به یاسیس دگاهید

 .(هستند 10 فصل موضوعات یدولت تیریمد و عموم) یدولت تیریمد در شهروندان یها

 بازارمحور سازمان

 توسط شدت به نیا. است ندهیآ یادار یها سازمان یبرا یگرید مدل بازار بر یمبتن یدولت تیریمد

NPM یکارآمد متس به را ها سازمان مانند بازار رقابت که باور نیا است آن هسته. شود یم تیحما 

 کیدموکرات یسازمانده عناصر از یبرخ NPM انداز چشم یمشتر حاتیترج به پاسخگو دهد یم سوق

 سلسله و یتوانمندساز است کارمند نفع به شدت به. گذارد یم اشتراک به گرفت قرار بحث مورد که را

 تا کنند یم ارائه مردم به را یخدمات که سازد یم قادر را آنها یتوانمندساز. کند یم ناپسند را مراتب

 ج،ینتا یعنی خود، عملکرد قبال در کارمند توانمند. دهند انجام را کار نیا چگونه که رندیبگ میتصم

 یابیبازار و جادیا در است ینیکارآفر بلکه ست،ین کارکنان کنترل تیریمد یاصل فهیوظ. است مسئول

 انیمشتر که بود خواهند موفق یصورت در ها سازمان. انیمشتر یبرا ارزش با محصولات ای خدمات

 مدل. باشند پاسخگو و کارآمد یدولت یها سازمان کرد خواهند یرانندگ انیمشتر. کنند یراض را خود

 مانند. است شده رفتهیپذ ارتدکس توسط که است تیریمد - استیس یدوگانگ همان اساس بر بازار
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 است قائل ییبالا ازیامت آن، از یگرید نوع ای یور بهره یبرا و است یتیریمد است ادیز اریبس ارتدکس،

 با NPM آل، دهیا حالت در. استیس نه است تجارت کی تیریمد بودن صرفه به مقرون عنوان به

 مانند ،یاسیس یها اتیعمل کند یم نهینهاد را یدوگانگ نیا کارخانه، یجداساز و یساز یخصوص

 خاطربه کرد خواهند را کار نیا بودجه و برنامه یها سازمان احتمالا. بودجه و برنامه یها سازمان مورد

 هوش لیدل به کارکنان ادیز مشارکت الف عهده از و باشد مسطح مراتب،سلسله یجا به ،یریپذانعطاف

 تیریمد کند ینم فراهم را آن در شهروندان میمستق مشارکت بازار مدل. دارد همراه به که ییکارا و

 گروه دیشا. کنند یم شرکت یمشتر عنوان به افراد. شهروندان نه ندک یم خدمت انیمشتر به یدولت

 ییهاسکیر از یکی(. فیتخف ای یگروه یها هیکرا مثال، عنوان به) دهند انجام را کار نیهم بتوانند ها

 خود انیمشتر به است ممکن هاآژانس که است نیا دارد، وجود کیبوروکرات یهااستیس در قبل از که

 ،ییغذا مواد دکنندگانیتول ها،کشتارگاه کشاورزان،. ندازندیب خطر به را یعموم منافع و باشند پاسخگو

 ییغذا مواد یمنیا نهیزم در که هستند ییهاآژانس انیمشتر هارستوران و هاسوپرمارکت ها،کنندهحمل

 مقررات برابر رد کنند، ضرر مردم و فتدیب اتفاق یا فاجعه که یزمان تا دارند لیتما. کنندیم تیفعال

 است دیجد آنقدر بازار بر یمبتن یدولت تیریمد خود محصولات به اعتماد دیکن مقاومت یضرور ریغ

 توان یم چگونه نکهیا اول. کرد خواهد برخورد یدیکل سوال سه با چگونه است دشوار آن دنید که

 است ممکن دارد ودوج ییجدا که داشت اصرار ارتدکس دولت ت؟یریمد از کرد جدا هم از را استیس

 ریسا و ها پارک ها، پل بنادر، شهرها، کند خارج تیریمد و پرسنل از را استیس تا کرد تلاش و

 اوقات اغلب یشهر رانیمد مشابه، طور به یاسیس مسائل به ماندندآغشته یباق پرسنل اما. ها رساختیز

 عیتوز یبرا اریمع کی هاتن بودن صرفه به مقرون استیس از اجتناب گذارند یم سر پشت را یسخت

 ندگانینما و ساکنان یبرا است ممکن پردازد یم یکس چه و برد یم سود یکس چه. است خدمات

 بازارها هستند؟ مناسب یعموم خدمات و کالاها صیتخص یبرا چقدر بازارها دوم، آنها منتخب

 ییتوانا به توجه با دکنن یم ریپذ امکان را یبند طبقه جهینت در و کنند یم ثبت را یمشتر حاتیترج

 محصولات و خدمات دیخر ییتوانا که یافراد. دارد وجود ها کیبوت و ها طاقچه. پرداخت به لیتما و

 اعمال یعموم بخش یها برنامه یبرا اصل همان توان یم. هستند آنها دیخر مستعد دارند، را بهتر

 ای یموتور هینقل لیوسا بخش در عیسر خطوط دیبا ایآ. شتریب اکسپرس پست یها نهیهز شود؟

 عتریسر خدمات یبرا نهیهز پرداخت به لیما که یکسان یبرا یتیامن دفاتر باشد داشته وجود یاجتماع

 یمبتن یدولت تیریمد ایآ. است متحده الاتیا در یزندگ تیواقع کی حاضر حال در ینابرابر هستند؟

 یم برگزار چگونه بازار بر یمبتن یاراد یها تشکل تینها در. دیشا دهد؟ یم شیافزا را آن بازار بر

 ندهایفرآ بر ج،ینتا یجا به هاسمیمکان است حیصح یسنت ییپاسخگو در مطمئناً NPM پاسخگو؟ شود

 یبرا یریپذ تیمسئول اما. کنند خفه یادار فاتیتشر در را یدولت تیریمد توانندیم و کنندیم تمرکز

 یها ارزش با و شود بیترک آن با دیبا جینتا یریگ هتج ناچار، به. دارد وجود زین ییتنها به جینتا

 آژانس مجدد میتنظ بدون کار نیا تواند یم چگونه اما. است شده لیتعد یحقوق و یاسیس یکردهایرو
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 پرداختن د؟یکن ییزدا مقررات که دیکرد تلاش سخت یلیخ شود یم انجام NPM یندهایفرآ و ها

 هنوز یدولت تیریمد یسازمانده کردیرو ریخ. کند ینم ریقتح را بازار بر یمبتن مدل مسائل نیا به

 به حرکت. ما یرقابت اهداف تمام رساندن حداکثر به ای یکل دگاهید سه کند یراض را ما است توانسته

 را کارکنان مشارکت و ییپاسخگو بازار بر یمبتن یدولت تیریمد و کیدموکرات یسازمانده یسو

 اصلاح اندداشته آن بر یاعمده ریتأث قبلاً هاارزش نیا یجمع مذاکره قیطر از لزوما نه البته د،یریبپذ

 .یدولت تیریمد تمام یبرا یمرکز ،یعموم پرسنل تیریمد

 یا شبکه سازمان

 به ای یکتمشار تیحاکم یهامدل در و شده یسازمانده یادیز یها برنامه معاصر، یدولت تیریمد در

 یوصخص و یدولت بخش نیب یمرزها کنند عمل رد،یگیم بر در را آن دامنه که یگرید یهاروش

 یهاازمانس با قرارداد تحت را میمستق یاجتماع خدمات که ییهاسازمان یرانتفاعیغ موارد مانند)

 از یالتیا یهادولت که یزمان مانند) رندیگیم بر در را یدولت سطوح و کنند،یم ارائه یالتیا یدولت

 ستفادها است افراد از یاریبس شامل که ییهابرنامه کردن اهنگهم یبرا فدرال یمال یهاکمک

 یوصخص یعموم یمش خط که رسد یم نظر به(. یدولت ریغ یها سازمان و یمحل یها دولت. کنندیم

 اند، شده زیمتما آن اساس بر که را شبکه نوع چهار آگرانوف رابرت. هستند نجایا یادار یها شبکه و

 و یاقتصاد توسعه مانند یمتنوع مناطق مطالعه خود، اهداف منظور به دهد یم قرار بحث مورد

 :نقل و حمل و زیآبخ حوزه از حفاظت پساب، تیریمد ،ییروستا

 اشتراک به در دکنن یم یسازمانده یهمکار یبرا داوطلبانه طور به شرکا - یاطلاعات یها شبکه. 1 

 مشکل یها لح راه و ها یآور فن ها، رنامهب ها، استیس مورد در ها داده و ها دهیا اطلاعات، یگذار

 و یفن قیطر از را خود خدمات تیظرف و شیافزا دنبال به فعال طور به شرکا - توسعه یها شبکه. 2 

 .اعضا خدمات و آموزش نیهمچن و مبادلات، دهند شیافزا یاطلاعات

 نیمخاطب ستیل کنند یم یآور جمع را یمشتر ها، یفناور اطلاعات، شرکا - یارتباط یها شبکه. 3 

 یبرا ییاه فرصت جادیا و یدسترس یبرا تلاش دهد یم بیترت را آنها یسینو برنامه و گرید منابع و

 .ها تیفعال دیجد یسینو برنامه

 قیطر از یزیر برنامه کنند یم یهمکار ها سازمان نیب در یرسم طور به شرکا - اقدام یها شبکه. 4 

 یم اهرم و هماهنگ را آنها که خدمات ارائه متقابل یها تلاش دیشا شامل ،یرسم شیب و کم توافقات

 یپنهان و مبهم نسبتاً یها شبکه خلاف بر یحدود تا. دیکن جدا هم از را ها تیقابل و قوت نقاط کند

 یعنی شفاف؛ هستند آگرانوف یها شبکه کنند، یم لیتحص دفاع وزارت در او همکاران و براون که

 ن،یا بر علاوه شبکه خود قیطر از گریکدی هستند یدسترس قابل ای/و شده شناخته شبکه یشرکا همه

 سلسله یسنت برخلاف. شرکا قوت نقاط از استفاده یبرا یابزار عنوان به اند شده جادیا آگاهانه آنها
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 دیبا شده جادیا یادار روال و ساختار کنند یم اقتدار نیگزیجا را تخصص و اطلاعات ها شبکه مراتب،

 تر یرسم ریغ بود خواهد یتیحاکم باتیترت اغلب و شوند، یم تیریمد آنچه از شتریب کرد اداره را آنها

 ییها شبکه است نیا ردیگ یم آگرانوف قاتیتحق از او که یمهم یها درس جمله از. هستند یرسم از

 متقابل نفع به دانش کنند یم استفاده آنها از و کرده جیبس را اطلاعات دارند را عملکرد نیبالاتر که

 مشترک انیمشتر ای مشترک مشکلات به ییکردهایرو کنند اتخاذ مشترک است ممکن آنها شرکا؛

 ییشناسا در شرکا کار، نیا انجام با شده اتخاذ یکردهایرو شود اجرا مشترک صورت به و باشد داشته

 با. کنند یم دلتبا هم با را اطلاعات دهند یم انجام که همانطور و کنند یم کمک گریکدی به مشکل

 و توسعه یبرا تلاش و موجود، یآور فن یها حل راه یابیارز و ییشناسا یبرا کرد خواهند کار هم

 دانش، گاهیپا بخشند یم بهبود را خود جمع آنها ند،یفرآ نیا در. دیده قیتطب را نوظهور و دیجد موارد

 تیریمد دیجد یها کیتکن و یتیریمد یکردهایرو با شیآزما و آن بانیپشت یاطلاعات رساختیز

 طور به که یزمان ها، شبکه که است نیا دیجد شبکه تیریمد اتیادب در قیتحق یکل محور. دانش

 ای یمشارکت صورت به توانند یم آنها. باشند یارزشمند ییدارا توانند یم شوند، گرفته کار به ماهرانه

 آنها ییتوانا در آنها تیمز و - کهشب یشرکا یطراح ردیبگ شکل خودآگاه بدون ای با - خود به خود

 و مطالعه حوزه نیا. جیرا مشکلات حل در تخصص و اطلاعات اطلاعات، از یمتنوع فیط جیبس است

 ندهیآ یدولت رانیمد اکثر که است یکاف حاضر حال در توسعه مرحله است ظهور حال در هنوز عمل

 .کرد خواهد کار یا شبکه یها سازمان قیطر از یحد تا حداقل

 مطالعه سوالات

. انداز مچش دیریبگ نظر در یسازمان طرح کی از را دیکن یم شرکت آن در که یکالج ای دانشگاه. 1 

 یطراح و ها ارزش نیا با اهداف رسد یم نظر به یچ دارد؟ دیتاک ییها ارزش چه بر آن یسازمان شکل

 از اما ستنده مناسب مؤسسه یراب دیکن یم فکر که یاهداف ای ها ارزش دارد وجود ایآ ابد؟ی یم ارتقا

 اًشخص شود؟ یم شما باعث یسازمان یطراح ایآ آن؟ یسازمان یطراح جهینت در برند یم رنج آن

 دارد؟ وجود یمشکل

 یوبر دگاهید زا دیکن ییشناسا باشند دینبا که را یدولت یادار یها سازمان از یبرخ دیتوان یم ایآ. 2 

 شود؟ یم گرفته نظر در "یبوروکراس"

 یبرا را آن نتوا یم ایآ چگونه. دیکن انتخاب دیدار ییآشنا آن با که را یعموم یادار عملکرد هر. 3 

 کرد؟ یسازمانده یبرابر و یندگینما ،ییکارا رساندن حداکثر به

 طور به شندبا محور بازار یدولت مدارس دیکن هیته یسازمانده بالقوه بیمعا و ایمزا از یفهرست. 4 

 وردم در شما یریگ جهینت چرا؟ مخالفسازمان؟ ای دیکن یم تیحما یزیچ نیچن از شما ایآ ،یکل

 بازار؟ بر یمبتن یدولت یها سازمان انواع دهد یم نشان را یزیچ چه گرانید ساختن
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 حداکثر به را یخاص یها ارزش دولت یعموم پرسنل یاصل یخیتار مرحله سه یچگونگ بر دیتأک

 متعاقباً ها شکست نیا چگونه که دهد نشان و کند برخورد گرانید با یکاف اندازه به نتوانست اما رساند،

 نظام"( 2) ،(1828-1789) "انیآقا" دوران( 1) از عبارتند مراحل یخیتار. شد منجر اصلاحات به

(. است افتهی تکامل 1883 سال از که همانطور) "یستگیشا نظام"( 3) و ،(1882-1829) "غنائم

 گرفته قرار بحث مورد دیجد یعموم تیریمد نیهمچن و 1978 سال در فدرال یمدن خدمات اصلاحات

 دگاهید پردازد یم آن یبررس به فصل سپس. ریاخ یروندها و 1990 دهه در (NPM) اصلاحات است

 یجمع یزن چانه استیس و روند یدولت کارکنان تیریمد مورد در یحقوق و یاسیس ،یتیریمد یها

 کشور نیا در دولت 89000 توسط نفر ونیلیم 22 حدود. ردیگ یم قرار یبررس مورد زین یعموم بخش

 اساس بر و ارهایمع یزیچ چه طبق د،یبود آنها تیریمد مسئول شما اگر. متحده الاتیا هستند شاغل

 نیا حقوق و ارتقاء انضباط، آموزش، د،یکن یم نییتع د،یکن یم انتخاب را یسازمان باتیترت چه

 دهند؟ ارائه را عملکرد سطوح نیبالاتر تا دیکن قیتشو را آنها دیهخوا یم چگونه ؟یدولت کارکنان

 یاسیس یرهبر آنها با یهمکار یبرا آنها لیتما و ملت به آنها یوفادار از نانیاطم دیخواه یم چگونه

 معاصر مردم یاصل سؤالات جمله از نهایا آنها؟ با د؟یهست یجمع مذاکره ریدرگ ایآ ؟ییقضا یها حوزه

 فصل و حل رسد یم نظر به که کنند یم مطرح را یا کننده جیگ مسائل آنها. یشخص تیریمد هستند

 به یادار اقدام مردم قیطر از خود اهداف به یابیدست یبرا ملت ییتوانا. کشد یم چالش به را یدائم

 اصول، و نهادها لحاظ به ما چند هر. دارد یبستگ یدولت کارکنان زهیانگ و صداقت عملکرد، به شدت

. شینما صفحه ای کاغذ یها تکه یرو کلمات و ستندین نمودار ها دولت و ها سازمان ،یینها لیتحل در
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 امروز. است یضرور ینحو به آنها اشتغال طیشرا یسامانده یبرا نیا و اند شده لیتشک مردم از آنها

 یبرخ. دهد ینم قرار مناقشه مورد یجد طور به را یعموم پرسنل تیریمد یمرکز تیاهم کس چیه

 یافراد تیاهم بر که بنامند – اصطلاح کی - (HRM) یانسان منابع تیریمد را آن که دهند یم حیترج

 ریسا مانند. یانسان هیسرما شود یم برده نام عنوان به آنها از یا ندهیفزا طور به که کند یم دیتأک

 توسط شده ائهار مختلف یها دگاهید از توان یم را یپرسنل استیس ،یدولت تیریمد یها حوزه

 .یحقوق و یاسیس یکردهایرو کرد، لیتحل و هیتجز ت،یریمد

 یخیتار نهیشیپ

 یم وسوسه ما که است یآشفتگ چنان در یعموم پرسنل تیریمد که رسد یم نظر به اوقات یگاه

 (NPR) عملکرد یبررس یمل ،1993 سال در. است دهیرس یتیوضع نیچن به چگونه بپرسند که شوند

 ناکترس داستان کی حداقل احتمالاً: قهیدق 10 دیکن صحبت فدرال ریمد کی با[T»] کرد، تیشکا

 یحت رانیمد اکثر که است نیقوان به محدود و دهیچیپ یقدر به ستمیس نیا. دیشن دیخواه را پرسنل

 کی به طمتوس ریمد کی. . . . کند دایپ فدرال شغل چگونه یمتقاض دهند مشاوره آن به توانند ینم

 یسخت به بود یاتهامات نیچن اما«  .محکم مدرک با یحت ق،ینالا کارمند کی اخراج دارد ازین زمان سال

 یپ یاه درخواست به پاسخ در عمدتاً متحده الاتیا در یعموم پرسنل تیریمد یخیتار توسعه رمان؛

 درک یبرا گذشته درک ژهیو به ،یدولت تیریمد حوزه در نیا در. است بوده اصلاحات یبرا یپ در

 .است یضرور ندهیآ ینیب شیپ و حال

 انیآقا از نقل به یعموم پرسنل تیریمد

 گسترده دوره سه به را الاتیا کرد میتقس را متحده الاتیا در یعموم پرسنل عملکرد تکامل توان یم

 یبخش یعموم پرسنل که است،یس شدند یم مشخص یمتفاوت سبک با کدام هر. کند یم میتقس

 سال در واشنگتن دنتیپرز دولت نیاول با که ،"انیآقا" از بود دوران اول. دندبو آن از ریناپذ ییجدا

 خواست یم واشنگتن. افتی انیپا 1829 سال در جکسون جمهور سیرئ فیتحل با و شد آغاز 1789

 یبرا. سابقه جادیا در خود تیریمد تیاهم درک با درآورد مناسب یحالت به را نوپا یادار ستمیس

 تناسب، یهاتیشخص« .تیشخص بود «اندام تناسب» ملاقات، قرار نییتع در یاصل اریمع واشنگتن،

 یاعضا که داشتند لیتما آنها. داشتند یشخص یکپارچگی و جامعه در ییبالا گاهیجا که بودند یکسان

 مشغول آن به که بودند یمشاغل یبرا یظاهر یفن تیصلاح هرگونه فاقد آنها از یبرخ. باشند بالا طبقه

 قادر نیهمچن آنها. دولت آوردند ارمغان به دیجد یبرا را یشتریب اعتبار آنها اما شدند، منصوب بودند

 مناسب یها تیشخص که بود دواریام واشنگتن. رندیبگ ادی بدانند آن مورد در دیبا که را آنچه بودند

 یحدود تا و گرید اریمع کی نیا. بود یاثربخش دنبال به نیهمچن او اما کنند، عمل کارآمد و صادقانه او

 و یلتونیهم یها دگاهید نیب میتقس که یزمان ،1795 سال در. آورد وجود به انتخاب یبرا یرقابت

 یم استیس که شد متوجه واشنگتن شد، آشکار فدرال دولت بودن فعال یچگونگ مورد در یجفرسون
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 با که یدولت ریمد کی انتصاب گرفت نظر در او. است مهم یعموم پرسنل انتصاب و انتخاب در تواند

 یاسیس یوفادار دنبال به او گر،ید عبارت به  «یاسیس یخودکش» ینوع به بود مخالف او یها استیس

 با رفت شیپ یو نانیجانش توسط واشنگتن سوابق حال، نیا با یادار تناسب و بود زین یاجتماع و

 هنوز او اگرچه شتر،یب مراتب هب کی به استیس بر دیتاک به شروع آدامز جان دنتیپرز متفاوت دیتاک

 او به فدرال دولت یاسیس یها اخراج نیاول ن،یا بر علاوه در که. گذاشت یم ملاقات قرار بالا طبقه از

 توسعه را یشفاف معقول طور به بار نیاول یبرا که بود جفرسون نیا حال، نیا با. است شده داده نسبت

 دفتر، به ورود محض به. کند فایا یدولت کارکنان تیریدم در دیبا استیس که ینقش مورد در یتئور داد

 حزب یاعضا با فدرال دولت یادار دستگاه است کرده انبار را آن آدامز که کرد تیشکا جفرسون

. کرد اصلاح قیطر دو از اول درجه در توان یم را تیوضع نیا که کرد یم فکر او. ستیفدرال مخالف

 بود فدرال دولت مورد نیاول نیا انتخابات در فعال نقش گرفتن از فدرال رانیمد منع دنبال به او اول،

 است،یس از خارج فدرال کارمندان گرفتن با. یادار شاخه در یاسیس یطرف یب توسعه یبرا تلاش

. کرد یخنث کرد، اعمال او خواهیجمهور حزب هیعل توانیم که را یستیفدرال نفوذ تواندیم جفرسون

 با یانتخابات غاتیتبل که کرد استدلال او. باشد نیا از فراتر است ممکن یاسیس یطرف یب او دید اما

 ورزش حال در یدولت رانیمد. است ناسازگار آن قبال در یادار مقامات تیمسئول و یاساس قانون روح

 مانند حال، نیا با. یحزب یاسیس نقش یفایا یجا به یعموم منافع به یعموم اعتماد شدند یم دهید

 در. دارند یاسیس نقش یعموم استیس نظر از یدولت رانیمد که داد صیتشخ جفرسون واشنگتن،

 یادار بخش در بود ها ستیفدرال و آنها نیب تعادل تا خواهان یجمهور انتصاب دنبال به او جه،ینت

 او گر،ید عبارت به یکل طور به دهندگان یرا انیم در احزاب داشت مطابقت دو نیا نیب تعادل باًیتقر

 در اما کل کی عنوان به ملت بودن یحزب ندهینما یاسیس نظر از فدرال خدمات بود ساختن دنبال به

 زمان، گذشت با یو یتصد مدت تمام در کرد منصوب را خواهانیجمهور قاطع تیاکثر جفرسون عمل،

 یحت. ماندند یباق خود مشاغل در یریپ نیسن تا آنها از یتعداد و شد امن فدرال رانیمد یتصد

 شود «تیوص» یمتصد مردان به یررسمیغ طور به یملک خدمات یها پست داشت وجود هم یشیراگ

 ت،یریمد یخوب به دوره مدت نیا در فدرال خدمات. شد یینها حذف باعث مرگ که یزمان وارثان

 یاستانداردها نیبالاتر کننده منعکس که است معتقد یخیتار اجماع. بود مؤثر و کارآمد صادقانه،

 سیرئ فیتحل با نهایا همه «میغنا» اساس بر یعموم پرسنل تیریمد. است کشور خیتار در یاخلاق

 بوده جفرسون نیا ایآ نکهیا مورد در یخیتار یها بحث کرد رییتغ 1829 سال در جکسون جمهور

 جکسون حال، نیا با داد انجام را توجه قابل یسرپرست انتصاب و عزل نیاول است بوده جکسون ای است

 سیرئ از پس جکسون. کرد نهینهاد را میغنا ستمیس آن، یبرا کننده قانع یاسیس منطق کی جادیا با

. تیریمد بود فدرال پرسنل «اصلاحات» نفع به شدت به یعموم احساسات آن کرد اعلام شدن جمهور

 ریز شرح به جکسون دگاهید ؟"انیآقا" از داشت وجود دوره آن در یعموم پرسنل با یمشکل چه چرا؟

 :بود



 

214 
 

 یعموم منافع و مردم یپاسخگو شد باعث کارشان سر بر فدرال رانیمد مدت یطولان یتصد. 1 

 اختهس دارند قبول حداقل ای است، نیا یعموم افسران همه فیوظا» جکسون، معروف قول به. ستین

 اجدو ودخ عملکرد یبرا را خود یراحت به توانند یم باهوش افراد که است ساده و ساده آنقدر شده،

 آنچه از شتریب منصب در مردان مدت یطولان تداوم کنم باور را نیا توانم ینم من و. دانند یم طیشرا

 5«.دیآ یم دست به آنها تجربه با رود یم دست از دارد وجود معمولاً که

 ندمان( خواه یجمهور) کیدموکرات ملت بود تحمل رقابلیغ فدرال خدمات یبالا طبقه تعصب. 2 

 ای وسطمت طبقه تیوضع از و یمرز و یغرب مناطق از عمدتاً هیانتخاب حوزه جکسون. همتحد الاتیا

. بودند سواد یب آنها از ییبالا بخش و یرسم لاتیتحص بودند حضور بدون اکثراً او هواداران تر نییپا

 یفرصت دیبا کرد یم فکر را یافراد نیچن جکسون. نبود روان خواندن به قادر جکسون که دارد شهرت

 کی در» کرد، انیب او که همانطور یدولت رانیمد باشد داشته شدن لیتبد با دولت در مشارکت یبرا

 گرفتن با جکسون توسط  6«.داد یبرتر استعدادها بر را یاخلاق صفات دیبا رایز تقاضا آزاد، حکومت

 یاسیس نظر زا را خود و دهد پاداش خود وفادار انیحام به بتواند دهندگانش یرا انیم از ملاقات قرار

 صلا کی" باشد بوده معتقد مقام در "چرخش" به است ممکن نیهمچن او حال، نیا با. کند تیتقو

 7.یاسیس نظام یبرا بود خوب و داد یم لیتشک را "یجمهور دهیعق در شرویپ

 معتقد جکسون یعموم خدمات از است کرده کمک یریپ به فدرال رانیمد مدت یطولان یتصد. 3 

 است یلتدو شغل کی که کرد قیتشو را دهیا نیا نیهمچن. ییکارا زند یم صدمه دولت به نیا که بود

 کامل طور به او یاسیس روانیپ و جکسون. درست بود ییدارا آن به یدولت کارمند که بود اموال ینوع

 دجایا لدنبا به او. بود ساده جکسون اصلاحات کیدموکرات اصول مخالف کردند دایپ را تیموقع نیا

 دوره کی 1820 سال در دفتر یتصد قانون قبلا،. بود فدرال رانیمد یبرا ساله چهار حداکثر دوره کی

 دیتمد آنها صاباتانت تا داد اجازه آنها به اما کرد، نییتع فدرال کارمندان از یبرخ یبرا را ساله چهار

 یهاولتد با جکسون یدشنهایپ دوره. است شده ساخته. شدند برکنار کارمندان از یکم تعداد و شود

 را «میغنا» دهدیم اجازه منتخب دیجد جمهورسیرئ به جهینت در و شودیم منطبق یجمهوراستیر

 ،یفعل رانیمد اخراج ندیناخوشا ضرورت با مواجهه بدون خود انیحام انیم در  8 «یروزیپ. کند عیتوز

 یحزب دلتعا جادیا به تظاهر چیه جفرسون، برخلاف عرف ای/و قانون شود یم یمنقض آنها انتصاب که

 جکسون مهبرنا. برد یم لذت فدرال یادار مشاغل از روزیپ یاسیس حزب. شد خواهد ساخته ندارد وجود

 بزرگ الس اوقات یگاه سال، آن در. 1840 سال تا گز،یو شد روبرو ونیسیاپوز حزب دیشد مخالفت با

 جمهور سیرئ تدول زمان تا  بعد به آن از  فتندریپذ انتقام با را غنائم ستمیس ها گیو «فروش،  گیو»

 موارد به توان یم آن یاصل راتیأثت جمله از گرفت رونق ستمیس غنائم ،(1869-1865) جانسون اندرو

 :کرد اشاره ریز
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 همراه رگبز و کوچک یها ییرسوا با غنائم دوره. عملکرد و ییکارا ،یادار اخلاق در یجد کاهش. 1 

 دوره صیشخت با ان،یمتصد. مانیا با شد جادیا حزب جبران یبرا یاضاف یادار لمشاغ از یانبوه. بود

 .بودند کار نیا دنبال به اغلب خود، محدود

 ملتعا جز یکار یادار منصوبان اوقات یگاه. یحزب استیس و یدولت تیریمد کامل یختگیآم. 2 

 عوض در فدرال، دفاتر نشدند حاضر خود محل در هرگز یبرخ. انتخابات و یحزب اقدامات در نداشتند

 یم «یاسیس یابیارز» احزاب که بود نیا بدنام اقدامات شتریب از یکی. دهند یم گزارش حزب مقر به

 یدار زانهخ از میرمستقیغ سرقت که یعمل نیا. فدرال رانیمد حقوق در درصد 6 تا 1 باًیتقر. کردند

 ادغام هب قدرت در یاسیس حزب و دولت یلما امور کرد فراهم را امکان نیا شود، یم دهینام فدرال

 .یحد

 که ردک فرض توان یم رایز است راز و رمز کی هیشب یزیچ نیا. یاسیس رقابت از ییبالا درجه. 3 

 به. ستا یکاف ندهیآ انتخابات در آن یروزیپ نیتضم یبرا قدرت ردیگ یم تعلق حزب به که ییایمزا

 ییگراحزب عمل، در اما. حالت کرد یم قیشوت را حزب کی توسعه دیبا غنائم ،یمنطق طور

 جناح در یتوجه قابل رییتغ 1857 سال در. 1853 و ،1849 ،1845 ،1841 کرد رییتغ جمهورسیرئ

 نیاول به انتخابات با خواه یجمهور حزب مدرن حزب 1860 سال در و دموکرات حزب در مسلط

 بود هدور کی 1861 تا 1841 از سال 20 نکلنیل آبراهام از افتی دست خود یجمهور استیر یروزیپ

 دیشد رقابت و استیس در( طیشرا واجد دهندگان یرا انیم در حداقل) یمردم گسترده مشارکت

 ناچار هب و شغل یادیز تعداد توانست یم تنها بود قدرت در که یحزب که است نیا حیتوض کی. یحزب

 قدرت از خارج حزب مقابل، در. کرد جادیا یدشمن خود انیحام از یبرخ ساختن دیناام با کند عیتوز

 یبرا فقط) شود انتخاب دیبا تیحما از یادیز مقدار کند جادیا یادیز تیحما دادن وعده با تواند یم

 (.بعدا یدیناام جادیا

 شد یاجتماع طبقه ندهینما شتریب فدرال سیسرو. فدرال رانیمد یاجتماع یطبقات تیوضع کاهش. 4 

 نخبه یمدن توسعه امکان به دادن انیپا ر،ییتغ بود یمهم موضوع نیا کل کی عنوان به تیجمع بیترک

 را میغنا عذاب حداقل، ،یادار دولت توسعه «یستگیشا» اساس بر یعموم پرسنل تیریمد. سیسرو

 نفع به است کرده سقوط اریبس یحام. ییقضا حوزه هر در نه اگر عمل، و یتئور در داشت همراه به

 وانید 1990 سال در مجدداً و 1980 ،1976 سال در که یاساس قانون هینظر و معاصر یعموم پرسنل

 قانون خلاف طیشرا اتفاق به بیقر تیاکثر در را ها اخراج نیا که. کرد صادر را یماتیتصم کشور یعال

 و 1860 دهه کرد توسعه به شروع فدرال سطح در یستگیشا ستمیس کی به تعهد کند یم یاساس

 خدمات قانون) پندلتون قانون ،یقانون - شد نوشته قانون صورت به قانون نیا ،1883 سال در. 1870

 تا 1880 دهه از. 1978 اصلاحات قانون. شد نیگزیجا یدولت خدمات توسط تینها در که ،(یکشور

 نیهم از یعموم پرسنل یمبنا عنوان به «یستگیشا» اتخاذ در شهرها و التیا نیچند قرن، انیپا
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 جهات یبرخ از در رایز میکن یم استفاده ومهیگ در "یستگیشا" اصطلاح از ما. کردند یرویپ روش

 یبرا یابزار عنوان به یرقابت و آزاد آزمون است بوده یستگیشا نظام یبنا سنگ. است اشتباه نام کی

 ییها یبررس نیچن به دیشد یاتکا یبرا یمهم یادار و یاسیس لیدلا آنجا. یدولت کارمندان انتخاب

 که یمعن نیا به است، یناکاف اعتبار شد انجام یستگیشا امتحانات از یاریبس حال، نیا با. ستا بوده

 نیع در. کردند ینیب شیپ کار نیح در دایکاند کی عملکرد مورد در آنها داد نشان را آن توان ینم

 از ت،یقلا یها گروه به متعلق انیمتقاض بر یمتفاوت ریتأث ای یریسوگ اغلب ییها یبررس نیچن حال،

 از. تبار نیلات و ییکایآمر ییقایآفر نهیشیپ. دهد یم نشان تیاقل یها گروه به متعلق انیمتقاض جمله

 به داشت میخواه یلیخ. بود برابر یشغل یها فرصت یبرا یاصل مانع یستگیشا ستمیس جهات یبرخ

 لیدلا خلاصه طور هب شود مرور است بهتر ابتدا هرچند. مییگو یم شتریب موضوع نیا مورد در یزود

 همراه. 1880 دهه در یملک خدمات اصلاحات از یبخش عنوان به یستگیشا نظام اتخاذ لیدلا و یاصل

 قصد 1880 و 1870 یها دهه در یملک خدمات طلبان اصلاح بالا، به رو متوسط طبقه فعالان گرید با

 -یشهر یفقرا - یقوم و نییپا طبقات منافع به ییپاسخگو به لیتما که را ییغنا استمدارانیس داشتند

 تون،یا. یب دورمن آشکار سخنان در. بودند یاسیس یها نیماش نیقدرتمندتر گاه هیتک مهاجران و بود

 بالا یها گاهیجا در استمدارانیس از یا طبقه که است شده دهید میدار ما» برجسته، طلب اصلاح

 یزندگ و یاجتماع امور در یبزرگ سهم هر( رندندا تیصلاح ذاتاً که و) اند نگرفته که اند شده قدرتمند

 جداگانه شغل ای تجارت کی است داشته شدن لیتبد به لیتما شتریب و شتریب استیس مردم یآموزش

 نیهمچن شورز، کارل 11«.است شده جدا یعموم یزندگ از یعموم اذهان در بالا تیظرف و تیشخص

 احزاب نجات بود تر حیصر است، یملک خدمات اصلاح نقطه که نیا یادعا در یحت رهبر، اصلاح کی

 آنها یدولتمرد کل که یمردان کنترل از ما، یاسیس امور از بود تیریمد یادیز حد تا و ما یاسیس

 غنائم ستمیس اگر کنند ینم را کار نیا هرگز آنها از یاریبس و است یادار یدزد زیناچ یهنرها شامل

 روانیپ یباندها یسازمانده یبرا یفرصت و اند دهیرس رتقد به بود نکرده فراهم آنها یبرا یابزار

 است محور یستگیشا غنائم، ستمیس از جکسون یمعرف مانند ن،یبنابرا 12«.خودشان مزدور یاسیس

 نیا اما. بود گسترده یاسیس راتییتغ به یابیدست به لیتما بر یمبتن عمدتاً یملک خدمات اصلاحات

 یخرابکار ستمیس ،1880 دهه در یادار اهداف بود آن از یالخ اصلاحات جنبش که ستین معنا بدان

 به شدن لیتبد حال در سرعت به لیاسپو ستمیس. بود شده لیتبد رییتغ یبرا نرم نسبتاً هدف کی به

 به شورتز خود، ینشدن تکرار سبک به یصنعت از شیپ ساده دوران مضر راثیم الف-بود نابهنگام کی

 که دیفهم راحت آنقدر و است یهیبد که دارد وجود یخاص یهاگزاره»: پرداخت موضوع نیا به وضوح

 وسعت، شیافزا با که است نیچن باهوش افراد از قبل رسد یم نظر به یادب یب مانند آنها با کردن بحث

 ییتوانا با بلکه صداقت، با تنها نه. ابدی یم شیافزا آن ضرورت دولت، فیوظا یدگیچیپ و تیاهم

 و استیس شد ینظارت مقررات ریدرگ شدت به دولت که یزمان 13«.دانش شود یم اداره دهید آموزش

 میغنا ستمیس. شوند نیگزیجا دیبا باشد ریناپذ اجتناب میغنا ستمیس که دیرس یم نظر به ت،یریمد
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 غنائم خود، اوج دوران در. داشت تداخل شدن یصنعت با آن فاسد اقدامات رایز بود ریپذ بیآس زین

. مشترک بود یاخاذ و یخوار رشوه اد،یز پرسنل. وندیپ یها کانون به ها خانه کرد لیبدت را ملت عرف

 مخالفت یتیحما استیس با شدن یصنعت طرفداران و رشد حال در گران صنعت ،1870 دهه اواخر در

 .بود مضر استیس نیا رایز کردند

 یالملل نیب تجارت

 کاهش با گرانصنعت هم و طلباناصلاح هم. ددار انیجر غنائم با مخالفت نیا در یدائم رشته کی

 یم کرف طلبان اصلاح نیا. بودند خود نفع به استیس در مهاجر تیجمع و جامعه نییپا طبقه ریتأث

 ییکایآمر-یسیانگل نفوذ کاهش یبرا دارد شیگرا ینیماش استیس در ها گروه آن مشارکت که کردند

 که لسون،یو ووودر. بودند متعلق طلبان اصلاح از یاریبس آن به که یا مقوله - متوسط طبقه یها

 ندهیفزا موج مورد در ،یدولت تیریمد شود یم شناخته خودآگاه ییکایآمر انگذاریبن عنوان به اغلب

 با شود یم اصلاح و ردیگ یم قرار ریتأث تحت قاًیعم. . . ملت[ تیشخص: ]است گفته نیچن مهاجران

 زشآمو خودمان، معتدل خون: اروپا از شود یم ریسراز کشور به سال به سال که یمیعظ مهاجرت

 فساد کی الانهس و دارد یمداوم قیتزر ،یخودگردان شده یریگاندازه رفتار به و یخوددار به شده داده

 افتهی یلاقت دار تب عادات با[ آرامش] یمساو عادات خودمان: میکن یم تجربه را گانهیب خون از یجزئ

 یفرمان دخو یدشوار میهست روبرو شیافزا به رو روند کی با شک بدون ما رقرا یب یمیقد یایدن است

 یروین ظهور زا ژهیو به گران صنعت از یدیجد طبقه 14.انحطاط بریف با احتمالاً زوال، به رو مواد با

 هم و یرهبر هم ادیز احتمال به که یاسیس احزاب و ها هیاتحاد داشتند هراس یستیالیسوس کار

 یاسیس ادراک یدارا گران صنعت ن،یا بر علاوه. کنند یم دایپ مهاجر کارگران انیم در را تیحما

 یاه یابیارز قیطر از گرید توانستند یم یاسیس احزاب یزمان که باشند شده متوجه است ممکن

 یلقاا و آرا کسب یبرا یابزار عنوان به دینکن حساب تیحما یرو ای دینکن یآور جمع پول یاسیس

 اتیعمل یالم نیتام یبرا جامعه ثروتمند بخش به ریناگز دادند یم انجام را کار نیا ،یاسیس مشارکت

 رد استیس در یمردم مشارکت که کنند یم اشاره یاسیس مورخان ها نیکمپ و آورند یم یرو خود

 باشگاه» کی عنوان به. کرد ظهور به شروع متحده الاتیا یسنا زمان همان در و شد ساخته 1890 دهه

 رو طمتوس طبقه یها ییکایآمر-یسیانگل و گران صنعت نیب اصلاحات به مربوط خطوط. «نرهاویلیم

 با. شد میستر گرید یسو از غنائم استمدارانیس و مهاجر تیجمع تر، نییپا طبقه و سو کی از بالا به

 نیا طلبان،اصلاح نظر از. بود یجد یادار اشکالات یدارا غنائم ستمیس کنار، به استیس حال، نیا

 :ریز یعموم پرسنل برنامه اتخاذ کرد رفع قیطر از توانیم را راداتیا

 یم باشد داشته را لازم طیشرا که یکس هر. آزاد یرقابت امتحانات اساس بر یدولت کارکنان انتخاب. 1 

 انتخاب از مانع آنها. یشهروند و سواد سن، مانند ،یلیتحص مدارک کند شرکت آزاد آزمون در تواند

 مستلزم یرقابت امتحانات. آنها یبرا فقط نهیمعا انجام شود استمدارانیس توسط وفادار حزب از یگروه
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 را ازیامت نیبالاتر که یکسان یعنی. شود انجام امتحان نمرات بیترت به ها ملاقات قرار که است آن

.  استیس ساسا بر دادن قرار از استمدارانیس شود یم مانع زین نیا. شوند یم منصوب ابتدا دارند

 منطق کی زین آنها اما ،یسرپرست یقرارها از یریجلوگ هستند یمؤثر اریبس ابزار یرقابت و باز امتحانات

 یم که کار، نیح در عملکرد سطح از یکاف کننده ینیب شیپ کی امتحان نمرات نکهیا فرض با یادار

 و ستهیشا انیمتقاض ندده یم را شتریب انتخاب وعده یناتیمعا نیچن ست،ین نطوریا شهیهم باشد

 مورد نیا است، رفته فرو یاسیس گذشته به ستمیس نیا متیغن عنوان به. یعموم خدمات یبرا کارآمد

 و انجام نیا. یستگیشا ستمیس یاصل لتیفض عنوان به پرسنل رانیمد گرفت قرار عموم توجه مورد

 . است ارزان نسبتاً ناتیمعا از استفاده

 خدمات به یرسان اطلاع یاساس اصل بودند معتقد طلبان اصلاح. یعموم خدمات از ییزدا استیس. 2 

 آموزش ییتوانا اساس کنند تیفعال دیبا یعموم کارمندان یاسیس طرف یب تیصلاح باشد دیبا یعموم

 یم رچشمهس آنها حرفه از آنها تیمشروع و اقتدار دست در است یدولت فیوظا انجام یبرا آنها دهید

 صلاحا که بود آن مستلزم استدلال خط نیا. آنها یحزب یها تیفعال یجا به یفن یستگیشا و ردیگ

 کی دنبو یاسیس نه و حزب کی در نه یادار مناصب کنند اصرار اتفاق به بیقر تیاکثر بر طلبان

. جارتت کی دگاه،ید نیا اساس بر شود یسازمانده یا گونه به دیبا یعموم خدمات معنادار استیس

 .یاسیس اجبار و یاسیس یها یابیارز لغو هدف با یمقررات یحاو 1883 یدولت خدمات قانون

 اخلد در یدولت کارمندان ییجابجا که بود استوار فرض نیا بر spoils ستمیس. سمت در یتصد. 3 

 ورهد که دادند حیترج طلبان اصلاح کیدموکرات کشور کی در بود مطلوب عمل کی دفتر از خارج و

 اصل، در یحزب ملاحظات ای یاسیس مشمول و یدولت کارکنان تیصلاح باشد آن اساس بر یتصد

 از اماتمق استخدام. شود انجام یستگیشا انتخاب با تواند یم نیا که کردند یم فکر طلبان اصلاح

 خراجا زهیانگ دگاه،ید طلبان اصلاح در نیا و یاسیس یطرفدار در مشارکت یبرا یفرصت دادن دست

 به شد جهتو آن به 1890 دهه یابتدا در حال، نیا با یاسیس یها نهیزم دبر یم نیب از را اساس بر

 ،یبلق تلاش چند از پس شده محافظت یتصد یقانون یارهایمع با یدولت کارکنان به مطلوب عنوان

 باشد یلیلد به فقط شود یم انجام فدرال خدمات از اخراج که داد نانیاطم 1912 قانون فولت لا-دیلو

 بود، دهش گنجانده قانون نیا در یا هیرو یها تیحما از یبرخ. شود خدمات ییکارا یارتقا باعث که

 .بودند محدود آنها استانداردها، امروز اما

 کی توسط دیبا اداره یعموم پرسنل که کردند یم فکر طلبان اصلاح. یملک خدمات ونیسیکم. 4 

 تهاجمات برابر در یعموم خدمات زا تواند یم مستقل آژانس ،یقو. شود کنترل یمرکز پرسنل سازمان

 ونیسیکم کی بود شده ینیب شیپ 1883 یکشور خدمات قانون یحام استمدارانیس کند محافظت

 ونیسیکم به عمل. سنا موافقت و مشورت با جمهور سیرئ توسط که (CSC) یملک خدمات نفره سه

 دست داریپا یتیموفق به قانون نیا بیتصو با 1883 سال در طلبان اصلاح. قیتحق مرجع و نیقوان
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 زمان عامل دو. است شده نوشته تونیا توسط عمدتا ،(یکشور خدمات قانون) پندلتون قانون افتندی

 توسط یراندازیت از پس شد مشکل دچار لدیگارف مزیج جمهور سیرئ اول،. کرد نییتع را آن یاجرا

 را غنائم ستمیس عاًیسر یعموم افکار و افتاد قیتعو به مرگ ،1881 سال در دیناام دفتر ندهیجو کی

 شد متحمل را یتوجه قابل یها شکست خواه یجمهور حزب دوم، قاتل هاوانهید تا دانستیم مقصر

 سال در حزب آن اگر ها، دموکرات میغنا برابر در خود از محافظت دنبال به و 1882 کنگره انتخابات

 در یعموم پرسنل دولت گرا لاحاتاص که دارد وجود یکم دیترد. برسد یجمهور استیر به 1884

 کاگو،یش راکوز،یس بوفالو، ،یآلبان ورک،یوین جمله از شهر نیچند. شد یم رفتهیپذ زود ای رید صورت هر

. کردند یمعرف 1890 و 1880 یها دهه طول در را یستگیشا یها ستمیس اتل،یس و اوانستون

 ،یبعد التیا بود آن از قبل دهه دو اما ،(1883) یا برنامه نیچن اتخاذ یبرا بود التیا نیاول ورکیوین

 از یتوجه قابل تعداد دارد وجود آن در یستگیشا مفاد یبرخ امروزه،. بود آن دنبال به ماساچوست،

 فدرال پرسنل تیریمد یبرا یمفهوم و ینهاد یچارچوب 1883 سال اصلاحات   ییقضا یها حوزه

. شد اجرا و توسعه یاضاف پرسنل مفهوم نیچند وره،د آن در. داشت ادامه 1978 سال تا که کرد جادیا

 نگران شتریب و داشتند تیحما با مبارزه یبرا یکمتر وسواس فدرال پرسنل افسران ،1920 دهه در

 کننده یبررس آژانس کی اساساً CSC ،1930 دهه از قبل. یعموم خدمات در شتریب ییکارا به یابیدست

 اراتیاخت کرد آغاز عنوان تحت پرسنل فیوظا کردن متمرکز یبرا را یا برنامه ،1931 سال در. بود

 و ییکارا یبند رتبه ،یبند طبقه گرفت عهده بر را سمت نیا یها تیمسئول ونیسیکم یزود به آن

 حفظ را خود "سیپل" ونیسیکم تر، متمرکز یپرسنل آژانس کی شد که همانطور. یبازنشستگ تیریمد

 .بود استمدارانیس نیهمچن و گرید یها سازمان دفه نیا اکنون چند هر انداز، چشم کرد

 فدرال یستگیشا ستمیس اصول

 شود اجرا ریز یستگیشا با مطابق دیبا ederal پرسنل تیریامد

 :ستمیس اصول

 از کار یروین به یابیدست یبرا تلاش در مناسب منابع از افراد باشد طیشرا واجد از دیبا استخدام. 1 

 مهارت و دانش ،ینسب ییتوانا اساس شود نییتع در صرفا دیبا شرفتیپ و نشیگز و جامعه، اقشار همه

 .شوند یم برخوردار برابر یها فرصت از همه که کند یم نیتضم که آزاد و عادلانه رقابت از پس ها،

 باشند داشته عادلانه و عادلانه رفتار دیبا استخدام انیمتقاض و نیشاغل هیکل. 2 

 ،یلم اصل مذهب، رنگ، ،ینژاد ،یاسیس یوابستگ به توجه بدون رسنلپ تیریمد یها جنبه تمام در

 حقوق و آنها یخصوص میحر به مناسب توجه با و ت،یمعلول تیوضع ای سن، ت،یوضع ییزناشو ت،یجنس

 یاساس
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 نرخ دو هر از بمناس گرفتن نظر در با برابر، ارزش شود گرفته نظر در کار یبرا دیبا برابر دستمزد. 3 

 مناسب شناخت و ها مشوق و ،یخصوص بخش در انیکارفرما توسط شود یم پرداخت یمحل و یمل

 .ییکارا در یتعال یبرا دیبا

 یعموم عمناف یبرا ینگران و رفتار صداقت، یاستانداردها دارند نگه بالا دیبا کارکنان همه. 4 

 .شود استفاده موثر و کارآمد دیبا فدرال کار یروین. 5 

 و شود، اصلاح دیبا یناکاف عملکرد آنها، عملکرد تیکفا از شوند حفظ اساس بر دیبا کارکنان. 6 

 تیارع یبرا بخشد بهبود را خود عملکرد تواند ینم ای تواند ینم که شوند جدا دیبا کارکنان

 لازم یاستانداردها

 جهینت شپرور و آموزش است نیچن که یموارد در پرورش و آموزش شود ارائه موثر دیبا کارکنان. 7 

 یفرد و یسازمان عملکرد داشت خواهد یبهتر

 اهداف یبرا اجبار ای یشخص یطرفدار خودسرانه، اقدام برابر در محافظت. الف: دیبا کارکنان. 8 

 بر ریتأث ای تداخل منظور به نفوذ ای قدرت اند شده منع خود مقام از استفاده از. ب و یحزب یاسیس

 .تخاباتان یبرا ینامزد ای انتخابات کی جهینت

 یمنطق طور به نکارکنا که یاطلاعات یقانون یافشا یبرا یتلاف شوند محافظت برابر در دیبا کارکنان. 9 

 سوء بودجه، احشف اتلاف ت،یریمد سوء. ب ای مقررات، ای قاعده قانون، هر نقض -الف: شواهد به اعتقاد

 .یعموم یمنیا ای سلامت یبرا خاص خطر و توجه قابل ای قدرت، از استفاده

 شدت به رایز شد، گرفته نظر در پرسنل مؤثر تیریمد یبرا یمانع عنوان به CSC ،1930 دهه اواخر در

 که شد، حاصلا یبند طبقه قانون توسط یحد تا نیا. بود محدودکننده نیقوان و نیقوان یاجرا نگران

 پرسنل فیظاو از یاریسب و ارتقاء، ،یابیارز کرد، ها تیموقع یبند طبقه میمستق مسئول را ها آژانس

. است بنامناس "سیپل" با ینگران شد CSC جادیا باعث فدرال پرسنل تیریمد از ییتمرکززدا. گرید

 بهبود یابر کلان یها استیس نیتدو تا گرفته یبازرس و اجرا از داشت مشکل تمرکز رییتغ یبرا اما

 یعضاا از یبرخ و یاسیس رانیمد متخصصان، پرسنل از یاریبس 1970 دهه در فدرال پرسنل تیریمد

 رمتف. معاصر پرسنل تیریمد یبرا نامناسب یادار ساختار دادند قرار توجه مورد را آن کنگره

 ادند قرار سمت به ها دولت نیا از یاریبس. داد دست از یمحل و یالتیا سطوح در زین ونیسیکم

 تیمسئول ییاجرا سیئر به ماًیمستق که بخش ای بخش کی در کردند حرکت پرسنل یاصل فیوظا

 .1978 قانون شد دنبال یملک خدمات اصلاحات در فدرال دولت کردیرو نیا. دارد
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 پرسنل تیریمد عموم در قانون و استیس ت،یریمد

 توسعه در توان یم را فصل گرفت قرار بحث مورد اول در که یدولت تیریمد کردیرو سه از کی هر

 بود مشهود شتریب دوره نیا در یتیریمد یفضاها و اصول. افتی یعموم پرسنل تیریمد یخیتار

 1930 دهه طول در و 1890 دهه و 1880 دهه در اصلاحات برنامه طول در ،"انیآقا" توسط تیریمد

 خوب رفتار اساس بر یتصد دوره ؛یستگیشا و اندام تناسب اساس شد انجام مورد در فیتکال. 1940 و

. ملت کل خدمت در و شد یم یتلق یاسیرسیغ عمدتاً یمعمو خدمات کارآمد عملکرد بود، ستهیشا و

 وجود اما شد، انجام یاسیس یها حذف یبرخ اگرچه. بودند ارزشمند اریبس اخلاق و صداقت ،یکارآمد

 نمود میغنا ستمیس در وضوح به استیس. دفتر در چرخش ای غنائم از گسترده استفاده عدم داشت

 از اول باشد ندهینما یاجتماع و یاسیس نظر از دیبا یعموم اتخدم که بود معتقد بود نجایا. کرد دایپ

 جویی، صرفه و کارایی جای به سیاسی پاسخگویی و نمایندگی. یفن نظر از دوم و مسلط یاسیس حزب

 عنوان به مناصب در چرخش. زمان. بود دوره این در عمومی پرسنل عملکرد پشت اساسی ارزشهای

 وضوح به یحقوق ملاحظات. شد یم یگذار ارزش دولت در یدممر مشارکت یارتقا یبرا یا لهیوس

 تیریمد کارکنان یارتقا یبرا یا لهیوس عنوان به اگرچه جنبش، بود مشهود یملک خدمات اصلاحات در

 یعموم پرسنل تیریمد از یاریبس آن متعاقب یاصلاح اقدامات و پندلتون قانون. تیریمد است محور

 یعموم پرسنل آن اغلب (NPM) دیجد یعموم تیریمد طرفداران. دیده قرار یقانون طیمح کی در را

 واقع مؤثر که است آن از تر سخت و سفت آنقدر که است شده یقانون آنقدر تیریمد کنند یم متهم را

 قاًیدق نیا. هستند مولد کی در پرسنل تیریمد یبرا یریپذ انعطاف فاقد یاسیس رانیمد که شود

 اصلاح از یکی که همانطور. بودند آن دنبال به نوزدهم قرن طلبان اصلاح که است یتیوضع همان

 خودسرانه قدرت از بهتر ناقص، هرچند ثابت، نیقوان که میدار نظر در ما»: داد حیتوض طلبان

 برخورد مورد در یاساس قانون یها تیمحدود است داده قرار هییقضا قوه ،1950 دهه از 17«.هستند

 است برابر و عادلانه هیرو نفع به کردیرو نیا کارکنان حقوق از تیحما بزارا عنوان به یعموم پرسنل با

 ،یخیتار لحاظ از یقانون هیرو کند، لیتبد دشمن کی به را یعموم پرسنل تیریمد تواند یم که درمان،

 داریپا و بخش تیرضا بیترک کی جادیا در متحده الاتیا در یدولت پرسنل تیریمد یاصل مشکل

 سال در که فدرال اصلاحات از یا مجموعه یحقوق و یاسیس ،یتیریمد یکردهایرو ستا بوده ناتوان

 کمک فدرال کارکنان ستمیس کیتفک به اصلاحات نیا. دهد یم نشان را مشکل نیا شد، آغاز 1978

 اصلاحات فدرال کارمندان همه شود ینم اعمال آنها یبرا گرید ها یمش خط از مجموعه کی. کند یم

 کارتر یمیج جمهور سیرئ توسط 1978 سال در یملک خدمات اصلاح قانون 1978 ،یملک خدمات

 آن جادیا یبرا فدرال دولت مجدد یسازمانده یبرا او یها تلاش محور گرفت قرار استقبال مورد

 نیا نکهیا اعلام در او دولت( 18. )است پاسخگوتر یاسیس نظر از و مؤثرتر کارآمدتر، رتر،یپذ تیریمد

 یستگیشا نظام در»: گفت جمهور سیرئ اهداف. بود صادقانه است، یاسیس و تیریدم یدارا عمل

 و یبرتر یبرا یکم اریبس یها پاداش ما رایز دارد، وجود یناکاف زهیانگ. ندارد وجود یکاف یستگیشا
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 یمنف یهاجنبه دیجد دولت هر»: یاسیس دگاهید. میدار نامطلوب کار یبرا یکم اریبس یها مجازات

 وارد رییتغ یبرا یدستورات با دیجد گذاران استیس تداوم یبرا یبوروکراس فشار کندیم حساسا را آن

 راتییتغ جادیا اما دهند، رییتغ را ظواهر و ساختارها توانند یم اگرچه که شوند یم متوجه و شوند یم

 مانهمز طور به یاسیس و یتیریمد اهداف به توان یم ایآ« .است دشوار اریبس جهت در ریچشمگ

 نیا کارمندان؟ شود یم انجام فدرال یقانون حقوق عمده کاهش بدون نیا توانست و افت؟ی دست

 کهنه یها گروه ،یکارگر یها هیاتحاد. بود همراه کنگره در گسترده یزدگ استیس با اصلاحات

 مقامات و کنگره یفرع یها تهیکم و ها تهیکم ها، تیاقل نفعیذ یها گروه و یمدن حقوق سربازان،

 تیریمد بهبود یبرا کرد مطرح مسئله نیا مورد در را یمختلف یهادگاهید دولت یجمهور استیر

 اصلاحات، یاصل یمفهوم دستاورد. بود مصالحه کی لزوماً یینها اساسنامه. کرد دیبا چه فدرال پرسنل

 تلاش گریکدی از تیریمد فدرال پرسنل یحقوق و یاسیس ،یتیریمد یها جنبه از یاریبس بود ییجدا

CSC تحت مرگ است کرده کمک آن تیغا و جهت فقدان به متنوع یهادگاهید نیا بیترک یبرا 

 مستقر جداگانه یها آژانس در داشت وجود یا جداگانه یعملکردها ،یتوجه قابل حد تا اصلاحات،

 یاریبس با مقابله یبرا شده جادیا بود (MSPB) یستگیشا یها ستمیس از حفاظت ئتیه. است شده

 به متعاقباً که بود ژهیو مشاور از یدفتر شامل MSPB. فدرال پرسنل تیریمد یقانون یها ینگران زا

 نیقوان که شود حاصل نانیاطم که است نیا عملکرد ژهیو بازپرس. شد لیتبد مستقل یادار نهاد کی

 کند یم یبررس. نشود نقض یستگیشا نظام الزامات و اصول که و شود یم تیرعا یپرسنل مقررات و

 هیعل ها میتحر ردیبگ اتیمال تواند یم MSPB. مقامات و فدرال رانیمد ها، آژانس یها تیفعال

 اعمال یهادرخواست نیهمچن آژانس نیا. کنند یم نقض را یپرسنل مقررات که فدرال کارمندان

 نظر در درالف نگهبان عنوان به. شنودیم را فدرال کارمندان هیعل اخراج، و رتبه تنزل مانند نامطلوب،

 اراتیاخت یدارا MSPB نیا. فدرال کارمندان یقانون حقوق یحام و یستگیشا ستمیس شود یم گرفته

 برابر در استفاده سوء ای تقلب. کنندیم افشا را هازباله که است یافشاگران از محافظت یبرا یخاص

 مهم مختلف ضوعاتمو مورد در مطالعات است داده انجام قیعم کار نیچند MSPB. ییجو انتقام

 و فدرال سیسرو در یجنس تیاذ و آزار به مربوط یها یبررس مانند فدرال، پرسنل تیریمد یبرا

 اصلاحات، توسط شده جادیا دوم آژانس کنند یم ترک را دولت کارمندان آن ییچرا لیتحل و هیتجز

 چانه روند بر. است یعموم پرسنل به یقانون کردیرو مظهر نیهمچن ،(FLRA) اقتدار فدرال کار روابط

 مورد در FLRA(. ستین یپست خدمات در چند هر) کند یم نظارت فدرال خدمات در یجمع یزن

 یم که یاستخدام یها جنبه و کار روابط ناعادلانه یها وهیش و کند یم صادر یمختلف احکام عادلانه

 حل را به مربوط سوالات که دارد را اریاخت نیا نیهمچن شد معامله یجمع دسته صورت به باشد تواند

 باشد داشته نقش امر نیا در تواند یم و یکارگر یها هیاتحاد توسط فدرال کارمندان یندگینما کند

 فصل نیا ادامه در یعموم بخش در یجمع یزن چانه دولت و ها هیاتحاد نیب اختلافات فصل و حل

 فرصت ونیسیکم شد سپرده ابربر استخدام به تر واضح یاسیس تیمامور. ردیگ یم قرار یبررس مورد
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(EEOC). EEOC فدرال استخدام یها وهیش یرو بر اما ،1964 قانون شد جادیا یمدن حقوق توسط 

 آژانس از یتعداد اریاخت در بود (EEO) فدرال برابر یشغل فرصت تابع زمان آن در نداشت یاریاخت

 که بود یاسیس اریبس فدرال EEO یبرا اریاخت نیا EEOC دادن به میتصم. است CSC جمله از ها،

 آژانس کی تحت. شد ساخته EEO برنامه بودند معتقد که تیاقل یها گروه و یمدن حقوق اصرار به

 شاهد ها گروه آن یتیریمد نظر از آن یاصل تیمامور نشد اجرا تیموفق با کرد، مشاهده که یپرسنل

 سازمان نیا مقابل در یاصل موانع انعنو به یستگیشا یها آزمون و یستگیشا نظام رایز بودند یریدرگ

 اصلاحات قانون فدرال خدمات یبالا سطوح در تیاقل اشتغال از ییبالا درجه به یابیدست شدند داریپد

. است کل کی عنوان به کشور کار یروین ندهینما یاجتماع نظر از فدرال خدمات کی دنبال به 1978

 آن بر غلبه یبرا را ییهاروش و کندیم فیتعر را EEO هدف یهاگروه «یندگینما کم» قانون نیا

 فدرال کار یروین در است زنان و ها تیاقل یندگینما جیترو EEOC تیمامور از یقسمت. کندیم حیتشر

 اصلاحات، قانون. است یاسیس یندگینما یینها هدف اما است، یقانون EEO ندیفرآ از یاریبس اگرچه

 جمهور سیرئ عنوان به خدمت یبرا آژانس نیا. یشخص تیریمد از یدفتر به را CSC یتیریمد فیوظا

 یتیریمد فیوظا است دهیرس ارث به CSC از پرسنل موثر و مثبت تیریمد یبازو است شده یطراح

 اتیعمل بر یکل نظارت و ،یبازنشستگ یها ستمیس و یاتیعمل یایمزا آموزش، ش،یآزما تیمسئول مانند

 به نسبت جمهور سیرئ به یتیریمد پرسنل آژانس دادن قرار بر علاوه فدرال یها آژانس از پرسنل

 یبرخ از استفاده اصلاحات قانون ،یحزب دو CSC شود یم تر کینزد بود، تر مستقل که یسازمان

 عملکرد، یابیارز ستمیس و یستگیشا پرداخت ستمیس جمله از ابزارها، کرد یالزام را دیجد تیریمد

 اصلاحات قانون یاصل یها یژگیو از گرید یکی. گرفت خواهند ارقر بحث مورد فصل نیا در بعداً که

 لیتبد ارشد کی به یادیز حد تا فدرال خدمات در یتیریمد یها پست برتر یا حرفه. است ذکر قابل

 و یاسیس یکردهایرو بیترک یبرا یتلاش عمدتاً SES پشت هینظر .(SES) ییاجرا خدمات شد

 حرفه ای مهارت از یا مجموعه( 1) که باور نیا بر کند یم احتاستر. است یدولت تیریمد در یتیریمد

 طیمح به یسازمان طیمح از تواند یم که «تیریمد ندیگو یم «یعموم» آن به که دارد وجود یا

 انیم در. شوند جابجا فدرال ارشد رانیمد که است مطلوب یاسیس نظر از( 2) شود، منتقل یسازمان

 انعطاف به ازین یاسیس رانیمد( 3) و ،یعموم منافع از تر جامع اهدگید جادیا یبرا یادار یواحدها

 امروزه،.  خود یمش خط دستورات یاجرا یبرا یا حرفه ارشد مقامات نیا تیهدا و نییتع در یشتریب

. است فدرال کارکنان یبازنشستگ و یسلامت یایمزا یها برنامه OPM یاصل یاتیعمل یها تیمسئول

 مدافع و استیس نهیزم در یمشورت نهاد کی عنوان به کند یم کار یادیز دح تا اکنون ،یکل طور به

 حال در که دارد وجود SES در ملاقات قرار نوع چهار. جمهور سیرئ یانسان منابع تیریمد ابتکارات

 لیتشک را درصد 10 تا تواند یم یشغل ریغ یقرارها پرسنل 7000 حدود شود یم آن شامل حاضر

 رانیمد به که هستند یاسیس نیمنصوب نهایا .SES به شده داده اختصاص یها تیموقع کل تعداد دهد

 یم اجرا را خود یها برنامه و ها استیس ها، آژانس کنند یم کمک ادارات یبالا سطوح در یاسیس
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 منصوب یشغل ریغ افراد با توان یم آژانس کی در SES یها تیموقع از ستین درصد 25 از شیب. کنند

 را دیتمد رقابلیغ طیشرا توانند یم آنها. باشد یاسیس صرفا تواند یم زین محدود دتم انتصابات. شد

 کارمندان نیا SES در گروه دهند یم لیتشک را نیبزرگتر یشغل منصوبان. کنند خدمت سال سه تا

 .اند کرده یسپر کشور نیا در را یادیز یها سال اغلب فدرال

 یضطرارا یقرارها یشغل خدمات باشند رسانده ها رتبه نیبالاتر به را خود راه است ممکن و دولت

 مهم آنها از یکی امروز به تا اما هستند، چهارم دسته ها، ماه کنند خدمت 18 تا توانند یم که محدود،

. است یعموم و محفوظ یا حرفه: دارد وجود پست نوع دو انتصاب، نوع چهار بر علاوه. است نبوده

. داد رارق یدوم در توان یم را یمنصوب نوع هر. شوند منصوب یاول هب توانند یم یشغل منصوبان فقط

 یها ژهپرو و ها برنامه کرد ینیب شیپ را «یپرسنل قاتیتحق» یملک خدمات اصلاح قانون سرانجام،

 یکردهایرو شیآزما یبرا یپرسنل مقررات از یاریبس کاربرد دهد یم قیتعل اجازه OPM به« .یشینما

 کدام چیه احتساب بدون) شوند شامل را کارمند 5000 حداکثر توانند یم ها ژهپرو ها کیتکن و دیجد

 یائمد تواند یم موفق یها پروژه. بکشد طول سال پنج تا و( باشند کنترل گروه در است ممکن که

 زیآم فاجعه منطقه کی را فدرال پرسنل تیریمد NPR 2000 و 1990 دهه در HRM اصلاح. شود

 و مرکزمت بود شده میتنظ حد از شیب زین پرسنل تیریمد آن، نظر از مجدد اختراع یبرا دانست یم

 اریبس که ردک گزارش را آمار کی نیا. ها آژانس خاص یها تیمأمور و ازهاین با متناسب یناکاف طور به

 از. کرد یریگ اندازه را آن بر مؤثر پرسنل مقررات کل وزن یکشاورز وزارت 1993 سال در: بود ادیز

 دیجد فدرال HRM انداز چشم NPM، NPR's اصول رشیپذ با 21!پوند 1088 ،ییقضا هیور جمله

 :است ریز موارد شامل

 ها کنترل رهیغ و متمرکز OPM از ها آژانس ییرها ،ییزدا مقررات •

 شدبا پاسخگو پرسنل تیریمد قبال در و فدرال رانیمد و رانیمد ساختن مسئول ،ییتمرکززدا •

 آنها اصول ،HRM یها ستمیس کنند یم کمک یطراح به که رانیمد و رانیمد توسط "تیمالک" •

 دیببند کار به را آنها و دیریبپذ را

 که یجخار افراد عنوان به یجا به یتیریمد یها میت در یانسان منابع تیریمد متخصصان ادغام •

 کنند یم عمل کنند یم سیپل را ها ستمیس

 آژانس کی یسازمان فرهنگ اب تناسب یبرا HRM یها ستمیس انطباق •

 از مورد نیچند 22 متخصص مشاوران و مشاوران به کاغذ یپردازشگرها از یپرسنل دفاتر لیتبد •

 و دهیچیپ بردن نیب از به مخصوصاً. شد ذکر 2 فصل در NPR یانسان منابع تیریمد یدستاوردها

 پرسنل یبرا معتبر نیقوان تابک عنوان به فدرال پرسنل یراهنما کتابچه کرد یم افتخار بدنام میحج
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 یقانون اراتیاخت و کمتر یریچشمگ طور به یشینما و یقاتیتحق یها پروژه از استفاده قیطر از. فدرال

 «ییرها» یدولت یها سنت از یا ندهیفزا طور به کار یروین فدرال از درصد 50 حدود کنگره، از ژهیو

 اداره(. متحده الاتیا کد 5 عنوان) پرسنل یابر "همه یبرا مناسب اندازه کی" یقانون چارچوب شد

 وزارت در واحد نیچند و یداخل درآمد خدمات ،یتجار علائم و اختراع ثبت اداره فدرال، یهوانورد

 میمفاه و سازمان زبان، NPM 1990 دهه انیپا تا ،یتوجه قابل حد تا. بودند بارز یها نمونه دفاع

. داشت فدرال به ازین 2002 سال یداخل تیامن قانون لفدرا پرسنل از بود داده رییتغ را یاساس

 و یهماهنگ نظارت، یبرا (CHCOs) «یانسان هیسرما ارشد افسران» نییتع یبرا ییهاآژانس

 بردن بالا ("cheekos" تلفظ،) ها CHCO نقش مقررات، ریسا کنار در .HRM رانهیشگیپ یزیربرنامه

. یعموم یتیریمد یها یریگ میتصم و ها آژانس کیاستراتژ یزیر برنامه در است HRM تیاهم

 و ییاجرا رانیمد آوردند دست به یریپذانعطاف کارمندان دیخر و استخدام در نیهمچن هاآژانس

 متحده الاتیا در یعموم پرسنل تیریمد یخیتار توسعه ما. کارکنان یعال لاتیتحص نهیهز پرداخت

 خواننده تا اتیجزئ با یسازمانده میا داده قرار حثب مورد را آن توسط شده ارائه یمفهوم مشکلات و

 یبررس به اکنون یعموم کارکنان حوزه در "هدف بر کیتکن" دادن قرار به لیتما نشود ریفراگ یقربان

 گانه سه یبند دسته اساس بر بحث نیا. میپردازیم یعموم پرسنل یاصل فیوظا از گراترکیتکن

 .شود یم کینزد است شده یسازمانده یانونق و یاسیس ،یتیریمد به یدولت تیریمد

  یعموم پرسنل تیریمد

 صرفه ،ییکارا یها ارزش هستند کردن حداکثر دنبال به NPM و ارتدکس یعموم پرسنل اداره دو هر

 با یعموم رفتار و آموزش دستمزد، استقرار، نش،یگز استخدام، قیطر از یادار یاثربخش و ییجو

 که است نیا پرسنل تیریمد یتیریمد یعموم پشت در یاساس رضف. کار محل در یدولت کارکنان

 و ابندی ارتقاء شوند، داده قرار شوند، انتخاب دیبا کارمندان یتجار و یاسیرسیغ دیبا یعموم خدمات

 کارکنان از یکاف حفاظت باشد دیبا. یدولت یکارها انجام یبرا آنها تیصلاح اساس شود پرداخت آنها به

 در شغل کی عنوان به را یعموم خدمات ارتدکس تیریمد نیدکتر. یاسیس اوزاتتج برابر در یدولت

 و اتیعمل در هستند یعموم منافع خدمت در مدت بلند تخصص توسعه با کارکنان که ردیگ یم نظر

 یها ستمیس به نیهمچن. کند یم کمک یشغل توسعه و رشد به آموزش قیطر از یدولت یها برنامه

 دولت در خود یکار یزندگ طول در یدولت کارمندان است یمتک کنند یم قیتشو که یبازنشستگ

 ضیتعو قابل یخصوص مشاغل با اساساً را یدولت مشاغل از یاریبس NPM مقابل، در توسط. بمانند

 مشارکت دیبا دولت کارکنان اساس، نیا بر گرید بخش به بخش کی از آزادانه دیبا کارمندان. داند یم

 باشد یبازنشستگ یها صندوق گرفتن به قادر دیبا و یعموم یاجتماع نیتام یها ستمیس باشند داشته

 یسنت تیریمد به نسبت NPM ،یمنطق طور به. شوند یم جمع آنها با دولت در حضور زمان در آنها

 یا لهیوس عنوان به مدت کوتاه یگذار هیسرما ای ردیبگ نظر در نهیهز را آموزش که است مستعدتر
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 از حفاظت است حذف آماده NPM ،یسنت تیریمد برخلاف منابع دولت یانسان یروین یارتقا یبرا

 ها التیا. است شده انجام متحده الاتیا نیچند در که همانطور یدولت کارمندان یبرا یمدن خدمات

 کارمند چیه که دیده صیتشخ که است مهم. هستند برجسته یها نمونه ایجورج و تگزاس دا،یفلور -

 حقوق که یلیدلا به را آنها توان ینم آنها رایز ستین "خود لیم به" واقعاً متحده الاتیا در یدولت

 ،یخصوص میحر انجمن، مذهب، گفتار، کرد برکنار کند، یم نقض یاساس قانون در را آنها یآزاد

 ای یدولت خدمات ابیغ در حال، نیا با ها یآزاد و حقوق شده محافظت موارد ریسا و برابر، حفاظت

 یدادرس روند  هستند خودکار حق فاقد آنها خود، مشاغل در یملک منافع ریسا ای یتصد یقرارداد

 به یا دوره صورت به دیبا کارکنان که معتقدند یتیریمد کردیرو دو هر نامطلوب اقدامات در یا هیرو

 .است بهبود قابل آنها عملکرد شوند یابیارز یچگونگ دادن نشان یبرا یا لهیوس عنوان

 تیموقع یدبن طبقه 

 ،معنا کی به. است یعموم پرسنل یسنت تیریمد یها جنبه نیمهمتر از یکی تیموقع یبند طبقه

 یاندهسازم مشاغل، یطراح ستمیس ت،یموقع یبند طبقه. است استوار آن بر یسنت پرسنل برنامه کل

 کی داختپر از کنند یم میتقس آنها نرخ نییتع و دیمف یشغل و یتیریمد یها دسته به را آنها است

 یولتد کارگران که یکار هر از کند یم فراهم را یمناسب یموجود خوب، تیموقع یبند طبقه ستمیس

 شد، جادیا 1923 سال در بار نیاول که ینیقوان طبق. است شده انجام کار "تیموقع". دهند یم انجام

 :باشد ریز اصول اساس بر دیبا یبند طبقه ستمیس

 تیوقعم به رتبه ارتش، خلاف بر گر،ید عبارت به. شوند یبند طبقه دیبا افراد نه و ها سمت. 1 

 عمده مرا کی SES در تیعضو. کند یم اشغال را تیموقع آن اتفاقاً که فرد به نه ابد،ی یم اختصاص

 .است یمستثن فدرال سطح در قاعده نیا از است

 هک یا برجسته یها یژگیو دهد یم لیتشک را تیموقع کی به مربوط یها تیمسئول و فیوظا. 2 

 که یبند هطبق عوامل جمله از گرید یها تیموقع کند یم هیشب آن به ای کند یم زیمتما آن از را آن

 نظارت تیماه کار؛ تنوع و تیماه کرد اشاره ریز موارد به توان یم رندیگ یم قرار استفاده مورد اغلب

 یابر موجود یها دستورالعمل تیماه ;کند یم اشغال را مقام نیا که کس هر توسط شده افتیدر

 حال در شهیهم یها تیموقع به ریپذ انعطاف یها پاسخ دارد ازین ای است کار روال یعنی) کار یاجرا

 تیماه ؛یریگ میتصم تیماه و دامنه فرد؛ به فرد یکار روابط تیماه و هدف از؛ین مورد اصالت( ر؟ییتغ

 میتقس ستهد چهار به ملاحظات نیا اوقات، یگاه زاین مورد مدارک و کارکنان؛ ریسا بر نظارت وسعت و

 لازم یها تیصلاح و تیمسئول ینظارت ریغ ،ینظارت تیمسئول ف،یوظا یدشوار: شوند یم

 یبند طبقه در یریتاث چیه دینبا کند یم اشغال را یتیموقع که یکارمند یفرد اتیخصوص. 3 

 .باشد داشته تیموقع
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 اندازه همان به دیبا( ها تیمسئول و فیوظا نوع و تیموقع حسط) طبقه کی در سمت یدارا افراد. 4 

 طبقه در آنچه درک یبرا تلاش در کلاس آن در یگرید تیموقع هر شوند گرفته نظر در طیشرا واجد

 فکر هاسمت از ییهادسته حسب بر که است دیمف شود ثابت است ممکن است لیدخ تیموقع یبند

 تجارت، و ن؛یتکنس و یادار یها نیماش اپراتور ،یدفتر ؛یفن و یا حرفه ،یادار ؛ییاجرا مانند م،یکن

 رش،یپذ مانند ها تیموقع از یتعداد ها دسته است گسترده نیا از کی هر در. یدی کار و یدست عیصنا

 رتبه کی استو یبند طبقه کی یدارا ها تیموقع نیا از کی هر. تنوگراف و پرونده کارمند بورد،یک

 National در پرونده یمنش تیموقع ساده، نسبتاً یمثال یبرا. بود خواهد تپرداخ به مربوط رتبه

 File Clerk GS 0305-03 عنوان به تیموقع نیا. بهداشت موسسات دیریبگ نظر در را فدرال دولت

 الیسر در است پرونده کارمند کد که است 0305 یبند طبقه. است GS 3 درجه. شود یم یبند طبقه

 یمنش یها تیمسئول و فیوظا دهد یم حیتوض که دارد وجود تیموقع شرح .سطح نیا در یروحان

-GS است ممکن ارشدتر پرونده کارمند کی تیموقع سطح کننده نییتع عوامل از یفهرست و پرونده

 یتیامن مجوز نکهیا مگر ،یتئور در. داشت خواهد یتر گسترده یها تیمسئول و باشد بالاتر ای 4

 یبرا. بود خواهد مناسب آژانس کی در GS 0305-03 پرونده کارمند هر باشد، ازین مورد یخاص

 نرخ با یعموم برنامه در نمرات از کی هر. گرید آژانس در ها تیموقع از کلاس همان در استخدام

 متوسط طور به ،یبند طبقه ستمیس نیا یانتها در ،GS-1s ن،یبنابرا. شود یم پرداخت یمتفاوت

 افتیدر هستند، یعموم درجه نیبالاتر در اکنون که GS-15s و کنند یم افتیدر را ها نرخ نیکمتر

 بودند شوند،یم شناخته "دیابرگر" عنوان به که ،18 تا GS 16 یهاتیموقع شتریب. )نیبالاتر کنند یم

 ارزشمند تیریمد کی تیموقع یبند طبقه که ستین یشک.( رفت نیب از شد، جادیا SES که یزمان

 کارمندان و رانیمد به یبند طبقه شود؟ یسازمانده بزرگ کار یروین کی است کنمم چگونه ابزار است

 یشغل یها نردبان یطراح یت یآ. دهند انجام یکار چه است قرار ها تیموقع صاحبان که دیگو یم

 یابیارز یبرا ییمبنا یستگیشا انیمتقاض کند یم لیتسه را شیآزما. کند یم ممکن را شرفتیپ یبرا

. باشد ساز مشکل تواند یم تیموقع یبند طبقه حال، نیا با دولت کارکنان از کند یم فراهم عملکرد

 یبرا یانسان ریغ است آن که است تیموقع یبند طبقه عمل مورد در یجد تیشکا نیشتریب انیم در

. دارد اریاخت در را آن که یکارمند به توجه بدون شود یم یبند طبقه و یطراح کار اصل در کارمند

 معمولاً اند، شده هماهنگ ینوع به که( ها تخصص) ها تیموقع از یا مجموعه کی عنوان به نسازما

 که یتیموقع از کند سازمان به یشتریب کمک بتواند است ممکن کارمند کی مراتب سلسله قیطر از

 لیمات و ییتوانا باشد داشته است ممکن بوردیک کی مثال، عنوان به. دهد یم اجازه دارد قرار آن در او

 و نگار تن کی عنوان به یبند طبقه به ازین بود خواهد نطوریا اما نوارها، یسیرونو ای کردن کتهید به

 طبقه با نگار تن کی عنوان به عملکرد یبرا ستیپیتا به دادن اجازه رو، نیا از. دارد بالاتر دستمزد

 رود فراتر است لازم آن در که یکار سطح از تواند ینم کارمند. اصول. است ممنوع تیموقع یبند

 یزمان ژهیو به ها، هیاتحاد توسط است مخالف ژهیو به "کلاس از خارج" کار. آن از یکوتاه ای تیموقع
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 مشکلات نیا شتریب حقوق افتیدر هستند آن بدون بالاتر سطح یکارها انجام حال در کارمندان که

 ها،دسته به گسترده یهایبنددسته فخلا بر هستند، خاص و محدود هایبندطبقه که ییجا در ژهیوبه

 .یفن ای یدفتر مانند. هستند مشهود

 لوریت کیفردر با مرتبط ت،یموقع یبند طبقه یها وهیش

 دم اند داشته شیگرا کی در مشاغل یطراح به نیهمچن ،(دیکن مراجعه 4 فصل به) یعلم تیریمد

 متیق به اوقات یگاه ،یدولت مناصب رد انطباق اند کرده دیتاک بیترت و نظم لزوم بر کننده ریتسخ

 کارکنان نیب در یگانگیب و کسالت باعث نیا. باشد یفعل ریمد یبرا تواند یم احتمالاً شغل نیا منافع

 :دیریگب نظر در را ریز ملاحظات دارد ازین آن به شغل یطراح که دارد وجود یا ندهیفزا ینگران

 نیچند رد تا سازد یم قادر را کارمندان که یشغل و یبند طبقه نظام توسعه یعنی ،یشغل چرخش. 1 

 یستگخ از و کند استفاده مهارت نیچند از کارمند سازد یم قادر را کی نیا. کنند حرکت تیموقع

 . کند یریجلوگ آن از یناش

 یالفبا لیفا ستمیس کی ویرقم 13 عدد دو هر در رکوردها کنترل و تیموقع یبند طبقه یاستانداردها

 سراسر در دهاستفا مورد

NIH MEO. 

 فهرست، ثبت ،یبند طبقه یراهنما به مراجعه ها، پرونده از اسناد برداشت یبرا درخواست افتیدر

 ریسا ای شماره مناسب اسناد ابی مکان افتنی یبرا رسانه گرید یها افتهی ای فهرست، یها کارت

 است شده درخواست دهیچک به ای) ها لیفا از اسناد آوردن دست به منظور به ییشناسا مدارک

 و کند یم یگانیبا مجدداً را یبرگشت مطالب شده، برداشته مواد همه یبرا شارژ کارت درج ،(اطلاعات

 عنوان به) دارند ژهیو یجستجو به ازین که ییرهایمس یها درخواست. ردیگ یم پس را شارژ یها کارت

 گردد یبرم لزوم، صورت در. اسبمن یاتیعمل عناصر به( سازمان در یکار یها نهیزم ریسا مثال،

 ادغام،. است ازین مورد یدرخواست مواد ییشناسا یبرا یاضاف اطلاعات یبرا ناقص یها درخواست

 برداشت، جستجو، از استفاده با ،یقبل شده ثبت مطالب با دیجد مطالب متقابل ارجاعات و وست،یپ

 انجام در گرانید به %20 رسان امیپ و یدفتر خدمات ریسا در کمک ها هیرو مجدد یگانیبا ای یگانیبا

 نقل و حمل دیبا که یاقلام دییتأ یبرا یدفتر فیوظا کند یم کمک استاندارد ای یتکرار یکارها

 لیتحو یبرا NIH نقل و حمل دفتر تماس از قبل. کند یم یهماهنگ شده یبانیپشت کارکنان با شوند،

. اند شده چسبانده و شده دهیپوش جعبه کی در اقلام همه که کند یم حاصل نانیاطم اقلام، گرفتن

 مختلف یها مکان از اسناد انواع ارائه و یسازمرتب ،یآورجمع است ممکن یمتصد از،ین صورت در

 شده ذکر سیپرد بر علاوه افتاده دور یها ساختمان نیهمچن و ،Rockville و NIH سیپرد در
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 در و راکلج، منطقه بتسدا، کند مراجعه آن در یدفاتر به یمتصد که باشد لازم است ممکن ها،تیسا

 .است شده واقع مختلف یادار یها ساختمان در نیهمچن و بلوار یدموکراس مورد

 مقدمه

 از یشبخ عنوان به ،NIH ،(OGSS) یبانیپشت خدمات دارد قرار ها نهیهز کمک دفتر در تیموقع نیا

 اب قاتیتحق توسعه در دانشگاه از خارج یها تیحما مسئول (MEO) یدولت سازمان نیکارآمدتر

 اختلالات و ها یماریب از یا گسترده فیط مورد در یآموزش یها برنامه و است یقرارداد و یمال تیحما

 واحد یاعضا به یدفتر خدمات ریسا و باشد یم پرونده ارائه مسئول یمتصد. یرفتار و یپزشک ستیز

 NIH یعلم یبررس رانیمد و متخصصان /یلما یها کمک تیریمد افسران برنامه، رانیمد فه،یوظ

 یجزاا و مدرسه از خارج یها تیفعال تمام در دارند قرار NIH تیحما تحت کارکنان. است گسترده

 در تاس ممکن و. است یادار یگانیبا خدمات ارائه تیمسئول و یاصل فهیوظ NIH مراکز و موسسات

 هاب MEO از کی هر به است ممکن زاین صورت در فیوظا کند کمک یپست و یدفتر لیتحو گرید

 از کی هر است ممکن و شود داده اختصاص مختلف (IC) مراکز و مؤسسات ای فه،یوظ یواحدها ها،

 الزامات و رکا حجم باشد متفاوت آن به بسته است ممکن زمان درصد. )فیوظا. دهد انجام را ریز موارد

 .(یزیر برنامه

 تیمسئول و فیوظا

 دفع، ،یهدارنگ ،ینگهدار مونتاژ، با مرتبط یدفتر و یگانیبا فیوظا انجام %80 یگانیبا فیوظا انجام

 فیوظا ریاس انجام. حیصح مقصد به لیمیا سوالات یابیریمس تلفن، پاسخ فکس، ،یکپ ییاجرا بلوار در

 .محوله به مربوط

 عوامل

 ازین مورد دانش: 1 عامل

 و ملکردهاع از یآگاه و ،NIH سراسر در فادهاست مورد ییالفبا و یعدد یگانیبا یها ستمیس دانش -

 .خدمات مورد یواحدها یسازمان یساختارها

 واحد در که ییهاهینما و ،یبندطبقه یراهنماها ها،لیفا متقابل ارجاع ،یموضوع یها لیفا دانش-

 .آنها از استفاده به مربوط یهاهیرو و شوندیم ینگهدار یفور

 دوباره ای شود گرفته پس شود، یگانیبا دیبا که یمطالب از ناسبم یمتوال مکان ییشناسا مهارت -

 .شود یگانیبا

 ینظارت یها کنترل: 2 عامل
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 در کمک یبرا که یزمان و کند یم رییتغ کند یم هیتوص را یا هیرو کند، یم نییتع را کار سرپرست

 کار هشد زیتجو یها هیرو از یرویپ شود یم انجام مستقل طور به یمعمول کار. یضرور است دسترس

 .شده ارائه خدمات بودن موقع به و تیکفا دقت، نظر از شود یم یبررس

 رهنمودها: 3 عامل

 ممکن دگانکنن درخواست حال، نیا با کار به مربوط یا هیرو یها دستورالعمل و راهنماها از یتعداد

 کارمند که یطور به ت،اس ریپذ امکان ها مکان از دهند ارائه را یادیز تعداد و یناکاف اطلاعات است

 جستجو مورد مواد یابی مکان در دیکن انتخاب را جستجو روش ای راهنما نیتر مناسب دیبا

 یدگیچیپ: 4 عامل

 ستجوج فیتکال. اسناد از یا گسترده فیط با مرتبط است یدفتر فیوظا و پرونده لیتشک شامل کار

 ناقص ای نامشخص نادرست، اطلاعات نعنوا به ییها یژگیو شود یم یفیوظا نیچن شامل اوقات یگاه

 .یدرخواست طالبم افتنی یبرا ابی یهارسانه ریسا ای هاهینما دارند، راهنما به ارجاع به ازین که

 اثر و دامنه: 5 فاکتور

 مناسب و موقع به ینگهدار. است کارآمد مرجع سیسرو کی ارائه و یکار اسناد ینگهدار کار از هدف

 .سوابق انتظار در دفاتر کار گذارد یم ریتاث سوابق

 یشخص یها تماس: 6 فاکتور

 .مواد درخواست NIH سراسر در کارکنان با و واحد همکاران با تماس

 ها تماس از هدف: 7 عامل

 دموا یگانیبا ای ها درخواست لیتکم با رابطه در اطلاعات ارائه و کسب منظور به ها تماس

  یکیزیف یتقاضاها: 8 عامل

 ازین ردمو یجستجو و یگانیبا انجام یبرا شدن خم و رفتن راه مدت، یطولان ستادنیا به ازین کار

 .فیوظا

 کار طیمح: 9 عامل

 .شود یم انجام یادار طیمح کی در کار

 شد هیته 2003 سال در حاتیتوض
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 از گرید یکی زمان آن در یابی منبع یها وهیش است مرتبط فدرال رقابت با (MEO) کارآمد سازمان

 و یفناور عنوان به سرعت به تواند یم تیموقع حاتیتوض که است نیا تیموقع یبند بقهط مشکلات

 با نتوانند است ممکن تیموقع یهاکنندهیبندطبقه کنند یم رییتغ ها آژانس شود منسوخ دولت کار

 آن کردن محدود طرفدار ادیز احتمال به آژانس رانیمد اما مداوم، راتییتغ شوند همگام موارد همه

 بالا گرفتن یبرا ها کننده یبند طبقه کردن فعال یبرا دیجد فیوظا و ها یآور فن یمعرف ستندین

 در مداوم طور به ها تیموقع است داشته وجود آن به لیتما ای «درجه خزش» مشکل زین آن از پس

 ها تیموقع یبند طبقه یبرا نیهمچنیجمع دسته یزن چانه. شوند یم یبند طبقه بالاتر سطوح

 و یزن چانه مشمول دیبا پرداخت و یبند طبقه سطوح که معتقدند ها هیاتحاد. کند یم جادیا یمشکل

 مثال، یبرا. شود جادیا کارگران کار سابقه شیافزا گرفتن نظر در یبرا دیبا باشد شتریب یها تیموقع

 یندب طبقه ستمیس کی بخواهد است ممکن هیاتحاد ،Supply Clerk GS-3 پرونده به بازگشت یبرا

 سال 15 مثلاً که یفرد که یطور به( بالاتر ای) کند یم جادیا را GS-4 نیتام ارشد یمنش تیموقع که

 یحت) شود ینم پرداخت شود، یم پرداخت وارد تازه کی که ینرخ همان به است بوده سمت نیا در

 طبقه یها ستمیس ،یعمل موضوع کی عنوان به ت،ینها در(. کار همان دهند انجام را کار نیا آنها اگر

 نه فدرال دولت مثال، عنوان به. هستند مرتب یتئور اندازه به عمل در ندرت به هستند تیموقع یبند

 ستمیس ،یصنعت نوع از مشاغل دارد زین دستمزد رهیمد ئتیه ستمیس کی بلکه ،یعموم برنامه کی تنها

 رانیمد یبرا "GM" نام با یستمیس ،SES ،یپست یبند طبقه ستمیس ،یخارج خدمات یبند طبقه

 ییاجرا رانیمد یاسیس یبرا ییاجرا سطح در ستمیس کی و GS 15 تا 13 یهارتبه در سرپرستان و

 و ها یبند طبقه تعداد. شود ساده دیبا دهیچیپ یبند طبقه یها ستمیس که است معتقد معاصر تفکر

 طبقه ییاجرا و یتیریمد ،یفن ،یادار ،یدفتر مانند یعیوس یباندها در دیابدبای کاهش دیبا ها تیموقع

 نیب کارمندان ییجابجا و کارمندان به فیوظا صیتخص در را یریپذ انعطاف باند یپهنا. شوند یبند

 ازین یکمتر تلاش و یکاغذباز به ها تیموقع یبند طبقه یبرا زین را آن. دهد یم شیافزا ها پست

. کندیم تیحما گسترده یبند هگرو از جداگانه، یهاسازمان دیصلاحد به شدت به NPM. دارد

 پرسنل تیریمد هستند یاصل فیوظا جمله از ارتقاء و انتخاب، استخدام، ارتقاء و انتخاب استخدام،

 فیوظا نیا انجام در یینها ارزش بودن صرفه به مقرون که کند یم حکم یتیریمد کردیرو یعموم

 که کندیم اضافه را ینگران نیا متحده تالایا در اما رد،یگیم بر در زین را هاارزش نیا NPM. باشد

 درخواست یبرا افراد قیتشو ندیفرآ استخدام. هستند کشور یاجتماع تنوع کننده منعکس کارکنان

 به یابیدست هدف با موفق یسنت تیریمد استخدام برنامه کی یاتیح عناصر. است یدولت یها پست

 یعموم ریتصو یارتقا یبرا یدولت یهاتلاش( 1) شامل کارکنان، است برنامه نیمؤثرتر و نیکارآمدتر

 انجام هاتلاش( 3) مجرد؛ مشاغل یجا به مشاغل یبرا استخدام یبرا تلاش( 2) استخدام؛ است

 ای سن مانند هوده،یب نهیشیپ الزامات حذف( 4) مناسب؛ یها مکان و مناسب یها زمان در ناتیمعا

 اقتصاد ارزش. تیجمع اقشار تمام به یدسترس یبرا تلاش( 5) و ؛یآموزش الزامات شغل با مرتبط ریغ
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 NPM. است متفاوت پرسنل به آن یازهاین با کند نهیهز کارکردها نیا یبرا دولت که کند یم کتهید

. مشاغل یجا به خاص مشاغل یبرا استخدام و ورود، متعدد یها راه ،ییتمرکززدا ،یریپذ انعطاف

 کردهایرو از یا گسترده فیط کند یم انیب تدیونای در. ستا انیمتقاض انیم از انتخاب ندیفرآ نشیگز

 باز آزمون کی بر نیا. نوزدهم قرن اصلاحات دوره از ردیگ یم شهیر غالب یالگو اما شود، یم استفاده

 نیشتریب کند جادیا تواند یم بالقوه طور به که است یمتک ینوع از یبند رتبه ستمیس ای یرقابت و

 مطابق یانفراد داوطلبان استخدام که هستند یموارد یرقابت امتحانات انیاضمتق نیب در رقابت زانیم

 نیبالاتر کسب با که یفرد ،یرقابت صرفاً یامتحان ستمیس کی در آنها امتحانات نمرات باشد آنها با

 یها تیموقع وجود صورت در ردیگ یم ازیامت که یفرد که یحال در شود، یم استخدام ابتدا ازیامت

 لزوماً شغل یبرا فرد نیبهتر عمل، در. شود یم استخدام نفر نیآخر یقبول نمره نیتر نییپا ،یکاف

 کردیرو نیا ییقضا یها حوزه اکثر ن،یبنابرا یرقابت امتحان کی در کند ینم کسب را ازیامت نیبالاتر

 ای سه کنندیم افتیدر که یکسان مانند ،یمتقاض یهاگروه انیم از انتخاب امکان کنند یم اصلاح را

 که است نیا منطق. یگرید عدد هر ای «ده» ای «سه قاعده» ریاخ یکردهایرو ازیامت نیبالاتر ده

 یرقابت و باز انتخاب ندیفرآ که نانیاطم وجود نیا با اما انتخاب، در دیصلاحد یکم با اقتدار استخدام

 نیب از باشد طیشرا واجد فهرست کی از استفاده شامل است ممکن آزمون قیطر از انتخاب. است

 سه نیب از انتخاب و.  شدند یبند رتبه آنها نمرات بیترت به شدند، موفق امتحان کی در که یکسان

 یباق نیبالاتر دو انیم از انتخاب است، داده رخ یخال یجا یگرید اگر. بود خواهد ستیل برتر گلزن

 چهارم رتبه یعنی) کند کسب را ازیتام نیبالاتر که یکس هر علاوه به دهندگان، ازیامت بود خواهد مانده

 ازشیامت رغمیعل ای او کند، عبور او از( بار سه معمولاً) بار نیچند یکس اگر(. طیشرا واجد نام ثبت در

 هر یبرا را طیشرا واجد نام ثبت کی جادیا امکان اطلاعات یفناور یامروز. شد خواهد حذف ثبت از

 یسخت به NPM. اند گذرانده را مربوطه امتحان که ینایمتقاض انیم از خاص شغل کند یم فراهم کی

 انعطاف نفع به نیا. دارد اعتراض سه قانون و طیشرا واجد یهاثبت ساخت از یناش اغلب ریتأخ و

 میمستق استخدام. اندگرفته قرار یاندهیفزا استفاده مورد ریاخ یهاسال در که یکردیرو دو است یریپذ

 که است دیمف یزمان ژهیو به. کنند استخدام را طیشرا واجد یمتقاض هر ات سازد یم قادر را ها آژانس

 به یبند طبقه یبند رتبه. دارند طیشرا واجد انیمتقاض کمبود ای/و یاتیح یپرسنل یازهاین ها آژانس

 سطوح به توجه با ها گروه دهند قرار آن در را طیشرا واجد ینامزدها همه تا دهد یم اجازه ها آژانس

 آغاز برتر گروه با انتخاب طیشرا واجد و ط،یشرا واجد اریبس ط،یشرا واجد اریبس مانند خود، تیصلاح

 :نهیمعا نوع نیچند. دارد وجود. برتر نفر سه فقط نه باشد آن در افراد همه انیم از تواند یم و شود یم

 یمتقاض ایآ اند هشد گرفته نظر در نییتع یبرا که هستند ییها دستگاه نهایا. عملکرد یها آزمون. 1 

 پردازش. است انجام حال در استخدام که ریخ ای دهد انجام را تیموقع در ازین مورد فیوظا تواند یم
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 نهیمعا نیچن. شود یم استفاده عملکرد یبررس از آنها در که هستند یتوابع زاتیتجه اتیعمل و کلمه

 .کند پردازش دقت به تواند یم فرد کی قهیدق در کلمه چند مثال، یبرا کند، نییتع است ممکن

 معمولاً آنها .باشند داشته استرس دو هر ای استعداد ت،یموفق بر است ممکن نهایا. یکتب امتحانات. 2 

 یجا به ییقضا یها حوزه یمقدار. هستند نیماش توسط شده یازدهیامت و یا نهیگز چند انواع از

 است نیا یناتیمعا نیچن یاصل تیمز. ودخ کنند یم یداریخر یتجار صورت به را آنها آنها، توسعه

 .کردن اداره یبرا هستند ارزان که

 که بالا طحس مناصب شوند یم گرفته نظر در تر یکاربرد آنها یبرا اغلب نهایا. یشفاه امتحانات. 3 

 .است یاریاخت مناصب ای اراتیاخت شامل

 شود یم اداره یئتیه توسط یشفاه نهیمعا کی ،یکل طور به. دارد وجود آن یبرا یکم انیمتقاض که

 رد ییتنها به است ممکن نامزد کردن قضاوت است شده مشخص یارهایمع از یا مجموعه یدارا که

 .گرید انیمتقاض از یگروه با ای شود حاضر جلسه

 عملکرد، آزمون یکردهایرو کنند تکرار را آنها از یبرخ کنند یم یسع یابیارز مراکز. سنجش مراکز. 4 

. شوند یم یابیارز یذهن صورت به شتریب و هستند مشخص کمتر فیوظا که در یها تیوقعم یبرا اما

 کند یم یساز هیشب را آنها از یبرخ که رندیبگ قرار ها تیفعال از یا مجموعه تحت است ممکن افراد

 است ممکن ییها تیفعال نیچن. است شده استخدام آن یبرا یشخص که یشغل یاتیح یها جنبه از

 معمولا یبند رتبه. اریاخت اعمال ای ،یرهبر باشد آنها در شدن ریدرگ و گرانید با آمدن رکنا شامل

 نوع چه که ستین مهم. یابیارز یبرا شده نییتع شیپ از یارهایمع با پانل، شود یم ساخته a توسط

 سطح دیبا امتحان نمره گر،ید عبارت به باشد معتبر دیبا انتخاب دستگاه شود، یم استفاده یا نهیمعا

 دشوار امر نیا به یابیدست ها تیموقع از یاریبس یبرا حال، نیا با کار در عملکرد کند ینیب شیپ را

 که یآزمون ساختن اولاً،. است مورد سه امتحانات یاعتبارسنج در یاصل مشکلات. دهند نشان و است

 نیتمر شامل که ییها تیموقع یبرا ژهیو به امر نیا. است دشوار کند، منعکس را یدرون طیشرا واقعاً

 تواند یم نیهمچن حال، نیا با. اریاخت و ،یگذار استیس ،یفرد نیب یها مهارت است صادق هستند

 ریتأث یور بهره بر تواند یم یفرد یکارها کی آن در که یطیمح رایز عملکرد، یبررس در مشکل کی

 و کار، انجام ییتوانا یعنی ،یغلش مهارت نیب زیتما با شود یم برطرف مشکل نیا اوقات یگاه. بگذارد

 دارد، مهارت اگرچه که یستیپیتا است مثال کی. است شده انجام کار زانیم تیواقع ،یشغل عملکرد

 پرت او حواس یراحت به که باز اتاق کی در به نسبت یبهتر اریبس عملکرد ییتنها به اتاقک کی در اما

 ای گران کار نیا انجام است ممکن باشد، نممک امر نیا یبرا شیآزما است ممکن اگرچه. شود یم

 ییفشارها زمان وسعت و یخصوص میحر درجه صدا، و سر مانند - کار طیمح یها جنبه. باشد یرعملیغ

 که است نیا دوم مشکل.شوند یم دهینام یتیموقع عوامل بگذارند، ریتأث عملکرد بر توانند یم که
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 یم انتخاب یدولت یها پست یبرا که یکسان باشد داشته وجود نمرات در یکم تفاوت است ممکن

 وجود یموارد. یشغل یها فرصت به نسبت انیمتقاض دارد وجود یشتریب اریبس موارد اغلب. شوند

 یطیشرا نیچن در. اند داده درخواست شغل 100 از کمتر یبرا نفر 15000 حدود که است داشته

. باشند داشته امتحانات در ییبالا نمرات باًیتقر شده انتخاب افراد که دارد وجود احتمال نیا است اریبس

 نکهیا دانستن یبرا یراه چیه رایز است دشوار نهیمعا کی اعتبار دییتأ افتد، یم اتفاق نیا که یهنگام

 یکمتر نمرات که یکسان. اند کرده اجرا ندارد وجود است خوب چقدر تر نییپا اریبس نمره با یفرد

 معتبر است ممکن امتحان. مشابه یکردیرو ای سه قانون رایز البته، د،کر استخدام توان ینم را دارند

 است یجد قانون کی نیا. داد نشان یآمار صورت به توان ینم را نیا که است نیا مشکل اما باشد،

 یها گروه یاعضا تعداد ردیگ یم نمره نیانگیم که یزمان برابر یشغل یها فرصت قانون در مشکل

 دهنده نشان است ممکن که هستند، تیاقل ریغ افراد از کمتر کنند یم کتشر آزمون در که تیاقل

 نمرات، از یتر عیوس فیط با یینامزدها آوردن با. است مغرضانه یفرهنگ نظر از امتحان که باشد نیا

 سطح نه،یمعا کی دییتا یبرا سوم،. کند تر آسان را امتحانات یسنج اعتبار دیبا یا طبقه یبند رتبه

 رابطه دادن نشان هدف هم باز. شود یریگ اندازه دیبا است گرفته را آن یکس چه رکنانکا عملکرد

 اعتبار کرد، یریگ اندازه یخوب به نتوان را یدوم اگر. کار در عملکرد سطح و امتحان نمره نیب است

 کیستماتیس روش هر در اما است ممکن مشاغل از یبرخ یبرا عملکرد یابیارز. ستین اثبات قابل آن

 وجود با. داشت میخواه گفتن یبرا یشتریب یزهایچ یزود به مورد نیا در. گرانید است دشوار اریبس

 یستگیشا آزمون یسنج اعتبار دارد وجود افتهی توسعه یخوب به کردهایرو از یا مجموعه مشکلات، نیا

 عملکرد با را اتامتحان نمرات که است نیا دنبال به یت یآ. است اریمع با مرتبط کردیرو روش، نیبهتر

 نمرات یعنی. باشد کننده ینیب شیپ است ممکن اول،. کند مرتبط ها راه دو نیا از یکی در کار نیح

 در کند یم مرتبط کار نیح در کارکنان نیا عملکرد با یآمار نظر از را آنها و ردیگ یم را دگانیبرگز

 یکیتکن همزمان یسنج اعتبار شد حثب قبلا است دشوار ینیبشیپ اعتبار جادیا یلیدلا به بعد یزمان

 یآمار رابطه نییتع دنبال به سپس و هستند شاغل قبلاً که یکسان به نهیمعا کند یم تیریمد که است

 نمرات در یشتریب تنوع است ممکن که است نیا یاصل تیمز. آنها عملکرد یابیارز و آنها نمرات نیب

 طور به است دشوار عملکرد یریگ اندازه حال، نیا با نهیمعا گرفتن باشد داشته وجود آنها نیب در

 عملکرد سطح و نمره به است ممکن یخارج عوامل که دارد را خطر نیا نیهمچن کردیرو نیا و ،ینیع

 و دارد ییبالا تیمحبوب یشخص نظر از که یکارمند کی مثال، عنوان به. کند یم کمک کارمند کی

 از بالاتر عملکرد یابیارز و بالاتر نمره است ممکن نفس عزت است برخوردار ییبالا درجه از جهینت در

 ،یخنث یاجتماع طیشرا تحت اگر یحت - است گانهیب آن از و شده یمنزو کار محل در که یکس ایآ

 یستگیشا امتحانات اصطلاح به ،1970 دهه در. باشند داشته برابر عملکرد ای ازیامت است ممکن دو هر

 و اند داشته یمتفاوت یقوم و ینژاد راتیتأث آنها که اساس نیا بر هدادگا شد دهیکش چالش به اغلب

 از حفاظت. اند کرده نقض را یبرابر یبرا یاساس قانون حق ای/و برابر یها فرصت قانون جهینت در
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 طور به جامعه در ها فرصت ینابرابر از شود یم یناش یحد تا امتحانات زیآم ضیتبع ریتأث نیقوان

 دیتاک است یاسیس و برابر یهافرصت با مواجهه در یریتأث نیچن ن،یبنابرا. موزشآ در ژهیو به ،یکل

 امتحانات که یصورت در فقط باشد تحمل قابل یقانون نظر از است ممکن یندگینما دولت بر کردیرو

 به یور بهره و ییکارا بر زین یسنت یتیریمد کردیرو. کنند ینیب شیپ اریبس را یشغل عملکرد واقعاً

 امتحانات اساس بر معمولاً عاتیترف کرد،یرو نیا اساس بر. کند یم دیتاک ارتقاء یبرا ییمبنا نعنوا

 با است یستگیشا یورود آزمون به هیشب یعیترف آزمون ها یابیارز شود یم انجام عملکرد ای/و یکتب

. ستنده عیترف یبررس طیشرا واجد که است آزاد یکارمندان از دسته آن یبرا فقط که تفاوت نیا

 از زیبرانگ بحث جنبه کی همچنان عاتیترف. ردیگ یم قرار بحث مورد یبعد بخش در عملکرد یابیارز

 دارد وجود بالا در یکمتر یها تیموقع ،یمراتب سلسله یها سازمان در. است یعموم پرسنل تیریمد

. ابدی شیافزا دتوان یم دارد وجود کارمند کی رفتن بالا یبرا یتیمحدود ن،یبنابرا نییپا به نسبت

 یگرید رفته دست از فرصت( عیترف) کارمند کی سود یعنی. هستند «صفر مجموع» معمولاً عاتیترف

 محاسن از یکی نیا. شود کارکنان نیب اختلاف به منجر تواند یم و باشد دیشد تواند یم رقابت. است

 گونه چیه بدون شود، فتهریپذ عادلانه و مشروع امتحان که یمادام یغاتیتبل نهیمعا است نوشته کی

 ب،یترت نیهم به. کند یم فایا نقش یادار استیس. کند یم حل را موضوع اقبال، ای یجانبدار امکان

 شود، یم دیتاک یجمع یزن چانه در ها هیاتحاد توسط اغلب که است اصل کی ت،یارشد قیطر از ارتقاء

 ست،ین یور بهره شاخص نیبهتر لزوما سابقه حال، نیا با. دارد اختلاف رساندن حداقل به به لیتما

 تیارشد و محور یستگیشا یارتقا یگاه. دارند آن یدلسرد به لیتما یتیریمد یکردهایرو جهینت ودر

 اند بوده کار در ینیمع مدت یبرا که یکسان به ارتقاء یبرا یفرصت شوند یم بیترک کردن محدود با

 یها ستمیس و ها سازمان( یمراتب سلسله کمتر ثلاًم) تر صاف و منعطف حالت در احتمالاً. سالها عدد

 آن بدون که یجینتا یبرا توانند یم( ها میت ای) کارمندان ،NPM علاقه مورد باند پهن یبند طبقه

 .ابدی ارتقا دیجد یها سمت به دیبا رندیبگ پاداش کنند یم دیتول

 عملکرد یابیارز

 سطوح تمام در ها دولت رایز است، کرده جلب ودخ به را یشتریب توجه 1970 دهه از عملکرد یابیارز

 اصلاح قانون. است پاسخگو و موثر صرفه، به مقرون. اند بوده شتریب یکارآمد یبرا یعموم فشار تحت

 جهت دارد یقو قدرت NPM. است شده ارائه یفرد عملکرد یابیارز یبرا 1978فدرال یملک خدمات

 یم قرار استفاده مورد هنوز( تیریمد یکل تیفیک) بود TQM ریفراگ یزمان اگرچه عملکرد، یریگ

 اریبس عملکرد یابیارز اگرچه تلاش ای ییتوانا شود ینم یتلق یفرد محصول عنوان به عملکرد ردیگ

 هایابیارز که است نیا مشکلات یاصل. است ساز مشکل همچنان کارکنان یور بهره یابیارز است متنوع

 به را یدولت کارکنان بازده که است رممکنیغ اغلب کنندیم منعکس را تیذهن از یمختلف درجات

 گذشته، در. دارد وجود یابیارز سطح در محدود تنوع به لیتما نکهیا و مد، میکن نییتع معنادار صورت
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 امروزه، ییکارا رتبه. کردند یم کسب را "بخش تیرضا" معمول طور به فدرال کارمندان از درصد 98

 یگروه یبندرتبه و همتا، یبندرتبه ،یابیخودارز از یبیترک بر عملکرد یابیارز یهاکیتکن از یاریبس

 شود یم شتریب آن احتمال است، تر ملموس کارمند کی کار محصول نیا. دارند دیتاک یخارج ای

 تا کارمند آن یور بهره سطح دادن نشان خدمت در واقعاً که عملکرد یابیارز کردیرو کی یطراح

 هایابیارز معمولاً، 24«.کیتکن کی یجستجو در ندیفرآ» کی یعموم بخش کردعمل یابیارز ،یحدود

 حال، نیا با. شوندیم مربوط 5.4 کادر در شده داده نشان کارکنان یهایژگیو و عملکرد عوامل به

 سرپرستان، توسط شود یم انجام ها یابیارز معمولا ها یژگیو نیا یابیارز یبرا روش نیچند دارد وجود

 توسط یابیارز که یهنگام نهایا از یبیترک ای ،یخارج یها ابیارز ها، گروه کارکنان، خود ،انیهمتا

 ها کیتکن نیا. ندیگو یم( درجه) "360" یابیارز آن به ان،یمشتر و ردستانیز همکاران، سرپرستان،

 یفیک یبایارز شود یم انجام کارمند کی کار که ییجا در اساساً اما کنند، یم تلاش بودن ینیع یبرا

 هیته نه،یهز کمک یها درخواست یابیارز گران،ید بر نظارت گزارش، نوشتن مثال، عنوان به)

 یاصل یها کیتکن جمله از. بود خواهد یذهن یها قضاوت یحاو ریناگز یابیارز ،(سلاح/تدارکات

 :از عبارتند

. گسترده استفاده رد و افشف ارزان، نسبتاً هستند، اجرا قابل یراحت به که ،یبندرتبه یهااسیمق. 1 

( یزمانسا ای/و) یفرد سنجش یبرا یبند رتبه یها اسیمق از یراحت به تواند یم انیمشتر ینظرسنج

 .رهیغ و ادب بودن، عیسر ،ییپاسخگو دیکن استفاده

 آوردن دست به یبرا او ییتوانا و لیپتانس و شتریب آموزش به کارمند ازین بر تمرکز با انشا گزارش. 2 

 .است بر زمان کیتکن نیا. جینتا

 یکیگراف یبند رتبه اسیمق اساس بر عملکرد یابیارز

 _________________________ یابیارز مورد شخص

 ____________________ تیموقع

 _____________________ محل

 ناشناخته بخش تیرضا خوب اریبس برجسته عملکرد عوامل

 یاثربخش. 1 

 دموا و زمان از استفاده. 2 

 کار عیسر لیتکم. 3 

 دقت. 4 
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 عمل ابتکار. 5 

 یاخلاق ملاحظات پشتکار. 6 

 بخش به یوفادار. 7 

 همسالان به یوفادار. 8 

 ردستانیز به یوفادار. 9 

 اخلاق احساس. 10

 تعاون. 11

 یریپذ تیمسئول. 12

 خدمت تعهد. 13

 ییرو گشاده. 14

 ها ییتوانا و ها مهارت ها، ییتوانا

 یفن یها مهارت. 15

 یارتباط یها مهارت. 16

 قضاوت. 17

 لیتحل ییتوانا. 18

 یسازمانده ییتوانا. 19

 و دنیبخش الهام ییتوانا. 20

 بگذارد ریتأث کارکنان بر

 و دنیبخش الهام ییتوانا. 21

 بگذارد ریتأث کارکنان از ریغ گرانید بر

 یسازگار و یریپذ انعطاف. 22

 تیخلاق و لیتخ. 23

 ردستانیز توسعه ییتوانا. 24
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 میمفاه وسعت. 25

 _______________ یابیارز خیتار

 ___________________ ابیارز

 _______________ خیتار در فوق یابیارز

 ___________________شد یبررس من با

 (شده یابیارز شخص یامضا)

 

 سازمان توسط عملکرد یابیارز

 یاجبار انتخاب کیتکن

 _________________یابیارز مورد شخص

 __________________________ سمت

 _____________________ یسازمان واحد

 __________________________ خیتار

 _________________________ ابیارز

 دیبزن علامت است، نیبهتر که هیانیب چپ سمت خط در لطفاً: دستورالعمل

 .کند یم فیتوص را کارمند نیا

 و کند یم استفاده لیتخ از. ب _____ است وفادار خود رستسرپ به. الف _____ کارمند نیا

 لیم کمال با ردیپذ یم تیمسئول. د _____ است اعتماد قابل و کامل. ج _____ تیخلاق

 توجه ندک یم پرداخت. ب _____ دهد یم انجام موقع به و موقع به را کار. الف _____ کارمند نیا

 بدون کندیم کار یخوب به. د _____ کند یم ارک خوب فشار تحت. ج _____ اتیجزئ به ادیز

  ینظارت ییراهنما

 دهد یم نشان را عمل ابتکار. ب _____ رسد یم نظر به ارائه قابل شهیهم. الف _____ کارمند نیا

 تیفیک با کند یم دیتول کار. د _____ کند یم کار خوب ها گروه در گرانید با. ج _____ استقلال و

 بالا
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 یبررس را عبارات نیتر مناسب ابیارز. کارمند عملکرد به مربوط اظهارات شامل ییها ستیل چک. 3

 گرانید هب نسبت یشتریب وزن ،یکل یابیارز کی به دنیرس در باشد است ممکن نهایا از یبرخ. کند یم

 .است داده

 انشن کارکنان، عملکرد کند یم گزارش حفظ به ملزم را سرپرست که یکردیرو ،یبحران حوادث. 4 

 .است فیضع و خوب حوادث دهنده

 عبارات از ندکن یبند رتبه اساس بر را کارکنان تا کند یم ملزم را سرپرستان که ،یاجبار انتخاب. 5 

 شتریب کی کدام که باشد مطمئن تواند ینم سرپرست که اند شده ساخته یا گونه به عبارات یفیتوص

 مثال کی. کند یم یابیارز نیتر مطلوب را آن پرسنل دفتر که یعملکرد هستند کارمند دهنده نشان

 ییها یابیزار به منجر اما شود یم تینیع شیافزا باعث یاجبار انتخاب. است شده ارائه 5.5 کادر در

 بهبود یراب یا لهیوس عنوان به استفاده و ریتفس است دشوار کارمندان و سرپرستان یبرا که شود یم

 .عملکرد

 .گریکدی با ارکنانک سهیمقا ای یبند رتبه. 6 

 ،یبعد درصد 10 برتر، درصد 5 مانند ها دسته در کارکنان دادن قرار به ابیارز الزام ،یاجبار عیتوز. 7 

 سهولت و نهیهز بودن، دیمف ،ینیع نظر از یبیمعا و ایمزا یدارا ها کیتکن نیا. رهیغ و یبعد درصد 25

 یابیارز یهاکیتکن یبرا جستجو. ستندین نیبهتر طیشرا و ها تیموقع همه یبرا کدام چیه تیریمد

 شیافزا دنبال به NPM یتیریمد کردیرو در تیاولو است برخوردار ییبالا تیاهم از بهتر، عملکرد

 همه، میینگو اگر شتر،یب. گرا جهینت و یکم عملکرد یارهایمع با تیرضا یها ینظرسنج است یمشتر

 ریغ جینتا به یابیدست با رابطه دارند وجود آنها رایز داند،یم یناکاف را 5.4 کادر در موجود عوامل

 کنند یم یریگ اندازه که را آنچه دارند لیتما ها سازمان که ییآنجا از. است نامشخص و میمستق

 اگر مثال، عنوان به یبرا. است یضرور عملکرد یابیارز یابزارها ساخت در اطیاحت آورند، بدست

 کنند، یم کامل را معاملات آنها سرعت نظر از نه اما شوند، یابیارز بودن مودب نظر از پست کارمندان

 کارت» از استفاده مشکل، نوع نیا با معامله یبرا کردیرو کی. ندیبب بیآس یور بهره است ممکن

 یابیارز آنها ینسب تیاهم یبندرتبه بدون مختلف عوامل اساس بر را عملکرد که است «متوازن یازیامت

 رتبه دقت، سرعت، ت،ین حسن نظر از توانند یم پست کارمندان کرد،یرو نیا از استفاده با. کندیم

 در نه اما داشت، ییبالا ازیامت ادب نظر از که یکارمند. آنها شغل یدیکل ابعاد ریسا و. شوند یبند

 کارکنان ایآ نکهیا مورد در. تر عیسر اما د،یکن کامل مودبانه را معاملات که شود یم هیتوص سرعت،

 یابیارز مورد خود، گذشته مقابل در ای ها، میت ای ها گروه از یبخش عنوان به گر،یکدی با سهیمقا در دیبا

 احتمال فدرال کارمندان که است آن از یحاک شواهد. ییکارا. ندارد وجود نظر اتفاق رند،یگ قرار
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 یاستانداردها که معتقدند آنها( 1 که یزمان عملکرد یابیارز یها ستمیس زهیانگ با دارند یشتریب

 تیرضا خود سرپرستان از کارکنان( 3 و گرفت، خواهد پاداش بهتر کار( 2 هستند، منصفانه عملکرد

 کی یور بهره شیافزا با پرداخت و عملکرد ارتباط که دهد یم نشان شتریب شواهد. دارند یشتریب

 دستمزد سطح نییتع در یور بهره و استرس اقتصاد به یتیریمد کردیرو پرداخت. است دهیچیپ ندیفرآ

 به اما هستند، مرتبط تیموقع یبندطبقه یهاستمیس به معمولاً پرداخت یهاستمیس یدولت کارکنان

 دیبا پرداخت یها ستمیس که است باور نیا بر اول،. هستند زیبرانگبحث و سازمشکل یمختلف لیدلا

 از ظهور حال در بدن حال، نیا با شتریب یور بهره یبرا کارکنان در زهیانگ جادیا باشند آن دنبال به

 یعموم کارمندان زهیانگ که دهد یم نشان (PSM) یعموم خدمات زهیانگ مفهوم رامونیپ قاتیتحق

 یم که دارند خود شغل انتخاب یبرا ییها زهیانگ یدولت کارمندان ساختار، نیا در. است پول از شیب

 .باشد

 یمش خط موضوع کی در رییتغ به یابیدست است راه نیترمؤثر دولت یبرا کردن کار مثلاً) یمنطق( 1

 عنوان به) یعاطف( 3 و ،(یسرباز خدمت در یخانوادگ سنت کی مثال، عنوان به) یهنجار( 2 ،(یعموم

 شدن ریدرگ به یعاطف یدلبستگ که است ارزشمند شغل کی یعموم خدمات به قیعم اعتقاد مثال،

 حقوق چک کی ستین هدف به دنیرس یبرا یا لهیوس صرفاً یدولت استخدام(. استیس حوزه کی در

 کارکنان، در زهیانگ جادیا یبرا( 4دیکن مراجعه فصل به) هرزبرگ یعامل دو هینظر مشابه ن،یبنابرا

 یغن و یریپذ تیمسئول شرفت،یپ باشند داشته کارمند مسائل بر تمرکز به ازین است ممکن رانیمد

 یم یشغل یتینارضا کاهش باعث که یبهداشت عامل کی) پرداخت بر تمرکز تنها نه و شغل یساز

 رتبه نیب یروشن ارتباط جادیا دنبال به دیبا ها دولت است، زهیانگ کی پرداخت که ییجا تا(. شود

 یبرا ییها تلاش ،ییقضا یها حوزه از یبرخ در پرداخت از. باشند او سطح و کارمند کی عملکرد

 یم نظر به. یور بهره شیافزا اساس بر عمدتا یدولت رکنانکا شود یم انجام دستمزد شیافزا یاعطا

 بهره یبرا پرداخت ای پرداخت یستگیشا طرف، کی از. باشد دوگانه نهیزم نیا در عمده مشکلات رسد

 اندازه قابل و ملموس است کارگر یخروج آن در که است مناسب ییها تیموقع یبرا شتریب یور

 ها نهیزم نیا در یشتریب سهولت با توان یم را اقدامات ریسا و درآمد دیتول ،یارسازیمع. است یریگ

 وام یور بهره یریگ اندازه به را خود گرید یدولت مشاغل انواع و یپرداز واژه. داد قرار استفاده مورد

 معنادار یریگ اندازه یبرا شوندیم دیصلاحد اعمال و یفیک یخروج کی شامل که یمشاغل اما.دهد یم

 نیممتحن و یادار حقوق قضات یور بهره تواند یم چگونه مثال، عنوان به. ستین مناسب یور بهره

 یریگاندازه را نظرات نوشتن و نظرات به دنیرس زمان میتوانیم اگرچه شود؟ یم یابیارز یدادرس

 در یعموم منافع و است عدالت نظر از ماتیتصم آن تیفیک میدار علاقه آن به ما آنچه م،یکن

 در یگرید از شتریب کارمند باشد آنها از یکی ایآ که میدهینم یچندان تیاهم ما ع،یوس یهامحدوده

 شود، لغو نظر دیتجد دادگاه در یادار حقوق یقاض کی اگر احتمالا ما. شنود یم را یشتریب موارد سال
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 لاتربا سطح در دادگاه ای کننده یدگیرس مرجع کی به نیریسا از شتریب مراتب به دیباش نگران شتریب

 و سال نیچند شود یابیارز دوره کی طول در دیبا که است یزیچ نیا حال، نیا با. کنند یم مراجعه

 بر کارمندان یابیارز از NPM. باشد سالانه پرداخت یریگ میتصم یبرا ییمبنا تواند ینم جهینت در

 یبرا که یجینتا به یابیدست در هامشارکت و هایبندرتبه کند یم تیحما انشانیمشتر خدمات اساس

 نییتع گرید لیوسا ای کیاستراتژ یزیر برنامه با که یاهداف شودیم گرفته نظر در یمرکز آژانس کی

 یها راه و مناسب عملکرد اهداف مورد در بحث سرپرستش، و کارمند کی یبرا معمولاً. شوند یم

 زین انیهمتا یبررس یها ستمیس مختلف. است یخوب یتیریمد نیتمر آنها، سمت به شرفتیپ یابیارز

 است دهیچیپ پرداخت با آن سهیمقا به لیتما لیدل به زین پرداخت. کنند یم کمک عملکرد یابیارز به

 را کار نیهم اگر ای آورد دست به دارد که را آنچه دیبا یدولت بخش در کارمند کی یخصوص بخش در

 اساس بر سهیمقا تیبلقا فدرال، دولت در. داشت خواهد درآمد دهد، انجام یخصوص بخش در

 زیبرانگ چالش یفن یتعداد ینظرسنج نیا کار آمار اداره شود یم یابیارز توسط شده انجام ینظرسنج

 یبرا ندارد وجود یواقع یخصوص یها معادل که است نیا یاصل مشکل اما مشکلات، دهد یم ارائه را

 شغل یها یژگیو از یاریبس. جنبه است یفیک مشکل هم باز یدولت بخش مشاغل از یادیز تعداد

 بخش شغل اما - یخصوص بخش رانیمد به کرد سهیمقا هم با توان یم را دفتر سیرئ کی یمعمول

 نیا و فروشد ینم را خدمات ای محصولات موارد شتریب در رایز است متفاوت است نیا تینها در یدولت

 در ،یخصوص بخش برخلاف. است یعموم منافع و یعموم استیس مورد در یفیک سوالات شامل

 اساس بر اداره سیرئ به پرداخت آن انیمشتر و کارکنان است ملزم یاساس قانون به زین آن با برخورد

 مؤثر یعموم یها استیس یاجرا و توسعه اساس بر نه و کند یم نظارت آنها بر او که یکارمندان تعداد

 سهیمقا تیقابل. است کار یاصل بعد دادن دست از قانون تیحاکم به توجه با یعموم منافع جهت در

 کارمندان یمحل به یمحل شود یم کار یروین یها نهیهز و یزندگ یها نهیهز در رییتغ شامل نیهمچن

 یها تیموقع در گرانید از بالاتر نرخ کرد پرداخت غرامت کی در توان یم را متیق گران مناطق در

 مختلف مناطق در و دارد اشاره مختلف انیکارفرما نیب در حقوق و دستمزد نرخ به سهیمقا. کسانی

 دستمزد قانون. است کارفرما کی توسط مختلف مشاغل دستمزد نرخ به مربوط سهیمقا قابل ارزش

 مشابه مشاغل که یکارکنان یبرا تیجنس اساس بر پرداخت تفاوت کند یم منع 1963 سال در برابر

 مرد و زن به کند ینم ممنوع را مختلف یها نرخ حال، نیا با مشابه یکار طیشرا دهند یم انجام را

 سهیمقا اصول گسترش دنبال به سهیمقا قابل ارزش مفهوم. دیکن پرداخت نباشند کسانی مشاغل در اگر

 یم انجام را یمتفاوت مشاغل زنان و مردان آن در که ییها تیموقع به است برابر پرداخت و یریپذ

 ارزش مفهوم. شود گرفته نظر در یکسانی ارزش از اکارفرم کی یبرا تواند یم وجود نیا با که دهند

 یشغل کیتفک از ییبالا درجه یدارا دارد تیاهم کارش یروین که ییکارفرما یبرا ژهیو به سهیمقا قابل

 یداکوتا و ووایآ کو،یومکزین ورک،یوین سوتا، نهیم یها التیا و آنجلس لس. است تیجنس اساس بر

 یها سرقت". کرد جادیا را سهیمقا قابل ارزش که ییقضا یها حوزه نیاول انیم در بودند یجنوب
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 کارمندان حقوق دهد اجازه خواهدینم دارد کنگره فدرال سطح در. است عوارض از گرید یکی "پرداخت

 تیموقع ل؛یفا و فیرد یاعضا یبرا سال هر در شود شتریب( دلار 174000 حدود) خود حقوق از دولت

 شیافزا مورد در کنگره که ییآنجا از(. شتریب بار هزار کنند یم تافیدر دلار 50-20 یرهبر یها

 سال یبرا سطح کی در را SES یاعضا حقوق موثر طور به تواند یم نیا اعتناست، یب خود دستمزد

 شده ارائه 5.6 کادر در 2012 سال یبرا یعموم یزمان برنامه پرداخت از جدول کی. کند محدود ها

 فراهم را نمرات در تفاوت و حقوق شیافزا امکان که یمراحل است رداختپ 10 یدارا GS سطوح. است

 متحده الاتیا مانند فدرال، یها سازمان از یبرخ در و یمحل و یالتیا یها دولت یلیخ در. کند یم

 ادامه در بحث مورد) شود یم نییتع یجمع یزن چانه قیطر از اول درجه در پرداخت ،یپست خدمات

 یانتخابات یها نیکمپ. استیس است تر دهیچیپ اریبس یدولت بخش دستمزد وحسط نییتع(. فصل نیا

 تمرکز "رمولدیغ و پرورش" یعموم بخش بر غالباً دولت از دهندگان اتیمال یتینارضا و استمدارانیس

 ای کشند یم چالش به را تعادل ها بودجه رسد یم نظر به ای کند یم دادیب تورم که یزمان. است کرده

 باًیتقر یدولت کارمندان حقوق کاهش ای کردن مسدود ،یورشکستگ آستانه در هستند حرکت در شهرها

 از ییها شاخص عنوان به ها کاهش ای ها یزدگ خی نیچن. است شده لیتبد یانعکاس پاسخ کی به

 دهد یم ارائه دهندگان اتیمال به را آنها از یبرخ رسد یم نظر به و است استمدارانیس یسرسخت

 کنند تحمل را جنگ بار نیشتریب دیبا یدولت کارمندان چرا که ستین مشخص حال، نیا اب. نیتسک

 به که - آموزش و ینشان آتش از حفاظت و سیپل مانند - خدمات ارائه یبرا شدن مهیجر ای تورم

 دستمزد حال، نیا با ،«بوروکرات باش» سندرم باشداز که یتیحساس هر. است عموم نفع به وضوح

 حقوق گرفتن نظر در در تینها در. است ریپذ بیآس یاقتصاد سخت طیشرا در است یولتد کارمندان

 دو هر که است یبازنشستگ حقوق و یجانب یایمزا شامل شود انجام یمحاسبات دیبا دولت کارکنان

 بخش در ریبگ حقوق نسبتاً کارمندان از شتریب یدولت بخش در هستند یتوجه قابل زانیم به اغلب

 بر را یدولت کارمندان سهیمقا که اند داده حیترج ریاخ جمهور یرؤسا یخصوص بخش است یدولت

 .دهند قرار شود، یم یجانب یایمزا شامل که ،«کل غرامت» اساس

  کار یروین یزیر برنامه

 بازنشسته فدرال کار یروین از درصد 18 از شیب ،2010 تا 2006 یهاسال نیب که شدیم ینیبشیپ

 از یاریبس در "ینهاد حافظه" از یاریبس دادن دست از به منجر پرسنل خروج نیچن 28.شد خواهد

. فدرال کارمندان یبازنشستگ یایمزا یها برنامه بر یادیز یمال استرس یدولت یها مکان و ها سازمان

 افراد از درصد 60 سال، 10ندهیآ در» که شد ینیبشیپ ،2007 سال در است خی کوه نوک فقط نیا و

 افراد نیا از درصد 40 اد،یز احتمال به. بود خواهند یبازنشستگ طیشرا واجد فدرال کار یروین در

 آنها یها مهارت توان یم ایآ 29«.شد خواهند بازنشسته باشند، طیشرا واجد بار نیاول یبرا که یزمان

 ازین اب مطابقت یبرا است یتلاش کار یروین یزیر برنامه چگونه؟ است، نیچن اگر و کرد، نیگزیجا را
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 انیمتقاض و کارمندان بودن دسترس در با ها مهارت مختلف یها دسته آژانس کی شده ینیب شیپ

 بخش در است ژهیو به ها مهارت به ندهیآ ازین یابیارز. کند نیتام را ها مهارت آن تواند یم یکس چه

 دوسالانه ای لانهسا چرخه کی در مقننه قوه توسط یکل طور به آژانس بودجه. است زیآم مخاطره یدولت

 ریتأث تواندیم ینیبشیپ رقابلیغ یاقتصاد و یاسیس راتییتغ. است دشوار آن ینیب شیپ و است

 که شود خواسته ها آژانس از است ممکن نیهمچن کردن خرج باشد داشته آژانس بر یاعمده

. دیکن یسپار ونبر یکم هشدار با را بزرگترها ای کنند رها و رندیبگ عهده بر را یدیجد یعملکردها

 کار یروین یزیربرنامه. است یرعملیغ ماه 12 از شیب یها ینیب شیپ ها، آژانس از یاریبس یبرا

 در ینیجانش مانند ییازهاین کند نگاه ترگسترده سمت به ای کند تمرکز خاص یهامهارت بر تواندیم

 اشتباه معرض در و است دهیچیپ که است یهیبد. بالا سطح در یا حرفه ییاجرا ای یتیریمد یها پست

 است HRM یاصل عملکرد کی حاضر حال در کار یروین یزیر برنامه حال، نیا با. است یمحاسبات

 مشارکت کی عنوان به NPM و یتیریمد یکردهایرو است شده رفتهیپذ یسنت روش دو هر توسط که

 لیتما امروز، به تا 1970 دهه اواخر از کاهش یدولت تیریمد بودن صرفه به مقرون در یاساس کننده

 و بودجه یکسر از اجتناب ات،یمال کاهش یبرا تلاش در یدولت بخش دستمزد و حقوق کاهش به

 شده (RIFs) گسترده یا دوره یها کاهش به منجر یخصوص بخش در. است یاقتصاد رشد کیتحر

 و کارکنان بتداا دارند دیتاک کاهش حداقل به ازین بر یتیریمد یکردهایرو یعموم خدمات در. است

 بخش توسط بهتر ای یخوب به تواند یم که یفیوظا به دادن خاتمه ای یسپار برون یبرا و مولد خدمات

 یتوانمندساز نفع به سرپرستان و رانیمد یبرکنار از NPM ن،یا بر علاوه. شود عرضه یخصوص

 برنده رایز هستند ساز مشکل و زیبرانگ بحث ها نهیهز کاهش غات،یتبل مانند. کند یم تیحما کارکنان

 از یبرخ از شتریب تیحما( 1) شامل ها نهیهز کاهش یاصل یکردهایرو. دارد وجود آشکار بازنده و

 و "دهایخر" ارائه( 3. )شیفرسا بر هیتک( 2. )نیریسا از ارشدتر کارمندان ای جانبازان مانند کارکنان

( 4) و. یدولت بخش داوطلبانه ترک یراب کارکنان یبرا یمشوق عنوان به "موعد از شیپ" یبازنشستگ

 یگذار اشتراک به». یدولت فیوظا هیکل و کارکنان سطوح تمام نیب در "یکل" یها برش یریکارگ به

 همانطور. است گرفته قرار توجه مورد زین وقت پاره کارمند چند ای دو نیب تیموقع کار میتقس ای «شغل

 کاهش به منجر است ممکن که است ندهایفرآ نیا یلاص مشکل کند، یم استدلال یتیریمد کردیرو که

 که است داشته وجود یموارد یحت. نشوند است، مطلوب اریبس یسازمان نظر نقطه از که ییجا در

 شده یضرور و ارزشمند اریبس کارمندان ییجدا به منجر است شده انجام موعد از شیپ یبازنشستگ

 پس. برد نیب از را دولت و شدند قراردادها در مجدد اماستخد ای ینیگزیجا به مجبور متعاقباً که است

 .وجود صورت در اندک، انداز

 (QWL) یکار یزندگ تیفیک
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HRM خود یشخص یزندگ با خود یکار یزندگ ادغام یبرا کارکنان به کمک تیمطلوب از معاصر 

 یراب یومعم بخش در کار یها طیمح جادیا دنبال به ایمزا و QWL یها برنامه. است آگاه اریبس

 .است دوستانه خانواده

 به علاقه همشاب مشکلات و استفاده سوء مواد و الکل یبرا کارکنان به کمک ارائه و کارکنان یسلامت

QWL ًو کارمندان یبرا یخصوص بخش با رقابت در ها دولت که است یمشکلات از یناش عمدتا 

 یگاه که انزن توسط مشارکت شیافزا ژهیو به – کار یروین تیماه رییتغ. هستند مواجه آن با کارکنان

 یارهافش نیهمچن کایآمر سالخورده تیجمع 30.شود یم ادی کار یروین شدن زنانه عنوان به آن از

 یهارده در احتمالاً که کندیم وارد ترمسن و انسالیم کارکنان بر سالمندان از مراقبت یبرا را یدیجد

 .دارند قرار ارشد

 ییااجر و یتیریمد یها سمت

 ارمندانک دهد یم اجازه طیشرا واجد افراد به 1993 سال در فدرال یپزشک و یخانوادگ یمرخص قانون

 ،مانیزا مشکلات، کنند استفاده یشخص سلامت یبرا سال در حقوق بدون یمرخص از هفته 12 تا

 شامل QWL یاضاف اقدامات همسران ماریب ای سالخورده نیوالد کودکان، از مراقبت و یفرزندخواندگ

 :است ریز موارد

 ریپذ انعطاف یکار برنامه •

 یدورکار •

 محل در روزانه مراقبت •

 شغل یگذار اشتراک به •

 اندام تناسب و سلامت یها برنامه •

 .رفتار رانگریو خود ای یاجتماع ضد موارد ریسا و مواد مصرف سوء یبرا مشاوره •

NPR قیطر از را خانواده دوستدار یها استیس OPM الانهس استفاده به کارکنان قیتشو کرد جیروت 

 .خانواده از مراقبت به دادن اختصاص خود حقوق با یاستعلاج یمرخص از روز پنج تا

 یاسیس یطرف یب

 یملک خدمات که دارد وجود مفهوم نیا یعموم پرسنل تیریمد به یتیریمد یکردهایرو سراسر در

 بزرگی حد در را آن دولتی مدیریت گرا مدیریت. باشد طرف یب یحزب یمعنا به یاسیس نظر از دیبا
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 یمشکلات و طیشرا است مواجه یمشابه یتیریمد و یسازمان انواع با یدولت بخش که یحد تا داند می

 .است مواجه آن با ییگرا حزب و است مواجه آن با یخصوص بخش که

 نیا ماتیتصم ندارد وجود یتیریمد و یدولت کارکنان اتفاق به بیقر تیاکثر در یقانون گاهیجا چیه

. است ایگو یحزب ریغ ذاتاً هستند یبهداشت سیسرو و ابانیخ سنگفرش مانند ییکارکردها که تصور

 منافع با یچندان ارتباط و دارد یعموم منافع با یادیز ارتباط دگاهید نیا نیا در یدولت بخش فیوظا

 اصلاحات از یاسیس یطرف یب هوممف معاصر ،یادیز حد تا. ندارد یاسیس احزاب یفور یانتخابات

 نه. بود میغنا ستمیس از استفاده سوء به یواکنش و جنبش گرفت شکل نوزدهم قرن در یملک خدمات

 تواندیم نیهمچن شود،یم فساد جیترو و ییکارآ از مانع پرسنل و ییگراحزب اختلاط تواند یم تنها

 ریدرگ یعموم خدمات که برسند باور نیا هب شهروندان به منجر که باشد یعموم منافع انحراف نماد

 گنجانده آن در یاسیس یطرف یب مقررات فدرال، سطح در محدود یحزب منافع یدارا است آن ارتقاء

 کرد یم منع کار نیا از را کارمندان شد، بیتصو 1939 سال در که یاصل قانون هچ قانون است شده

 اصرار به قانون نیا ،1993 سال در. یحزب یاسیس مبارزات ای یاسیس تیریمد در فعال مشارکت

 اکنون کارمندان اکثر. دانست کننده محدود اریبس را آن شد نظر دیتجد فدرال کارمندان یها هیاتحاد

 دفاتر یبرگزار ،یسخنران جمله از ،یمبارزات یها تیفعال از یا گسترده فیط کی در شرکت به مجاز

 تیمحدود یانتخابات مبارزات اتیادب عیتوز و یتلفن ستما و پاکت کردن پر ،یاسیس یها سازمان در

 ستین نیچن 1993 یبازنگر یحزب یاسیس اهداف یبرا پول درخواست با مانده یباق یاصل یها

 و ؛ییاجرا یها سمت قانون نیچند ;یادار حقوق قضات ارشد؛ ییاجرا خدمات یبرا درخواست

 یعموم شینما با است ممکن که ییهاتیمأمور ریسا ای یاطلاعات ،یدفاع یهاتیمأمور با ییهاآژانس

 دولت از یاریبس. فدرال انتخابات ونیسیکم و MSPB مانند رند،یگ قرار خطر معرض در ییگراحزب

 یاسیس یطرف یب مقررات با یاصل مشکل. دارند یاسیس یطرف یب مقررات زین یمحل و یالتیا یها

 از یبرخ. کنند یم منع را یزیچ چه که کنند ینم مشخص قاًیدق دهند یم انجام آنها که است نیا

 مشهود شهیهم کند، یم عبور حرام از یاسیس هیانیب کی که یزمان اما است، مشخص ها تیمحدود

 انیب مانند ییرفتارها لیدل به فدرال کارمندان هچ، هیاول قانون اساس بر مثال، عنوان به خط ستین

 کردن دلسرد" در یناتوان و( دند؟ینام SOB را او) "زدنام کی نسب و اصل مورد در رمستندیغ قیحقا"

 کی عنوان به که یحال در جانبازان با رفتار دییتا عدم» ابراز و «یاسیس تیفعال». شدند هیتنب "همسر

 یآزاد است ممکن نانیاطم عدم 31« .کند یم عمل[ ییکایآمر] ونیلژ بسته جلسه کی در ونیلژ افسر

 خدمات در یحزب یطرف یب ارزش جیترو یبرا. کند محدود حد از شیب را یعموم کارمندان انیب

 وارد آن بر را یتوجه قابل یها تیمحدود یاسیس یطرف یب مقررات چه اگر. است یضرور یعموم

 کنند یم محافظت بودن برابر در کارمندان از نیهمچن آنها ،یعموم کارکنان یاسیس حقوق کند یم

 با آنها تداخل رغمیعل. ها تیفعال حزب در شرکت به مجبور یاسیس رانیمد و منتخب مقامات توسط
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 کرده دییتا کشور یعال وانید چهاردهم، و اول یها هیاصلاح اساس بر یعموم کارمندان یقانون حقوق

 قانونگذاران آن، نظر از 32.طیشرا است نامشخص یاسیس یطرف یب مقررات بودن یاساس قانون است

 یمدن خدمات کی حفظ و جادیا مشروع اهداف آنها رایز دارند را ییها تیمحدود نیچن جادیا قدرت

 .یحزب ریغ و کارآمد

 تیریمد یعموم پرسنل به یاسیس کردیرو

 به نسبت یمتفاوت یها ارزش کند یم دیتاک شدت به یعموم پرسنل تیریمد به یاسیس کردیرو

 ارزش مختلف ملاحظات و ها کیتکن مورد در شود یم دیتاک به منجر و دارد یتیریمد یکردهایرو

 عموم و یاسیس مقامات به یدولت بخش کار یروین ییپاسخگو است رساندن حداکثر به آن یاساس

 دیتأک یخصوص و یدولت استخدام نیب اسیق بر یاسیس کردیرو(. یفرد انیمشتر عنوان به نه) مردم

 چه کرد،یرو نیا به توجه با. است یعموم یعموم خدمات حد چه تا کندیم دیتأک آن بر و کندینم

 و کالاها ،یعموم استیس کند یم اجرا و سازد یم که است نیا یدولت بخش مورد در نکته نیتر مهم

 و شود یم نیتام یخصوص بخش توسط باشد دینبا ای تواند ینم که دهد یم ارائه را یعموم خدمات

 اشکال به ییپاسخگو یراب تلاش ییپاسخگو دولت است یاساس قانون نظام کی از ریناپذ ییجدا یبخش

 شبردیپ یبرا خود تیموقع از دیبا یدولت کارمندان که است نیا یاصل دهیا. است گرفته صورت یمختلف

 عنوان به یاسیس جامعه و دولت منتخب بخش توسط که یاهداف کنند استفاده یعموم یاسیس امور

 یاسیس نظر از یدولت تیریدم که است دگاهید انگرینما ییپاسخگو به توجه. شود یم دنبال کل کی

 ملت یرو شیپ یاسیس یها انتخاب نظر از دیبا بلکه کند، یم تلاش ستین یتیریمد و یفن طرف، یب

 گسترده استفاده بود آن بر هیتک ،ییپاسخگو از نانیاطم یبرا تلاش نیتر برجسته. شود گرفته نظر در

 از نانیاطم یبرا اریبس تیحما. یلتدو کارمندان یارتقا و انتخاب استخدام، در یاسیس تیحما از

 کی از که کنند یم انتخاب را یاسیس مقامات مردم: مردم به یدولت رانیمد دهد یم انجام ییپاسخگو

 مقامات، دیکن تیحما نیمنتخب سپس و است، شده میترس یحزب پلتفرم کی در که یاسیس برنامه

 به یادار ییپاسخگو نیا. باشند افقمو حزب یها استیس با که کنند یم منصوب را یدولت رانیمد

 کارمندان ،یتیحما یها ستمیس در ن،یا بر علاوه عموم به جه،ینت در و دهد یم ارتقا را منتخب مقامات

 رییتغ اخراج، یبرا منتخب مقامات ییتوانا و مشاغل ریسا ای خدمت دوره هستند یمدن فاقد یدولت

 یها برنامه با رانیمد است کینزد آن نیتضم به خود لیم به باًیتقر یدولت رانیمد ارتقاء ای انتصاب،

 یالقا یبرا تیحما از توان یم گرید عبارت به. کرد نخواهند مقاومت ای مخالفت یاسیس مقامات

 یپرسنل اقدامات شد، ذکر قبلا که همانطور متحده، الاتیا در امروز اما. کرد استفاده یریپذ تیمسئول

 نیا با انجمن و یدولت کارکنان دهیعق یآزاد از یرقانونیغ عموماً اختصارات است تیحما بر یمبتن

 اصلاح قانون در باتیترت از یبرخ است شده خلاصه موارد نیا در یعال وانید یتیحما ماتیتصم حال،

 است داخل به یاسیس ییپاسخگو از مجاز مقدار کردن وارد دنبال به  1978فدرال یملک خدمات
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 شده لیتشک بالا رده یشغل یمدن کارمندان از عمدتاً ارشد ییاجرا خدمات فدرال یپرسنل ستمیس

 منصوبان صرفاً توانند یم SES در ها تیموقع است شده داده صیتخص درصد 10 قانون طبق. است

 به یآژانس از داوطلبانه طور به شود، منصوب مجدداً تواند یم SES اعضا. باشند( یتیحما) یاسیس

 به نسبت شتریب اریبس انعطاف با درجه کاهش و کار، مختلف انواع به توجه با شود، منتقل گرید آژانس

 ستمیس به نه و هستند تیموقع یبند طبقه ستمیس مشمول نه آنها. فدرال دولت کارمندان اکثر

 یبخش بود گسترده SES پشت منطق. فیضع عملکرد اساس بر رتبه تنزل یبرا یعاد نامطلوب اقدامات

 تصور ن،یا بر علاوه ییاجرا رانیمد است یاسیس مسائل به یادار رتبه یعال ماتمقا نیا ییپاسخگو از

 به قادر را آنها گرید آژانس به یآژانس از احتمالاً و دفتر به شوند خارج دفتر از SES یاعضا که شد یم

 گروه چیه اهداف از حد از شیب که یمفهوم ،یعموم منافع از تر گسترده یمفهوم کند یم توسعه

 قانون نیا د،یجد یها چالش و ها فرصت رانیمد نهایا نهیهز از یجدا. کرد ینم تیحما یخاص عنفیذ

 که یشغل تیامن از یبخش کردن یقربان یازا در یمال یها پاداش یبرا ساخت طیشرا واجد را آنها

 ستا بالاتر سطوح در تداوم نیتضم دنبال به نیهمچن 1978 اصلاحات قانون. شد برگزار قبلا داشتند

 کی انتصاب از روز 120 ظرف SES سازمان یاعضا یاراد ریغ ییجابجا تیممنوع با یکشور خدمات

 که است آن مستلزم نیهمچن قانون نیا آنها بر ینظارت تیموقع الف در دیجد یاسیس ییاجرا ریمد

 . شود یم پر سال پنج حداقل با یافراد با SES در ها تیموقع از درصد 70

  مستمر و یجار یادار خدمات

 شده نجرم زین یاسیس و کیدئولوژیا یغربالگر از یگرید انواع به ییپاسخگو از نانیاطم یبرا تلاش

 متحده لاتایا به یدولت کارکنان یوفادار مثال، عنوان به یبرا کشور، خیتار مختلف مقاطع در. است

 لیاوا و 1940 دهه واخرا در داشت وجود یوفادار تیامن برنامه نیتر دهیچیپ قیتحق موضوع است بوده

 رد. نیسکانسیو از یکارت مک جوزف سناتور آن از پس سمیکارت مک نام به یا دوره ،1950 دهه

 حسب رب عمدتاً یوفادار. بود سوال مورد فدرال یمتقاض و کارمند هر یوفادار زمان، آن از یبخش

 گذشته، رد. محدود و رکوبگرس نسبتاً یاسیس دید الف شد، فیتعر ناآگاه سمیکمون ضد کی به یبندیپا

 به داشتن را فدرال خدمات تیخلاق و بود دهید بیآس برنامه نیا توسط یزندگ از یاریبس حال به تا

 نیا زا نابجا عنوان به شد یم گذاشته کنار یراحت به یوفادار تیامن با شیفت برد، یم رنج شدت

 ینژاد دغاما از تیحما ازدواج، از قبل یجنس رابطه در شدن ریدرگ ،یاجتماع یبرابر دنبال به گذشته،

 یتح گرید تیفیباک یهاروزنامه خواندن و( یاصل نیسرزم) "قرمز" نیچ شناختن تیرسم به و

 آن در. گرفتندیم قرار یبررس مورد زمان آن در اگرچه ند،یآینم حساب به یوفادار از دور یهانشانه

 یهازشار به فدرال کارمندان که داشت وجود یلک طور به جامعه و کنگره در یواقع ترس نیا زمان

 جامعه فیتضع یبرا خود مواضع از آنها نکهیا و یاسیس جامعه. دهندینم پاسخ هاییکایآمر مسلط

 .هستند آن دنبال به منتخب مقامات که یاهداف کرد خواهند استفاده
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 یندگینما

 یاسیس ینهادها یادار یهاسازمان. دارد دیتاک یندگینما ارزش بر یدولت تیریمد به یاسیس کردیرو

 قدرت نیا که است نیا یفکر خط کی. کنندیم اعمال را یدولت قدرت که هستند یگذاراستیس و

 ندهینما ها آژانس و کارمندان شود تیهدا و کنترل یعموم منافع جهت در تواند یم یعموم صورت در

 که است نیا بر فرض رایز است رتبطم ییپاسخگو با بودن یندگینما. هستند کل در یاسیس جامعه

 دگاهید مشابه ییها دگاهید یعموم یها استیس به مربوط مسائل مورد در ندهینما یعموم خدمات الف

 یبرا تلاش ،یعموم پرسنل تیریمد. داشت خواهد دهندگان یرا و مقننه قوه در تیاکثر یها

 تیجمع ندهینما یاسیس ای/و یاجتماع نظر از یدولت رانیمد انتخاب به ازین بر یخیتار نظر از یندگینما

 صیتخص یبرا را یمقررات یحت 1883 سال از پندلتون قانون. است شده متمرکز کشور یعموم

 اساس بر و نیمنصوب اقامت محل التیا توسط ایکلمب هیناح گرفت نظر در یملک خدمات انتصابات

 دگاهید با را آن اوقات یگاه یندگیمان مورد در یاسیس کردیرو دیتاک ها التیا تیجمع ینسب اندازه

 حد تا یعموم یها یبوروکراس در یندگینما یبرا تلاش امروزه. دهد یم قرار تضاد در یسنت یتیریمد

 برنامه نیچن یبرا هیتوج کی .(EEO. )شود یم آشکار برابر یشغل یها فرصت با ینگران در یادیز

 است منصفانه EEO. کند یم کمک یاجتماع و یعیتوز عدالت به برابر یها فرصت که است نیا ییها

 یبوروکراس کی یاجتماع یندگینما نیب ارتباط به گرید هیتوج لیدل آن کرد نیتمر آن یبرا دیبا و

 موجود یوندهایپ اگرچه استیس حس و کند یم اشاره یاسیس ستمیس کی در آن یندگینما و یعموم

 استیس است نشده درک کامل طور به یدولت رانیمد یاستیس رفتار یبرخ و یاجتماع نهیشیپ نیب

 فرض نیا با فدرال یبوروکراس اند بوده کشور نیا در شتریب یاجتماع یندگینما دنبال به یدولت گذاران

 یوفادار توان یم که کند یم دیتاک یندگینما یبوروکراس هینظر از یگرید جنبه نیب یکینزد ارتباط که

 قدرت ینهادها یتمام در خود یاعضا گنجاندن با داد شیافزا را دولت به یاجتماع مختلف یها گروه

 یم خدمت دولت که شود یم استدلال اوقات یگاه ت،ینها در یادار یها سازمان جمله از ،یعموم

 یا گسترده یامدهایپ آن رفتار نیبنابرا و کل در جامعه یبرا( نمونه یکارفرما ای) نمونه عنوان به کند

 ها التیا از یاریبس و فدرال دولت زهیجا ها گروه یعموم درمان دارد یخصوص پرسنل عملکرد یبرا

 برسد نظر به» شانیها دولت که خواهند یم و دارد وجود آنها یمدن خدمات در یاجتماع تنوع

America » جه،ینت در 36.نتونیکل لیب دنتیپرز یماندن ادی به عبارت در EEO عنصر عنوان به 

 شروع یاصل پرسنل کی عنوان به برابر یشغل فرصت. است شده داریدپ یعموم پرسنل تیریمد یمرکز

 جادیا فدرال دولت در ضیتبع عدم یبرا برنامه نیاول که یزمان ،1940 دهه در ینگران کرد ظهور به

. شد یمعرف فدرال خدمات در گسترده یجداساز و ینژاد ضیتبع نهیزم پس برابر در برنامه نیا. شد

 در یمدن حقوق قانون. بود پرسنل نهیزم در یاصل شده یزیربرنامه لاشت کی EEO ،1960 دهه در

 فرصت قانون اساسنامه اساس بر پرسنل تیریمد داد قرار فدرال در را EEO جادیا استیس 1964 سال



 

249 
 

 که ،یمحل یها دولت و دولت به را آن و کرد تیتقو را تعهد نیا 1972 سال در برابر یشغل یها

 1978 سال در فدرال یملک خدمات اصلاحات قانون. داشتند را خود یها برنامه قبلا آنها از یاریبس

 هدف کی عنوان به یاجتماع ندهینما فدرال کار یروین لیتبد با EEO کرد تیتقو شتریب را آن به تعهد

 یعموم پرسنل تیریمد است یسنت است، یضرور EEO برنامه کی چرا نکهیا یاصل لیدل. استیس

 یمذهب ضیتبع و یتیجنس ،یقوم ،ینژاد نه و یاجتماع ندهینما یها یبوروکراس دیلتو نه گرا تیریمد

 آشکارا یبرا یلیدل عنوان به اوقات یگاه یدولت تیریمد عملکرد هموار و ییکارا یبرا یتیریمد تلاش

 گسترش فدرال خدمات در را ینژاد یجداساز عمل لسونیو وودرو که یهنگام ضیتبع کند یم عمل

 یستگیشا امتحانات آن، از مهمتر. شود یم یاجتماع "اصطکاک" کاهش باعث امر نیا که کرد ادعا داد،

 راتیتأث اغلب ،یعموم تیریمد و بهداشت، ،ینشان آتش س،یپل جمله از مشاغل، از یعیوس فیط یبرا

 انیبوم دیشا و تبارها ییایاسپان تبار، ییقایآفر یها ییکایآمر مورد در. دهد یم نشان را ینامطلوب

 و فرصت دانستندیم یبرابر یاصل مانع را یستگیشا نظام حقوق، فعالان یمدن از یاریبس. ییکایآمر

 مواجه برابر یشغل یها فرصت برابر در موانع از یانبوه با زین زنان. یاجتماع ندهینما یعموم کار یروین

 ییها تیموقع از و شدند گذاشته کنار قانون یاجرا در مناصب از یاریبس از آنها گذشته در. اند شده

 دهه تا. بود "یاخلاق خطرات" از ترس بر یمبتن یدوم طرد. دارند مرد همکاران با مسافرت به ازین که

 1980 سال در MSPB مطالعات. باشد ضیتبع یبرا ییمبنا یقانون نظر از بود ممکن یباردار ،1970

 زنان از درصد  40از شتریب. فدرال اتخدم در زنان یجنس تیاذ و آزار یبالا سطوح داد نشان 1994 و

 قرار تیاذ و آزار مورد کار محل در دارند یجنس رابطه که کردند گزارش مردان از درصد 20 تا 15 و

 فرصت .SES در یتوجه قابل یندگینما اند بوده سودآور ها، تیاقل مانند زنان، راًیاخ تنها. رندیگ یم

 یدارا یها ییکایآمر قانون. ردیگ یم بر در زین را تیمعلول یدارا افراد ،یندگینما و برابر یشغل یها

 یجسم اختلالات یدارا که را یافراد 38.است نهیزم نیا در یعطف نقطه است 1990 سال تیمعلول

 یم محدود یا ملاحظه قابل طور به را یزندگ یاصل یها تیفعال از یکی حداقل که هستند یذهن ای

 اصل. شوند یم گرفته نظر در یاختلالات نیچن یدارا عنوان به که یکسان ای. دهد یم پوشش کند،

 شود،یم اعمال هاآن مورد در که یطیشرا واجد افراد یبرا تا کندیم ملزم را انیکارفرما عمل یاساس

 رییتغ باشد، دسترس در کار یها مکان جادیا شامل تواند یم نیا. کنند جادیا معقول یهاقیتطب

 اساس بر خواننده و مترجم ارائه و زاتیتجه به یابیدست ای میتنظ ها،رنامهب اصلاح مشاغل، ساختار

 آن مورد در را ییها بحث توانند ینم انیکارفرما فدرال، برابر یشغل یها فرصت ونیسیکم مقررات

 تطابق یبرا کنند آغاز را ها درخواست به یدگیرس دیبا انیکارفرما کار انیمتقاض با تیمعلول کنند آغاز

 استفاده اختلاف حل یها روش از دیبا و شود، ارائه انکار یبرا یکتب لیدلا دیبا جاد،یا محض به لمعقو

 را نیا نتونیکل لیب جمهور سیرئ ،2000 سال هیژوئ در اعتراض مورد یانکارها به یدگیرس. کند

 کنند داماستخ ندهیآ در را تیمعلول یدارا افراد از نفر 100000 یجمع طور به ها آژانس کرد تیهدا

 فرمان سالگرد نیدهم در.هستند تیمعلول یدارا فدرال کارگران تمام از درصد 7 حدود ،یکل طور به
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 اشتغال شیافزا» بر یمبن شده صادر 13548،40 ییاجرا دستور اوباما باراک جمهور سیرئ نتون،یکل

 اداره برابر، یلشغ یها فرصت ونیسیکم پرسنل، تیریمد دفتر شارژ و «تیمعلول یدارا افراد فدرال

 نیا انجام یبرا یعدد اهداف از استفاده جمله از ها یاستراتژ نیتدو با بودجه و تیریمد دفتر و کار،

 EEO جادیا یبرا تلاش و به اند کرده جادیا را یتعهد یعموم پرسنل یها برنامه 1960 دهه از. کار

 ها بخش تمام به یابیدست( 1) یابر که یپرسنل یها تیفعال در تعهد نیا موارد، شتریب در. شتریب

 مانند فرصت، برابر به یمصنوع موانع بردن نیب از( 2) استخدام؛ یها تلاش در تیجمع ابدی یم یتجل

 حرکت آموزش( 4) ؛یستگیشا آزمون از یناش یقوم یریسوگ ای ینژاد حذف( 3) از؛ین مورد وزن و قد

 و تفکر یایبقا تمام بردن نیب از( 5) و زن؛ و تیاقل کارمندان یبرا ها برنامه دیکن جادیا را بالا به رو

. تیموقع یبند طبقه و ت،یمأمور ع،یترف جمله از پرسنل، اقدامات فیط کل از زیآم ضیتبع عملکرد

 ییکایآمر عمدتا) تیاقل یها گروه است متمرکز آن یاعضا و زنان بر شتریب معمولاً اصول نیا اگرچه

 ریجزا و ییایآس یها ییکایآمر کا،یآمر مردم شمال انیبوم بارها،ت ییایاسپان تبار، ییقایآفر یها

 ممنوع را ضیتبع زین التیا دوازده حدود تیمعلول یدارا افراد به شوند یم اعمال زین آنها ،(آرام انوسیاق

. است آمده دیپد اهداف نیا به یابیدست یبرا گسترده کیتکن دو یجنس شیگرا اساس بر اند کرده

 ستمیس ها دادگاه است دادگاه در دعوا یبرا آن با مرتبط یها فرصت و EEO اتیشکا ستمیس یکی

 بر آنها ممنوع ضیتبع به مربوط مشکلات هستند عیسر حل راه کی ارائه دنبال به معاصر تیشکا یها

 در نهایا از کی چیه که یهنگام حال، نیا با. دارند دیتاک یاصلاح اقدامات و یررسمیغ فصل و حل

 دو هر که دارد اریاخت در را یمفصل یدادرس جلسات احتمالاً تیشکا ستمیس الف ت،سین دسترس

 باشد، اعتماد قابل به. باشند یگرید رد دنبال به و دهند شهادت کنند، ارائه شواهد توانند یم طرف

 مورد آموزش ارتقاء، معوقه، حقوق دهند ارائه جمله از یکاف یها حل راه دیبا تیشکا یها ستمیس

 ستمیس در اگرچه. شوند هیتنب دیبا زیآم ضیتبع ناظران ن،یا بر علاوه. پرسنل اقدامات ریسا و نظر،

 و باشند ساز مشکل دارند لیتما عمل در رسند، یم نظر به منصفانه اریبس اغلب یانتزاع تیشکا یها

 ادعا زین ناظران. است بوده اتیشکا موقع به فصل و حل مشکل، نیتر آزاردهنده. کنند جادیا اضطراب

 دیتهد تحت و دارند تیشکا شوند ینم محافظت گمراه ای یهودگیب برابر در یکاف اندازه به که کنند یم

 که اند کرده ابراز را دگاهید نیا اغلب انیشاک. دهند انجام را خود فیوظا توانند ینم یاقدامات نیچن

 کیتکن نیدوم دارد تیریمد به لیتما شتریب اما است، طرف یب ستندین یواقع تیشکا یها ستمیس

 مثبت کنش ،یفلسف نظر از کایآمر جامعه. است بوده مثبت اقدام از استفاده EEO به یابیدست یبرا

 دیباش نانیاطم دنبال به نکهیا یجا به. برابر فرصت یسنت میمفاه از است خروج کی دهنده نشان

 در یبرابر نیتضم دنبال به بتمث اقدام ،یملک خدمات یها تیموقع یبرا رقابت یبرا برابر فرصت

 حداقل، که، کنند یم استدلال معمولاً مثبت اقدام طرفداران. است ها تیموقع آن یبرا رقابت جهینت

 درمان مستحق باشد دیبا اند گرفته قرار ضیتبع مورد کامل طور به گذشته در که ییها گروه از اعضا

 شامل است ممکن یحاتیترج نیچن. نرود نیب از یقبل اقدامات اثرات که یزمان تا یجبران و ژهیو
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 مجدد یابیارز و ،یآموزش یها فرصت یحیترج صیتخص ارتقاء، یها تلاش و باشد ژهیو استخدام

 مخالفان ها گروه آن به متعلق افراد بالا به رو حرکت لیتسه یبرا تیموقع یبند طبقه یها ستمیس

 مردان هیعل «معکوس ضیتبع» منزله به اقدام نیا که کنند یم استدلال معمولاً مثبت اقدام

 قابل طور به اکنون یعموم بخش مثبت اقدام. کند یم فیتضع را یستگیشا ستمیس و دپوستیسف

 لیتحل و هیتجز. چهاردهم هیاصلاح برابر حفاظت بند است شده محدود سازمان نیا توسط یتوجه

 به کمک قصد ایآ نکهیا به توجه بدون را یقوم و ینژاد یها یبند طبقه همه معاصر، برابر حفاظت

 تا افتد یم ریدرگ دولت دوش بر اقناع. دهد یم قرار ییقضا قیدق یبررس معرض در است، ها تیاقل

 به هاآن نکهیا دادن نشان و هایبندطبقه از استفاده یبرا دهد نشان خود از یا کننده قانع علاقه

 قانون یصورت در یتیجنس یها یبند بقهط علاقه آن به خدمت یبرا اندشده یطراح محدود صورت

 تر فیضع یحدود تا تست. باشد مرتبط یدولت مهم اهداف به یابیدست با اساساً که است یاساس

 دادگاه امروز به تا.( 11 فصل در است گرفته قرار بحث مورد یشتریب اتیجزئ با برابر حفاظت لیتحل)

 اصلاح یبرا توان یم را( یزمان جدول و است دهدا صیتشخ( اهداف از دتریشد) را ها هیسهم نیا یعال

 در یاساس قانون خلاف بر ینژاد ضیتبع کرد استفاده ای/و یرقانونیغ شده، اثبات فاحش، گذشته

 یم باعث آنها. اند نشده یطراح قیدق طور به آنها رایز ،یاساس قانون با ریمغا ای. یدولت بخش استخدام

 اما) بودن یقانون دادگاه شوند اخراج یقوم ای ینژاد یارهایمع ساسا بر تیاقل ریغ کارمندان که شوند

 یبرا یا چاره عنوان به یعنی) است داوطلبانه که یاقدام است کرده دییتا را یجابیا( یاساس قانون نه

 نید یعموم شینما ر،یاخ یها سال در. عاتیترف در( است نشده لیتحم گذشته شده اثبات ضیتبع

 یمدن حقوق قانون. یدولت کارمندان انیم در جمله از ،ییکایآمر یزندگ است شده جیرا کشور نیا در

 روال مخل توانند یم یمذهب اعمال از یبرخ اما کند، یم ممنوع را یمذهب ضیتبع مقررات EEO و

 هادادگاه در یمذهب رفتار نییتع یبرا جامع یهادستورالعمل از یامجموعه هنوز هادادگاه باشد یادار

 که کرد صادر یادداشتی نتونیکل دنتیپرز. ستین کدام و است شده محافظت کار محل اندکردهن جادیا

 .کند ارائه جامع نیقوان بدون ییقضا یها حوزه در رانیمد یبرا یدیمف یها ییراهنما است ممکن

 تیریمد یعموم پرسنل به یقانون کردیرو

 رابطه از بالاتر را دولت و شهروند نیب یاساس قانون رابطه ،یعموم کارکنان تیریمد به یحقوق کردیرو

 است قائل یادیز ارزش آن یبرا و کند یم تمرکز آن یرو یدولت کارمند و کارفرما نیب دهد یم قرار

 هیرو به ازین بر ژهیو به. یملک خدمات مشاغل انیمتقاض و یدولت کارکنان یفرد یها یآزاد و حقوق

 کی آن در که یطیشرا ریسا و پرسنل نامطلوب اقدامات در کند یم دیتأک عادلانه و منصفانه یها

 ن،یا بر علاوه. شود یم محروم او از ای دهد یم دست از را خود یبرا ارزش با یزیچ یمتقاض ای کارمند

 ،یتیقوم ،ینژاد ضیتبع با جهینت در و دارد دیتأک نیقوان از کسانی تیحما لزوم بر یحقوق کردیرو

 یعموم پرسنل تیریمد به کردیرو نیا ،یکل طور به. است مخالف الاشک از گرید یبرخ و یتیجنس
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 هیرو و کارکنان حقوق به نگاه است گسترده. دارد قرار یاسیس و یتیریمد یکردهایرو مقابل در است

 یده جهت و یمراتب سلسله کنترل به کردیرو یاتکا کند یم فیتضع را یسنت تیریمد ،ییقضا

 را یعموم پرسنل تیریمد مقررات رفع یبرا NPM یهاتلاش ستا ممکن نیهمچن. یدولت کارکنان

 و یتیحما اقدامات است کرده جادیا یاساس قانون در را یموانع زین یعال وانید ماتیتصم. کند مختل

 داده کاهش است، شده انیب یاسیس کردیرو توسط که همانطور را یندگینما ارزش که یمثبت اقدامات

 برنامه مانند ،یوفادار یتیامن یها برنامه در یریگ میتصم کاهش اند داده لیتحو زین ها دادگاه. است

 نیا با نقاط، یبرخ در. است دشوار یاساس قانون چارچوب در آن جادیا ،1950 دهه و 1940 دهه یها

 برابر یدسترس و EEO حوزه در مانند دارند، یشتریب توافق هم با یحقوق و یاسیس یکردهایرو حال،

 .یملک اتخدم مشاغل به

 انیمتقاض و کارکنان یعموم یاساس حقوق

 شک که لیدل نیا به اشتغال شدند اخراج کار از فدرال دولت کارمندان از یبرخ 1950 دهه لیاوا در

 ممکن رمندکا کی اخراج، از قبل. کایامر متحده الاتیا به دارد وجود آنها یوفادار مورد در یمنطق

 رهیمد تئیه یاعضا یوفادار یبررس ئتیه مقابل در استماع لسهج باشد داده انجام را کار نیا است

 کشد یم چالش به را یوفادار که یاطلاعات با ،CSC ای FBI توسط شده ارائه بود خواهند

 فدرال در یمذهب انیب و یمذهب ناتیتمر مورد در ادداشتی

 1997 آگوست 14 کار، محل

 :راهنما اصول

 کار حلم در یمذهب انیب شوند یشخص امور ریدرگ کارمندان ندده اجازه دیبا فدرال یها آژانس. 1 

 قانون الزامات و ییکارا با سازگار است، ممکن زانیم نیشتریب به

 هستند اه آژانس نید اساس در استخدام از یا جنبه هر شوند قائل ضیتبع توانند ینم ها آژانس. 2 

 کی جادیا ای مذهب اساس بر تیاذ و آزار در شدن ریدرگ از کارکنان ای ناظران از یریجلوگ به موظف

 یمذهب اعمال ای باورها تمسخر ای نیتوه قیطر از خصمانه طیمح

 در دیآ یم بوجود اسکان یبرا ازین یمذهب اعمال کارکنان به دادن یجا معقول دیبا ها آژانس. 3 

 تداخل گرید موارد ای سبت با یکار یها برنامه که یزمان مثال، عنوان به یبرا – طیشرا از یاریبس

 لباس دنیپوش از کارمند کی شود یم مانع کار نیقوان که یزمان ای یمذهب ادیاع مراسم باشد داشته

. باشد خطر در یموارد نیچن در است ممکن کار محل ییکارا به علاقه یدولت گرید بار یمذهب یاجبار

 و سوداگرانه ریغ یها نهیهز ابیغ در یمذهب اعمال کارمند کی یجا دیبا شهیهم. .  آژانس کی اما
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 نیتمر دیده انجام را کار نیا که یزمان یحت باشد داشته یموارد نیچن قیتطب به ازین است ممکن

 . کند لیتحم آن بر را یسخت یمقدار دیکن

 آژانس اتیعمل

 سوگند است ممکن اظهارات و ره،یمد ئتیه دیآ یم دست به ناشناخته نیمطلع یسو از اطلاعات نیا

 کی در. نامطلوب «شاهدان» نیا از متقابل ییبازجو و مواجهه حق نداشت یا نهیهز کارمند. شوندن ادی

 بیصل به یا نامه که بود نیا کارمند الف هیعل شواهد از یبخش د،یرس کشور یعال وانید به که پرونده

 لیدلا به نژاد اساس بر خون یجداساز کرد اعلام موضوع نیا به را خود اعتراض و بود نوشته سرخ

 دییتأ یمساو طور به یعال دادگاه کی توسط که یمیتصم تر نییپا دادگاه کی. یپزشک نه - یاجتماع

 بود نیا "سخت تیواقع" است، افتاده خطر به عدالت که دیرس یم نظر به اگرچه که کرد اعلام شد،

 یوابستگ ای ها تیالفع اعتقادات، لیدل به نداشت وجود یدولت کارمندان اخراج یبرا یقانون منع چیه

 یکم یاساس قانون در شده تیحما یمدن یها یآزاد و حقوق از یعموم کارمندان. آنها یاسیس یها

 یها اخراج برابر در آنها از محافظت یبرا قیدق یها هیرو توسعه به یازین جه،ینت در و بودند، برخوردار

 نیا "تینها در و کامل طور به" که داد نشان یعال وانید ،1970 دهه در. نبود زا بیآس و نادرست

 ای «حق» عنوان به یدولت منافع ایآ که دارد یبستگ موضوع نیا به یاساس حقوق که کرد رد را مفهوم

 حقوق یدارا واقعاً یدولت کارمندان که کرد اعلام دادگاه عوض، در 48«.شود یم مشخص «ازیامت»

 فرد رایز کرد انکار یسادگ به ای نقض خلاصه، ،«سرد» توان ینم را حقوق نیا نکهیا و هستند یاساس

 شهروندان به نسبت ها دولت حال، نیا با(. دیکن مراجعه 11 فصل به) کند یم کار یملک خدمات یبرا

 به یابیدست در دولت منافع» رایز دارند کارکنان مقررات میتنظ در یشتریب عمل یآزاد یکل طور به

 تیحاکم کی عنوان به که رود یم بالاتر یفرع نسبتاً منافع از کارآمد و مؤثر امکان حد تا خود اهداف

 یعموم کارمندان حقوق. «کندیم عمل کارفرما عنوان به که یزمان تا[ یعاد شهروندان با برخورد در]

 ییها تیمحدود نیچن که دهد نشان است موظف دولت ،یاسیس یطرف یب نهیزم در مانند امروز،

 به مانند ،یاساس یها ارزش یبرخ به خدمت ای و کار محل ملزومات به مربوط دارد وجود ماًیمستق

 که ییآنجا از یدولت کارمندان معاصر یاساس حقوق جامع یبررس یحزب ریغ و خوب دولت کی عنوان

 یبرخ نجایا در. دهند یم اختصاص خود به را یادیز حجم گذارند، یم ریتأث یعموم پرسنل تیریمد بر

 موارد نیا از یکی یعموم پرسنل در مشارکت میکن یم ییشناسا را ییقضا قیمصاد نیتر برجسته از

 یعموم کی آن تحت که پردازد یم ییها هیرو بودن عادلانه به که یندیفرآ است یدادرس حوزه در

 یدارا احتمالاً یعموم کارمندان امروز. ردیگ یم قرار پرسنل نامطلوب اقدامات معرض در کارمند است

 آن یمبنا( 1) که یصورت در نامطلوب اقدامات استماع به هستند( یادار ای یقانون هاتن نه) یقانون حق

 شهرت به است ممکن عمل( 2. )تشکل یآزاد مانند ،یاساس قانون یعاد حق کی باشد اعمال اعمال

 کارمند مورد در یزیچ( 3) ؛یراخلاقیغ ای صادقانه ریغ او به زدن برچسب مانند بزند، لطمه کارمند
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 شود یم عمران دیشد کاهش باعث که( یتخصص اریبس احتمالاً) یشغل ای( سن دیشا) دارد وجود

 گرید ای ،یتصد دوره ،یقرارداد یدارا کارمند( 4) ای اخراج؛ صورت در خدمتکار یآت استخدام تیقابل

 دیتاک است قوت نقطه کی یدولت پرسنل تیریمد به یحقوق کردیرو. است شغل در "تیمالک منافع"

 مفصل آنقدر است ممکن و بازرسان است یطرف یب از قبل معمولاً استماع جلسات مخالف هیور بر

 مانند یمستقل یهائتیه به است ممکن دنظریتجد درخواست. باشند دادگاه هیرو هیشب که باشند

MSPB و EEOC یم قرار گریکدی مقابل در یدادرس جلسه در( ناظر) کارفرما و کارمند. شود ارسال 

 دنیشن احترام، با یبرخ در. کنند کار هم با شوند مجبور است ممکن نده،یآ در ای زمان، همان در رندیگ

 را تیهدا و کنترل یمراتب سلسله اقتدار اعمال قیطر از آنها. است نامناسب یتیریمد دگاهید از مفصل

 کردیرو تیحاکم نزایم. کنند یم اغراق را ردستانیز و مافوق نیب متخاصم روابط و اندازند یم خطر به

 در فقط نکهیا یجا به دارند ازین آن به رانیمد که است آشکار تیواقع نیا از اخراج روال یحقوق

 تواند یم نیهمچن حذف است یالزام اخراج بسازند اخراج یبرا را خود پرونده کنند، ادعا خود قضاوت

 دهیچیپ شود یم ذاکرهم یجمع قیطر از که تیشکا یها هیرو با و EEO ضیتبع ضد مقررات توسط

 .شود

 یزن چانه

 یریچشمگ طرز به را یعموم پرسنل تیریمد تیماه ها دادگاه آن در که است یگرید حوزه انیب یآزاد

 "زدن سوت" در شرکت یبرا یاساس قانون یاساس حقوق از کارمندان یعموم امروز. اند داده رییتغ

 مورد موضوعات مورد در شهروند عنوان به که هستند آزاد نسبتاً آنها که است نیا که. برخوردارند

 ای سلامت یبرا خطرات فساد، تقلب، استفاده، سوء عات،یضا جمله از کنند، صحبت یعموم علاقه

 فقدان کارمندان که است نیا یاصل تیمحدود. یعموم خدمات در نادرست استیس ای ،یعموم یمنیا

. اول هیاصلاح از حفاظت هستند یکار فیکلت کی از یبخش که یاسناد و مکتوب گزارشات ای گفتار

 نادرست آنها اظهارات اگر یحت شود یم محافظت عموم به افشاگران اطلاعات انتشار یبرا آنها حق 51

 دهد یم نشان قتیحق به پروا یب ییاعتنا یب ای هستند دروغ آنها که داند یم کارمند نکهیا مگر) باشد

 به دیبا یدولت کارمند کی یینها یوفادار که شناسد یم تیرسم به "زدن سوت" حق(. ینادرست ای

 را یوفادار قیطر از ییکارا یارتقا یبرا هاتلاش جه،ینت در. خاص ریمد ای آژانس کی به نه باشد مردم

 انجمن یآزاد حوزه در تحولات 52.آژانس یرهبر از دیشد اطاعت و سازمان به دهدیم قرار فشار تحت

 حق هستند یاساس قانون یدارا یدولت کارمندان که اند کرده اعلام ها دادگاه. است بوده یانقلاب زین ها

 دنبال ها التیا از یبرخ که را یاستیس امر نیا. یکارگر یها هیاتحاد جمله از ها، سازمان در تیعضو

 ن،یا بر علاوه. کرد معکوس دانستند، یم یرقانونیغ را یدولت بخش یکارگر یها سازمان و کردند یم

 تیریمد که یا توسعه - یعموم بخش است کرده تیتقو کشور نیا در را قیدق یجمع مذاکرات عهتوس

 علاوه. گرفت میخواه نظر در یزود به که همانطور دهد، یم رییتغ یاساس طور به را یعموم پرسنل
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 قانون طبق توان ینم را یدولت کارمندان است کرده دییتا را موضوع نیا زین کشور یعال وانید ن،یا بر

 قوه. یکارگر یها هیاتحاد و یاسیس احزاب جمله از کرد، ها سازمان به وستنیپ به مجبور یاساس

 گسترده یها یآزاد کند یم محافظت آنها از که است کرده صادر را ماتیتصم از یتعداد هیقضائ

 مانیزا یاجبار یمرخص با که هستند یکسان نیمهمتر جمله از یاساس قانون طبق یعموم کارمندان

 زودتر یلیخ را مانیزا یمرخص که کرد یم ملزم را زن کی محور، تیریمد یسنت هیرو. دارند کار و سر

 یبرا نیگزیجا کارمند کی یبرا یزیر برنامه امکان امر نیا فرزندش تولد انتظار مورد خیتار کند شروع

 کارش انجام یبرا او ییتوانا با طیشرا نیا او یجسم از نانیاطم یبرا شد یم تصور نیهمچن و او

 نکهیا مگر داد صیتشخ بخش تیرضا را یلیدلا نیچن یعال وانید حال، نیا با. داشت نخواهد تداخل

 اواخر در ای است کارش انجام یبرا او ییتوانا باشد زن یپزشک تیوضع با متناسب مانیزا یمرخص

 .است زن تخابان یآزاد به یرقانونیغ نقض کی نیا شود، یم شروع یعیطب یباردار دوره

 شدن دار بچه

 در یدولت کارمندان مخدر مواد یتصادف شیآزما اند بوده فعال تیمشروط نییتع در زین ها دادگاه

 دایپ چهارم متمم یبرا یمانع چیه یعال وانید ،54(1989) راب فون هیعل یمل یدار خزانه هیاتحاد

 کی. ها تیفعال جمله از ستند،ه لیدخ مخدر مواد تیممنوع در که یگمرک ماموران شیآزما نکرد

 یمنیا یها تیموقع در که یکسان کرد دییتا را مخدر مواد شیآزما بودن یاساس قانون مرتبط، میتصم

 یاجرا کارکنان نیب در تنها نه است شده گسترده دارو یتصادف شیآزما امروزه 55.هستند یعموم

 یحت ای یگذار استیس حساس یها وزهح در که یکسان کارکنان نیب در بلکه ،یعموم تیامن و قانون

 که. دولت سطوح تمام در بالا سطح مقامات گرید دیشا و جمهور سیرئ کنند یم کار آنها مجاورت در

 شاتیآزما مجموعه در را خود کارمند 26000 از یمین حدود خارجه امور وزارت ،2001 سال در در

 مثبت جهینت 1345 که داد، انجام شیزماآ 257576 فدرال دولت یکل طور به. داد قرار خود یتصادف

 یبرا دلار 23637 ای دلار ونیلیم 32 باًیتقر شد نهیهز. داشت همراه به درصد 0.52 ضربه نرخ یبرا

 هیقضائ قوه فرصت است داشته برابر اشتغال بر یمهم ریتأث یحقوق کردیرو 56.مثبت شیآزما جهینت هر

 یاساس قانون نقض یپرسنل یرفتارها نوع چه نکهیا نییتع یبرا ییاستانداردها جادیا در یمهم نقش

 ریتأث که یپرسنل هیرو ،یعال وانید احکام ریز امروز،. است کرده فایا است، نیقوان از برابر تیحما حق

 قانون خلاف ندهد، نشان زیآم ضیتبع یهدف که یزمان تا خاص، یاجتماع گروه دارد الف بر ینامطلوب

 قانون خلاف به اند افتهی را زیآم ضیتبع رفتار ها دادگاه که ییجا حال، نیا با. بود نخواهد یاساس

 نیچند آنها یدولت پرسنل تیریمد در مداخله اند داده یا گسترده یها پاسخ اوقات یگاه آنها ،یاساس

 هیرو دارند ازین ییقضا یها حوزه به توسعه یبرا و بوده قبول رقابلیغ ناتیمعا اند کرده دایپ یستگیشا

 اعلام صرف دولت کارکنان تیمصون و تیمسئول 57.کارکنان اخراج و ارتقاء استخدام، یبرا دیجد یها

 یزمان است ممکن مستقل ییاجرا یها زمیمکان. اجرا کند ینم نیتضم را آنها یقانون ای یاساس حقوق
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 در حقوق نیا که یزمان ژهیو به نیا. شود یم جادیا دیجد یاساس قانون ای یقانون حقوق باشد لازم

 است یسرپرست عزل یبرا یاساس قانون مانع. است یاجتماع ای یاسیس ،یادار نهیرید هیرو با تضاد

 دو از کارکنان یاساس حقوق است داشته آن یاجرا یارتقا به لیتما هیقضائ قوه تاکنون،. خوب مثال

. است نامطلوب اقدامات رد یا هیرو یدادرس ندیفرآ الزام شد، بحث قبلاً که همانطور ،یکی. کردیرو نوع

 یعال وانید ،1970 دهه در. دارد یا گسترده یامدهایپ اما کرد، فیتوص اختصار به توان یم را یگرید

 قانون نقض از یناش خسارات یبرا یمدن یدعاو در تیمسئول. داد گسترش را یدولت کارمندان حوزه

 درخواست یعنی شوند،یم شناخته یاساس قانون جرم یدعوا عنوان به نهایا. حقوق فرد کی یاساس

 از گرید یکی است ممکن است شده نقض حقوق که یفرد اما یاساس حقوق به خسارت جبران یمدن

 مقامات، ریسا ای ،یعموم پرسنل ریمد سرپرست، کی اگر سطوح، یمحل و یالتیا در. یعموم کارمندان

 Ricci v. Destefano الف که یاساس حقوق. . . کند نقض را ردستانیز "شده مشخص وضوح به"

 یها فرصت قانون دهد یم نشان را آن یدگیچیپ که یا پرونده با دادگاه کرد ارائه را یعال (2009)

 ونیوهین نشان آتش 118 ،2003 سال در: داد حیتوض دادگاه که همانطور یدولت بخش برابر یشغل

[CT] عیترف امتحانات. سروان ای ستوان هدرج به ارتقاء یبرا طیشرا واجد امتحانات گرفتند ینشان آتش 

 نظر در ها نشان آتش کدام که کند یم نییتع جینتا بود بالا سکیر نیبنابرا بودند، نادر. .  ونیوهین در

 نشانان آتش ادیز. شوند گرفته نظر در آنها که یبیترت و نده،یآ سال دو طول در غاتیتبل شوند گرفته

 که داد نشان نهیمعا جینتا یوقت یمال و یشخص نهیهز یهتوج قابل حد در کردند، مطالعه ها ماه

 یمحل استمدارانیس گرید و شهردار نامزدها، داشتند یبهتر عملکرد تیاقل از دپوستیسف یداهایکاند

 که کردند استدلال نشانان آتش از یبرخ. شد لیتبد یتوز نهیک به که کردند آغاز را یعموم بحث کی

 آنها بودن زیآم ضیتبع داد نشان را ها شیآزما جینتا رایز شد انداخته ردو شود انجام دیبا ها شیآزما

 شاتیآزما اساس بر کرد خواهند ضیتبع تیشکا دهد، انجام یغاتیتبل یشهردار اگر که کردند دیتهد

 تیشکا به دیتهد خود، نوبه به زین آنها و. بود منصفانه و یخنث امتحانات گفتند نشانان آتش ریسا

 ارتقاء رد و آزمون جینتا شد گرفته دهیناد ،یآمار ینژاد ینابرابر بر هیتک با شهر، که یتصور در ضیتبع

 آزمون جینتا گرفت را کنندگان اعتراض طرف شهر انیپا در. داشتند یخوب عملکرد که یینامزدها به

 آن اساس رب احتمالاً که تبار ییایاسپان و دپوستیسف نشانان آتش از یبرخ. انداخت رونیب را امتحانات

 و کت الان. آن مقامات از یبرخ و کرد تیشکا شهر از خود خوب تست عملکرد در افتندی یم ارتقا

 مقامات و شهر ش،یآزما جینتا انداختن دور با که، کند یم ادعا یدعو. ما از قبل آنهاست مال شلوار

 قانون یمدن هفتم نوانع دو هر نقض با نژاد، شدند قائل ضیتبع انیشاک هیعل آنها اساس بر نامبرده

 خود اقدامات از استدلال با مقامات و شهر. چهاردهم هیاصلاح بند برابر حفاظت و. . . 1964 حقوق

 یا هیرو اتخاذ لیدل به هفتم عنوان تحت توانستند یم بودند، کرده دییتا را جینتا اگر که کردند دفاع

 یم جهینت. . .  تیاقل یها نشان آتش اند دهش مواجه تیمسئول با است، داشته آن بر یمتفاوت ریتأث که

 کارفرما نکهیا مگر VII عنوان است مجاز ریغ مورد نیا در شهر مانند نژاد بر یمبتن اقدام که میریگ
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 تحت را آن عمل، بود نشده گرفته را آن اگر که یشواهد یبرا یقو یمبنا کی دهد نشان بتواند

 را آستانه استاندارد آن تواند ینم ن،ییتع جلوتر ما ،[رشه] متفاوت ریتاث قانون است بوده تیمسئول

 ما پرتو در. بود هفتم عنوان نقض ها تست گذاشتن کنار در یشهردار اقدام جهینت در. کند برآورده

 است ممکن دهندگان پاسخ اقدامات ایآ که سوال نیا به دنیرس به یازین ما ن،یقوان اساس بر حاکم

 که کرد مشاهده سوتر دیوید یقاض دادگاه، در یشفاه بحث یط. اند هکرد نقض را برابر حفاظت بند

 وجود دعوا، از ریغ« .نده تیموقع اگر یلعنت ،یداد انجام اگر یلعنت» صورت به توان یم را ونیوهین

 کی و موافق نظر دو با 4-5 میتصم دادگاه. ندارد وجود اختلاف حل یبرا یمشخص راه چیه داشت

 .بود معضل است دشوار چقدر وهونین هک دهد یم نشان مخالف،

 و متفاوت فتارر کارکنان عیترف یعموم و VII عنوان: ینکن اگر یلعنت و یبده انجام اگر یلعنت" رابرتز،

–582(: 2010 آگوست/هیژوئ/4 شماره) 70 ،یعموم تیریمد یبررس ،«متفاوت ریتأث یحقوق یدعوا

 است برابر یعموم بخش یدگیچیپ: "یننک اگر یلعنت و یکن را کار نیا اگر یلعنت". 590

 یشغل یها فرصت قانون

 .اند شده نقض خسارت درخواست دهد ارائه یمدن یدعو است ممکن فرد" دانست، یم معقول فرد

 اشد،ب یهیتنب خسارت دنبال به است ممکن و فرد کی عنوان به یرسم مقام هیعل است ممکن تیشکا

 سرپرست کی مثال، عنوان به. یاساس قانون خلاف اقدام زا یناش خسارت زانیم از شتریب یپول یعنی

 در است نممک کند، یم اخراج یگرید انجمن ای هیاتحاد به وستنیپ لیدل به را ردستانیز از یکی که

 یساسا قانون خلاف اقداماتش که یمقام است ممکن نیهمچن. باشد ریپذ بیآس یتیشکا نیچن برابر

 طاراخ» کارمند به شود جادیا تیمسئول است ممکن یاساس ونقان تحول صورت در زیآم ضیتبع است

 ظلم رانجب تنها نه تیمسئول از نکته. کندیم نقض را یکس حقوق او اقدامات که دهدیم «منصفانه

 به جه،ینت رد. افراد یاساس حقوق نقض از یدولت مقامات یبازدارندگ یبرا نیهمچن بلکه آنها به افراد

 تیدج با تا کند یم قیتشو را یدولت مقامات شدت به که شود یم لیتبد مهم ییاجرا سمیمکان کی

 کنند اجتناب یاساس قانون اصلاح از

 گرانید حقوق

 تواندینم فدرال کارمندان که دیرس جهینت نیا به یعال دادگاه ،(1983) لوکاس هیعل بوش پرونده در

 طرح کی کنگره رایز کند تیشکا آنها اول متمم حقوق نقض از یناش خسارت جبران یبرا ناظران از

 دامنه. شناسد یم تیرسم به را یگرید حل راه میتصم نیا بود، کرده جادیا دهیچیپ نیگزیجا یحفاظت

 نظر از است ممکن نیهمچن هایشهردار. دهد ینم کاهش ای شیافزا را فدرال کارمندان یاساس قانون

 تنها نجایا در یاساس حقوق نقض در دشون شناخته مسئول شانیهااستیس جهینت صورت در یقانون

 یاساس قانون خلاف بر یفرد حقوق عییتض به منجر یشهردار یها استیس ایآ که است نیا مسئله
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 چهارم، اول، متمم حقوق از یا گسترده فیط یدارا یعموم کارمندان که ییآنجا از. ریخ ای است شده

 .است جیرا یمدن یدعاو هستند، چهاردهم و پنجم

 کارشراکت تیریمد و یجمع یزن چانه

 و دارند دیتأک متفاوت یهاارزش بر یدولت پرسنل تیریمد به یحقوق و یاسیس ،یتیریمد یکردهایرو

 را آن یدودح تا و کند تکه تکه را پرسنل نیتمر تا دارد لیتما نیا. هستند تضاد در گریکدی با اغلب

 و ار،ک یروین یاجتماع ندهینما کی در EEO منافع ،یستگیشا مثال، عنوان به نامنسجم کند جادیا

 لسلهس یتیریمد اراتیاخت دارند یستیهمز نامطلوب طیشرا با ،یسنت مانند سربازان، کهنه حیترج

 و یاسیس تیحما. یاساس قانون یهاهیرو و هاهیرو پرسنل ییزدا مقررات یبرا NPM تلاش ،یمراتب

 نیا ها یریدرگ و ها تنش نیا. کند یم برخورد هم با تر میمستق طور به یحت یدولت کارمندان حقوق

 یبرخ رد را کردیرو سه نیا توان یم ایآ کند یم مطرح یدولت یها تیریمد از یاریبس در را سوال

 تا به: است نیا پاسخ ،یعموم پرسنل تیریمد در حاضر، حال در. روش کرد بیترک ای کرد بیترک

 مدل ورظه قیطر از دیکن شرفتیپ هدف نیا سمت به موارد، شتریب در. کامل طور به نه اما ،یحدود

 یجمع دنیفرآ قیطر از استیس یهمگان نییتع بر که یمورد -است شده جادیا یعموم پرسنل تیریمد

 یجمع ستهد یزن چانه ،1960 دهه تا یجمع قرارداد. کار تیریمد یها مشارکت و یزن چانه دارد دیتأک

. ودش یم محسوب متحده الاتیا در یاساس قانون یکراسدمو یبرا یدیتهد بود مکرر یدولت بخش در

 مربوط مسائل ای بزنند چانه دولت با همتا عنوان به توانند یم یدولت افتهی سازمان کارمندان که نیا

 و بمنتخ انیمجر مقننه، قوه از ریغ یمجمع هر در. بود هودهیب شود، نییتع یعموم یمش خط به

 یعموم نظم یفروپاش دهنده نشان رایز داشت وجود اعتصابات از ترس ژهیو به ها دادگاه ای منصوب

 تیحاکم یبرا یدیتهد را یجمع مذاکره هاالتیا از یاریبس. شود منجر مرج و هرج به توانست یم و بود

 یجمع دسته یزن چانه یبرا یکل هیرو ای استیس نداشت را یزیچ نیچن فدرال دولت و دانستند،یم

 یجمع یزن هچان شیافزا ،یادیز حد تا. کرد رییتغ یتوجه قابل سرعت با نهایا همه. آن کارکنان توسط

 یبستر عنوانبه ار یدولت بخش ها،هیاتحاد از یاریبس ها هیاتحاد یاسیس فشار و یعموم اشتغال رشد با

 هیاتحاد رد تیعضو. دانستندیم یخصوص بخش افول به رو با مواجهه در روین جذب یبرا دوارکنندهیام

 مامت در باًیتقر و فدرال دولت شود یم افتی یعموم بخش در یعموم بخش یجمع یزن چانه وزهامر

. ماند یم یباق ها وهیش از یا مجموعه نیا یادیز حد تا به هنوز. گرید سطح ای سطح کی در ها التیا

 در یا هتردگس طور به یالتیا یها هیرو و نیقوان و موضوع، نیا مورد در ندارد وجود یمل قانون چیه

 نلپرس یمش خط. است شده ظاهر مشترک یالگو کی وجود، نیا با. محتوا است متفاوت آنها پوشش

 شبخ که شود یم نییتع تیریمد-کار روابط چارچوب قیطر از یادیز حد تا حاضر حال در یعموم

 .ردیگ یم بر در را یحقوق و یاسیس ت،یریمد از یتوجه قابل یها
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 پرسنل تیریمد یکردهایرو

 س،یلپ معلمان،) مشابه مشاغل در کارمندان: است ریز یکل یالگو اساس بر یجمع دسته یزن انهچ

 به یزماندهسا( یعموم یادار یکارها مثلاً) مشابه یکارها انجام ای( رهیغ و کارمندان نشانان، آتش

 کارکنان تیراکث کارفرما، به کارت هیاتحاد در تیعضو ارائه ای انتخابات قیطر از یزن چانه یواحدها

 هست نیا .واحد کارکنان همه طرف از یزن چانه یبرا واحد هیاتحاد کنند نییتع توانند یم واحد در

 از شیب است معامله قابل یزیچ چه قاًیدق. شود یم شناخته( هیاتحاد) یانحصار ییشناسا عنوان به

 یایمزا کار، عاتسا دستمزد، شامل و جامع نسبتا است ممکن. شود یم دهینام یزن چانه محدوده

 یمرخص لات،یتعط ات،یشکا انضباط، و نظم آموزش، ع،یترف مراحل ت،یموقع یبند طبقه ،یجانب

 دودمح است ممکن برعکس،. یکار طیشرا ریسا و ،یکار اضافه فیوظا سن، یها تیاولو ،یاستعلاج

 و وهقه احتاستر لباس، باشد یمنیا صدور و انضباط و نظم مسائل به محدود یادیز حد تا باشد،

 آنها وردم در یزن چانه که یموارد عنوان به یزن چانه از است دیمف محدوده به کردن فکر. نگیپارک

 تیریمد و ارک یوقت. است ممنوع آنها بر که یموارد و است مجاز آنها مورد در که یموارد است، یالزام

 جهینت تبس بن کی برسند، فقتوا به هستند یاجبار یزن چانه مشمول که یموضوعات مورد در نتوانند

 قتیحق ،یگریانجیم جمله از باشد، داشته یمختلف اشکال تواند یم بست بن فصل و حل ردیگ یم

 قرارداد شود، یم صادر آور الزام یداور یرا ای نیطرف دارد وجود نیب توافق که یهنگام. یداور و یابی

 سوتا، نهیم ،ییهاوا ا،یفرنیکال آلاسکا، لهجم از ها التیا از یبرخ. شود یم عمل وارد و شود یم امضا

 چانه محدوده به بسته نو، از. دهند یم را بست بن ادامه صورت در اعتصاب اجازه ا،یلوانیپنس و مونتانا،

 یمعج یزن چانه کردیرو. استخدام طیشرا تیریمد و کار توسط رمز نییتع به است ممکن نیا ،یزن

 یاسیس ،یتیریمد یها دگاهید برد یم بهره آن یایمزا از یراحت هب است، شده اشاره آن به نجایا در که

 وابطر که کرد اعلام موضوع نیا مورد در فدرال ییاجرا فرمان نیاول که ستین یتصادف یحقوق و

 دلم دگاه،ید یسنت تیریمد کی از 62.کند تیتقو را یدموکراس و ییکارا تواند یم کار تیریمد

 و کند یم فیتعر وضوح به را تیریمد حقوق اولاً. کند یم جیترو را ریز موارد یجمع مذاکره نوظهور

 آن نییعت و کارکنان تیهدا حق به توان یم مثال عنوان به. کند یم معامله رقابلیغ را حقوق نیا

 به امر نیا که کندیم لیتسه را کارکنان و تیریمد نیب ارتباط دوم، آژانس کی بودجه کرد اشاره

 را قتصادا و ییکارا چگونه نکهیا مورد در یارزشمند اطلاعات کندیم کمک اماتمق ریسا و سرپرستان

 نییتع کند یم لیتسه را کارکنان مشارکت که است نیا کینزد تیمز آ. دیبخش بهبود توان یم

 جادیا باعث است ممکن یمشارکت نیچن محدود، محدوده در. کنند یم کار آن تحت که یطیشرا

 که) ارکنانک تیشکا ستمیس ت،ینها در. یور بهره ن،یبنابرا و سازمان به یاروفاد شتر،یب یشغل تیرضا

 تیریمد هب شود، یم مذاکره یجمع یزن چانه قیطر از که( فصل نیا گرفت خواهد قرار بحث مورد بعداً

 .است یجمع یزن چانه حال، نیا با. دهد یم هشدار نامناسب ناظران و یجد مشکلات مورد در
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 میمفاه و یسنت یها وهیش به که یرانیمد یبرا وضوح به و ست،ین یتیریمد ابزار کی اول درجه در

 یزن چانه مدل در یاسیس کردیرو. کند یم جادیا ییها چالش اند، دهیچسب یمراتب سلسله اقتدار

 یجمع مذاکره است یاساس یعموم بخش یبرا یندگینما ارزش طرف، کی از. است مشهود زین یجمع

 نییتع در دولت کارمندان یبرا ییصدا ارائه که است نیا افتهی سازمان کار روابط هدف از یبخش

 توسط دیبا یعموم کارمندان ،یواقع یزن چانه جلسات از ریغ به. یدولت استخدام در کار طیشرا تیماه

 راتییتغ مورد در اغلب ها هیاتحاد. شوند یندگینما کارکنان و یپرسنل مسائل از یاریبس در ها هیاتحاد

 کردیرو حال، نیع در اما. کنند یم مشورت بگذارد، ریتأث است ممکن که یعموم یها استیس در

 ییپاسخگو و است یعموم منافع خدمت در بخش یجمع مذاکره یها وهیش طلبد یم را امر نیا یاسیس

 بخش کار روابط در ییهاتیمحدود است مسلم جه،ینت در. کند ینم فیتضع را دهندگان یرا به دولت

. کندیم متفاوت یخصوص بخش یهاهیرو از را یجمع مذاکره ندیفرآ که است شده جادیا یتدول

 میتنظ ای تیممنوع و است یزن چانه حوزه در جامع یها تیمحدود نهیزم نیا در موارد نیمهمتر

 شدت به که تیریمد حقوق یقو بند اند کرده بیتصو را الف ییقضا یها حوزه از یاریبس. اعتصابات

 آژانس، یها تیمامور اغلب،. کند یم محدود شود انجام یجمع یزن چانه تواند یم که را یموارد

 از خارج یانضباط یدگیرس یمبنا یگاه و نشیگز استخدام، ها، یفناور ها، استیس یعموم بودجه،

 مثال، عنوان به. است کار یاساس طیشرا ها تیمحدود نیا از یکی محدوده در. است یزن چانه محدوده

 بزنند چانه کلاس هر در آموزان دانش تعداد سر بر توانند ینم ییقضا یها حوزه معلمان یبرخ در

 یها گشت) کند یزن چانه استقرار مورد در نتواند است ممکن سیپل مشابه، طور به ;مدرسه میتقو

 در یپست ریغ کارگران اکثر جمله از کارمندان، از یبرخ. یدفاع زاتیتجه و سلاح ،(نفره دو ای کی

 مفهوم از یراثیم ها تیمحدود نیا. کار ساعت و دستمزد سر بر یزن چانه از است ممنوع فدرال، دولت

 مسائل که شود حاصل نانیاطم که است نیا یزن چانه از محدود محدوده کی یاصل نکته تیحاکم

 خاص ندیفرآ کی قیطر از نه شود یم نییتع ندهینما یدولت ینهادها توسط یعموم استیس به مربوط

 در ها تیمحدود ای ها تیممنوع از یبرخ یخصوص یها سازمان با اریاخت است مشترک یاسیس که

 نهایا اما ستند،ین مؤثر شهیهم اگرچه. فدرال دولت در و ها التیا دارد وجود همه در اعتصاب حق مورد

 یم خدمت الاًاحتم و دهد یم شیافزا ها هیاتحاد و کارمندان یبرا را اعتصابات نهیهز ها تیمحدود

 دانند یم یاساس یجد نوع هر یبرا را اعتصاب یاریبس آنها یبرا بازدارنده عامل کی عنوان به کند

 است کرده رد را آن یدولت تیریمد به یاسیس کردیرو یکل طور به حال، نیا با یجمع مذاکره ندیفرآ

 کارکنان به دارد لیتما که لیدل نیا به بلکه شود، مرج و هرج به منجر تواند یم که لیدل نیا به تنها نه

 معلمان مثلا،. شهروندان به دولت ییپاسخگو انداختن خطر به دهد ارائه را یابزار افتهی سازمان یعموم

 از استفاده و معلمان یبرا یزن چانه حق یاعطا. دارند علاقه یدرس برنامه و مدرسه میتقو به نیوالد و

 از معلمان دهد یم آنها اراده رشیپذ به( مدرسه ئتیه) دولت کردن مجبور یبرا تلاش در اعتصاب

 صورت به توانند یم نه نیوالد. ستین نیوالد دسترس در که کنند یم استفاده یعموم یها استیس
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 یرا مدرسه رهیمد ئتیه به توانند یم آنها. کنند اعتصاب توانند یم نه و کنند معامله یجمع دسته

 منافع به دولت است قرار اگر ،یاسیس کردیرو به توجه با. توانند یم زین معلمان اما ،یلاب و اعضا دهند

 یکارگر اعتصابات و مذاکرات جهینت باشد پاسخگو تواند ینم یعموم استیس باشد، پاسخگو یعموم

 جلسات در یزن چانه ای یدولت کارمندان اعتصاب با یریگ گروگان کرد حفظ توان ینم را یعموم منافع

 محدود و آن انسجام ابدی یم کاهش یعموم بخش یجمع یزن چانه مدل در ها تیمحدود نیا. مذاکره

 چانه دامنه اگر باشد دار یمعن ای خوب کند کار تواند ینم مدل که است واضح. آن یاثربخش کردن

 بر که کارکنان یبرا هینقل لهیوس کند عمل مورد کی عنوان به تواند ینم که است کیبار یلیخ یزن

 یزن چانه جلسات در تیریمد که باشد درست است ممکن نیهمچن. بگذارد ریتأث هاآن یکار طیشرا

 ابیغ در. باشند داشته اعتصاب مانند یسلاح کارمندان نکهیا مگر ردیگ ینم یجد را یدولت کارمندان

 طور به. یحقوق کردیرو به ما آورد یم نیا. دارد ازین ها بست بن حل یبرا یگرید ابزار به اعتصاب حق

 یا لهیوس عنوان به یداور جهت در است کرده حرکت یعموم بخش یجمع یزن چانه مدل ده،عم

 اتیشکا سر بر ای یکار ساعات و دستمزد مانند یمنافع سر بر تواند یم یداور. ها بست بن حل یبرا

 از یاریبس بکشد طول تواند یم. قرارداد کی از یگرید نقض ای کارمند کی با یبدرفتار به مربوط

 صورت در که کند یم وادار را نیطرف امر نیا. است آور الزام و یاجبار منافع یداور نیتر یقو الاشک

 ییقضا سبک کی یداور. کند یم داوران یرأ رشیپذ به ملزم را آنها و شوند یداور وارد بست بن بروز

 منزله به نچهآ در طرف دو هر شنود یم را آنها شنهاداتیپ و نظرات منفرد ئتیه ای داور. روند است

 قضاوت آن اساس بر که یاصول شود، یم دهیسنج است آن از پس قیحقا. است خصمانه یدادرس کی

 به محدود داور یینها شنهادیپ یداور در. شود یم یریگ میتصم و شود یم گرفته نظر در شود یم

 یم فشار کار یروین و تیریمد بر قالب نیا. است طرف هر توسط شده ارائه قرارداد شنهادیپ از انتخاب

 یداور در. کند یم انتخاب را مقابل طرف شنهادیپ داور کنند ارائه معقول یشنهادهایپ مبادا تا آورد

 یداور مورد به مورد. است کامل طور به شنهادیپ کی انتخاب به محدود داور بسته، یینها شنهادیپ

 داور مثال، یبرا شنهاداتیپ. ندک انتخاب طرف دو نیب از تا دهد یم اجازه داور به یینها شنهادیپ

. کند انتخاب اخراج برابر در محافظت یبرا را کارگر شنهادیپ و تیریمد دستمزد شنهادیپ است ممکن

 یدگیرس جلسات هیشب تواند یم یت یآ. است یکار فیتکال و انضباط و نظم شامل اغلب تیشکا یداور

 رانیمد یبرا ییهاتیمحدود و کند یم دجایا ییها چالش و است جیرا. باشد نامطلوب اقدامات به

 رایز. شوند محدود شدت به کارکنان کنندیم دایپ آنها با برخورد در را خود یریپذانعطاف که یدولت

 راه نیآخر عنوان به یکل طور به یداور ن،یطرف است نیطرف توافق و مذاکره نفع به یجمع یزن چانه

 ،یگریانجیم شامل انهیجو مداخله کمتر یکردهایرو. دشو یم گرفته نظر در ها بست بن حل یبرا حل

 تا کنند یم یهمکار نیطرف با ها یانجیم(. یداور -یگر یانجیم) است med-arb و اب،ی قتیحق

 نیا تیریمد دیکن فرض: کنند یم دیتول "یفرض" آنها. دهند کاهش را خود شنهاداتیپ نیب فاصله

 نیا یرو را کنندگان مذاکره تمرکز نیهمچن آنها داد؟ دیخواه انجام را آن شما ایآ کند، یم را کار
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 برنده خاطر به یروزیپ به لیتما و ها تیشخص به دادن اجازه یجا به مسائل دارند یم نگه موضوع

 سپس و کرده فصل و حل امکان حد تا را نیطرف با واسطه ،med-arb در. فصل و حل راه در شدن

 نظر اختلاف یتجرب موضوع کی سر بر نیطرف که یزمان. ندک یداور را اختلاف مورد موضوعات هیبق

 یامضا نیآخر زمان از یزندگ یها نهیهز شیافزا مانند یموارد شود یم استفاده ابی قتیحق از دارند

 یزن چانه از یا عمده بخش تیشکا یداور و منفعت. پرداخت سهیمقا به مربوط مسائل و قرارداد

 یدولت بخش اعتصابات میتنظ با. است ییقضا شبه ندیفرآ کی هیشب مدل دهد یم لیتشک را یجمع

 در را آن میتصم و جدول است کرده دور یجمع یزن چانه از و کرده دور ها ابانیخ از را یریدرگ مدل

 یبرا یجمع یزن چانه یبرا جامع یها برنامه. کنند یم عمل یقاض مانند که داد قرار یداوران اریاخت

 فدرال اداره مانند مشابه، یهاآژانس ای (PERB) یاستخدام روابط یهائتیه شود یم فراهم عموم

 اختلافات ناعادلانه، کار اتهامات مورد در قضاوت کنند یم نظارت ای قضاوت ها آژانس نیا. کار روابط

 آن یسازمانده دنبال به کارکنان که یزن چانه یواحدها بودن مناسب ،یزن چانه دامنه مجاز مورد در

 . باشند داشته یساز قانون است ممکن نیهمچن ها PERB. گرید واردم و هستند

 کار روابط به مربوط اراتیاخت

 عمده ریتأث هک یماتیتصم از یتعداد الف به منجر یاساس قانون یهاارزش و حقوق به هیقضائ قوه توجه

 یولتد دانکارمن که است نیا شد ذکر قبلاً که یکی یزن چانه است داشته یعموم بخش یجمع بر یا

 ندارد وجود هیاتحاد در مشارکت یبرا یقانون حق چیه اگرچه ها،هیاتحاد به وستنیپ یبرا دارند حق

 در انکارکن همه آن موجب به که یبیترت یعنی ،«هیاتحاد فروشگاه» که است نیا یگرید یزن چانه

 یا صهخلا ه،یتحادا وندندیبپ شده شناخته تیرسم به یانحصار طور به دیبا یجمع مذاکره واحد کی

 را رکنانکا همه که "آژانس فروشگاه" کی حال، نیا با است یعموم کارکنان یآزاد حق از یرقانونیغ

 چانه عامل کی عنوان به آن خدمات یبرا هیاتحاد به نهیهز پرداخت کند یم پول پرداخت به ملزم

 کند، یم نفوذ یجمع ستهد یزن چانه در اندازه چه تا یحقوق کردیرو نکهیا. است مجاز یجمع یزن

 الزامات» که( 1986) هادسون هیعل کاگویش معلمان هیاتحاد مورد در یعال دادگاه میتصم است آشکار

 نه،یهز یامبن مورد در یکاف حیتوض شامل هیاتحاد یندگینما یها نهیهز یآور جمع یبرا یاساس قانون

 ازنده،س طرفانه یب یریگ میتصم از قبل نهیهز مبلغ دنیکش چالش به یبرا یفرصت معقول تیفور کی

 وانید 64«.هستند انیجر در ییهاچالش نیچن که یحال در مناقشه مورد معقول مبالغ یبرا یامان و

 ییتوانا کردن خفه یبرا یانحصار شناختن تیرسم به اصل که است نداده اجازه نیهمچن یعال

 در یومعم استیس به مربوط مسائل دمور در آنها نظرات. کند یخوددار انیب یبرا یعموم کارمندان

 .یعموم مجامع
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 کار تیریمد یها مشارکت

NPM شود یم سخت و سفت جادیا باعث یعموم بخش یسنت یکار روابط که کند یم استدلال 

 NPR رانیمد و کارگران نیب متخاصم روابط ارتقاء و عملکرد، با مبارزه قانون، بر یمبتن پرسنل اعمال

 کردیرو. شراکت داشت خواهد هیتک کار یروین تیریمد بر که فدرال دولت یبرا یدیجد مدل a از

 :است ریز اصول شامل مشارکت

 رییتغ در ینقش آنها یا هیرو یریگ میتصم و یاساس در کامل یشرکا عنوان به فدرال کارگران. 1 

 یکار یندهایفرآ و ساختارها دارند یندگینما

 .مسائل و ها چالش شود فصل و حل در خصمانه یها روش نیگزیجا دیبا یتوافق یها روش. 2 

 خوب یدولت استاندارد کی عناصر ردیگ یم بر در را یعموم منافع یوقت یجمع دسته یزن چانه. 3 

 ،ییکارا ت،یمامور انجام ان،یمشتر به خدمات افته،ی شیافزا یور بهره و تیفیک ارتقاء را[ . . . شامل که]

 «.ینظام یگآماد دفاع، وزارت مورد در و ،یسازمان عملکرد ،یندسازتوانم کارمند ،یکار یزندگ تیفیک

 ".ارزان و کننده نییتع ساده، عادلانه،» دیبا اختلاف حل. 4 

 66«.کار محل در مشارکت است مولد ارکان از یکی هیاتحاد یاثربخش. »5 

 دیجد مدل دنددا لیتشک توسعه یبرا را یمشارکت یشوراها سرعت به یزن چانه یواحدها از یاریبس

 در آنها یواننات با مواجهه در کارگران شوق و شور ،1994 سال در کنگره انتخابات از پس حال، نیا با

 و پرسنل قیعم کاهش یبرا فشار ادامه ها، مغازه. شد برجسته آژانس سیتأس حق آوردن دست به

 نظر هب ،1990 دهه خراوا در. جمهور سیرئ و کنگره نیب بودجه یطولان اختلاف از یناش ها یمرخص

 ،2001 هیفور در اما باشد، داشته یمحدود شرفتیپ آژانس چند در مشارکت مدل که دیرس یم

 . مشارکت مورد در نتونیکل دنتیپرز ییاجرا دستورات. کرد لغو را کار نیا بوش دنتیپرز

 یاه تمسیس ،1880 دهه در خود ییابتدا آغاز زمان از HRM یبرا ممکن ندهیآ سه: یریگ جهینت

 کی اما. اند کرده حرکت یتوجه قابل یدگیچیپ به ینسب یسادگ از ییکایآمر مدرن یعموم پرسنل

 یها ستمیس ،یستگیشا آزمون به یعموم پرسنل جامع برنامه کی امروزه. است راه در متضاد روند

 .پردازد یم یبند طبقه ،یزیر برنامه ،یاطلاعات

 شامل) سلامت آموزش، ارتقاء، عملکرد، یابیارز انتخاب، ،استخدام خسارت، جبران ت،یموقع یزیمم و

 یبررس خانواده، یها استیس ،یبازنشستگ کار، روابط برابر، یها فرصت ،(کمک و یسلامت یها برنامه

 منصوب و کند برخورد منتخبان با دیبا یمرکز پرسنل آژانس کی مخدر مواد شیآزما دیشا و نگرش،

 نیچن بر فشار گرید یها گروه از انواع و جانبازان و ها، هیاتحاد ها، دادگاه قانونگذاران، ان،یمجر

 دیشد آنقدر موارد از یاریبس در – است دیشد خوب عملکرد یبرا یپرسنل یهاستمیس و هاسازمان
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. است ریناپذ اجتناب یساز ساده سمت به رییتغ که کند یم ادعا NPM. بود یراض توانینم که است

 گسترده کردیرو سه گرفت؟ خواهد شیپ در را یجهت چه است، درست موافق، لزوم بدون فرض، با

. داد خواهند ادامه شدن رتریپذ انعطاف و شدن رمتمرکزیغ به یپرسنل یها ستمیس اول،. است آشکار

 شتریب یفرد یهاسازمان و دهند، انجام کمتر شودیم خواسته هاسازمان از یمرکز پرسنل یها آژانس

 نیقوان نفع به بود خواهد یکسانی مقررات است، جهت کی نشانه دولت اقدامات فدرال راگ. دهند انجام

 مقررات از یبخش عنوان به خود یها تیمامور در است شده رها خاص یها آژانس با متناسب قواعد و

 نه البته) داشت خواهد یکمتر یقانون اما تیمسئول داشت خواهند یشتریب سود کارکنان ،یکل ییزدا

 اگر. شد خواهد شتریب یکار یزندگ تیفیک یها استیس کار محل در حفاظت( یاساس قانون اًلزوم

 و اتیشکا کار، سخت نیقوان ،یجمع یزن چانه یسنت یکردهایرو نیگزیجا بتواند کار روابط مشارکت

 مسئله حل شود کمتر خصمانه یها روش و ابدی کاهش دیبا کار ناعادلانه یها وهیش. شود اتیشکا

 یبرا یصنعت ماهر ریغ کارگران یبرا است شده یطراح یسنت یپرسنل یها ستمیس. شود اتخاذ دیبا

 تواند یم دولت اطلاعات عصر یعموم کارمندان ستند،ین مناسب نیبهتر یامروز یها لکردهیتحص

. است شده نیز ساله صد و دهیچیپ پرسنل ستمیس کی با که یحال در نه اما باشد، نمونه یکارفرما

 سال در مجدد اختراع جنبش لیاوا در. یسازیخصوص: است موجود زین یسازساده یبرا دوم دکریرو

 روان، سلامت بهداشت، آموزش، اصلاحات، کل، اداره یبرا یدولت یها سازمان از یبررس کی ،1993

 یبرخ یبرا ها سازمان نیا از درصد 78 حدود که دهد یم نشان نقل و حمل و خدمات یاجتماع

. ماند یم یباق زیبرانگ بحث یساز یخصوص 67.کنند یم منعقد قرارداد کالاها ای ارکردهاک خدمات،

 را یریپذ تیمسئول تواند یم یت یآ. هستند مخالف آن با آنها یها هیاتحاد و یدولت بخش کارمندان

 خدمات در ییجو صرفه دهد یم شیافزا را یتوجه قابل نهیهز( یزمان چه و) ایآ که نیا. کند پنهان

 از یاریبس از تا سازد یم قادر را ها دولت یساز یخصوص حال نیا با. است بحث مورد اغلب مشابه

 مجبور دولت شود، یم منعقد کارکرد کی یوقت. کنند اجتناب خود یپرسنل یها ستمیس یها نهیهز

 ریغ در ای زدن، چانه م،یمستق یایمزا ارائه انضباط، و نظم ارتقاء، انتخاب، ش،یآزما استخدام، ستین

 تینها در انقباض ،یپرسنل دگاهید از. دیکن برخورد دهند یم انجام را آن که یکارگران با صورت نیا

 نهیهز در ییجو صرفه که یزمان یحت است، یعال است اغلب کار نیا انجام وسوسه. شود یم ساده

 یم فیتعر "تههس" عنوان به را فیوظا از یبرخ یدولت هر. یمنف باشد یجزئ ای زیناچ است ممکن

 پرسنل تیریمد یساز ساده یبرا ممکن راه نیسوم. شود ینم یساز یخصوص مشمول نیبنابرا و کند

. میبگذار کنار یکل به را یمدن خدمات یسنت یها ستمیس یعنی ،68«آن کردن منفجر» است یعموم

 نیتر یافراط کردیرو گرجستان. اند داده انجام ایجورج و دایفلور تگزاس، که است یکار نیا یحدود تا

 خدمات گرجستان ،1996 سال در یدولت یانسان منابع تیریمد در رییتغ است ریمس نیا یایگو دیشا و

 یملک خدمات پوشش تحت آن کارکنان نسبت ،2012 سال تا ".شدن فوب" گرفت عهده به را یمدن

 انضباط، اخراج، ت،یموقع یبند طبقه ع،یترف. است افتهی کاهش درصد 12 به درصد 82 از گرفت قرار
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 یها جنبه از یبرخ و ،(1996 هیژوئ 1 از پس افتهی ارتقاء ای استخدام که یکسان یبرا) یساز کوچک

 یها جنبه داد نشان را یمنف موارد 2006 سال در یانسان منابع متخصصان از ینظرسنج. غرامت

 کارکنان شود یم باعث ،"میغنا" کردند باز آن یرو به را در که داشت وجود تصور نیا: اصلاحات

 سوت مورد در ینگران شیافزا و ابد،ی یم کاهش تیریمد به اعتماد کنند، یکمتر تیامن احساس

 دارد همراه به را بودن صرفه به مقرون و بهتر جینتا بالاتر، یور بهره اصلاحات گرجستان ایآ 70.زدن

 جمله از ، 1996است کرده رییتغ زمان آن از یگرید یزهایچ رایز ستین یقطع لیتحل و هیتجز قابل

 و مثبت یادیز حد تا هیاول یها یابیارز حال، نیا با. آن کار یروین از یتوجه قابل بخش و یفناور

 کردن منفجر" جه،ینت در 71. اند کرده تیسرا گرید یها التیا به بود گرجستان سبک به یاصلاحات

 یبیترک ای – کردهایرو نیا از کی کدام دیبدان که است رممکنیغ. ماند یم یباق مهم احتمال کی "آن

 با را موضوع نیا که گفت توان یم وجود نیا با. داشت خواهند تسلط ندهیآ تحولات بر - آنها از

 .است ریناپذ اجتناب رییتغ گفت توان یم نانیاطم

 مطالعه سوالات

 یبرا هستند نیچن زین معاصر یعموم پرسنل یها ستمیس که باورند نیا بر ناظران از یاریبس. 1 

 در را رییغت کی دیتوان یم اگر شما، اتیتجرب و فصل اساس بر. است دهیچیپ بودن منصفانه ای کارآمد

 خواهد چه ارد،د سروکار پرسنل با که یا تهیکم دیکن هیتوص متحده الاتیا کنگره ای یالتیا یقانونگذار

 چرا؟ بود؟

 تیریمد ینگران است بوده ریخ ای باشند داشته عتصابا اجازه دیبا یدولت کارکنان ایآ که موضوع نیا. 2 

 و راچ شوند؟ منع دیبا کارمندان مردم؟ توسط اعتصابات همه دیکن یم فکر شما ایآ یعموم پرسنل

 باشد، اشتهد وجود اگر شد؟ قائل آن یبرا یتیمحدود دیبا ایآ د،یهست اعتصاب حق طرفدار اگر نه؟ چرا

 چرا؟ بود؟ خواهند چه نهایا

 هب را شما پرسنل تیریمد معاصر یعموم یها جنبه چه پرسنل، مورد در فصل خواندن از پس. 3 

 است؟ اعتراض قابل شما نظر به ایآ وجود صورت در که کند؟ یم جذب یدولت بخش

 ECQ دیکن یسع چرا؟ ؟ دیکن یم حذف ای اضافه SES ECQs به را یعناصر چه وجود، صورت در. 4 

 ،یسنت تیریمد یها ینگران کننده منعکس عمدتاً دیکن یبند طبقه را آنها ایآ نکهیا اساس بر را ها

NPM، ؟یکش یم کند یم چه یریگ جهینت یدولت تیریمد به یحقوق ای یاسیس یکردهایرو 

 ادداشتی

: یس ید نگتن،واش) کمتر نهیهز و کند عمل بهتر که یدولت جادیا: جینتا تا قرمز نوار از گور، ال. 1 

 .22 ،(1993 ،یدولت چاپ دفتر
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 دیکن عرجو پرسنل تیریمد کند یم دیتأک که دارد وجود فدرال خدمات از یعال خچهیتار نیچند. 2 

 ورد،آکسف دانشگاه انتشارات: ورکیوین) دوم نسخه س،یسرو یعموم و یدموکراس موشر، کیفردر به

 ,Evanston, IL: Row) متحده الاتیا یمدن خدمات خچهیتار پر،یر ون یپ پل ;(1982

Peterson, 1958); ها، یجفرسون ها، ستیفدرال ت،یوا ید لئونارد یجلد چهار مجموعه The 

 و ها؛ نسخه زیشوم جلد ،(1965 آزاد، مطبوعات: ورکیوین) خواهان یجمهور دوران و انیجکسون

 ج،یکمبر هدانشگا انتشارات: انگلستان ج،یکمبر) ییکایآمر دیجد التیا کی ساختن اسکورونک، استفان

1982.) 

 دانشگاه، تانتشارا کرنل: ورکیوین تاکا،یا) یاساس قانون و فدرال خدمات روزنبلوم،. اچ دیوید. 3 

1971)، 36. 

 جکسون و جفرسون صابانت یمش خط مورد در بحث یبرا ،2. فصل و 41-38 همان، به دیکن رجوع. 4 

 .49 همان، از نقل به. 5 

 .56 همان،. 6 

 .49 همان،. 7 

 ر،دک مارسل: ورکیوین) دولت در پرسنل تیریمد همکاران، و Jay M. Shafritz به دینک رجوع. 8

1978)، 16. 

 .55 ،یاساس قانون و فدرال خدمات روزنبلوم،. 9 

 10 .Elrod v. Burns, 427 U.S. 347 (1976); 445 نکل،یف هیعل یبرانت U.S. 506 (1980); 

 (.1990) 62 متحده الاتیا 497 ،ینویلیا خواه یجمهور حزب هیعل روتان

 .73 ،یاساس قانون و فدرال خدمات روزنبلوم،. 11

 .همان. 12

 .71 همان،. 13

 ،(1986 اس،کانز دانشگاه انتشارات: لارنس) یاساس قانون یاجرا یبرا روهر،. آ جان از نقل به. 14 

72. 

 . 438،(.n.d جهان، و سیبر هارکورت،: ورکیوین) کوسیپولت جوزفسون، ویمت. 15

 (.1961ز،ینویلیا دانشگاه انتشارات: اوربانا) میغنا کردن یرقانونیغ هوگنبوم، یآر. 16
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 .80 ،یاساس قانون و فدرال خدمات روزنبلوم،. 17

 ,.David H. Rosenbloom, Ed به دیکن رجوع نیهمچن. 1978 مارس 3 مز،یتا ورکیوین. 18 

"Public تیریمد یبررس انهیم غرب مسائل، یخبر: 1978 ،یملک خدمات اصلاحات: تیریمد انجمن 

 .188–171(: 1979 سپتامبر) 13 یعموم

 .1978 مارس 3 مز،یتا ورکیوین. 19 

 38 تیریمد یبررس یعموم ،"دیجد یتعهد: یملک خدمات اصلاح" کمپبل، یک آلن. 20 

 .102(: 1978 لیآور/مارس)

 منابع تیریمد مجدد اختراع: باشد داشته یکمتر نهیهز و کند کار بهتر که یدولت جادیا گور، ال. 21

 .1 ،(1993،یدولت چاپ دفتر: یس ید واشنگتن) یانسان

 .4-3 همان،. 22

 بهار) Administration Review 8 یعموم ،«هدف بر ها کیتکن یروزیپ» ر،یسا والاس. 23 

1948 :)134. 

 و زیه نویاست در ،کیتکن کی یجستجو در ندیفرآ: کارکنان عملکرد یابیارز" ر،یتا یب یچارل. 24 

 ,Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall) تیریمد یعموم پرسنل راستاران،یو ،یکرن چاردیر

 .است ریات مقاله اساس بر پاراگراف نیا در بحث نیا .118-136 ,(1983

 ،یانبازرگ مدرسه انتشارات( هاروارد: بوستون) متوازن یازیامت کارت نورتون، دیوید و کاپلان رابرت. 25 

1996.) 

 26 .S. S. Oh و G. B. Lewis، «ارکنانک باشند بخش الهام توانند یم عملکرد یابیارز یها ستمیس 

 یعموم پرسنل تیریمد یبررس «؟یدرون زهیانگ با

 .167-158(: 2009 ،2 شماره) 29

 خدمات یزشیانگ یمبان The" است، زیوا سیلوئ و یپر ال مزیج هینظر نیا در یاصل قرائت. 27 

 در قاتیتحق کاملتر یبررس یبرا. 373-367(: 1990) 3. شماره ،50 یعموم تیریمد یبررس ،یعموم

 ،Laurie Paarlberg و James L. Perry، Debra Mesch به کارمندان یعموم زشیانگ مورد

 یبررس. گرفت قرار ینیبازب مورد عملکرد میپارادا: دیجد یحکمران دوره کی در کارمندان زهیانگ»

 عملکرد یابیارز یها ستمیس کن» س،یلوئ و اوه ;514-505(: 2006) 4. شماره ،66 یدولت تیریمد

 عملکرد یریپذتیمسئول یفیزیس سرنوشت» انگ،ی. یک بخشند؟ یم الهام را یذات زهیانگ با کارکنان

 یبررس ، 2008-2002کارکنان، روزانه کار و فدرال عملکرد تیریمد یها تلاش: اصلاحات دولت
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 وندیپ ایآ که است نیا یاصل سؤالات. 176-149(: 2011 ،1 شماره) 35 یعموم تیریمد و دعملکر

 به خود فیوظا انجام یبرا یعموم کارکنان یدرون زهیانگ شود؟ فیضع تواند یم عملکرد با پرداخت

. دیکن پرداخت دانند، یم منصفانه را آن کارکنان که یعملکرد یها ستمیس یبرا ساخت نحوه و یخوب

 صورت در عملکرد، یسازمان و یعموم خدمات زهیانگ نیب ارتباط که دیباش داشته توجه که است ممه

 یعموم عملکرد زهیانگ دهد یم انجام را یعموم خدمات» ،یپتروفسک یکلاین. است نامشخص وجود،

 رسپتامب 24 ،یکنتاک دانشگاه ت،یریمد و نیمارت یعموم استیس مدرسه کند؟ یم ینیب شیپ را بالاتر

2009; http://www .ifigr.org/workshop/fall09/petrovsky.pdf. 

 .www.opm.gov/feddata/retire/rs2004.pdf متحده؛ الاتیا پرسنل تیریمد دفتر. 28 

 http://www متحده؛ الاتیا پرسنل تیریمد دفتر ریمد نگر،یاسپر ندایل. 29 

.opm.gov/rsm/index.asp (2007 مارس 8 در یدسترس.) 

 خدمات در یانسان منابع تیریمد وارت، ون یمونتگومر و وست جاناتان بومن، مزیج برمن، وانیا. 30 

 .197 ،(Thousand Oaks, CA: Sage,2001) یعموم

 .581 در ،F. Supp.578 (1972) 346 ،یملک خدمات ونیسیکم هیعل نامه حاملان یمل انجمن. 31 

 .U.S.548 (1973) 413 نامه، ملانحا یمل انجمن هیعل یملک خدمات ونیسیکم. 32 

 .6 فصل ،یاساس قانون و فدرال خدمات روزنبلوم،. 33

 کایرآم یاسیس ستمیس و یندگینما یبوروکراس روزنبلوم،. اچ دیوید و سلوفیکر ساموئل به. 34 

 وزنبلوم،ر. اچ دیوید و دولان یجول د،ینیبب نیهمچن. بحث جامع کی یبرا ،(1981 پراگر،: ورکیوین)

 .M.E: ورکیوین آرمانک،) مداوم مناقشات و کیکلاس یها خوانش: یبوروکراس ندهینما. شیرایو

Sharpe، 2003.) 

 ،1974 - تلاش دیکن مراجعه فدرال یمدن حقوق یاجرا متحده، الاتیا یمدن حقوق ونیسیکم به. 35 

 .6 ،(1975 ،یمدن حقوق ونیسیکم: یس ید واشنگتن،) 5. جلد

 (.CO: Westview، 2001 بولدر،) کایآمر به هیشب یبرا ناف،. یس نیکاتر. 36 

 ،(1965 مطبوعات، نستونیپر دانشگاه: یوجرسین نستون،یپر) دیجد یآزاد: لسونیو نک،یل آرتور. 37

251. 

 ؛112-93 یعموم قانون. )است 1973 یتوانبخش قانون اساس بر فدرال کارمندان یناتوان پوشش. 38

 .501 بخش ،[(1973 مبرسپتا 26] 355 در اساسنامه 87
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 نوامبر 12 ز،میتا فدرال ،«استخدام منبع عنوان به ناتوان افراد به یدستورالعمل» ل،یدان زایل. 39 

2000.40 .75 

 (.2010 هیژوئ 26) 45039 فدرال ثبت

-126 ،(1977 پراگر،: ورکی دیجد) فدرال برابر یشغل فرصت روزنبلوم،. اچ دیوید به دیکن رجوع. 41 

 .ام و ;(Charterhouse, 1975: ورکیوین) خراب ستمیس وان، رابرت به دیکن نگاه نیچنهم. 138

 (.1972 ،یعموم منافع یقاتیتحق گروه: یس ید واشنگتن،) ها وعده پشت بروور، ولدون

 .بحث کی یبرا ،5. فصل فدرال، برابر یشغل یها فرصت روزنبلوم، به دیکن رجوع. 42

 43 .Adarand Constructors v. Peña, 515 U.S. 200 (1995). 

 (.1987) 189 متحده الاتیا 480 بهشت، هیعل متحده الاتیا. 44 

 45 .Wygant v. Jackson, 476 U.S. 267 (1986). 

 .U.S. 624 (1987) 480 نقل، و حمل آژانس هیعل جانسون. 46 

 47 .Bailey v. Richardson, 182 F2d 46, 59 (1950); 341 US 918 (1951). 

 48 .Sugarman v. Dougall, 413 U.S. 634, 644 (1973); 408 راث، هیعل هابینا ئتیه 

US 564, 571 (1972). 

49 .Waters v. Churchill, 511 U.S. 611, 674 (1994). 

 50 .Board of Regents v. Roth, 408 U.S. 564, 571 (1972). رهیمد ئتیه به نیهمچن 

 .U.S. 532 (1985) 470 ل،یلودرم مقابل در آموزش دیکن مراجعه ولندیکل

 51 .Garcetti v. Ceballos, 547 U.S. 410 (2006). نیب شد قائل زیتما کشور یعال وانید 

 ارمندک عنوان به و شهروند عنوان به یعموم توجه مورد موضوعات مورد در یعموم کارمندان گفتار

 لالاستد از یبخش یاساس قانون از تیحما بردینم لذت «کار محصول» گفتار که است نیا جهینت

 .یدولت تیریمد یعاد امور در دخالت نبود لیتما بر یمبتن دادگاه

 حقوق یسبرر ،ییاجرا شعبه فدرال در افشاگران از یقانون حفاظت" وان، رابرت به دیکن نگاه. 52 

 یحقوق مجله ،«ینافرمان حق و یدولت کارمندان» و ;667-615(: 1982) 3. شماره ز،ینویلیا دانشگاه

 با اغلب افشاگران است خوب زدن سوت یانونق حق چه اگر. 295-261(: 1977 نوامبر) 29نگزیهاست

 داماتاق خود یها سازمان به ییوفا یب شوند یم مواجه شدنشان ظاهر خاطر به خود یکارفرما خشم

 .تاس دشوار آن از یریشگیپ و هستند جیرا ،یرقانونیغ هرچند افشاگران، هیعل انهیجو یتلاف
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 کوهن با و کرد بحث ;(1974) 632 متحده، الاتیا 414 لافلور، هیعل ولندیکل یآموزش ئتیه. 53 

 .گرفت میتصم لدیچسترف شهرستان مدرسه ئتیه هیعل

 (.1989) 656 متحده الاتیا 489 راب، فون هیعل یمل یدار خزانه کارکنان هیاتحاد. 54 

 .U.S. 602 (1989) 489 آهن، راه یرکارگ رانیمد انجمن هیعل نریاسک. 55 

 ،2001 ژوئن 1پست، واشنگتن ،"مخدر مواد شیآزما استیس یگروه اعتراضات" ما،یناکاش الن. 56 

A29. 

 Rosenbloom دیکن مراجعه دیوید به یعموم کارمندان یقانون حقوق به شتریب پرداختن یبرا. 57 

H.، Rosemary O'Leary، و Joshua Chanin، بوکا. )سوم شیرایو قانون، و یمومع تیریمد 

 .6 فصل ،(FL: CRC/Taylor & Francis، 2010 راتون،

 التیا یابر حاضر حال در نیا(. 1982) 818 ،800 متحده، الاتیا 457 تزاجرالد،یف هیعل هارلو. 58

 شود ینم شامل نیا. 1983 متحده الاتیا کد بخش 42 تحت یمحل یعموم کارمندان و است صادق

 ریاس نقض موارد در نباشد است ممکن. است شده کوتاه آنها انیب یآزاد حق که فدرال نکارمندا

 Bush v. Lucas, 462 U.S. 367 به دیکن نگاه. شود اعمال فدرال کارمندان یاساس حقوق

 یمال راتخسا یبرا فدرال دادگاه در تیشکا باشند توانند ینم فدرال و یالتیا یها سازمان .(1983)

 تیشکا نیچن مشمول آنها یها سازمان و یمحل یها دولت مقابل، در ؛یاساس قانون لفاتتخ از یناش

 یاساس انونق برابر در ها آژانس مراتب سلسله و ها دولت سطوح همه در یدولت کارمندان. هستند ییها

 عنوان هب خدمت مانند ،یقضاوت فیوظا ریدرگ که یزمان چند هر جرم، یدعوا اقامه هستند ریپذ بیآس

 .برخوردارند ییدعاو نیچن از مطلق تیمصون از ،یادار حقوق قضات

 59 .Hope v. Pelzer, 536 U.S. 730 (2002). تزجرالد،یف هیعل هارلو به دیکن نگاه نیهمچن 

457 U.S. 800 (1982). 

 .367 متحده الاتیا 462. 60 

61 .Owen v. City of Independence, 445 U.S. 622 (1980) دینیبب را. 

 .551 ،1962 هیژانو 17 ،27. جلد فدرال ثبت 10988 ییاجرا فرمان. 62 

 63 .Abood v. Detroit Board of Education, 430 U.S. 209 (1977). 

 .U.S. 292 (1986) 475 هادسون، هیعل کاگویش معلمان هیاتحاد. 64 

 نیسکانسیو یاستخدام روابط مقابل در 8 شماره مشترک مدرسه منطقه سون،یمد شهر. 65 

 .U.S. 167 (1976) 429 ون،یسیکم
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 ،(1373 ،یدولت چاپ دفتر: یس ید واشنگتن،) مشارکت یراهنما کتابچه ،یمل مشارکت یشورا. 66 

3. 

 یهادولت یشورا : KY نگتون،یلکس) 1995-1994 الات،یا کتاب ،یالتیا یها دولت یشورا. 67 

 .411 ،(1995 ،یالتیا

 دایفلور تجارب و ا،یجورج تگزاس،: یدولت خدمات اصلاحات از پس یزندگ والترز، جاناتان. 68

 .7 ،(2002 دولت، VA: IBM Endowment for the Business of نگتون،یآرل)

 محلات، و تالایا بر حاکم "انا،یندیا و ایجورج از ییها درس: یملک خدمات اصلاح" گان،یکر هدر. 69 

-دروس-یعموم-یروین/موضوعات /http://www.governing.com ;2012 ژوئن 13

 .انایندیا-گرجستان-از-یدولت-خدمات-اصلاحات

70 .R. Paul Battaglio, Jr. and Stephen Condrey, “Reforming Management 

Public: و قاتیتحق مجله ،یتیریمد اعتماد و یسازمان بر یعموم خدمات اصلاحات ریتأث لیتحل 

 ;707-689(: 2009) 19،یدولت یادار یتئور

http://faculty.cbpp.uaa.alaska.edu/afgjp/PADM601%20 
 .Reforming%20Public%20Management.pdf/202010%زییپا

 ا،یججور التیا در یملک خدمات اصلاح: ومیسمپوز مسئله» ش،یرایو وست، جاناتان و. همان. 71 

 .D به دینک رجوع نیمچنه. 166-79(: 2002تابستان) 22 یعموم کارکنان تیریمد یبررس

Goodman and P. French, Assessing the Temporary یبرا اراده به استخدام از استفاده 

 کارکنان تیریمد یبررس ،یپ یس یس یم یالتیا دولت در کار یروین کاهش و مجدد یسازمانده

 .290-270(: 2011 ،3 شماره)  31یعموم

 یاضاف خواندن

Battaglio، R. Paul، Jr.، و Christine B. Ledvinka. "بخش در یانسان منابع یساز یخصوص 

 ،یعموم کارکنان تیریمد یبررس عملکرد، یانسان منابع یسپار برون یبرا یقانون یها چالش: یعموم

 . 307-293 ،( 2009سپتامبر/3 شماره) 29

 ها،انداز چشم و مشکلات: تیریمد یعموم پرسنل. شیرایو کاگبرن، جرل و ،یکرن چاردیر ون،یاست ز،یه

 جان دانشگاه :موریبالت. یستگیشا ادیبن. ایشیپاتر نگراهام،یا. 2014 لانگمن،: ورکیوین. ششم شیرایو
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 .CO: Westview، 2001 بولدر،. شدن کایآمر هیشب. نیکاتر ناف،
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 اتون،ر بوکا. هفتم شیرایو دولت، در پرسنل تیریمد س،یفر فاکس گرونیس و ناف، نیکاتر ،_____

 .2013 س،یفرانس و لوریت/CRC دا؛یفلور

 .1958 پترسون، رو، :IL اوانستون،. متحده الاتیا یمدن خدمات خچهیتار. یپ پل پر،یر ون

 یعموم پرسنل یها تیسا وب

 افتی تیسا نیا در توان یم را فدرال پرسنل تیریمد مورد در یفعل اطلاعات از یاریبس

 :ریز یها تیسا وب

 http://www.opm.gov: متحده الاتیا پرسنل تیریمد دفتر

 http://www.mspb.gov: متحده الاتیا یستگیشا یها ستمیس از حفاظت ئتیه

 http://www.eeoc.gov: متحده الاتیا برابر یشغل یها فرصت ونیسیکم

 http://www.afge.org: کایآمر دولت نکارمندا ونیفدراس

 http://www.brookings.org: نگزیبروک موسسه

 دارد ،AFL-CIO کا،یآمر یشهردار و یشهرستان ،یالتیا کارمندان ونیفدراس

 ،یمحل و یالتیا یانسان منابع در یجار ابتکارات و ها ینگران تحولات، مورد در اطلاعات

 .http://www.afscme.org در
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 یمال امور عموم و بودجه:  6 فصل
 یریادگی یدیکل اهداف

 یدولت تیریمد مدرن یبرا بودجه و بودجه یاتیح تیاهم درک. 1 

 بودجه میتقو با رابطه در را فدرال بودجه ندیفرآ مراحل. 2 

 ممکن بودجه مختلف یها فرمت ضعف و قوت نقاط از یکار دانش جادیا. 3 

 سطوح در ها دولت توسط باشد استفاده مورد و دسترس در درآمد مختلف منابع حیتوض به قادر. 4 

 .یمحل و یالتیا فدرال،

 هر بیمعا و ایمزا نیهمچن و درآمد، نیگزیجا منابع یابیارز یبرا یکل یارهایمع حیتوض و فهرست. 5 

 .منبع

 یمل یبده رشد و مازاد، فدرال، بودجه یکسر نیب رابطه درک. 6 

 نه ای ندهیآ یها نسل دیده حیتوض را است بار یمل یبده ایآ نکهیا مورد در بحث. 7 

 فدرال، مزمن یکسر دهه سه. است گرفته قرار عموم توجه مورد شیپ از شیب امروزه یدولت یمال منابع

 ای رفتند که برجسته شهر نیچند از ریغ به) بودجه یکسر است همراه یجد تیوضع با اوقات یگاه

 تا. اند کرده معطوف دولت سطوح تمام در بودجه به را یتوجه قابل توجه ،(خوردند شکست(. باًیتقر

 برنامه به پاسخ در عمدتاً. افتی شیافزا یا سابقه یب سطوح به متحده الاتیا یمل یبده ،2013 سال

 معکوس یبرا ها تلاش با نیهمچن اما ها، اتیمال فدرال درآمد قیعم کاهش و بودجه بدون دیجد یها

 ای یواقع - استفاده سوء و تقلب اتلاف، تصورات. شد دیتشد 2009-2007 بزرگ رکود اثرات کردن

 که ییها روش به اندداده انجام آنها یهاهیرو و ساختارها ها،بودجه اصلاح یبرا را ییهاتلاش - یالیخ

 دولت بودجه از یادیز یزهایچ مردم که رسد یم نظر به. شود یم دولت قوه سه هر اقدامات شامل

 ها راه نیمؤثرتر و نیتر عاقلانه به شانیها اتیمال که هستند نیا نگران شهروندان. خواهند یم خود

 ییاجرا. باشد جامعه یازهاین یپاسخگو که هستند ییها بودجه خواستار قانونگذاران. شود استفاده

 کمبود که اندهکرد دخالت یموارد در هادادگاه و. است یتیریمد ییکارا یارتقا شعب مسئولان دغدغه

 بودجه "کنانیباز" نیا. کندیم دیتهد کندیم ارائه افراد یبرا قانون که را ییایمزا ای حقوق یکاف بودجه

 موضوع کی یمال نیتام و یعموم بودجه کنند، یم خدمت و رفتهیپذ آنها که یرقابت یها ارزش و

 قرار بحث مورد بودجه یچگونگ مورد در را یمختلف یها دهیا و ها هینظر فصل نیا جالب و دهیچیپ

 ریسا مانند که دید میخواه کردهایرو نیا از ضعف و قوت نقاط شامل شود، اجرا و نیتدو دیبا دهد یم

 به منجر که. است یحقوق و یاسیس ،یتیریمد ابعاد یدارا یمال و بودجه ،یدولت تیریمد یها جنبه

 رقابلیغ باًیتقر و دیشد تضاد با اغلب ابعاد نهایا بودجه، عرصه در. شود یم یسردرگم یگاه و یریدرگ
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 یکل طور به بودجه رشد و بودجه مورد در بحث با ما ،یچگونگ یریادگی یبرا. شوند یم مواجه حل

 ادامه دارد، وجود آن در که یاصلاحات و تر یبحران مشکلات از یبرخ به سپس ما. میکن یم شروع

 یادار تیفعال کی یبند بودجه. است شده شنهادیپ آنها به یدگیرس یبرا یگاه از هر داد خواهد

 نیهمچن. است مهم اریبس یدولت تیریمد یبرا پول. است برخوردار یا ژهیو تیاهم از که است یعموم

 جه،ینت در. کرد نیتأم کامل طور به توان ینم را مشروع یازهاین همه که است ابیکم جهت نیا از

 یرقابت یها دگاهید به توجه با. اصلاحات درخواست و نجالج با است شده احاطه معمولاً یبند بودجه

 بودجه ن،یا بر علاوه. کند یراض را همه تواند ینم واحد یا بودجه ندیفرآ چیه ،یدولت تیریمد مورد در

 چالش به را درک جهات یاریبس از که است دهیچیپ چنان آن یاقتصاد و یاسیس یامدهایپ در یبند

 تیاولو هیانیب یدولت بودجه اصل، در است نطوریا چرا پردازد یم یررسب به فقط فصل نیا. کشد یم

. کند خرج کند یم شنهادیپ را پول مقدار چه دولت کی که دهد یم نشان یت یآ. است یاجتماع یها

 فیتعر نیا اما. دهد یم ارائه را جامعه رییتغ حال در یها تیاولو از یا سابقه مهم، اندازه همان به

 ایآ: کند یم جادیا را یمهم سؤالات که دارد زین یدرآمد بعد کی بودجه ساده یلیخ یکم است

 بر اتیمال فروش، بر اتیمال ؟ییها نوع چه است، نیچن اگر شود؟ یم جادیا اتیمال قیطر از درآمدها

 اتیمال م،یمستق ریغ اتیمال ،ییدارا بر اتیمال ،یعموم مصرف اتیمال ها، شرکت اتیمال درآمد،

 نیتام استقراض قیطر از دیبا زین یمال منابع ایآ بودن؟ کرد دیبا چه بود؟ خواهد چه بیکتر تجملات؟

 یبند طبقه چگونه یدولت یها تیفعال که دهد یم نشان ها بودجه ،یطرف از مخارج مورد در شود؟

 رمندانکا از شوند؟یم یبندطبقه حقوق و لوازم زات،یتجه مانند «اءیاش» اساس بر هانهیهز ایآ. شود یم

 اشتغال مانند برنامه، با دفاع؟ و شوند یم یبند دسته سلامت، مانند عملکرد، اساس بر آنها ایآ دولت؟

 منتقل آن به دیبا که یمل یبده شیافزا با ت،ینها در شود؟ گرفته یماتیتصم صیتخص نحوه برابر؟

 یاصل یها دغدغه نهایا ؟یبده بار و ست؟یچ اتیمال رییتغ ینسل نیب یامدهایپ نده،یآ یها نسل شود

 میده ارائه مورد نیا در را ها پاسخ همه میتوان ینم ما اگرچه بودجه ندیفرآ از است اقتصاد و استیس

 بودجه انتخاب و بودجه نیتدو در یعمل و ینظر مسائل تا میکن کمک خواننده به میتوان یم حداقل

 میکن یم شروع یکل ملاحظات یبرخ میترس با ما ها کیتکن ای ها یاستراتژ. کند درک را مختلف یها

 .میپرداز یم یحقوق و یاسیس ،یتیریمد بحث به سپس و

 یبند بودجه یکردهایرو

 بودجه رشد و اندازه

 ،یکل طور به یادار دولت مانند اما. است جامعه یزندگ در دولت دخالت زانیم نشانگر دولت مخارج

 سال) دلار ونیلیتر 3.8 حدود فدرال بودجه فهمد یم چگونه آدم. است دشوار آن دامنه وسعت درک

 هر در دلار هزار 120.5 از شیب صرف یمعنا به نیا که است دهنده تکان کردن فکر ؟(2014 یمال

 تا دلار ونیلیتر 5.9 برسد رشد به فدرال بودجه اندازه که شود یم ینیب شیپ) سال دوم است هیثان
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 مخارج تمام نسبت به بودجه اندازه از شاخص نیهترب که کنند یم شنهادیپ یبرخ  1.(2023 یمال سال

 به ،(GDP) کند یم انیب یداخل ناخالص دیتول از یدرصد عنوان به را دولت مخارج نیا. است یدولت

 نیمع سال کی در ملت شود یم فیتعر کشور در شده دیتول خدمات و کالاها همه یپول ارزش عنوان

 ناخالص دیتول از درصد 35 باًیتقر متحده الاتیا در ها دولت همه یها نهیهز مجموع ،2012 سال در

 حساب. بود درصد 10 حدود تنها ،1929 سال در مقابل، در(. دیکن مراجعه 6.1 کادر به) بود یداخل

 2012 سال در آن یافتیدر. یداخل ناخالص دیتول درصد 22.7 حدود یبرا فدرال دولت بودجه یها

 یاتیمال بار نیتر نییپا نیچهارم واقع در نیا) یداخل ناخالص دیتول از است بوده درصد 15.8 حدود

 دیکن خرج پول یادیز مقدار. بودند 2011 و 2010 ،2009 گر،ید سال سه است 1950 سال از یکل

 یبررس با. است کرده رییتغ یدولت یها تیفعال شدت و دامنه که است تیواقع نیا دهنده نشان نیا

 مواجه یاساس مشکل کی با نجایا در اما. افتی دست یشتریب وضوح به توان یم پول کردن خرج نحوه

 کاغذ رهیگ و خودکار، مداد، تعداد مانند ییزهایچ مورد در م؟یکن نظارت مخارج بر دیبا ایآ. میشو یم

 ت،یفعال یدولت عیوس یها دسته ای است؟ شده ساخته بزرگراه لومترهایک دولت؟ توسط شده یداریخر

 معناست نیا به صرفاً شده داده حیتوض عنوان به که، را "یاتیمال یها نهیهز" ما ایآ نقل؟ و حمل مانند

 یم ما است؟ نشده وصول اتیمال قانون در یخاص مقررات لیدل به اول وهله در هستند وجوه آنها که

 یها بحث موضوع ها سال طول در موضوع نیا و کند یبند دسته مختلف طرق از را ها نهیهز تواند

 نسبت ذکر حاضر، حال در فصل گشت میخواه باز مشکل نیا به ادامه در. است بوده یتوجه قابل

 با. رسد یم یعموم و کلان یکارکردها به که یمحل و یالتیا بودجه مخارج است، دیمف فدرال ینسب

 بخش فدرال دولت یتخصص یحدود تا هستند متحده الاتیا در هادولت خوب، یهمپوشان وجود

 کریمد و .(Social Security) یبهداشت یها برنامه و درآمد تیامن دفاع، یبرا آن جهبود از یبزرگ

 یمحل یها دولت و. کنند یم نهیهز آموزش و ها بزرگراه یبرا را یشتریب نسبت ها التیا ؛(ژهیو به

 اختصاص دلار نسبت. برق و آب خدمات و آموزش یبرا آنها بودجه کنند یم خرج را نسبت نیشتریب

 سطح در است نیکمتر یمحل سطح در و نیبالاتر یمحل سطح در یدولت کارکنان حقوق به شده داده

 منابع از که فدرال یدرآمدها نسبت گسترده یبند طبقه.  نیب نیا در ییجا در ها التیا با فدرال،

 . رسد یم مختلف یکارکردها به که ییها نهیهز و مختلف

 ها التیا یبرا مشابه اطلاعات

 اما است، متحده الاتیا دهد یم ارائه را متحده الاتیا در یدولت یها بودجه اندازه از دهیا یمقدار نیا

 نیا بر اعتقاد. دیگو ینم ما به شود، یم یدولت یها نهیهز رشد باعث که یعوامل مورد در یادیز زیچ

 یم یدارا تیوضع جادیا باعث که یعوامل همان از کند یم رشد جهینت در یدولت یها نهیهز که است

 یبرا تلاش کند یم مداخله دولت اقتصاد، و جامعه شدن تر دهیچیپ با(. دیکن مراجعه 2 فصل به) شود

 خدمات. شود یم میتنظ یاقتصاد مضر اقدامات و یاجتماع ضد رفتار. یعموم منافع یارتقا و حفظ
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. کنند کمک مستمر یداقتصا توسعه و یاجتماع رفاه به تا سازد یم قادر را افراد شود یم ارائه یدولت

 اوقات یگاه. نیهمچن شوند یم دهیچیپ یانتخابات یها استیس در معمولاً ها بودجه حال، نیا با

 متداول کمتر ای شود یم داده صیتخص انتخابات در یروزیپ یبرا یفعل رانیمد به کمک یبرا بودجه

 آوردن یبرا. "خوک بشکه" لاحاصط به یها پروژه مثال، عنوان به. دیدرآور خود یجا از را آنها است،

 .شود یم انجام قانونگذار به هیسرما بهبود و مشاغل بودجه،

 هک ییعملکردها است تر آسان آن به کمتر یجا به شتریب بودجه صیتخص یاسیس نظر از نیهمچن

 مانطوره دهنده یرا یها بلوک و شوند یم تیحما مهم یها حوزه ای قدرتمند نفعیذ یها گروه توسط

 ای صلف و حل یبرا رشد از توان یم که یحال در است، دردناک کاهش و کاهش پرسنل، نهیزم در که

 و داراناستمیس از یبرخ که است یاسیس لیدلا نیهم به ژهیو به. کرد استفاده تعارضات یهموارساز

 امعهج اگر است یجد اصلاحات و است شده خارج کنترل از فدرال بودجه روند معتقدند لگرانیتحل

 . است یضرور کند، درمان را یکسر به خود شیگرا بخواهد یاسیس

 درآمد منابع کردن خرج

 ارائه که ییآنها و مصرف دارند دارند که یخدمات و کالاها نهیهز پرداخت یبرا یاصل راه سه ها دولت

 دولت ال،مث عنوان به. هستند تیمحدود سه هر یبرا آنجا. پول چاپ و گرفتن وام ات،یمال: کنند یم

 را خود ارزش که دارند انتظار و خواهند یم آنها که همانطور کنند چاپ پول اندازه به توانند ینم ها

. کند ابخر را اقتصاد نیتر یقو یحت تواند یم و جه،ینت است ریناپذ اجتناب یامر تورم. کند حفظ

 پرداخت وجوه از ستا بازار بهره نرخ مستلزم - ها یخارج از ای خود شهروندان از ای – پول گرفتن قرض

 بازپرداخت یبرا ندهیآ شود استفاده آن در دیبا که شود یم یا بودجه یدلارها شیافزا باعث نیا. شود

. ستیز طیمح از حفاظت و آموزش مانند گر،ید یها تیاولو از بودجه کردن منحرف جهینت در ،یبده

 ببرد نیب زا را شهروندان اعتماد دتوان یم که دهد، یم شیافزا را نکول احتمال زین حد از شیب یبده

. 

 ست؟یچ یاتیمال یها نهیهز

 است فرد یها یژگیو( "یاتیمال فیتخف" ای شود، یم دهینام زین «یاتیمال یها تیاولو» که) تبر مخارج

 یم ارائه را یا ژهیو یها مشوق ای یایمزا چه، با سهیمقا در که ها شرکت درآمد بر اتیمال نیقوان و

 استثناء، شوند یم یناش خاص از آنها یداخل درآمد کد بود خواهد مجاز یعموم اتمقرر طبق دهند

 یها یبده قیتعو ای ها نرخ یحیترج اتیمال ژه،یو اعتبارات از ای درآمد ناخالص از کسر ای ت،یمعاف

 قیطر از فدرال دولت که هستند یابزار آنها است شده نییتع لیدل نیا به یاتیمال یها نهیهز. یاتیمال

 یبرا ینیگزیجا را آنها توان یم یموارد در یلیخ در. دهد یم انجام را یعموم استیس اهداف آن

 یگذار هیسرما اتیمال توسط زاتیتجه هیسرما در یگذار هیسرما مثلا مخارج گرفت نظر در میمستق
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 نیهم به هدف نیا به دنیرس تواند یم زین میمستق هیسرما یها کمک برنامه اعتبار؛ شوند یم قیتشو

 یها نرخ با وجوه استقراض ییتوانا و میمستق بلاعوض یها کمک از ها دولت یمحل و یالتیا ب،یترت

 میمستق نهیهز یها برنامه یبرا ینیگزیجا عنوان به توان یم را یاتیمال یها نهیهز رایز. اتیمال از معاف

. باشد یا نهیهز یها برنامه با سهیمقا قابل موارد یاتیمال یها نهیهز برآورد که است مطلوب فدرال،

 یها نهیهز زانیم یعنی - شود یم داده نشان نهیهز معادل عنوان به یاتیمال مخارج ب،یترت نیبد

 برنامه کی کردن نیگزیجا توسط اتیمال از پس یایمزا از سطح همان ارائه یبرا ازین مورد بودجه

 تیمحدود هیسرما دیتول یبرا ناپسند نیکمتر ل،یوسا از یاریبس مخارج اتیمال یبرا میمستق نهیهز

 یم را اتیمال به ازین شهروندان اکثر بخواهد، جامعه اگر جامعه؛ «یاتیمال تحمل». دارد وجود زین ییها

 در. نپردازند اتیمال دهند یم حیترج دهندگان اتیمال مییبگو که است ساده یلیخ. عملکرد نندیب

 یبرا احتمالاً) دارد وجود پرداخت به دهندگان اتیمال شتریب لیتما بر دهیناد "ییبالا حد" کی عوض،

 تیوضع مورد در اساس بر) پرداخت در آنها ییتوانا اساس بر و( است متفاوت مختلف دهندگان اتیمال

. است متفاوت اریبس اتیمال نوع به توجه با زین پرداخت ییتوانا و لیتما در تیمحدود(. فرد کی یمال

 ییکایآمر اکثر اگرچه است، شده ابداع ها سال طول در ها اتیمال از یا مجموعه گسترده جه،ینت در

 یدرآمد بر اتیمال ها شرکت و افراد درآمد بر اتیمال. رندیگ یم قرار یکل نوع سه در فقط معمولاً ها

 یگذار هیسرما انواع به شود یم وضع آورند، یم دست به گرید یبرخ و حقوق دستمزد، از افراد که

 اتیمال. باشد متناسب ای رونده پس ،یتصاعد تواند یم درآمد بر اتیمال. ندیگو یم رآمدد بر اتیمال

 به نسبت بالاتر درآمد سطوح در فرد کی ناخالص درآمد کند یم مطالبه را یشتریب نسبت یتصاعد

 دیبا دارند پرداخت یبرا یشتریب ییتوانا که یکسان که است تصور نیا اساس بر نیا. تر نییپا سطوح

 ممکن دلار 90000 درآمد با یا خانواده ،یمترق ستمیس کی در مثال، عنوان به. شتریب کنند رداختپ

 خانواده کی که یحال در ،(خود ناخالص درآمد از درصد 34) بپردازد درآمد بر اتیمال دلار 30600 است

 ناخالص از درصد 20. )باشد دلار 6000 پرداخت به مجبور است ممکن دلار 30000 متوسط درآمد با

 یکسان ناخالص درآمد از یبالاتر نسبت کشد یم طول. دارد معکوس اثر ییقهقرا ستمیس کی(. آنها

 .هستند بالاتر یجا به تر نییپا در که

 درآمد سطوح

 کرد توجه آن به دیبا که یمهم رابطه است، ییقهقرا ای یتصاعد خاص اتیمال کی نکهیا نییتع در

 وضوح به توان یم را نیا. یقانون نرخ نه ناخالص، درآمد است یدرصد تصور به یپرداخت اتیمال زانیم

 اعمال هیسرما یدیعا درآمد بر را افتهی کاهش اتیمال نرخ که درآمد بر اتیمال ستمیس کی مورد در

 اتیمال توسط احتمالاً است شتریب که( قرضه اوراق و سهام ارزش شیافزا از حاصل درآمد) کند یم

 درآمد از یمین سال در دلار 90000 درآمد خانواده اگر مثلاً. دیآ یم دست به بالاتر درآمد با دهندگان

 بر اتیمال نرخ از درصد 50 با که ندیگو یم دیده اجازه که آورد، یم دست به هیسرما سود از را خود
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 25.5) دلار 22950 به بود خواهد آن یاتیمال حساب صورت شود، یم گرفته اتیمال یمعمول درآمد

 در! دارد را درآمدش سوم کی فقط که یا خانواده از کمتر نسبت به ابد،ی کاهش( ناخالص از رصدد

 شده، پرداخت اتیمال عنوان به فرد درآمد از یمساو نسبت به منجر که یاتیمال یها ستمیس ت،ینها

 به دیبا درآمد بر اتیمال در. شوند یم دهینام متناسب یاتیمال یها ستمیس درآمد، سطح از نظر صرف

 دایپ درآمد بر اتیمال احتمالاً ها ییکایآمر اکثر. است مهم ها مشوق و یبرابر. پرداخت ینگران نیچند

 داستان. است ناعادلانه ستمیس باشد، نگرفته اتیمال ثروتمندان درآمد بر وجه چیه به اگر کنند یم

. کنند یم افتیدر یا رسانه پوشش معمول طور به پردازند ینم اتیمال که ییونرهایلیم مورد در ییها

 کنند افتیدر را خود اتیمال درصد 100 به کینزد مردم اگر که است واضح حال، نیا با اندازه همان به

 ها،افراط نیا نیب ن،ییتع مشکل میا مانده ما. داشت نخواهند کار یبرا یاقتصاد زهیانگ چیه آنها درآمد،

 ابد؟ی یم کاهش یتحمل رقابلیغ طور به کجا در کار یها زهیانگ و ها، نرخ نییتع ستیچ بودن عادلانه

 نیمع زمان هر در دیآیم دست به جامعه کی توسط هاپاسخ اما هستند، بحث قابل ذاتاً هاپرسش نهایا

 مشمول درآمد کاهش یبرا بالا نرخ. دیکن نییتع درآمد بر اتیمال یسودمند یبرا را ییها تیمحدود

 جه،ینت در. مبادله و «ینقد فقط» اساس بر کار مانند ،«زیم ریز» یهاشرو و کسورات قیطر از اتیمال

 به یادیز یاتکا فدرال دولت ها یاسم از کمتر یتوجه قابل زانیم به احتمالاً اتیمال یواقع یها نرخ

 آن. دهد یم لیتشک را آن یها یافتیدر کل از درصد 46 حدود که درآمد بر اتیمال دارد یشخص امور

 دهد یم لیتشک را ها یافتیدر از درصد 10 حدود که کند یم وضع یشرکت درآمد بر اتیمال زین را

 انیم در شد باعث که شد گرفته کار به التیا 41 توسط 2013 سال در زین درآمد بر اتیمال ینوع

 .است اتیمال بر یمتک دولت نیدوم ،یالتیا یهادولت

  فروش اتیمال

 و فروش اتیمال محلات ای/و ها التیا در خدمات و کالاها از ادهاستف و فروش بر شده اخذ یها اتیمال

 یمل فروش بر اتیمال.  هستند مصرف از یاشکال استفاده و فروش بر اتیمال. شوند یم دهینام استفاده

 بوده یالتیا یاتیمال یها ستمیس بستر است یسنت طور به فروش بر اتیمال عوض، در. ندارد وجود

 نییپا یها نرخ با استفاده، و فروش اتیمال بودند شاغل التیا 50 از التیا 45 ،2013 سال در. است

 یعموم یهااتیمال زین یمحل دولت هزاران(.  ایفرنیکال) درصد 7.5 یبالا به( التیا هفت) درصد 4.0

 یفروش خرده بر اتیمال(. شودیم استفاده یدولت فروش بر اتیمال از معمولاً) دیکن وضع را فروش

 یاتیمال درآمد از یمین باًیتقر 2008 سال در. است یمحل و یالتیا یاتیمال درآمد منبع نیبزرگتر

 یایمزا. یمحل یعموم اتیمال درآمد درصد  10.3. است داده اختصاص خود به را ها التیا یعموم

 دیتول به قادر - فروش یفروش خرده همه - است آنها گسترده یاتیمال هیپا فروش، بر اتیمال یاصل

 یدرآمدها توانند یم ها دولت. است آسان نسبتاً آنها یآور جمع که است تیواقع نیا و فراوان رآمدد

 یابیدست یبرا ها اتیمال ریسا با سهیمقا در یادار نهیهز دهند شیافزا نییپا نسبتاً متیق با را یفراوان
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 به اقلام یبرخ تیمعاف یبرا هادولت یبرا یتوجهقابل یریپذانعطاف دارد وجود ،یبرابر اهداف به

. کودکان پوشاک ای ییغذا مواد یها فروشگاه در شده یداریخر ییغذا مواد مانند است،یس موارد عنوان

 قابل لیدل نیا به قاًیدق فروش بر اتیمال اولاً،. دارد وجود یاحتمال اشکالات از یبرخ حال، نیا با آنجا

 به فروش بر اتیمال نرخ که شود یم باعث نیا. ندکن یم پرداخت را آنها همه باًیتقر که است مشاهده

 روندهپس اریبس یهااتیمال معمولاً فروش یهااتیمال اً،یثان است مشکل بردن بالا باشد یاسیس صورت

 یها نرخ بالا فروش سوم،. افتد یم درآمد کم یها خانواده دوش بر ینامتناسب طور به که یبار هستند

 وجود که ییجاها در خصوص به کنند، دیخر گرید یجاها از تا کند قیتشو را ساکنان تواند یم یاتیمال

 ات،یمال درآمد شیافزا هدف هیعل تنها نه نیا. «دولت خط سراسر در» ترنییپا یاتیمال یهانرخ دارد

 حال، نیا با ب،یمعا نیا وجود با جامعه ای التیا کی سلامت برساند بیآس اقتصاد به است ممکن بلکه

 .ماند یم یباق یالتیا یاتیمال یها ستمیس مهم رکن فروش بر اتیمال

 ینترنتیا فروش بر اتیمال بحث

 رود یم انتظار نترنتیا قیطر از فروش معاملات است کنگره یاتیمال قیتعل به مربوط یفعل مناقشه

 هم تد،اف یم اتفاق نیا که همانطور. کند رشد یتصاعد طور به ینترنتیا یها تراکنش ارزش و حجم

 اگر نیبنابرا ها التیا. است کاهش حال در سرعت به یحضور یاعتبار کارت دیخر هم و ینقد فقط

 اتیالم به یمهم علاقه کنند، حفظ را خود یدرآمد یها ستمیس یکپارچگی بخواهند آنها از یاریبس

 یعال وانید تدول یاتیمال مهم مسائل از یکی است شده لیتبد نیا جه،ینت در. دارند ینترنتیا فروش بر

   ،یالشم یداکوتا هیعل لیکو و   ینویلیا .National Bellas Hess v پرونده، دو در متحده الاتیا

 یمحل فروش یهااتیمال یآورجمع به مجبور شدند معاف امر نیا از یپست سفارش یها شرکت اکثر

 به خاص طور هب دادگاه حال، نیا با یالتیا نیب تجارت بر ریتاث آن نامطلوب لیدل عنوان به ،یالتیا و

 نکهیا یجا به .کند الزام را یپست سفارش اتیمال قانون طبق تواند یم بخواهد کنگره اگر کرد اشاره آن

 فروش مامت خاص طور به کنگره د،یبده یپست معاملات در را فروش بر اتیمال افتیدر حق ها التیا به

 1998 کتبرا 21 در نترنتیا اتیمال یآزاد نقانو 1998. است کرده معاف اتیمال از را ینترنتیا یها

 اصخ طور به قانون نیا. ینترنتیا تجارت رشد جیترو منظور به نتونیکل لیب جمهور سیرئ توسط

 ینم نیهمچن آنها. کرد یم منع نترنتیا به یدسترس بر اتیمال از را یمحل و یالتیا فدرال، یها دولت

 یپهنا اتیمال ت،یب اتیمال عنوان به کنند اعمال نترنتیا از استفاده بر زیآم ضیتبع یها اتیمال توانند

 التیا یبرا یرآشکا ینگران که کیالکترون تجارت بر اتیمال نیهمچن قانون نیا. لیمیا اتیمال ای باند،

 دیتمد 2014 سال تا ،2007 اکتبر 30 در بار نیآخر شد، دیتمد و دیتمد بار سه دارد حهیلا. هاست

 سه از حداقل اتیمال ینترنتیا فروش تیممنوع فاکس، اف امیلیو و بروس نالددو گفته به. شود یم

 :گذارد یم ریتأث ها التیا بر قیطر
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 به تنسب متیق تیمز درصد  8 دهد یم تا 4 باًیتقر ها التیا ریسا در مستقر یها شرکت به. 1 

 .یمحل فروشندگان

 نیب انیز دهد یم کاهش یجد ورط به را یعموم خدمات و یمحل مدارس یاتیمال یدرآمدها. 2 

 ییتنها هب یالتیا درآمد انیز نیا  است شده برآورد 2003.9 سال یبرا دلار اردیلیم 33.7 تا 21.5

 بود 2012.10 سال در دلار اردیلیم 11.4 بر بالغ

 نترنتیا به یدسترس دارند که یکسان فقط که ییجا تا کند، یم دیتشد را فروش بر اتیمال ییقهقرا. 3 

: اند داده پاسخ قیطر سه به ها التیا. کنند استفاده یاتیمال تیمعاف از توانند یم یاعتبار یها کارت و

 یآور جمع یبرا ها تلاش دیتشد و فروش بر اتیمال یساز ساده کمک، یبرا کنگره کردن یلاب

 کنگره بیترغ بر یگریلاب یهاتلاش. فروش بر اتیمال یبرا ینیگزیجا عنوان به «استفاده اتیمال»

 تا کندیم ملزم را کیالکترون تجارت یهاشرکت که بازار، انصاف حهیلا است متمرکز آن بیتصو یبرا

 نسخه کی. کنند یآورجمع کنندیم افتیدر آنها از که ییقضا یهاحوزه طرف از را فروش یهااتیمال

 هیژانو 1 از حال، نیا اب. شد بیتصو متحده الاتیا یسنا توسط 2013 مه ماه در بازار انصاف حهیلا

 فروش، بر اتیمال یساز ساده به توجه با ندگانینما بود نشده بیتصو مجلس توسط قانون نیا 2014

 و فروش یاتیمال توافقنامه عنوان به که یابتکار کردند یسازمانده یالتیا یها دولت 2002 سال در

 فروش که شدند متعهد ایکلمب هیناح و التیا 40 حدود آن، ریز در. شود یم شناخته کارآمد استفاده

 یا مجموعه حال، نیا با. فروش بر اتیمال وصول لیتسه منظور به یاتیمال یکدها کنند ساده را خود

 .(NGA) فرمانداران انجمن است یمل تلاش تر، یتهاجم تلاش. ماند یباق داوطلبانه فروش بر اتیمال از

NGA یآور جمع در ها شرکت که یبار بر غلبه یبرا شتلا در را خود ساده فروش بر اتیمال پروژه 

 کنگره اصول از یکی جهینت در ،ییقضا یها حوزه از یاریبس یبرا اتیمال. کرد آغاز هستند مواجه آن با

 یقانون بودند کرده موافقت التیا 24 حدود ،2011 ژوئن تا نترنتیا اتیمال به اعتراض شود یم حذف

 فروش بر اتیمال کسانی فیتعار و نیقوان دارد مطابقت کارآمد استفاده و فروش یاتیمال توافقنامه با که

 یکالاها و فروش بر اتیمال نرخ نییتع اریاخت شهرها و الاتیا توافق، نیا اساس بر. کند یم مشخص را

 یزمان و چگونه مثال، عنوان به که یدیجد نیقوان به دیبا آنها اما ات،یمال کنند یم حفظ را مشمول

 حهیلا کند وادار امر نیا به را کنگره امر نیا که است دیام. دهند رییتغ را اتیمال نرخ توانند یم آنها که

 اتیمال وضع یبرا موجود یدولت اراتیاخت به یمتک یینها یاستراتژ. دیکن بیتصو را بازار انصاف

 یاطلاعات .اند شده یداریخر ییقضا حوزه کی در استفاده یبرا که یموارد مورد در است «استفاده»

 موثر طور به است نیسنگ یقدر به کند یم لیتحم یالتیا یاتیمال رانیمد دوش بر امر نیا که ییبارها

 از یبرخ که باشد داشته توجه فاکس و بروس. کند یم محدود را کردیرو نیا بودن یعمل و تیجذاب

 و کالا دیخر با فقط نکنندگا نیتام کنند قیتشو را نترنتیا و یپست سفارش اند کرده یسع ها التیا

 از فروش، یها اتیمال هیکل که ییها شرکت از کنند پرداخت و یآور جمع را استفاده اتیمال خدمات
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 ینایکارول ینترنتیا یها تراکنش و سفارش کنند یم پرداخت و یآور جمع را یپست یها اتیمال جمله

 مرتبط مشکل کی. اند کرده یرویپ کردیرو نیا از که ییکشورها هستند دو یجنوب یداکوتا و یشمال

 یفروش خرده یها رهیزنج عدد کی که است شده شناخته یا گسترده طور به. است «نهاد یانزوا»

 حضور ینترنتیا شرکت ای سفارش لیمیا کی اگر. اند کرده جادیا را ینترنتیا فروش اتیعمل ،یمل

 یها اتیمال دیبا سپس الت،یا داخل در ("Nexus"است دهینام الف را آن دادگاه که) دارد یکیزیف

 اتیعمل که کنند یم ادعا یمل یها رهیزنج از یاریبس حال، نیا با. کند پرداخت و یآور جمع را فروش

 یفروش خرده یها فروشگاه تیفعال با مرتبط ریغ ،یحقوق اشخاص است زیمتما آنها یکیالکترون تجارت

 اند کرده اصلاح نهاد به یدگیرس یبرا را خود فروش بر اتیمال به مربوط نیقوان ها التیا از یبرخ. آنها

 سمیمکان کی انزوا که معتقدند حال، نیا با ،(کاتیکانکت و ایلوانیپنس و،یاوها) التیا سه در ها دادگاه انزوا

 یمل استیس متحده، الاتیا یعال مقام عنوان به حال، نیا با اجتناب است اتیمال یبرا معتبر یقانون

 اواسط در. است نکرده موافقت موضوع نیا مورد در یریگ میتصم با هرگز دادگاه ردندا وجود یکسانی

 نیب آشکار اختلاف کی همچنان ینترنتیا فروش بر اتیمال که ندیگو یم است امن را آن ،2013 سال

 بر اتیمال مختلف، انواع در مستغلات و املاک بر اتیمال املاک بر اتیمال ها التیا و دولت است فدرال

 فروش، بر اتیمال مورد در که همانطور اما یمحل دولت یدرآمدها از یاصل هیپا - شود یم دهینام ییاراد

 در ییدارا بر اتیمال مورد در. دارد وجود آنها هیتک زانیم در یمحل یها دولت نیب یتوجه قابل تفاوت

 بر اتیمال از است مکنم یمحل دولت یدرآمدها همه باًیتقر وانگلند،ین التیا مانند ها، التیا یبرخ

 کمتر ای یمین فقط که است معمول یمحل یها دولت یبرا است آن گر،ید یجا در. شود حاصل ییدارا

 وجود رقابت است ممکن هم باز(. انایزیلوئ آلاباما،) کنند یآور جمع روش نیا به را خود درآمد از

 یبرخ کی در نرخ که یهنگام. ییدارا بر اتیمال نرخ به توجه با ییقضا یها حوزه انیم در باشد داشته

 یمناطق در است ممکن مردم هستند بالا هیهمسا ییقضا مناطق با سهیمقا در ها شهرک ای شهرها از

 به منجر مستغلات، و املاک بازار ارزش کاهش کند خدمت تواند یم نیا. کنند اقامت کمتر اتیمال با

 یجد یعامل تواند یم تینها در و بالاتر، یها خنر با یمحل در شود یم یاتیمال هیپا کاهش ای راکد

. است نمونه کی 1990 دهه لیاوا در کات،یکانکت جپورت،یبر در یمال بحران. یمال بحران کی یبرا

 آموزش، جمله از یبهتر خدمات است ممکن بالا ییدارا بر اتیمال نرخ با یمحل ییقضا یها حوزه البته،

 در است آن به لیتما ،ییدارا بر اتیمال عمده مشکلات جمله زا. دهد ارائه بهداشت و یعموم یمنیا

 قابل طور به است ممکن مشابه یها خانه در اتیمال یابیارز. شود اداره ناعادلانه طور به زمان طول

 شتریب بالا، تورم یها دوره در و باشد شده یداریخر یخاص بسته اگر خصوص به باشد، متفاوت یتوجه

 مسکن بهبود یبرا بازدارنده عامل کی عنوان به ییدارا بر اتیمال زین اوقات یگاه. شود یم فروخته

. شوند یبالاتر اتیمال به منجر توانند یم رهیغ و استخرها ها، وانیا ها،اتاق افزودن. کند یم عمل

 با افراد ای هاخانواده ابد،ییم شیافزا اتیمال یابیارز و اموال ارزش که یزمان است ممکن نیهمچن

 باشد، ییقهقرا است ممکن ییدارا بر اتیمال. یعال. کنند دایپ را یاندهیفزا یاتیمال بار زین ثابت آمددر
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 به نسبت مسکن در ثروتشان از یکمتر نسبت دارند کردن خرج به لیتما ثروتمندتر افراد که ییجا تا

 کینزد یکشاورز یها نیزم مانند - یواقع یها ییدارا ارزش عنوان به ن،یا بر علاوه. رتریفق افراد

 یکسان درآمد اگرچه ابد،ی یم شیافزا آن بر اتیمال نیهمچن ابد،ی یم شیافزا-مناطق حومه و یشهر

 . ماند یم یباق ثابت نسبتاً یکشاورز ای نیزم یرو کنند یم یزندگ که

 درآمد منابع و یاضاف یها اتیمال

 موتور، تسوخ اتیمال م،یمستق ریغ اتیمال جمله از است، متنوع اریبس یدولت یدرآمدها گرید منابع

 کننده،استفاده یهاهنیهز مجوز، یهانهیهز ها،اتیمال هیسرما سود ارث، بر اتیمال کار، و کسب اتیمال

 یم زین ها دولت. هایفروشمشروب از یبرداربهره و برق، ای آب مانند یبرق لیوسا فروش ها،یکشقرعه

 اشکال ریسا و قرضه اوراق فروش قیطر از پول گرفتن قرض با ندکن یآور جمع یمال یها کمک توانند

 "درآمد" نوانع به توان، ینم یفن نظر از نیبنابرا و شود بازپرداخت دیبا شده گرفته قرض وجوه. )وام

 . شود یم داده شینما در فدرال یدرآمدها منابع.( شود یبند طبقه

 یاسیس یسنج امکان و عدالت ، درآمد یابیارز یارهایمع

 دیریبگ نظر در را ها ینگران باشد داشته تیکل نیچند دیبا یدولت یدرآمدها شیافزا به توجه گونه هر

 ایفرنیکال رد که همانطور کند، جیترو را یمردم یاتیمال شورش تواند یم ناعادلانه یاتیمال بیترت کی

. گرید یجاها و( 1980) ½2 گزاره قیطر از ماساچوست در. میبود شاهد( 1978) 13 گزاره قیطر از

 هستند ناپسند اریبس اتیمال اشکال از یبرخ یاسیس یسنج امکان به مربوط است سهام صاحبان حقوق

 سطوح از فراتر شوند مطرح ای شوند اعمال دیبا که یقدرتمند هیانتخاب یها حوزه با ای مردم عموم

 فروش بر ینیسنگ اتیمال که ندا خواسته فدرال دولت از اریهوش یصداها یبرخ مثال، عنوان به نیمع

 قیتشو احتمالا و ختسو نهیهز شیافزا باعث امر نیا گالن در دلار کی اندازه به دیشا - بگذارد نیبنز

 نابعم ریسا شود استفاده توسعه یبرا تواند یم که یا بودجه یآور جمع نیهمچن و حفاظت شود یم

 اتیمال نیچن یاسیس امکان ،یعاد طیشرا در تحت حال، نیا با. تر ارزان نقل و حمل لیوسا و یانرژ

 ابدی ینم ارتقاء که ماند یم یباق یسطوح در موتور سوخت فدرال اتیمال جه،ینت در. است کم ییبالا

 .یواقع تفاوت جادیا یبرا یکاف اسیمق در حفاظت

 یادار ییتوانا

 را یخاص اتیمال توان یم ایآ. شود گرفته نظر در دیبا زین اتیمال مختلف اشکال یادار یسنج امکان

 بر را ها یابیارز که ییدارا بر اتیمال مثال، عنوان به شود؟ یم فرار آن از گسترده طور به ای کرد اعمال

 کار، نیا انجام یبرا. باشد دشوار است ممکن ها خانه یداخل یفضا از استفاده از ییها جنبه اساس

 یخصوص میحر از سوالات از جدا. آنها در یجاسوس به قادر و ها خانه به ورود ببرند سود دیبا ابانیارز

 اداره یبرا را یادیز زمان تواند یم ستمیس نیا ،یادار نفوذ نیچن از دهندگان اتیمال یتینارضا و افراد
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 انجام ها خانه یرونیب ینما اساس بر را ها یابیارز که است تر ساده اریبس. کند صرف عادلانه یمبنا بر

 از معمولاً که یجوامع در ب،یترت نیهم به. آنها ینیتخم بازار ارزش ای وشفر متیق نیآخر میده

 درآمد بر اتیمال. باشد دشوار تواند یم فروش بر اتیمال اعمال شود، ینم استفاده ینقد یها صندوق

 ینقد صورت به ها نهیهز پرداخت باشد ساز مشکل اقتصاد یخدمات یها حوزه از یبرخ در تواند یم

 یادار یسنج امکان مدت یطولان مشکل است بوده رستوران نکات از اتیمال. باشد یدعا است ممکن

 مثال، عنوان به. کرد یآور جمع را وجوه توان یم آن با که ییکارا شود یم مربوط موضوع نیا به زین

 است صورتحساب از کارآمدتر دستمزد و حقوق کسر قیطر از اتیمال یآور جمع است نطوریا معمولاً

 دیبا کنند ینم را کار نیا دهندگان اتیمال نیبنابرا است، موثرتر نیهمچن سال در بار دو ای کی افراد

 نیا ثابت درآمد بر اتیمال نفع به ها استدلال از یکی. آورد بدست را پول کبارهی به تا کرد "کشش"

 .کردن اداره یبرا است ارزان و ساده آن ثبت که است

 یاقتصاد اثرات

 که نطورهما درآمد شیافزا رندیبگ نظر در را خاص لهیوس کی یاقتصاد اثرات دیبا نیهمچن ها دولت

 کاربر نهیهز ای اتیمال شیافزا یعنی. باشد معکوس تواند یم اتیمال اشکال از یبرخ شد، ذکر قبلاً

 حوزه به ییقضا حوزه کی از تا کند یم قیتشو را افراد نیا رایز کند جادیا یکمتر درآمد است ممکن

 اجتناب نقل و حمل مانند یعموم شده ارائه خدمات از ای گر،ید یجاها در کنند دیخر گر،ید ییاقض

 درآمد شیافزا و یاتیمال یها دستگاه همه ت،ینها در. است شده گرفته نظر در نهیپرهز اریبس دیکن

 زهینگا کاهش و یخصوص بخش از حد از شیب هیتخل با آنها یاثربخش یها تیمحدود برسند توانند یم

 چقدر هر توانندیم هادولت که باورند نیا بر میا کرده عادت یگاه چند هر. کار یبرا یخصوص یها

 یراب یدولت بخش ییتوانا در یاساس یها تیمحدود کنند جمع پول آنجا قتیحق در خواهند،یم که

 .دشو هگرفت نظر در یدولت یها بودجه نیتدو در دیبا ها تیمحدود نیا. است خود یمال نیتام

 دولت یمال یگذار استیس

 یاریبس. باشند داشته یتوجه قابل بودجه یکسر نامحدود طور به توانند ینم یمحل و یالتیا یها دولت

 توانند یم آنها. هستند متعادل یاتیعمل بودجه داشتن به ملزم یقانون ای یاساس قانون طبق آنها از

 یبرا بلندمدت استقراض اجازه که. کنند نیتام یا هیسرما یها بودجه قیطر از را یعمران یها پروژه

 نیا اما(. ها جاده ها، تونل ها، فاضلاب ها، پل) دارند یطولان عمر دهد یم را یعموم یسازها و ساخت

 یم نظر در مدت کوتاه کردن دلسرد ای قیتشو یبرا یابزار عنوان به را بودجه معمولاً کنند ینم را کار

 به بودجه یکسر یبرا است کرده نیچن فدرال دولت اوقات یگاه مقابل، رد اما. یاقتصاد رشد رندیگ

 که یگرید توسعه هست نیا. است شده یزیر برنامه کشور اقتصاد تیریمد یبرا یا لهیوس عنوان

. بود غالب «متوازن بودجه» هنجار ،1930 دهه از قبل یادار دولت است معاصر گسترش با همزمان

 کند، نهیهز درآمدها در شد یم ینیب شیپ که آنچه از شیب کرد یم یزیر برنامه که فدرال یا بودجه
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 حداقل ای دولت، اعتبار. کنترل از خارج و است لیم و فیح دولت که شد یم یتلق یا نشانه عنوان به

 رخ که ییها یکسر. شود جادیا یاقتصاد وحشت کی است ممکن و کند تزلزل شدیم تصور نطوریا

 کردیرو ،1930 دهه اواسط در. بازگشت تعادل به یزود به و ،یزیر برنامه بدون داشت وجود داد

 توسعه را آن که یسیانگل اقتصاددان نام به را ینزیک کردیرو معمولا نیا. کرد ظهور به شروع یگرید

 یزمان که است صادق خود شکل نیتر ساده در ینزیک اقتصاد 11. نزیک ناردیم جان لرد. دینام داد،

 تواند یم دولت یها نهیهز شود، یم توجه قابل یدار هیسرما جامعه یاقتصاد یزندگ در دولت نقش

 مخارج اگر گر،ید عبارت به. شود استفاده یتجار چرخه رکود و رونق یعاد لاتیتما با مقابله یبرا

 بر یتوجه قابل اهرم دیبا دولت باشد، کشور کی یداخل ناخالص دیتول از یتوجه قابل نسبت یدولت

 درآمدها در آنچه از شیب خرج یعنی - یکسر مخارج. باشد داشته کشور آن در یتجار چرخه اتنوسان

 حکومت کی. شود یم استفاده رکود ای رکود از اقتصاد کیتحر یبرا باشد تواند یم - ابدی یم شیافزا

 شود فادهاست مورد کی عنوان به تواند یم - شود خرج دیبا آنچه از شتریب درآمد شیافزا یعنی - مازاد

 موافق ینزیک کردیرو با دولت کی که ییجا تا. تورم کردن محدود و یاقتصاد رشد میتنظ یبرا یابزار

 میتصم موضوع ستین کی یسادگ به گرید. دارد اقتصاد یبرا یادیز یامدهایپ یبند بودجه است،

 نهیهز آنها دکن شرکت ییها تیفعال چه در دیبا دولت که است ییها تیفعال نوع چه مورد در یریگ

 بودجه ندیفرآ بلکه،. ابدی شیافزا آنها یمال نیتام یبرا درآمدها است ممکن چگونه و داشت خواهند

 نهیهز مورد، نیا. ردیبگ نظر در بلندمدت رشد ریمس در اقتصاد حفظ یبرا تلاش در را دولت نقش دیبا

 یها برنامه یمال نیتأم برخلاف ،یکل طور به باشد مرتبط اقتصاد با دیبا درآمد شیافزا و دولت یها

 قانون شد رفتهیپذ استخدام در یقانون طور به دولت یبرا نقش نیا متحده، الاتیا در. ییتنها به یدولت

 جیترو جامعه در "یعمل" حد تا را کامل اشتغال دیبا فدرال دولت که کرد جادیا را یاستیس که ،1946

 گرفته نظر در کشور یاقتصاد و یاسیس توسعه در یطفع نقطه عنوان به اغلب است اساسنامه نیا. کند

 خواستار و ،یدار هیسرما بود سزفریلا یدئولوژیا فیتضع دهنده نشان رایز متحده، الاتیا شود یم

 به است، سخت نیتمر است بوده ینزیک اقتصاد استخدام، قانون وجود با. شد اقتصاد در دولت مداخله

 اعمال. باشد عمل از کمتر یتئور در است ممکن یاصل کلمش. است خوب اقتصاد که یزمان خصوص

 دشوار یطولان لیتحل کی با لیتحل کردن هماهنگ و اقتصاد لیتحل و هیتجز ن،یاول. است دشوار آن

 کی یبرا بودجه شود میتنظ فدرال کی تا کشد یم طول سال دو تا ماه 18 یبند بودجه ندیفرآ است

 در اقتصاد با توانند ینم است ممکن شود یم ساخته آنها اساس بر بودجه که یمال مفروضات سال

 یاتیمال استیس راتییتغ و یدولت یها نهیهز شده گرفته نظر در اثرات دوم،. شوند سازگار رییتغ حال

 کند یم دشوار را ازین بر مازاد دیتول بودجه، ندیفرآ استیس ثالثاً،. بکشد طول ها ماه است ممکن

 پروژه یبرا را فدرال یها نهیهز اغلب کنگره یاعضا یانتخابات منافع ینزیک یا چرخه ضد کردیرو

 یم که دارد تورم به لیتما زین یکسر مخارج. ها سال کند یم کتهید انتخابات در خود منطقه یها

 را وام تواند یم خود، نوبه به بالاتر، یها نرخ. کند جادیا بالاتر بهره یها نرخ یبرا را ییفشارها تواند



 

285 
 

 یمنف ریتأث دارد احتمال تر آهسته رشد. کند یاقتصاد رشد و یتجار یگذار هیسرما یبرا هدد کاهش

 یکسر کاهش ،یطیشرا نیچن در جه،ینت در. دارند اتیمال قیطر از درآمد شیافزا یبرا دولت ییتوانا بر

 یداقتصا فیظر توازن دارد ازین یا چرخه ضد یمال استیس. شود یم تر سخت یحت بودجه تعادل ای

 عمدتاً. است شده ناراحت یانتخابات یها استیس و یزیر بودجه یها دوره یها تیواقع توسط اغلب که

 دهه سه حدود شاهد متحده الاتیا مخارج، یبرا خود یاشتها یارضا در کنگره یناتوان جهینت در

 را فدرال مازاد خچهیتار یکیگراف صورت به 6.5 کادر بودجه یکسر. است بوده مداوم و میعظ تیفعال

 با اما افت،ی شیافزا شدت به 1980 دهه در بودجه یکسر. 1940 سال از یکسر و دهد یم نشان

 از زودتر هاسال دو – شدند حذف 1998 سال در و کردند کاهش به شروع آنها 1990 دهه اواسط

 در طالبان یسرنگون سم،یترور با جنگ به از یناش. العادهفوق یهانهیهز تیمحدود جهینت در - برنامه

 سابقه یب سطوح به 2003 سال در بودجه یکسر عراق، در جنگ تداوم با حال، نیا با و افغانستان

 محرک بسته و 2007 سال در بزرگ رکود ظهور با ،(CBO) کنگره بودجه دفتر به توجه با. بازگشت

 2023.12 سال تا اقلحد یحت و داشت خواهد ادامه احتمالاً فدرال بودجه یکسر آن، یامدهایپ و اوباما

 انداز چشم یدائم بخش است شده لیتبد یعاد یامر به واشنگتن در بودجه یکسر کرد خواهد رشد

 بوده مواجه یکسر با سال هشت جز به 1931 سال از بودجه فدرال: یطولان یمدت یبرا فدرال یمال

 در و دلار ونیلیتر 8.4 به 2006 سال در فدرال ناخالص یبده است؟ بار کی نیا ایآ: یمل یبده. است

 یرقم نیا - مردم اریاخت در دلار ونیلیتر 11.3 احتساب با)  2012. دیرس دلار ونیلیتر 16.0 سال

 شودیم ینگهدار Social مانند متحده الاتیا دولت یهاحساب در هیبق است؛ مهم واقعا که است

 13.یبزرگ نیا به یمل یبده ستنده نامطمئن الف ریتأث مورد در اقتصاددانان(. یتیامن یامان صندوق

 و( یعموم یبده یبرا درصد 72.6 و) یداخل ناخالص دیتول. است سالانه درصد 103.2 2012 رقم

 نیا و دارد خالص سود پرداخت سال در دلار اردیلیم 220.4 دولت دارد همراه به را فدرال یها نهیهز

 شروع یجهان بهره نرخ اگر خصوص هب) باشد داشته یتوجه قابل رشد شود یم ینیب شیپ است رقم

 دهه در بهره نرخ جز به کرد، یم نهیهز شتریب یحت یمل یبده(. ندهیآ سال چند در کند شیافزا به

 دهه در یمل یاقتصاد رشد سابقه یب یطولان دوره. است افتهی کاهش یتوجه قابل زانیم به گذشته

 یحد به بودجه مازاد 1998 سال تا - اتیمال شیافزا و مخارج یواقع تیمحدود با همراه - 1990

 قرن نیا اول دهه انیپا از قبل. بود خواهد یمل یبده که داشت وجود ینیبخوش که کرد جادیا

 جه،ینت در. است بازگشته سابقه یب یها یکسر شد، ذکر قبلا یلیدلا به حال، نیا با. شد بازنشسته

 سال تا برسد دلار ونیلیتر 25.2 حدود به و دکن رشد دوباره ندهیآ یها سال در رود یم انتظار یبده

 بسته اما) سال آن در برسد دلار اردیلیم 823 به خالص سود پرداخت شود یم باعث امر نیا. 2023

 گرفتن نظر در یبرا(. است غالب زمان آن در که باشد بالاتر تواند یم همچنان رقم نیا بهره، نرخ به

 یها وزارت یبرا شده ینیب شیپ یها بودجه از و کند یم هغلب بودجه بر یپرداخت سود ارقام، نیا

 کل از! است شده بیترک یداخل تیامن و یبازرگان ،یداخل ،یشهر توسعه و مسکن آموزش، ،یکشاورز
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 از) مردم عموم به. است بوده بدهکار آن درصد 71 حدود ،2013 سال یدلار ونیلیتر 16.0 یبده

 الاتیا یدولت یها سازمان ریسا به دولت ونیمد هیبق با ،(ها یخارج دست در درصد 56 حدود جمله

 کرده «قرض» یخیتار لحاظ از متحده الاتیا یدار خزانه یاجتماع نیتام یامان صندوق است متحده

 با وجوه نیا ینیگزیجا دولت، یعموم یها نهیهز جبران یبرا یاجتماع نیتام مازاد گونه هر است

"IOU" حساب در که متحده الاتیا یدولت قرضه اوراق. فروش رقابلیغ یدولت قرضه اوراق قالب در 

 در یاتیمال یهاشیافزا عنوانبه است ممکن شود یم ینگهدار یاجتماع نیتام یامان صندوق یها

 گذشته، نیا از دیسررس شودیم پرداخت آنها به ایمزا شیافزا صورت در که شود گرفته نظر در ندهیآ

 .شود دیبازخر آنها یبرا دیبا اوراق نیا از،ین صورت در

 "سخت نقد"

 یبار ایآ نکهیا مورد در اقتصاددانان است ختهیبرانگ مردم انیم در را بحث دولت یبده سطح شیافزا

 یها ییکایآمر بار یبده نیا که کنند یم استدلال که یکسان. ریخ ای است ندهیآ یها نسل دوش بر

 یبازنشستگ یبرا اتیمال پرداخت شد خواهند مجبور که کنند یم استدلال و کند یم نیسنگ را ندهیآ

 کنند یم استدلال که یاقتصاددانان از دسته آن. است کرده نیتام را یفعل یها نهیهز که ییها یبده

 یها رساختیز قالب در هم) ها ییدارا شود یم جبران یبده که کنند یم ادعا ست،ین بار یبده که

 یکل سوال به پاسخ نیا. برد خواهد ارث به حاضر نسل از ندهیآ نسل که( قرضه اوراق خود هم و لازم

 یبرا ییدارا دهنده نشان یبده اول، باشد دو هر از یکم رسد یم نظر به حال، نیا با ،یبده بار از

. باشند ثروتمندتر یها ییکایآمر دارند لیتما که دارند، اریاخت در را دولت قرضه اوراق که است یکسان

 دهندگان وام آن در که شود یم گرفته نظر در بسته اقتصاد کی عنوان به متحده الاتیا اقتصاد اگر

 ینسل نیب بار چیه احتمالاً پس ،ییکایآمر شهروندان همه هستند دهندگان اتیمال و( گذاران هیسرما)

 انیم در یعنی. داشت خواهد وجود ثروت یداخل انتقال کی ندهیآ در احتمالاً. داشت نخواهد وجود

 اقتصاد است، بدهکار یخارج طلبکاران به یا ندهیفزا طور به یبده که ییآنجا از دوم، ها ییکایرآم همه

 ها یخارج به متعلق یبده که یحد تا. شود گرفته نظر در باز اقتصاد کی عنوان به دیبا متحده الاتیا

 به ندهیآ وتثر انتقال الف از است عبارت رود یم کشور از خارج به که یا بهره یها پرداخت است،

 حدوداً ای دلار ونیلیتر 1.3 حدود که نیچ مورد در است ژهیو به ینگران نیا متحده الاتیا از خارج

 یمتعدد مشکلات حال، نیا با. است مردم اریاخت در یبده از درصد  12 است حاد است، شده انباشته

 دهیناد را یاقتصاد دگاهید ،ثروت یداخل انتقال مورد در ن،یاول. دارد وجود نقطه دو نیا یدو هر در

 نشان خانوار درآمد شیافزا در را خود یخیتار طور به که - کار یروین یور بهره بهبود و رشد ردیگ یم

 درآمد از ژهیو به و اقتصاد رشد یها نرخ از کمتر ییها نرخ با کند رشد یبده اندازه اگر. است داده

 نسل دوش بر بار a از کمتر حال نیا با ابد،ی شیافزا است ممکن یبده زانیم صورت نیا در خانوار،

 یبده و یخارج ارز یدهایسررس در استقراض. ستندین کسانی ها یبده همه دوم،. است ندهیآ یها
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 یناش خطرات معرض در کشور کی رندیگ یم قرار دید معرض در و هستند یا دوره مدت کوتاه یها

 یها یبده خوشبختانه، 14. کند یم رییتغ نرخ است ریچشمگ بهره و ارز نرخ نامطلوب نوسانات از

 ییکشورها از یاریبس یها یبده خلاف بر شود، یم ینگهدار ها یخارج توسط که متحده الاتیا یدولت

 ا،یاسپان ونان،ی مانند) امروز یشانیپر. شود یم منتقل خودمان پول واحد به هستند، کشور نیا در که

 کاهش. ستین خود پول واحد در تورم ای دلار ارزش کاهش تعدمس متحده الاتیا(. ایتالیا و پرتغال

 کاهش را ها ییکایآمر بار جهینت در که دهد، یم کاهش را متحده الاتیا یبده یواقع ارزش ها ارزش

 دیسررس است کرده حرکت شدن یطولان سمت به متحده الاتیا یدار خزانه ن،یا بر علاوه. دهد یم

 گذشته قرن مین در بهره نرخ نیتر نییپا است دیمف بلندمدت در شدن قفل یبرا که آن، یبده یپرتفو

 یم رخ کاهش به رو تیظرف با مواجهه در بزرگ رکود در متحده الاتیا دولت یها یبده سرانجام،

 به نسبت کایآمر دلار ارزش اگر کل. کنند حفظ یخصوص یبده با را خود مصرف سطح خانوارها دهد

 برابر در ینبیرنم اگر ای) نیچ ینبیرنم کرد خواهد رییتغ ریتصو ابد،ی هشکا یتوجه قابل زانیم به آن

 شیافزا با مورد نیتر یجد. درصد 30 حدود مثلاً—(داشت خواهد را اثر همان که شود، تیتقو دلار

 یرو دیبا که یرشد به رو یادوره بهره یهاپرداخت از است عبارت اصطلاح است کینزد در یبده بار

 گره آن به ماًیمستق یبده بودن صرفه به مقرون شد، ذکر بالا در که همانطور. دهد جامان معوق یبده

 مردم توسط فدرال یبده ،2012 سال انیپا در مثال، عنوان به اقتصاد قدرت و اندازه است خورده

 رقم نیا. نبود بالا ژهیو به زانیم نیا ،یخیتار سهیمقا با. بود یداخل ناخالص دیتول از درصد 72.6 حدود

 درصد 24 به 1974 سال در سپس دوم یجهان جنگ انیپا بود یداخل ناخالص دیتول درصد 109 در

. افتی کاهش دوباره دهه آن ماندهیباق در و دیرس درصد 49 به 1990 دهه اواسط در اما افتی کاهش

 صرفه به مقرون مهم یها شاخص از گرید یکی ن،یبنابرا. گرفت یشیپ استقراض از یاقتصاد رشد رایز

 متیق شیافزا نفع به روند نیا ،2000 سال در. درآمد است یمل یبده مقابل در یبده رشد نرخ بودن

 اما. یمل ناخالص دیتول درصد 32.5 فقط - بود کمتر اریبس مردم یبده ،2001 سال در. بود شده تمام

 مرتبط نشده ینیب شیپ یها نهیهز شد یاتیمال یدرآمدها کاهش باعث 2003-2002 یاقتصاد رکود

 شیافزا دوباره ها یبده آن با همراه و دولت یها نهیهز شد باعث رکود بزرگ و سمیترور هیعل جنگ با

 دولت که باورند نیا بر یاریبس حال، نیا با ،یمل یبده و نهیهز یکسر از یناش مشکلات وجود با. ابدی

 دولت در سالم یمال تیریمد تونس کی نیا سالانه صورت به بودجه باشد تعادل جادیا به موظف دیبا

 اصلاح منظور نیا یبرا کنگره یاعضا از یبرخ. دارد وجود خانوارها در که همانطور د،یآ یم حساب به

 هیاصلاح بیتصو یبرا جنبش شد، بیتصو واقع در هرگز چند هر. اند کرده شنهادیپ را یاساس قانون

 ای است ناخواسته یهانهیهز مستعد دولت ایآ نکهیا مورد در یواقع ینگران ابراز انگریب متوازن بودجه

 فدرال دولت ینگران است بوده یاسیس مسائل از یاریبس یکانون نقطه کی بودجه یکسر مشکل. ریخ

 .گذشته سال 40 در
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 فدرال بودجه ندیفرآ

 سال در تفت ونیسیکم یها هیتوص در دارد را خود یها شهیر معاصر فدرال بودجه ندیفرآ توسعه

 توسط که واحد "ییاجرا بودجه" کی در فدرال یها نهیهز یساز کپارچهی بود آن یپ در هک 1912

 دفتر که یزمان شد، یمعرف 1921 سال در ییاجرا بودجه ندیفرآ. جمهور رئیس ابدی یم توسعه سازمان

 کی یحدود تا بودجه زمان، آن از قبل. شد جادیا یدار خزانه وزارت در یواحد عنوان به بودجه

 یهماهنگ چیه و داشت وجود ندیفرآ نیا در یکم یهماهنگ. بود کنگره عمدتاً و یتصادف ردکارک

 یبخش عنوان به ،1939 سال در. شود متصل بودجه در مخارج به درآمدها تا شد تلاش نداشت یقیدق

 نیا. گرفت قرار جمهور سیرئ دیجد ییاجرا دفتر در بودجه دفتر مدرن، یجمهور استیر توسعه از

 نیهمچن اقتصاد ریمد و کرد مستحکم «کل ریمد» عنوان به را جمهور سیرئ نقش مجدد یندهسازما

 سال در. کنگره به ارسال یبرا جامع بودجه هیته کرد دیتاک آن قبال در جمهور سیرئ تیمسئول بر

 آژانس تیریمد نحوه قبال در شتریب تیمسئول شود شامل تا افتی گسترش بودجه دفتر فیوظا ،1970

 طول در. داد نام رییتغ (OMB) بودجه و تیریمد دفتر به اساس نیا بر بود نطوریهم و فدرال، یها

 میتصم بود 1974 سال در حال، نیا با. است بوده بندیپا سالانه بودجه به فدرال دولت مدت، نیا

 ساسا بر[ یمال سال] سال یمال. )میکن آغاز اکتبر اول از یجولا اول یجا به را یمال سال میگرفت

 30 در 2014 یمال سال مثال، عنوان به. شود یم یگذار شماره رسد یم انیپا به آن در که یسال

 جادیا را (CBO) کنگره بودجه دفتر نیهمچن کنگره 1974 سال در. رسد یم انیپا به 2014 سپتامبر

 تعادلم یبرا CBO معنا، کی به یمال لیتحل و. کند فراهم آن یبرا یاقتصاد مستقل منبع تا کرد

 داد نشان را آژانس کی کنترل یبرا تلاش به لیتما نیا OMB از بود شده گرفته نظر در نفوذ کردن

 مشکلات از یکی. تعادل و کنترل اعمال و اراتیاخت ییجدا مداوم ارتباط به دادن شهادت گر،ید یکی

 نیب اختلاف. داد امانج کنگره. «چندگانه یهابودجه» توسعه بود 74 سال اصلاحات از بعد بودجه روند

 دوران در ژهیو به. شود بیتصو یمال سال یابتدا تا بودجه شود یم شکست به منجر یگاه دو نیا

 درک معمولاً "کنگره بودجه" اصطلاح است نشده بیتصو کنگره سالانه بودجه ،2009 سال از مدرن؛

 یم بیتصو به دولت یهادر داشتن نگه باز یبرا (CR) «ها قطعنامه دارد ادامه» عوض، در. شود یم

 قالب در یاضاف یها نهیهز است شده جیرا زین آن به یدگیرس. کرد بحث بودجه مورد در کنگره رسد

. است شده هیتوج "یاضطرار" اصطلاح به مخارج اقدامات عنوان به راًیاخ دارند که ،یلیتکم اعتبارات

 با اغلب نهیک یاسیس. شد یم یتلق العاده فوق دور، چندان نه یها گذشته در یحت یاعمال نیچن

 منجر CR ای بودجه بیتصو شکست ،1996 یمال سال در مثال، عنوان به. بود همراه ها CR بیتصو

 جداگانه، «یامان یهاصندوق» جادیا ،«بودجه از خارج» اقلام. شد دولت یجزئ یلیتعط دو به

 مفهوم که هستند یعمل زین شدهینیبشیپ یهانهیهز و یلیتکم اعتبارات ،«بانیپشت یهانهیهز»

 دشوار را دولت یمال تعهدات نییتع کننده، مصرف لیوسا نیا. کند یم دیتهد را واحد سالانه بودجه

 .کند یم
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 نیندچ معمولاً ،"یعاد" یها زمان در یحت.  است آن یدگیچیپ فدرال بودجه ندیفرآ بارز یژگیو

 ممکن یبعد مورد یبرا بودجه. اجراست حال در کسالهی بودجه: دارد ادامه کبارهی. دارد وجود تیفعال

 مزمانه طور به است گرفته نظر در کنگره که یمورد بعد سال بودجه. باشد یقانون یبررس تحت است

 یاحتمال یاه نهیهز یبررس ریدرگ ها آژانس موارد، از یاریبس در و ؛ییاجرا شعبه است توسعه حال در

 لمشمو است ممکن زین گذشته یسالها جینتا یمال. دهستن ندهیآ سال پنج در خود یها برنامه

 یا بودجه تیفعال سطح به زدن ضربه به شروع فقط ها تیفعال نهایا اما. شوند یابیارز ای/و یحسابرس

 در ورجمه سیرئ ارانیدست از یبرخ ،OMB در مقامات از یبرخ ،یاقتصاد مشاوران یشورا. کنند یم

 و عاتاطلا توسعه یبرا همزمان طور به کار و یدار خزانه توزار از ییها بخش و یمال یها استیس

 بودجه هک یبرا یمال سال طول در را اقتصاد عملکرد قیدق طور به که کنند یم کار ییها ینیب شیپ

 دیتاک وانعن به درآمد، با مطابق است یضرور امر نیا میکن نهیهز میبخواه اگر. است نیتدو حال در

 یها جنبه از یاریبس است ممکن نیهمچن CBO زمان، حال نیهم در. ستا ازین یکسر از اجتناب بر

 وجود بودجه یها تیفعال از یادیز مقدار زمان، هر در ندهیآ یمال سال کند یابیارز را بودجه شنهادیپ

 . نرسد جهینت به فدرال کی یواقع بیتصو در اگر یحت - است انجام حال در دارد

 است شده رییتغ دستخوش یقدر به ریاخ یسالها در بودجه ندیفرآ فدرال، یبده با ینگران جهینت در

 یگزاگیز حرکت حال در سرعت به که هدف کی به زدن ضربه یبرا تلاش است هیشب آن فیتوص که

 و ارسال ه،یته مورد در" ،A-11 OMB بخشنامه توسط شده یبند چارچوب ،یفعل کردیرو. است

 بیتصو یبرا الاجل ضرب و ده،یچیپ یها هیرو ،یفن مقررات از یا مجموعه شامل بودجه، یاجرا

 سال در (BEA) بودجه یاجرا قانون و A-11 بخشنامه توسط بودجه ندیفرآ ،2002 سال تا بودجه

 یهانهیهز کردن محدود یبرا یالهیوس عنوانبه BEA یبعد اصلاحات و. شد یم کنترل 1990

. شد ابداع دیجد اتیمال ای/و یاستحقاق یهاامهبرن نکهیا از نانیاطم حصول حال نیع در و یاریاخت

 تیمحدود شود یم میتنظ سالانه BEA کار، نیا انجام یبرا. کند ینم بدتر را بودجه یکسر کاهش

 سال انیپا در BEA یداخل یها برنامه و الملل نیب امور دفاع، یبرا یاریاخت یها نهیهز مجموع در

 کار نحوه نجایا در. شد گرفته نظر در موثر اریبس تردهگس طور به آن اتیعمل اما شد، یمنقض 2002

 شودیم هانهیهز خودکار کاهش باعث BEA شود، «نقض» اگر تیمحدود سه از کی هر اگر: است نیا

 بدان نیا. دهد رخ یمال سال طول در یزمان هر در است ممکن فیتوق. شودیم دهینام «تصرف» که

 از و شد بیتصو بودجه کند مجاز را دیجد یها نهیهز نآ از پس تواند ینم کنگره که است یمعن

 و یفن راتییتغ شده، ینیب شیپ تورم محاسبه یبرا سال هر بود ها تیمحدود. کرد فرار BEA الزامات

-Pay-as-You اصطلاح به نیقوان بیتصو BEA یدیکل یها یژگیو از گرید یکی مشابه عوامل ریسا

Go (PAYGO) جنبه( زیبرانگ بحث و) نیتر نوآورانه نیا. بود BEA نیقوان. بود PAYGO مجموع در 

 با اتیمال کاهش ای نهیهز دیجد شنهادیپ هرگونه که است آن مستلزم و شود یم اعمال بودجه بر
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 یاسیس نظر از شرط نیا اگر. گرید یها اتیمال شیافزا ای ها برنامه شود جبران ها نهیهز ریسا کاهش

 تمام کنگره یزیچ – بود ازین مورد یاجبار نهیهز یها برنامه رد دردناک فیتوق شد ینم برآورده

 .داد خواهد انجام آن از یریجلوگ یبرا را خود تلاش

 بودجه طیشرا نامه واژه

 برنامه کی اتیعمل ادامه ای جادیا یبرا کنگره توسط شده بیتصو یقانونگذار – مجاز یقانونگذار. 1 

 کند ینم اما یبعد اعتبارات یبرا است ازین شیپ کی ولاًمعم یقانون مجوز از قبل فدرال آژانس ای

 (.دیکن مراجعه بودجه مرجع به) دیکن فراهم را بودجه اریاخت

 تر یطولان ای هندیآ یمال سال مخارج یها نهیهز و یشنهادیپ یدرآمدها از یا برنامه - بودجه. 2 

 . دهد یم نشان را یمش خط و منابع صیتخص یبرا را یمال برنامه

 نهیهز به منجر شد خواهد که یتعهدات به ورود یبرا کنگره توسط است شده ارائه مرجع - بودجه. 3 

 قرارداد ت،اعتبارا( متن در است شده شرح) فدرال بودجه اریاخت اشکال یاساس. شود یآت ای یفور یها

 هیرو خلافبر در که. وام ضمانت ای وام مرجع و استحقاقات، گرفتن، وام اراتیاخت ارات،یاخت هستند

 .اتاعتبار و بودجه مرجع نیب شوند ینم قائل زیتما معمولاً ها دولت یمحل و یالتیا فدرال،

 از فدرال لتدو توسط مردم از شده یآور جمع بازپرداخت، از خالص درآمد، - بودجه یدهایرس. 4 

 ریمقاد شامل ها کمک و ایهدا شامل نیهمچن یتیحاکم ای یدولت یها قدرت خود اعمال قیطر

 یها سابح نیب پرداخت و( وام بازپرداخت و سود فروش، مانند) یتجار نوع معاملات از شده افتیدر

 متحده الاتیا دولت

 یداخل بودجه هب است ممکن ها نهیهز و بودجه یها یافتیدر نیب تفاوت - بودجه یکسر ای مازاد. 5 

 کپارچهی بودجه ای بودجه از خارج جهینت باشد، داشته اشاره

 6 .CAP - به مربوط یها نهیهز و بودجه اریاخت در دارد شده نییتع یقانون یها تیمحدود به اشاره 

 .نیوانق ریسا و 1990 سال (BEA) بودجه یاجرا قانون اساس بر سال یمال هر یبرا یاریاخت صیتخص

 که کنگره یاه خانه شد بیتصو دو هر توسط که یا قطعنامه - بودجه مورد در همزمان قطعنامه. 7 

 . داردن آن به یازین بودجه مذاکرات آن یبعد مراحل در کنگره یبرا یافتیدر اهداف و ها نهیهز

 یزمان یها تیفعال است شده بیتصو خاص ادامه یبرا کنگره توسط یقانونگذار – قطعنامه ادامه. 8 

 در ارجمخ ادامه معمولا. یمال سال آغاز است نشده بیتصو در ها تیفعال آن یبرا منظم صیتخص که

 قبل بلافاصله یمال سال کند یم فراهم را سطح
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 و بودجه رجعم وام تعهدات شده نیتضم و میمستق وام تعهدات یشنهادیپ طرح - یاعتبار بودجه. 9 

 .است شده گنجانده بودجه مجموع در هستند یاعتبار بودجه با مرتبط یها نهیهز

10 .CROSSWALK - 21دهد یم رییتغ را مخارج یها تیودمحد که یحسابدار دستگاه کی  

 کنگره منفرد یها تهیکم یبرا نهیهز سقف به بودجه مصوبه همزمان یعملکرد یبنددسته

 یمال یها لسا یبرا اراتیاخت بودجه و ها نهیهز ها، یافتیدر برآورد -یفعل خدمات یبرآوردها. 11

 راتیتأث یبرا برآوردها نیا. است هنکرد رییتغ یجار سال به نسبت یاستیس چیه شود یم فرض که یآت

 و قوقح شیافزا نفع،یذ سطوح ،یاقتصاد طیشرا در انتظار مورد راتییتغ شود یم گرفته نظر در آن

 .است ازین مورد موجود نیقوان طبق راتییتغ

 کند خرج پول ولتد اندازد یم ریتأخ به را کردن الزام موقتاً که ییاجرا شعبه اقدام - قیتعو. 12

 .شود لغو عمل کی با زمان هر در است ممکن معوقات

 صندوق نوانع به است شده نهیهز آن از ریغ دولت توسط و شده یآور جمع پول - فدرال وجوه. 13

 و اتیمال است شده گرفته عام از که است یعموم صندوق عمده فدرال. است شده نییتع یامان یها

 ،یدولت یها شرکت یها صندوق هستند، ژهیو یها صندوق ها صندوق فدرال اشکال ریسا استقراض

 .یدولت درون یها صندوق و

 در و شود یم ازآغ اکتبر اول از فدرال یمال سال. یحسابرس دوره دولت کی سالانه - یمال سال. 14

 رسد یم انیپا به بعد یروزها

 گرید یاه خیتار از که هستند یمال یسالها یدارا است ممکن ها یشهردار و ها التیا. سپتامبر 30

 شود یم نییتع میتقو سال توسط یکل طور به یمال سال(. هیژوئ 1 ای هیژانو 1 مانند) شوند یم شروع

 در و 2008 اکتبر 1 در شود یم آغاز 2009 یمال سال مثال، عنوان به رسد؛ یم انیپا به آن در که

 در و دش آغاز هیئژو اول از یمال سال 1976 تا 1844 از. )2009 ، 30 رسد یم انیپا به سپتامبر

 .(ژوئن  30دیرس انیپا به بعد یروزها

 ای تعهد مانع هک یدولت فدرال کارمند ای افسر کی توسط اقدام عدم ای اقدام هرگونه - فیتوق. 15

 (.دیکن مراجعه لغو و قیتعو به نیهمچن) کنگره توسط شده ارائه بودجه مقام مخارج

 به منجر که الفدر دولت توسط شده انجام یها نامه قتواف است الاجرا لازم یقانون - تعهدات. 16

 بخش. شوند یم دهینام تعهد اوقات یگاه نهایا ،یمحل و یالتیا سطوح در. ندهیآ در ای یفور یها نهیهز

 .شود یم گفته یشهردار تعهدات به یکل طور به مدت دراز در نشده مصرف یها

 سطح در قانون توسط بودجه مجموع از دهش حذف ینهادها یدولت معاملات - بودجه از خارج. 17

 یامان یها صندوق است یاجتماع نیتام شامل بودجه از خارج مجموع ،یفعل نیقوان طبق فدرال،
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. یپست خدمات صندوق و( یامان یها صندوق فدرال یناتوان مهیب و مهیب بازماندگان و یریپ فدرال)

 تمام یبرا جینتا کپارچهی بودجه استخراج یبرا بودجه از خارج مجموع و بودجه از یبیترک بودجه

 (.بودجه به دیکن رجوع) فدرال یها تیفعال

 یجا به ها هنیهز و بودجه شود یم زیوار یافتیدر یها حساب در ها مجموعه - دهایرس هیتسو. 18

 به دنیبخش اعتبار به مجاز هستند ها پول نیا. شود یم محاسبه بودجه یدرآمدها عنوان به بودن

 .محور بازار ای یتجار یها تیفعال از برگرفته ها مجموعه نیا. ها حساب ستین اه نهیهز

19 .ON-BDGET - یمستثن قانون توسط خاص طور به ها آن جز به یدولت ینهادها از معاملات تمام 

 (.بودجه از خارج) است شده

 اریمع هستند اه نهیهز دولت تعهدات شود یم انجام انحلال یبرا که ییها پرداخت - ها نهیهز. 20

 جمله از) ینقد صورت به شود یم انجام معمولاً ییها پرداخت نیچن کردن خرج فدرال دولت یاساس

 ای یآور جمع جبران و بازپرداخت بازپرداخت، بدون ،(چک

 وام نیتضم و وام از شود یم ثبت زین ارانهی یها نهیهز مانند ینقد معادل معاملات یبرا اما دها،یرس

 .ردیگ یم تعلق یعموم یبده به بهره و

21 .PAY-AS-YOU-GO (PAYGO) - بودجه یاجرا قانون الزامات به اشاره (BEA) که 1990 سال 

 ریتأث یراجبا یها نهیهز بر که یقانون دیجد زده نیتخم یبیترک جهینت اگر شود یم فیتوق به منجر

 .بود خواهد نیمع یمال کی یبرا خالص نهیهز کی دهایرس ای گذارد یم

 یها تهیکم دهد یم فراخوان که همزمان بودجه قطعنامه در موجود مقررات به اشاره - یآشت. 22

 یافتیدر دده یم شیافزا ای دهد یم کاهش را ها نهیهز که یقانون راتییتغ هیتوص یبرا کنگره مختلف

 .بود خواهد راتییتغ نیا یحاو حهیلا یآشت کی مشخص مبالغ با

 گرهکن توسط کند یم لغو را شده ارائه قبلاً بودجه مجوز هک ییاجرا اقدام - لغو. 23

 در است رخودکا صورت به خاص یها نهیهز کاهش آن موجب به یقانون ندیفرآ کی - یجداساز. 24

 نیقوان زا یبیترک جهینت اگر ای یاریاخت مخارج یها سقف است لازم یاریاخت مخارج از تجاوز صورت

 قانون دش ابداع نگزیهول-رودمن-گرام تحت بود اول. است خالص نهیهز یاجبار یها برنامه است موثر

 ییاجرا قانون شد گنجانده بودجه در سپس و 1985 سال بودجه یکسر کاهش و متوازن بودجه

(BEA) (.یبعد اصلاحات و) 1990 سال 

 مکمل سالانه اعتبارات مصوبه منظم طور به از پس شده بیتصو صیتخص An – یلیتکم صیتخص. 25

 دیجد یها برنامه جمله از) ها تیفعال ای ها برنامه یبرا اریاخت کند یم فراهم را یاضاف بودجه تباراتاع
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 آن توان ینم که است یفور یلیخ بودجه به ازین آن یبرا که( یقانون اعتبارات اصل خیتار از پس مجاز

 یبعد منظم صیتخص تا انداخت قیتعو به را

 ای تیمعاف ء،استثنا الف دهد یم اجازه که فدرال درآمد بر اتیمال نیقوان مقررات-یاتیمال مخارج. 26

. یاتیمال یدهب قیتعو ای ،یحیترج اتیمال نرخ اعتبار، ژهیو ارائه که ای و ناخالص درآمد از ژهیو کسر

 .مقررات ای موا یها ضمانت ها، برنامه دارند کردن خرج جینتا مشابه یجینتا مکرر یاتیمال یها نهیهز

27 .TRUST FUND - انجام کند یم افتیرد را شده نهیهز و شده یآور جمع وجوه که حساب ینوع 

 مشخص یمانا صندوق عنوان به قانون طبق و یامان قرارداد ای اساسنامه طبق خاص یها برنامه و اهداف

 صندوق یافتیدر. یکاریب و تیامن یامان یها صندوق هستند یاجتماع یاصل یها نمونه پول است شده

 فروش رقابلیغ بهادار اوراق با شوند،یم «قرض» یعموم صندوق به معمولاً ستین ازین مورد فورا یانام

 .شد آنها نیگزیجا متحده الاتیا یدار خزانه

 یبرا است یباق و است نشده فیتکل که بودجه اریاخت یتجمع مقدار The – یتعهد ریغ تعادل. 28 

 .موجود هبودج اریاخت تحت است موجود نهیهز و تعهد

 مخارج یت یآ. رساند انجام به بود شده یطراح آن انجام یبرا که را یکار BEA ندیفرآ ،یکل طور به

 ای ها نهیزم ریسا در کاهش با کرد مجبور را نهیهز دیجد شنهاداتیپ و کرد محدود را یاریاخت

 دهه لیاوا در هبودج یکسر ،یاقتصاد رکود کی جهینت در حال، نیا با. شود جبران دیجد یدرآمدها

 یبرا ساله پنج یا برنامه سر بر کنگره و جمهور سیرئ ،1993 سال در. داد ادامه شیافزا به 1990

 کنگره که یزمان د،یپاش هم از 1995 سال در ستمیس کل اما. ها اتیمال بردن بالا و ها نهیهز کاهش

 توافق کامل بودجه سر بر توانستن - یمال سال مهین در باًیتقر - 1996 لیآور تا جمهور سیرئ کنگره و

 خانه به هفته کی مدت به را یدولت کارمند 800000 حدود. دولت یعموم یلیتعط از قبل نه اما کند،

 آموزش، کاهش بود آن سر بر کنگره و جمهور سیرئ نیب اختلاف اختلاف، نقطه هیاول. بود فرستاده

 به مربوط مسائل اکثر (BBA) رسد یم نظر به 1997 متوازن بودجه قانون. کریمد و یشغل آموزش

 سال در دهندگان اتیمال امداد قانون با نیهمچن کنگره. کند یم حل را ها نهیهز کاهش یها تیاولو

 قدرت بودجه، در تعادل جادیا در ریاخ تیموفق سر پشت یواقع داستان. کرد دایپ را خود راه 1997

 یجمهور استیر دوران در مازاد کرد فراهم را ودجهب سال چهار ،BEA اثرات با همراه که بود، اقتصاد

. شد بدتر 2002 سال انیپا تا و 2000 سال در کرد شدن نرم به شروع یاقتصاد رشد اما. نتونیکل لیب

 ،2002 و 2001 سال در فدرال اتیمال کاهش توسط شده دیتشد است بوده شتریب ریاخ یها یکسر

 ارائه به همچنان OMB Circular A-11 امروز. ورتر هیعل یجهان جنگ به مربوط یها نهیهز و

 یاطلاعات شامل ها دستورالعمل. دهد یم ادامه خود سالانه بودجه میتنظ مورد در ها آژانس به ییراهنما
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 ینوساز قانون دولت جینتا و عملکرد به مربوط عملکرد گزارش و "فدرال عملکرد چارچوب" مورد در

 2010.17 قانون

 هبودج ندیفرآ مراحل

 ؛یفرد یها سازمان یها بودجه نیتدو( 1: )کرد میتقس مرحله پنج به توان یم را فدرال بودجه ندیفرآ

 ای او ای/و جمهور سیرئ مشورت با ،(OMB) یمرکز بودجه آژانس توسط ییاجرا بودجه هیته( 2)

 قانون بیتصو و یشنهادیپ بودجه مورد در یقانون اقدام( 4. )مقننه قوه به بودجه ارائه( 3) او؛ مشاوران

 از شیب و کم دولت بودجه یندهایفرآ. هیمجر قوه توسط بودجه یاجرا( 5) و ؛یمال منابع صیتخص

 اما است، ینف اریبس افتد یم اتفاق مرحله هر در آنچه مورد در است ادیز. کنند یم یرویپ الگو نیهم

 است قرار هک همانطور بودجه دنیفرآ.  شود داده حیتوض ریز شرح به یکل صورت به تواند یم روند نیا

 .(است کرده رییتغ یگاه از هر شد، ذکر قبلا که همانطور. )کند کار یجار مقررات و نیقوان طبق

 آژانس یها بودجه

. کنند ائهار سپتامبر تا را خود بودجه شنهاداتیپ تا خواهد یم ها آژانس از OMB سال هر هیژوئ در

 میتنظ با را ندیفرآ جمهور سیرئ زودتر کنند خود بودجه هیهت به شروع است ممکن ها آژانس عمل، در

 یم غازآ کنگره به بودجه ارسال از قبل ماه نه حداقل یمال استیس یها دستورالعمل و یکل بودجه

 آژانس هر بودجه یها درخواست نیتدو یبرا نیمسئول. یمال سال شروع از قبل ماه 18 حدود و. کند

 پشت اتیفرض یادار و استیس و دلار ارقام ارائه یبرا آژانس مقامات ریسا و دفاتر یروسا از معمولاً

 ای انیمشتر اندازه اگر بزرگ کی که کند فرض است ممکن اداره سیرئ کی مثال، عنوان به آنها سر

 که یفرادا ای جانبازان سالمندان، مانند بود، خواهد یضرور بودجه شیافزا باشد، آن انیمشتر گروه

HIV لیحلت و هیتجز را ها پاسخ نیا آژانس بودجه دفتر. رشد حال در است سرعت به ،هستند مثبت 

 دیبا بودجه .OMB یها دستورالعمل به پاسخ در یشیآزما بودجه کی نیتدو کند یم هماهنگ و

 جمهور سیرئ مفروضات کننده منعکس که کند منعکس را OMB یها یمش خط و ها دستورالعمل

 ریسا ای بودجه یاجرا قانون مانند یقانون توسط شده نییتع یها نهیهز سقف در ها تیاولو مورد در

 .نیقوان

 ییاجرا بودجه هیته

 به. کند یم لیتحل را آنها کامل طور به OMB ها، آژانس بودجه هیاول یشنهادهایپ افتیدر از پس

 نیمچنه دهد یم انجام را کار نیا اما است، نهیهز یها درخواست کاهش دنبال به OMB ،یکل طور

 ها سازمان بودجه افسران با استماع جلسات OMB ند،یفرآ نیا در. کند هیتوص را شیافزا تواند یم

. کنند ارائه را یشتریب اطلاعات و کنند دفاع خود یمش خط مفروضات از که بخواهد آنها از است ممکن

OMB یو با مطابق سسپ و رساند یم جمهور سیرئ به را ییاجرا بودجه کند یم ارائه یشیآزما کی 
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 ارشد افسر شود یم شناخته جمهور سیرئ عنوان به معمولاً که OMB ریمد ها هیتوص کند یم یینها

 مراحل یط در یینها ییاجرا بودجه شنهادیپ دارد قانون نیا نیتدو در یادیز ریتأث عموماً بودجه،

 در جمهور سیرئ اورانمش هستند تماس در آن با احتمالاً OMB رانیمد ریسا و ریمد بودجه، نیتدو

 .ییاجرا یواحدها ریسا و یمل تیامن یشورا ،یاقتصاد مشاوران یشورا د،یسف کاخ

 کنگره به بودجه ارائه

 آنجا از. هیفور ماه در دوشنبه کند ارائه کنگره به را بودجه جلسه نیاول تا است موظف جمهور سیرئ

 ریتأث( انجه سراسر در یاریبس و) کشور رد افراد همه بر است، یدولت یها تیاولو هیانیب بودجه که

 یاسیس گبزر دادیرو کی است اوقات یگاه بودجه امیپ دارد، اقتصاد یبرا یمهم یامدهایپ گذارد یم

 خزانه از پول تواند یم کنگره تنها کردن، صحبت یاساس قانون طبق که داشت خاطر به دیبا البته

 شد نتقلم آن به و هیته هیمجر قوه توسط بودجه ن،آ نفوذ رغمیعل رو، نیا از. کند تصاحب را یدار

 سیرئ ودجهب تیاهم. ندارد یگاهیجا ای یقانون یروین چیه - ستین یمشورت جز یزیچ قانونگذار

. ستا کرده شنهادیپ آنچه آوردن دست به یبرا جمهور سیرئ ییتوانا از برداشت اساس بر جمهور

 یتازگ به ننتویکل که یا بودجه ،1995 سال در مثال، عنوان به. است محدود ییتوانا نیا اوقات یگاه

. بود( "ورود بدو در مرده") DOA وضوح به خواهان یجمهور سلطه تحت منتخب کنگره کرد ارائه

 .بود صادق 2013 یمال سال یبرا اوباما دنتیپرز بودجه مورد در اساساً امر نیهم

 کنگره اقدام

 : است گرانیباز از یصلا مجموعه سه شامل کنگره در بودجه ندیفرآ

• CBO و درآمدها نیگزیجا یها ینیب شیپ و کند یم یبررس را جمهور سیرئ بودجه مفروضات 

 ممکن. دهد یم هارائ اقتصاد بر بودجه یاحتمال ریتأث از یلیتحل زین را آن. دهد یم انجام را ها نهیهز

 ممکن ها تیاولو نیا چگونه هنکیا و بودجه کند شرکت جمهور سیرئ یذات یها تیاولو بحث در است

 .باشد تضاد در آن مفهوم با است

 کنگره یها خواسته

 سیرئ شنهادیپ یبررس در کنند یم یهمکار CBO با بودجه مورد در سنا و مجلس یها تهیکم •

 .است دهش گرفته نظر در بودجه نهیهز حداکثر نییتع یبرا بودجه قطعنامه الف ها تهیکم نیا جمهور

 صحن به را آنها و کرده نیتدو را یصیتخص حیلوا سنا و مجلس در اراتیاخت و صیتخص یها تهیکم •

 یها تهیکم کل کی عنوان به قانونگذار توسط یدگیرس یبرا یقانونگذار اتاق هر از کنند یم یعلن

 اعتبارات حیلوا سالانه بودجه یها تهیکم توسط شده جادیا الزامات کنند یم کار یچارچوب در صیتخص

 از کمتر(. غذا کوپن مانند) یاجبار یها برنامه از یمحدود تعداد الف و یاریاخت مخارج به طمربو



 

296 
 

 هیبق اعتبار؛ صیتخص ندیفرآ شود یم داده پوشش سالانه توسط فدرال سالانه یها نهیهز از یمین

 دیکیدم کر،یمد مثال، عنوان به) حقوق شامل عمدتا و خودکار طور به شود یم انجام فدرال یها نهیهز

 اند،داده سوق مجاز نیقوان سمت به را یانهیهز اقدامات مجوز یها تهیکم راًیاخ(. یاجتماع نیتام و

 نیترگسترده در. صیتخص یها تهیکم و خود شود یم محو آنها نیب زیتما یسنت خطوط بیترت نیبد

 ها تهیکم کنگره ور،جمه سیرئ بودجه افتیدر از پس ریز راه کندیم کار کنگره بودجه ندیفرآ ط،یشرا

 در بودجه تهیکم به ها برنامه نیا. کنند یم هیته ندهیآ یمال سال یبرا را درآمد و نهیهز یها برنامه

 ، CBO توسط شده ارائه اقتصاد مورد در اطلاعات و ها طرح نیا با کار. شود یم منتقل مجلس هر

 اراتیاخت درآمدها، سطح قطعنامه نیا. کنند یم آماده را کنگره بودجه قطعنامه بودجه، یها تهیکم

 و باشد درست قطعنامه پشت مفروضات اگر. کند یم نییتع را شده ینیب شیپ یها نهیهز و بودجه

 خواهد ندهیآ یمال سال در دولت کند یم نییتع را مازاد ای یکسر سطح شود، یم تیرعا قطعنامه

 بعد امر نیا معمولاً اما شود، بیصوت کنگره توسط لیآور 15 تا دیبا قطعنامه کنگره بودجه. داشت

 با اعتبار صیتخص یها تهیکم کرد، نییتع را بودجه یپارامترها قطعنامه نکهیا از پس افتد یم اتفاق

 ،یمعمول سال کی در) سالانه اعتبارات حیلوا نیتدو. کنند یم یهمکار کنگره مختلف یها تهیکم

 قانون از 7 بخش ،I ماده که آنجا از(. شوند بیتصو بیترت به که باشد لیقب نیا از حهیلا 12 دارد وجود

 تهیکم ندگان،ینما مجلس باشد آن منشأ دیبا درآمد شیافزا حیلوا هیکل» که کند یم جابیا یاساس

 رایز حال، نیا با. ندیفرآ از جنبه نیا در یاصل نقش ردیگ یم عهده بر را ندگانینما مجلس صیتخص

 در. است مهم اندازه همان به سنا مجلس در تیفعال کسان،ی یصیتخص حیلوا بیتصو دیبا خانه دو هر

 کند گزارش گزارش نیا از را خود نسخه دیبا مجلس بودجه صیتخص تهیکم ژوئن، ماه

 انیپا برساند بیتصو به را یینها یهانسخه است قرار که مجلس، کل به یانهیهز یهاحسابصورت

 .شود بیتصو دو هر توسط دیبا یصیتخص نیقوان تمام ماه

 سازمان بیوتص است فدرال بودجه ندیفرآ از کنگره اقدام مرحله جهینت اعتبارات و اریاخت نیب زیتما

 تا دهد یم اجازه فدرال یها آژانس و ادارات به کی هر دارد، وجود بودجه اریاخت نوع نیچند بودجه

 در ای یارج یمال سال کند( جمخار ای) مخارج انجام به ملزم را فدرال دولت دهند انجام را یتعهدات

 :است ریز شرح به که.  ندهیآ

 تیمحدود یاجبار یها برنامه از یکم تعداد الف و یاریاخت مخارج تمام به مربوط صیتخص اراتیاخت •

 یبرا( هبودج یها نهیهز) یواقع یها نهیهز و اراتیاخت کند یم نییتع بودجه یبرا را ییبالا یها

 .یمال سال کی یبرا معمولا ها، برنامه و فدرال یها آژانس

 نیچن. کند هیتصف را آن و شود متحمل را ها یبده دهد یم اجازه آژانس به رندهیگ وام مرجع •

 اجازه است ممکن و یگرید قانون در ای شود ظاهر یصیتخص قانون کی در ای است ممکن یاریاخت
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 وام سالانه توان یم که مقدار. مردم از ماًیمستق ای فدرال یمال نیتام بانک از ،یدار خزانه از استقراض

 است شده ارائه سالانه در آنچه به محدود گرفت

 یصیتخص اقدامات

 یبرا تا دهدیم اجازه هاآژانس به یقرارداد مقام

 که مانطوره کارشان یبرا مانکارانیپ شود انجام جبران یبرا اعتبار صیتخص از قبل دیبا که ییکارها

 .است سالانه اعتبارات به محدود اراتیاخت دیجد قرارداد وام، قدرت با

 آژانس به نیا صیتخص ندیفرآ ردیگ یم صورت سالانه از خارج کامل طور به باًیتقر استحقاق اریاخت •

 شیپ آن در یا بودجه مرجع چیه که ییها نهیهز انجام یبرا کنند متعهد را دولت تا دهد یم اجازه ها

 ت،یامن یاجتماع: هستند بزرگ یاستحقاق یها برنامه مهم یها نمونه. شرفتیپ است نشده ینیب

 آن اساس رب ها برنامه نیا بودجه یدائم مرجع دهنده نشان واقع در یاقتدار نیچن. دیکیمد و کریمد

 نسبتا تاس نهیهز که یطور به مجاز، قانون در موجود یها فرمول به دهند یم انجام را ها پرداخت

 .افتادند اتفاق ندارد مخارج یبرا حیصر داماق به یازین کنگره خودکار؛

. فدرال «یاعتبار بودجه» عنوان به است شده معلوم که است یزیچ همان وام ضمانت و وام مرجع •

 بهره و اصل از یبخش ای تمام پرداخت به ملزم را دولت که یتعهدات شود یم جادیا اریاخت شامل نیا

 تعهدات کند یم جادیا مشروط امر نیا. رندهیگ وام ختپردا عدم صورت در دهندگان وام از یبرخ به

. شود ینم پرداخت به موفق رندهیگ وام نکهیا مگر ندارد وجود پرداخت یبرا یتعهد چیه دولت؛ یبرا

 در اقتدار" عنوان به( ادبانه یب یحدود تا) است داشته وجود یسنت طور به اراتیاخت نیا از یبرخ

 خارج نیقوان در شده ارائه بودجه مرجع مورد در عموماً اصطلاح نیا. شود یم گرفته نظر در "یپشت

 مصرف به تعهدات است شرفتیپ شامل معمولاً. دارد کاربرد( "یورود درب") یعاد صیتخص ندیفرآ از

 همه نیا(. نشود داده یرا سال نیچند یبرا است ممکن نیا و) اند افتهین صیتخص هنوز که یوجوه

 به که دارد وجود یاریبس مشروع یتیریمد لیدلا مثال، عنوان به. حال نیا با ست،ین بودجه "حقه"

 ناو کی ساختن مثال، عنوان به) کنند منعقد بلندمدت یقراردادها تا دهد یم اجازه یدولت مقامات

 یبرا نیهمچن است مدت بلند استقراض(. ردیگ یم بر در را یمال سال نیچند یا هسته مابریهواپ

 خواهد عموم نفع به هادهه یبرا که( رهیغ و هاتونل ها،پل ها،بزرگراه) ییربنایز یاهپروژه یمال نیتأم

 بدون دارد وجود آن در یدائم صیتخص ،یمل یها یبده پرداخت علاقه مورد در. است مناسب بود،

 یبرا حال، نیا با ،یکل قانون کی عنوان به. دهد یم را یمال نیتأم اجازه کنگره یکنون اقدام چیه

 خارج بودجه صرف یبرا دولت ارتکاب یبرا یمرجع هر ها، سمیمکان نیچن از استفاده سوء از یریلوگج

 ندهیآ یها کنگره دارد لیتما که آنجا تا شود، ساخته اکراه با یحد تا است یرسم صیتخص ندیفرآ از

 انیجر کامل نهیهز نیهمچن. شود یم گرفته یفعل میتصم کی توسط که یماتیتصم به کند دیمق را



 

298 
 

 یبرابر یامدهایپ با نده،یآ دهندگان اتیمال و ها کنگره یبرا یریگ میتصم نهیهز دهد یم کاهش را

 و یالتیا سطوح در. ستندین قائل بودجه اریاخت نیب یزیتما نیچن یالتیا یها دولت. روشن ینسل نیب

 یقراردادها یحت. )شود یم اعطا اعتبار صیتخص صورت در کرد نهیهز یکل طور به اریاخت ،یمحل

 فدرال، دولت مورد در اما.( است یآت اعتبارات به مشروط باشد داشته وجود است ممکن بلندمدت

 اریبس( هانهیهز ای) فدرال یهانهیهز یالگو درک یبرا یواقع یهانهیهز و بودجه اریاخت نیب زیتما

 یبرا حال، نیا با است لازم دو هر. است انجام قابل بودجه اراتیاخت اساس بر فقط ها نهیهز. است مهم

 دانستن و ،یمال سال نیچند رندیگ یم بر در فدرال یها تیفعال از یاریبس رایز بودجه، خوب تیریمد

 معناست بدان نیا(. بودجه مرجع) شده برآورد کل نهیهز بلکه است مهم( نهیهز) یجار نهیهز تنها نه

. شود یم بیتصو یآت و یجار یمال سال یبرا دیجد اراتیاخت و ها نهیهز ،یمال سال نیمع کی در که

 یسالها ای یجار سال در شود صرف است ممکن قبل سالهای نشده مصرف اختیارات حال، عین در

 نمودار کمک با یراحت به فدرال؛ یها نهیهز باشد ها جنبه نیتر کننده جیگ از یکی تواند یم نیا ندهیآ

 .است درک قابل

 .میهست یبند بودجه ییاجرا مرحله یبررس آماده اکنون

 اجرا: بودجه ادامه حماسه

 دیبا نیهمچن است آغاز تنها آن بیتصو باشد، دهیچیپ و یطولان است ممکن فدرال بودجه بیتصو

 یبحران نظر نیا از و دارد دولت عملکرد بر را ریتأث نیشتریب که یبند بودجه جنبه اجرا. شود اجرا

 کی به که دیکن فرض اول، ها دام انواع به منوط اعدام حال نیا با. است بودجه ندیفرآ مرحله نیتر

 است داشته یبدتر عملکرد اقتصاد دیشا است کوتاه درآمدها ینیب شیپ بودجه گرید لیدل ای لیدل

 یکاریب لیدل به است افتهی کاهش درآمد بر اتیمال از حاصل یدرآمدها جهینت در و انتظار حد از شیب

 دولت اگر ،یطیشرا نیچن تحت یشرکت و یشخص درآمد رشد انتظار حد از ترکند و انتظار حد از بالاتر

 نظر در حد از شیب یتورم ای/و بزرگ اریبس یکسر با است ممکن کند، نهیهز بودجه مجاز سطوح در

 بود قرار اگر ،BEA تحت متصرفان. است ممکن اقدامات از یتعداد یطیشرا نیچن در. شود گرفته

 نهیهز تا شود فیتوق تواند یم یاریاخت وجوه شود، یم نقض باشد نهیهز قفس ای بودجه اعتبار سقف

 از پس یلیتکم اعتبارات مورد در مگر شد، اعمال OMB توسط فاتیتوق ها درپوش با شود کسانی ها

 زانیم به ابدی یم کاهش ندهیآ یمال سال یبرا برنامه رده در سقف. شد بیتصو کنگره توسط ژوئن 30

 2002 سال انیپا در BEA شد، ذکر قبلا که همانطور. یجار یمال سال یبرا قفس از شیب صیتخص

 مفاد دیتمد کرد ارائه را خود 2008 یمال سال بودجه شنهادیپ بوش ویدبل جورج دولت شد یمنقض

BEA کرد شنهادیپ را یقانون بوش 18. گرید یاجبار مخارج و حقوق درآوردن کنترل تحت منظور به 

. ندهند شیافزا را یکسر دهند، یم رییتغ را یاجبار یها نهیهز کل در که ینیقوان متما کند الزام که

 م،یمستق نهیهز یها برنامه شد خواهد آن از انصراف موجب دهد، شیافزا را بودجه یکسر که یقانون هر
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 نهیهز خاص طور به بوش دنتیپرز شنهادیپ که دارد وجود یخوب لیدل. خورد شکست شنهادیپ نیا اما

 وضع را یقانون کنگره که است آن مستلزم یاریاخت مخارج کهیحال در. داد قرار هدف را یاجبار یها

 یاجبار یها نهیهز. دهد انجام را کار نیا کنگره نکهیا مگر ردیگ یم صورت یاجبار یها نهیهز کند،

 ها برنامه ستا یمال ریتأث دهنده نشان رایز( معنا کی به) "کنترل قابل ریغ" است شده گرفته نظر در

 ای کریمد تحت یهاپرداخت مانند "حقوق" مثال، عنوان به. است شده جادیا قبلاً که یتعهدات و

 نیا تعداد شیافزا با کنند یم درخواست که یافراد است دسترس در طیشرا واجد همه یبرا جانبازان،

 یدائم اعتبارات. ابدی یم شیافزا حقوق یها نهیهز شوند، یم شاخص تورم به ها پرداخت اگر ای و افراد

 نیچن. است کنترل رقابلیغ ای یاجبار یها نهیهز از یگرید نمونه یمل یبده سود پرداخت یبرا

 یرضروریغ فیتوق اگر یحت. متفاوت ندیفرآ کی تحت اما ها، کننده فیتوق مشمول زین ییها نهیهز

 نظر دیتجد ای کاهش را ها نهیهز یجار یمال دوره طول در بخواهد است ممکن جمهور سیرئ باشد،

 یبخش عنوان به ر،یاخ اریبس تحول در بودجه میمستق کنترل مختلف یها کیتکن قیطر از سال کند

 قالب در را BEA از فیضع نسخه کی که کرد موافقت دولت اوباما ،2011 سال یبده سقف قرارداد از

 نیا. 2011 اوت 2 در شد امضا اوباما باراک جمهور سیرئ توسط 19 ،2011 سال بودجه کنترل قانون

 یا هیسا فقط 2011 قانون یبده سقف بحران رساند جهینت به را متحده الاتیا 2011 سال در قانون

 نییتع مخارج یبرا را یسخت یهاتیمحدود که ییآنجا از حال، نیا با. است 1990 سال یاصل BEA از

 به نیا و شدند، حذف یاصل BEA از ییهایسخت نیچن اهداف است بودجه کاهش خواستار و کند،یم

 انیجر کردن همسو با را مخارج 1990 سال در BEA یاصل قانون یها تیموفق یبرا دیآیم حساب

 متوازن، یها بودجه. شد یمتوال مورد چهار به منجر که درآورد کنترل تحت درآمد انیجر با مخارج

 بودجه کنترل قانون گر،ید یسو از را (."نتونیکل یمازادها" اصطلاح به) شد شروع 1998 سال از که

 کنترل دنبال به نیطرف از کی هر آن در که یاسیس نبرد بود ییگراحزب کی جهینت ،2011 سال

 جنگ افتادن قیتعو به بلکه -(داد یم انجام را هدف نیا یراحت به یاصل BEA زمیمکان نبودند بودجه

. مقابل طرف یاسیس یشرمسار بالقوه، طور به و انتخابات، 2012 یجمهور استیر از بعد به بودجه

 یدرس. کند یم دییتأ را نیا فقط 2011 قانون ،1986 و 1985 نگزیهول-رودمن-گرام نیقوان مانند

 منعطف کردیرو کی که داد نشان 1990 سال در BEA. ستندین موثر میمستق یها کنترل که یخیتار

 .دارد بودن موثر یبرا یادیز لیپتانس

 

 زیفر استخدام

 استخدام توقف نیچن. کند یخوددار فدرال یخال یها پست کردن پر از تواند یم جمهور سیرئ

 که است نینماد عمل کی نیا حال، نیا با. ندارد بودجه کل به نسبت یادیز ییجو صرفه احتمالاً
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 وجوه نتوانند است ممکن ها آژانس که است صادق زین نیا. باشد مطلوب یاسیس نظر از است ممکن

 .هستند کار کم شدت به ها برنامه وجود صورت در را آنها به شده داده صاصاخت

 ها فیتوق

 آژانس کند امتناع ییاجرا دستگاه کی به دادن اجازه از جمهورسیرئ که افتدیم اتفاق یزمان فیتوق

 لغو، ردیبگ شکل دو توانند یم ها فیتوق. کند خرج است شده داده صیتخص آن به که را یاعتبارات

 شده داده صیتخص قبلا که یوجوه اصل، در. است برنامه ای آژانس کی یبرا بودجه به دادن انیاپ

 کنگره اگر فسخ، صورت در. است افتهی اختصاص وجوه مصرف در ریتاخ معوقات. شود ینم نهیهز است،

 سیرئ ،(میتقو یجا به ،یقانونگذار جلسه دهد ینم یرا( مداوم طور به) روز 45 ظرف وجوه لغو به

 کنگره نکهیا مگر داد، انجام کنگره اطلاع با توان یم را قیتعو. یمال منابع است یآزاد به موظف جمهور

. است بوده دیترد مورد که مدتهاست فیتوق یاساس قانون. کند یم رد را قیتعو نیچن خاص طور به

 ها فیتوق اعمال رسد یم نظر به اما داد، رخ جفرسون توماس یجمهور استیر دوران در فیتوق نیاول

 12 حدود کسونین چاردیر جمهور سیرئ ،1970 دهه لیاوا در. بار. بود دهینرس یبحران ابعاد به ریاخ تا

 گرفته نظر در ستیز طیمح و آموزش بهداشت، بزرگراه، یها پروژه یبرا کرد فیتوق را دلار اردیلیم

. بزند دور یداخل استیس مهم مسائل مورد در را کنگره کرد تلاش بیترت نیبد کسونین. است شده

 را آنها اکثر جمهور سیرئ که باشد داشته یپ در یمتعدد ییقضا یها پرونده تا شد باعث موضوع نیا

 قانون، نیا اساس بر. کرد قیتشو را 1974 سال فیتوق و بودجه کنترل قانون زین را آن. داد شکست

 مقررات حال، نیا با. بیتصو کنگره بیتصو به مشروط اما بود، وجوه فیتوق به مجاز جمهور سیرئ

 خلاف «تیتابع و مهاجرت خدمات» در «وتو داشت هیتک «خانه کی» نوع کی بر قیتعو به مربوط

 قیتعو هیعل شهرها یبرخ و کنگره یاعضا از تن چند متعاقباً 20(.1983) چادا. شد اعلام یاساس قانون

 جمهور سیرئ به اراتیاخت انداختن قیتعو به کرد تیشکا داد ینم اجازه کنگره که اساس نیا بر ها

 برخورد انداز، پس. جمهور سیرئ اقدامات یرو بر یقانون یوتو حق اعمال تواند ینم که دانست یم اگر

 قدرت دعوا، نیا جهینت در. است شده مشخص قانون توسط که یگرید لیدلا ای مترقبه، ریغ حوادث با

 در یقانون. شود یم فیتوق شامل یاساس قانون دوم لاص گفت توان ینم تحت جمهور سیرئ ییاجرا

 یبرا را او ییتوانا بود شده داده "یخط تمیآ وتو" کی جمهور سیرئ به که شد بیتصو 1996 سال

 یمورد یوتو حق از ینوع به التیا فرماندار 40 از شیب. دهد شیافزا یقبل یها نهیهز کاهش

 چانه در یمحور نقش. شوند برخوردار یشتریب یوتو قح از تا دهدیم امکان آنها به که برخوردارند

 ن،یبنابرا. خاص مخارج اقلام وتو یبرا دیتهد از استفاده قضاوت قیطر از بودجه مورد در یقانونگذار یزن

 کند یم تیتقو را محافظت یبرا جمهور سیرئ ییتوانا مشابه یوتو اراتیاخت که کردند، فکر موافقان

 تمیآ یوتو که کردیم تصور سناتورها و مجلس برجسته یاعضا از تن چند حال، نیا با بودجه کل

 در قوا کیتفک نقض بودجه، - یگذارقانون اساساً عملکرد از یاعمده بخش رییتغ با یجمهوراستیر
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 التیا یعال وانید تدیونای ،1998 سال در. داشتند حق مخالفان هیمجر به - ساختن. است یاساس قانون

 سیرئ توسط یقانونگذار قدرت یاساس قانون خلاف اعمال عنوان به را فدرال یخط ماده یوتو ها

 .کرد لغو جمهور

 یجمهور استیر خط یوتو

 پس قرراتم کند لغو را بودجه نوع سه که داد را اریاخت نیا جمهور سیرئ به 1996 یخط یوتو قانون

 مقدار هر( 1) شامل نهایا(. ستا شده امضا جمهور سیرئ توسط ادیز احتمال به و) قانون به بیتصو از

 نفعتم محدود اتیمال گونه هر( 3) و د؛یجد میمستق یها نهیهز تمیآ هر( 2) بودجه؛ مرجع یدلار

 یانونگذارق خچهیتار که کرد ملزم را جمهور سیرئ عمل(. هدفمند یاتیمال نهیهز کی مثال، عنوان به)

 به و دهد یم کاهش را فدرال بودجه یکسر او اقدام که کند نییتع و ردیبگ نظر در را شده وتو مفاد

 ظرف را وتو هر داشت جمهور سیرئ به ازین قانون نیا یمل منافع ای رساند ینم بیآس دولت عملکرد

 را مهورج سیرئ اقدام شد، بیتصو یسادگ به که یا حهیلا با یت یآ. دهد اطلاع کنگره به روز پنج

 انونق یعاد مقررات مشمول حهیلا نیا دییتا عدم .ندگانینما مجلس و سنا در تیاکثر کرد باطل

 . بود مجلس هر در سوم دو تیاکثر با کنگره لغو و یجمهور استیر یوتو یبرا یاساس

 خط مورد یوتو یاساس قانون

 یاتیمال یایمزا اقدامات و ها نهیهز 1997 سال در نتونیکل لیب جمهور سیرئ نکهیا از پس قانون نیا

 یاساس قانون داد صیتشخ را کشور یعال وانید ،3-6 تیاکثر با. گرفت قرار شیآزما مورد کرد لغو را

 لغو با را کنگره قانون دو یعمل و یقانون نظر از جمهور سیرئ» کرد، استدلال دادگاه کند عمل ناقص

 وجود یاساس قانون مجوز» رایز است یاساس قانون ناقض که ک،ی هر از یبخش است کرده اصلاح الف

 اصلاح تقدر. شوند یم بیتصو آنها از بعد اساسنامه «لغو ای اصلاح یبرا جمهور سیرئ یبرا ندارد

 خط هک نیا از دادگاه. کردند بیتکذ جمهور سیرئ به را آن کنندگان نیتدو که است یکی نیقوان

 ودب شده امضا و کنگره یاعضا شد تیحما تیاکثر توسط شدت به وتو قانون شد منصرف نظر مورد

 یم نظر به که کند یم صادر یاساس قانون یکپارچگی یبرا یقو یدرخواست آن نظر. رجمهو سیرئ

 نیا اگر» آن، یبرگزار به توجه با. کند یم منع را قانون اساس بر فدرال یوتو حق کی جادیا رسد

 از کی چیه آن متن که کند جادیا یقانون دهد یم اجازه جمهور سیرئ به بود معتبر بود، معتبر قانون

 نباشد ای شدبا که است ممکن امضا یبرا جمهور سیرئ نشدند ارائه آن به ای ندادند یرأ آن به نیسمجل

 اگر. 7 بخش ،1 ماده طبق «شود لیتبد قانون به» بتواند که ستین یسند مطمئناً اما است، مطلوب

 داشت، خواهد یمتفاوت نقش جمهور سیرئ آن در که د،یجد هیرو کی که است باشد داشته وجود

 .5ماده اصلاح یها هیرو قیطر از دهد رخ دیبا یرییتغ نیچن
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 یااجر در ها آژانس آژانس سطح در دهد یم رخ بودجه یاجرا به مربوط مشکلات از دوم مجموعه

 سطوح به شان،یها برنامه طیمح در راتییتغ به بتوانند دیبا آنها. دارند انعطاف به ازین خود یها برنامه

 از یکی ،همه از پس اهداف. دهند پاسخ شانیها برنامه انجام در رمنتظرهیغ تیموفق و دیجد یتقاضا

 از رتریپذ انعطاف و عتریسر تا سازد قادر را دولت که است نیا قدرت یادار جادیا یبرا یاصل لیدلا

 یملع یجمهور استیر و کنگره هماهنگ اقدامات قیطر از یکل طور به دهد نشان واکنش هست آنچه

 توجه با است گرفته نظر در برنامه کی یبرا را یابودجه آژانس کی یوقت افتدیم یفاقات چه پس. است

 آژانس است ممکن باشد ادتی شود؟ خرج یگرید یجا در دیبا دیکن یم احساس دیجد طیشرا به

 یبرا تگاهدس دو از معمولاً. باشد کرده میتنظ زودتر سال چند ای دو را خود بودجه هیاول درخواست

 تواند یم ولپ. شود یم دهینام انتقالات و نقل است یکی. شود یم استفاده ها آژانس در وجوه ییجابجا

 انتقالات و قلن. باشد داده را ندیفرآ نیا مجوز قبل از کنگره اگر شود منتقل گرید هدف به هدف کی از

 یهاسازمان ر،کشو از خارج در میرژ رییتغ به بسته که ییجا ،یخارج روابط نهیزم در است جیرا ژهیو به

 انتقال، به کینزد. کنند نهیهز ینظام یهاکمک و هاکمک یبرا شیب و کم بخواهند است ممکن یدولت

 برنامه کی از وجوه رییتغ به مجاز قبل از است آژانس کی ندیفرآ نیا تحت. است مجدد یزیر برنامه

 کار نیا یابر مجوز کسب یبرا رهکنگ در مربوطه یها تهیکم با ابتدا دیبا اما ستین گرید برنامه به

 توجه بودجه نیتدو در مرحله در یمال نیتام یها سازمان به که یتوجه تمام رغمیعل. کند مشورت

 به هدف کی از دلار اردهایلیم ییجابجا به منجر تواند یم که شود یم ها دستگاه نیا به یکم نسبتا

 تاس نیا بر فرض است معمولا. است شده ذکر آژانس سطح در یاضاف ندیفرآ کی. شود گرید هدف

 حال، نیا با نهخزا به ماندهیباق قسمت برگردد دیبا کند، خرج را خود اعتبار کل نتواند یآژانس اگر که

 انباشته بالغم هم باز. ندهیآ سال بودجه در آن اعمال و پول حفظ یبرا هستند مجاز ها آژانس از یبرخ

 ونیلیم صد چند به دولت کل یبرا و باشد توجه قابل واندت یم "سال بدون" پول "لوله خط" در شده

 شده جراا بودجه با است ممکن مصوب بودجه م،یبگذار هم کنار را عناصر نیا همه یوقت. برسد دلار

 مجدد یزیر رنامهب انتقال، لغو، ق،یتعو ،یلیتکم اعتبارات در تواند یم یتوجه قابل مبالغ. باشد متفاوت

 یصادهااقت مخالف شوند یم استفاده یاسیس اهداف جیترو یبرا اغلب ها هیور نیا "لوله خط" در و

. اعتبارات بیوتص از پس یحت یمال نیتام سر بر بحث کنند یم باز ادامه یبرا را انداز چشم آنها یادار

 از دار ادامه مشکل مناطق. است فدرال بودجه ندیفرآ با مرتبط مشکل نیچند از یکی تنها نیا یول

 .است شده دیکتا ریز موارد بر حال نیا با میندار ما که است فدرال بودجه روند با عمده کلاتمش جمله

 بودجه چرخه طول

 نیا. کشد یم طول ماه 30 حدود سال یمال دوره انیپا تا ها آژانس در آن شروع از بودجه چرخه کل 

 برنامه آغاز در که یمشخص برنامه هر یازهاین و اقتصاد مورد در مفروضات که است یمعن نیا به اغلب

 مطلوب اریبس است اجرا در یریپذ انعطاف لیدلا از یکی. شود نظر دیتجد بعداً دیبا چرخه دارد وجود
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 روابط رییتغ حال در سرعت به تیشخص اقتصادها، یخارج و متحده الاتیا اقتصاد متقابل یوابستگ

 یحت یهمگ یانرژ مصرف و یکشاورز بر هوا و آب ریتأث بودن ینیب شیپ رقابلیغ یحت و الملل، نیب

 استیر انتقال بر بودجه دوره طول. کند یم اعتماد رقابلیغ یحد تا را ساله کی یها ینیب شیپ

 شرکت یفعل جمهور سیرئ مقابل در است ممکن که منتخب، تازه جمهور سیرئ. دارد ریتأث یجمهور

 و یو سلف توسط شده نییتع بودجه ساسا بر سپتامبر 30 تا هیژانو 20 کند یم نهیهز باشد، کرده

 یمال سال در که یشنهادیپ یجمهور استیر بودجه. شود یم اجرا ها آژانس توسط حاضر حال در

( ندهیآ سال سپتامبر 30 تا یجمهور استیر فیتحل سال از شود یم انجام( اکتبر اول از یعنی) ندهیآ

 یتیموقع در دیجد جمهورسیرئ شتریب ای ها ماه. است شده کار هیمجر قوه در سال 9 حدود تاکنون

 و یاسیس نظر از کالیراد شکل رییتغ چند هر کند، لیتعد یحدود تا را بودجه نیا تواندیم که است

 کار یرو 2017 هیژانو در و شد انتخاب 2016 سال در که یدیجد جمهور سیرئ. است دشوار یادار

 کند یم شنهادیپ کامل طور به که یا بودجه با تواند ینم که یزمان تا داد خواهد انجام را کار نیا آمد،

 یبرا یدستور است ممکن یانتخابات مبارزات از پس کامل سال دو باًیتقر - 2019 اکتبر  1 کند کار

 اریبس یادار مسائل کنند یم دایپ اغلب جمهور یروسا که ستین یتعجب یجا. باشد کرده ارائه رییتغ

 یادار تداوم باعث که است نیا بودجه چرخه حال، نیا با طول از مثبت یژگیو کی. است دهنده آزار

. ساله دو بودجه کی به سالانه بودجه شود دور آن از دولت که شود یم شنهادیپ اوقات یگاه. شود یم

 نهیهز کی آنها از یبرخ که ،(دوسالانه ای) ساله دو بودجه کنند یم استفاده ینوع از التیا دو و ستیب

 به را ساله کی بودجه دو گرانید که یحال در د،یکن یزیر برنامه کنند یم بیتصو را یواقع ساله دو

 تا دهدیم اجازه هاالتیا از یبرخ به نیهمچن کردهایرو نیا در راتییتغ. کنند یم بیتصو یمتوال طور

 هاالتیا از یبرخ نهیهز و درآمد ینیب شیپ کنند میتنظ شده روزبه اساس بر را خود یهابودجه

 ازین یفعل یقانون الزامات اساس بر عمده یهانهیهز یهادسته از ساله پنج یهاینیبشیپ به نیهمچن

 فراتر ها نهیهز برنامه کند یم فراهم را تر قیدق یبررس امکان که است نیا ساله دو بودجه تیمز. دارند

 کرده حرکت سالانه یزیر بودجه سمت به راًیاخ اما دارند ها التیا. کند یم رییتغ یجار یمال سال از

 هیرو یشهردار یشوراها رایز ندارند، ساله چند یزیر بودجه سنت چیه معمولاً یمحل یدولتها. است

 نام به) یمال سال طول در اند،داده انجام لزوم صورت در اعتبارات، لیتعد یبرا را یاستاندارد نسبتاً

 را یطولان یزمان بازه کی به مربوط مشکلات حال، نیا با دوسالانه بودجه ندیفرآ(. "بودجه دیتجد"

 .کند یم تر یطولان را بودجه چرخه فقط احتمالا و دهد، ینم کاهش

 

 بودجه استیس

 یسع که یکنانیباز ردیگ یم خود به را یباز کی هاله مختلف، یها آژانس با یبند بودجه اوقات یگاه

 داشتن نگه نییپا یبرا ظاهراً کنند یم تلاش حداقل منتخب مقامات و دارند خود سهام شیافزا در
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 قطع به دیتهد یکی. هستند جیرا آژانس یهایاستراتژ از یتعداد. یادار اقتصاد یارتقا و ها اتیمال

 مدرسه منطقه کی نیبنابرا. کارکردها نیتر مطلوب یاسیس نظر از ای نیتر محبوب ابتدا در است کردن

 و فوتبال یها برنامه که کند یم دیتهد مکرراً نکنند، بیتصو را بالاتر یها اتیمال دهندگان یرأ اگر

 خدمات کنند یم کاهش به دیتهد فدرال یها آژانس ن،یهمچن ن،یبنابرا. کرد خواهد قطع را بسکتبال

 دیتهد بار کی سیسرو پارک یمل. شود برآورده آنها کامل بودجه یهادرخواست نکهیا مگر پرطرفدار

 .بندد یم یطیشرا نیچن در ار واشنگتن ادبودی یبنا که کرد

 نهیهز که یزمان اد،د رخ 1996 یمال سال در - گرید یاریبس با همراه - یلیتعط نیچن! )یباز کی

 لیدل به شد لیتعط بودجه کمبود لیدل به بود یحد تا دولت دهندگان، اتیمال یبرا یتوجه قابل یها

 فیتوق ار فدرال کارمند 800000 حدود 2013 دسامبر تا نوامبر در الف به منجر که یقانون بست بن

 یجهان جنگ ادبودی بود National مانند ینینماد یها تیسا شامل ها یلیتعط و شد لیتعط کرد

 .(شدند خاموش 1996 یمال سال از یگاهشمار. یس ید واشنگتن در دوم

 مجدداً پسس و 1995 نوامبر 19 تا نوامبر 14 از شدن خاموش یآناتوم! ندارد وجود یدولت چیه امروز 

 ،یعیبط یبلا چیه کردن لیتعط بود یحد تا فدرال دولت ،1996 هیژانو  6 به 1995 دسامبر 16 از

: ودب یسخت کار یاساس قانون در قوا کیتفک عوض، در. نداشت وجود یخارج دشمن حمله ،یبرانداز

 :افتاد قاتفا که است یزیچ نیا بودجه کی در طیشرا ندیایب آن به نتوانستند جمهور سیرئ و کنگره

 فراهم آن مهادا یبرا را یا بودجه توانست یم که کرد وتو را حهیلا کی نتونیکل دنتیپرز: نوامبر 13

 کند

 مهیب حق شیافزا الف و یطیمح ستیز و یآموزش یها برنامه در کاهش شامل رایز ،یدولت اتیعمل

 اطلاع تا ملت کشور سراسر در فدرال کارگر 800000 حدود و نشد حاصل یتوافق: نوامبر 14 کریمد

 حدود. شوندیم بسته یمل یجانورشناس پارک و هاموزه ،یخیتار یبناها یمل. شوند یم اخراج یثانو

 کارمندان. هستند فهیوظ انجام حال در نفر 90 حدود و شده منع کار از هستند دیسف کاخ کارمند 340

 مانند د،یده ادامه خود کار به ،یمنیا نلپرس و کنترلرها ییهوا کیتراف جمله از فدرال، "یضرور"

 جادیا باعث "یضرور" اصطلاح) دفاع وزارت یرنظامیغ کارمندان آنها از سوم دو حدود و ینظام پرسنل

 دولت اخلاق است بسته مهین دفتر ایآ یدولت کارکنان و شود یم نظران صاحب نیب در صدا و سر

 یدولت مانکارانیپ به یلیتعط: نوامبر  15.( است شده رفتهیپذ طیشرا گرید تینها در است؟ یضرور

 تا 15 یدار خزانه آژانس یها پروژه در کنند متوقف را کار شود یم گفته آنها به که کند یم تیسرا

 ریوز. نهیهز. کند یم ضرر شارژ در بهادار اوراق و بورس ونیسیکم یناتوان لیدل به دلار ونیلیم 25

 حساب یدولت یبازنشستگ دلار اردهایلیم از استفاده کرد خواهد را کار نیا که دیگو یم یدار خزانه

. شد بسته ونیکان گراند: نوامبر  16 خود یها یبده پرداخت مورد در دولت نکول از یریجلوگ یبرا ها
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 ص،یتخص بدون نیهمچن کنگره، ها پارک شود یم انجام کشور یمل نیبزرگتر بستن یبرا یاقدامات

 .هستند کار مشغول سخت نآ کارکنان دارد یم نگه

 .نداشت یشرفتیپ: نوامبر 17

 شفاخانه ،ادامه صورت در و بود خواهد نهیپرهز اریبس شود یم شتریب یلیتعط از ینگران: نوامبر 18

 .دممر به سود پرداخت و فدرال یها زندان. اندازد یم خطر به را ثارگرانیا امور استیر یها

 شده بیتصو یقانونگذار. 2002 سال تا بودجه تعادل با فقتموا کنگره و جمهور سیرئ: نوامبر 19

 تا ولتد یمال نیتام یبرا ییها یزیر برنامه. بازگرداند کار سر به را فدرال کارمندان که است

 .زمان آن تا 1996 یمال یبرا بودجه بیتصو دیام به دسامبر 15

 فدرال کارمند 284000 حدود کوچکتر اسیمق در Redux: 1996 هیژانو 6 – 1995 دسامبر 16

 است لتدو. ردیگ یم را گرما شتریب کنگره و اند، شده خسته مردم رسد یم نظر به. اند شده مرخص

 .یمال سال انیپا تا ندارد وجود آن یمال نیتام یبرا یتوافق هنوز اما شد، ییبازگشا

 جمهور سیرئ. است بودجه یدارا کشور توقف، بودجه اقدامات  13و یلیتعط دو از پس: 96 نیفرورد 4

 اهانخو یجمهور دولت علاقه مورد یها برنامه در قیعم کاهش رسد یم نظر به روزیپ یریشگیپ در

 بات،انتخا. بودند ریناپذ شکست ظاهر به 1994 سال در رشانیچشمگ یها یروزیپ از پس که کنگره

 یم دهز نیتخم دلار اردیلیم 1.4 حدود بود یخاموش دو نهیهز کل. است یآشفتگ در رسد یم نظر به

 یبرا قبلاً ریخ ای است دولت کی اداره یبرا یراه نیا ایآ که اندازد یم فکر نیا به را یاریبس و شود

 .است شده بسته نقد پول

 کی نیا. کنندیم ارسال ابند،ییم کاهش متعاقباً که دیام نیا به را خود یهادرخواست زین هاآژانس

 و ،یدراز دست ت،یفعال صدا، و سر است یادیز موارد شامل که دکن یم جیترو را یا بودجه مراسم

 انجام را "شتر دماغ" یباز توانند یم ها آژانس. دادن رییتغ ستین توجه قابل و – ها روزنامه سرفصل

 که، انتظار نیا با - ساله کی برنامه کی یبرا محدود بودجه - پول باشند بذر هیته دنبال به و دهند

 خواهد شتریب مطمئناً دهند، یم قرار بودجه "چادر" ریز را خود ینیب آنها که ینگامه شتر، کی مانند

 استفاده مورد بودجه شیافزا یبرا که است جیرا حقه کی مجدد یبند بسته ت،ینها در. کردن دنبال شد

 حیتوض است مناسب رسد یم نظر به که یعبارات با موجود برنامه کی کرد،یرو نیا تحت. ردیگ یم قرار

 نیا است دشوار آن مورد در شدن یعصبان اگرچه جمهور سیرئ دیجد یها تیاولو با شود یم داده

 اطلاعات و یعموم بحث ببرند بالا را آنها سطح توانند یم یسخت به و هستند صادقانه ریغ ذاتاً ها یباز

 قیعم ینظرها اختلاف با است ممکن ییها یباز نیچن دولت عملکرد نحوه مورد در دهندگان یرا

 هرگز کایآمر مردم عموم آن؟ حذف ای یبده سقف شیافزا. مقننه و هیمجر قوه شود دهیچیپ آنها نیب
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 نظر از یزیچ. هستند مشروع اند رفتهینپذ کامل طور به است بلندمدت یها یکسر که را دهیا نیا

 صدا که یزیچ ای "مرتب" عنوان به متوازن بودجه کی از دارد وجود مفهوم نیا مورد در یروانشناخت

 تیمحدود دیبا که شود یم تصور جه،ینت در. تیریمد شود یم گرفته نظر در کند یم منعکس را

 جمهور سیرئ و کنگره اما(. یمل یبده. )باشد داشته وجود فدرال دولت انباشته یکسر اندازه در یقانون

 یفراوان با نیبنابرا و اند دانسته نامطلوب ای رممکنیغ را یبده یها سقف نیا محدوده در یزندگ

 سال در را سقف نتوانست کنگره که یهنگام. دهند یم یرأ یبده شیافزا و سقف شیافزا به معمول

 نکول از را دولت مختلف، افراد از استقراض با یدار خزانه خارجه امور ریوز دهد، شیافزا 1996 یمال

 یبرخ انیم در یو ضاحیاست درخواست باعث امر نیا یقانون یبده سقف از فرار یبرا بودجه.  داشت باز

 در قانونگذار باشد، داده سقف که یاهرم هر ان،یپا در هرچند. شد کنگره نیخشمگ ظاهر به یاعضا از

 بالا سقف. بود خواهان یجمهور یرهبر تحت کنگره مخالف نظر است داده دست از یعموم زمان

 هفت عرض در متوازن بودجه کی به یابیدست یبرا یجمهور استیر وعده به بازگشت شد دهیکش

 یبده سقف بحران شد، ذکر قبلا که همانطور. ستین یواقع حد چندان یبده سقف جه،ینت در. ها سال

 یاسیس اختلاف کی اساساً. 2011 سال بودجه کنترل قانون دیرس انیپا به بیتصو با 2011 سال در

 متحده الاتیا دولت کند یم دیتهد را یبده سقف بحران کنگره، خواهان یجمهور و جمهور سیرئ نیب

 یبندرتبه آژانس شد، مشخص که همانطور. کند یدولت نکول به مجبور 2011 آگوست 3 حدود تا را

 ممکن رتبه نیبالاتر از را متحده الاتیا دولت یاعتبار رتبه متعاقباً پورز اند استاندارد قرضه اوراق

 – خود یهایبده پرداخت یبرا کشور ییتوانا به استناد بدون ،«+AA» به ،«AAA» از داد کاهش

 یبرا یجهان یاعتبار یبازارها ثبات انداختن خطر به یبرا کنگره لیتما اما - ماند یباق دیترد بدون که

 اقتصاددانان متحده، الاتیا یدار خزانه بهادار اوراق ارزش کاهش 2011 سال یپ در 23.یاسیس اهداف

 در یبده تیمحدود داشتن یاقتصاد یاثربخش مورد در یلاتسوا کردند مهم کردن مطرح به شروع

 در چک کی عنوان به ن،یبنابرا. ابدی یم شیافزا موقع به شهیهم باًیتقر و شهیهم تیمحدود نیا. کل

 مضر کند ثابت تواند یم برعکس، کاملا. است ناکارآمد که شود استدلال است ممکن سطوح، یبده

 همچنان سطوح متحده الاتیا یبده عنوان به. دهد یم نشان پورز و داستاندار اقدام که همانطور بودن،

 ندیآ یم بوجود دوباره باشد محتمل یبده سقف حفظ موضوع که رسد یم نظر به ابد،ی یم شیافزا

 نیتر یجد رسد یم نظر به که باشد یجهت در مشکلات نیا دیشا. "کنترل رقابلیغ" کردن خرج

 بودجه سوم دو از شیب دیشا فدرال، یها نهیهز بزرگ کی به. 1970 دهه لیاوا از فدرال بودجه مشکل

 شکل سه یتعهدات نیچن. است شده تعهد قبل از وجوه که معنا نیا به است نشده کنترل شود شامل را

. است یکسر مخارج با همراه که استقراض از یناش ،یبده دارد وجود فدرال پرداخت اول،. دارند یاصل

 توسط قصور است یواقع یفن خلاف بر و کرد اجتناب یاساس قانون ای یقانون نظر از توان ینم پرداخت

 درصد 6.4 حدود ییتنها به خالص سود پرداخت. بود خواهد فاجعه کشور یبرا مطمئناً فدرال دولت

 رقابلیغ یها نهیهز از دوم نوع 2011.24 سال در بودجه یها نهیهز دهد یم لیتشک را ها یبده از
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 ،یاجتماع نیتام یایمزا شهروندان هاست گروه به دولت تعهدات از یناش حقوق وقحق است کنترل

 یم شیافزا تعداد عنوان به زمان طول در استحقاق نهیهز. ها مثال هستند جانبازان و دیکیمد کر،یمد

 سالمندان که یتیجمع نسبت عنوان به مثال، عنوان به. ابدی یم گسترش طیشرا واجد گروه در افراد ابدی

 زین برخوردارند یاجتماع نیتام و کریمد یایمزا از که یافراد تعداد نیبنابرا ابد،ی یم شیافزا هستند

 خسارت جبران یبرا (COLA) یزندگ یها نهیهز لیتعد است ممکن ن،یا بر علاوه. ابدی یم شیافزا

 قرارداد از یناش است ممکن کنترل رقابلیغ یها نهیهز ت،ینها در تورم یبرا. شود اعطا نفعانیذ به

 است تورم لیتعد و نهیهز شیافزا شامل و ساله چند نهایا اغلب دولت توسط شده وارد تعهدات باشد

 توان یم را ها نهیهز نیا ،"کنترل قابل ریغ" برچسب وجود با حال، نیا با. شود یم توجه قابل که

 اکنون ها آژانس رالفد ،«کنترل رقابلیغ» مشکل به یعموم واکنش از یبخش عنوان به. داد کاهش

 .دهند یم انجام خود یها برنامه نهیهز از یا ساله پنج یها ینیب شیپ

 یبند بودجه مورد در ییها هینظر ای بودجه یتئور

 توسعه ،یمال امور و یعموم بودجه است یحقوق و یتیریمد ،یاسیس ابعاد از یبیترک موارد، شتریب در

 هر. سازد یم دشوار کند، یم برآورده را یدولت یازهاین یتمام که و منسجم یا بودجه ندیفرآ کی

 ها التیا یبرا است صادق زین امر نیهم است، بوده فدرال سطح بر فصل نیا در ما تمرکز شتریب چند

 از یریجلوگ یبرا شتریب فشار هستند فیضع اریبس یالتیا یها دولت که است نیا یاصل یها تفاوت

 یبده بازار نظم تابع شتریب اریبس و ،یاچرخه ضد یمال یهااستیس در نشدن ریدرگ سالانه، یکسر

 سطح در یمال جینتا ستین منطبق مشابه موارد با لزوماً دولت سطح در مازاد و یکسر. هستند یعموم

 در مثال، عنوان به یا منطقه و یمل یتجار یها چرخه به تر حساس اریبس دولت یمال امور فدرال

 داشت قرار فدرال دولت با دیشد تضاد در که داشت یادیز مازاد ها التیا از یاریبس 1980 دهه

 یها یکسر با یالتیا یها دولت هم و فدرال دولت هم ،1990 دهه لیاوا در گانیر دوران یکمبودها

 سال تا. بود متفاوت یحدود تا کشور مختلف مناطق در زانیم نیا که هرچند بودند، مواجه یجد

 در ها دولت نتون،یکل یها سال یاقتصاد توسعه سابقه یب از میستقم جهینت کی عنوان به ،2000

 در درآمد کاهش جهینت در ،2000 دهه اواسط در حال، نیا با. بودند مند بهره مازاد از سطوح همه

 یهابودجه نیب هاالتیا فدرال، دولت خلاف بر. شد نرم دوباره فدرال و یالتیا یمال تیوضع بزرگ، رکود

 یهاپروژه یبرا که یپول ،یاهیسرما یهابودجه و است یدولت تجارت اداره یهانهیهز ملشا که یاتیعمل

 مازاد دولت جه،ینت در ها رساختیز در یگذار هیسرما. شوندیم قائل زیتما شود،یم استفاده بلندمدت

 الفدر بودجه است یجار سال یها نهیهز و درآمدها نیب تطابق کننده منعکس دارد یبهتر یکسر ای

 نظر از نیهمچن ها التیا ها بودجه کنند یم استفاده ساله دو مختلف اشکال از التیا 19 تنها امروزه

 سهیمقا و هستند، متفاوت یعموم خدمات و کالاها ارائه یبرا شهرستان یها دولت به آنها هیتک زانیم

 فدرال سطوح نیب بودجه جینتا سهیمقا هنگام رو، نیا از گر لهیح تجارت. شود یم انجام ها التیا نیب
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 نگاه "شگاهیآزما" عنوان به ها التیا به توان یم. شود دقت یکم دیبا الت،یا نیچند انیم در و یالتیا و

 انیم در دارد وجود یکاف تنوع. است شده انجام یزیر بودجه یکردهایرو است متفاوت آنها در که کرد

 یم شیافزا را خود یدرآمدها آنها آن در که ییها راه. شود فراهم قیتحق یبرا پربار یا نهیزم آنها

 درآمد بر اتیمال به شدت به الاتیا از یبرخ. است متفاوت زین آنها نهیهز یالگوها که همانطور دهند،

 نیریسا که یحال در ها، برنامه کنند یم نیتأم را میعظ یرفاه ای یآموزش یها برنامه و هستند یمتک

. دهند یم ارائه را یا افتهی کاهش اریبس یعموم خدمات برنامه و هستند یمتک فروش بر اتیمال به

 وجود با حال، نیا با. است متفاوت درآمدها کردننهیهز و شیافزا به توجه با زین یمحل یهادولت رفتار

 که یعموم یزیر بودجه غالب یتئور است نکرده کار متحده الاتیا رات،ییتغ و "ها شگاهیآزما" نیا

 چه بر»: دهد پاسخ شد یم یتلق ها نهیهز بخش در سوال نیتر یاساس ربازید از که چهآن به تواند یم

 25«م؟یده اختصاص A تیفعال به دلار B، x تیفعال یجا به که شود یم گرفته میتصم دیبا یاساس

 نیا یبرا یپاسخ افتنی بدون را ها نهیهز صیتخص و درآمد منابع بودجه، یندهایفرآ انواع تواند یم ما

 جادیا مختلف یها دگاهید که است نیا لیدل از یبخش معمول، طبق حال، نیا با. کند مطالعه السو

 از مجموعه کی دانند یم یتیریمد تلاش کی را یبند بودجه که یکسان مختلف یها پاسخ شود یم

 یها ینگران به آغشته ها آن و کنند یم دیتأک یگرید بر نندیب یم یاسیس را آن که یکسان ها، ارزش

. واحد بودجه هینظر کی یجا به بودجه هینظر نیچند دارد وجود ن،یبنابرا. دارد دیتأک گرانید بر یقانون

 . دارد وجود ها حوزه نیا انیم در یدیشد رقابت ،یدولت تیریمد یها حوزه ریسا در که همانطور و

 یعموم بودجه به یتیریمد کردیرو

 ارزش که یزیر بودجه به یکردیرو است توسعه دنبال به یدولت تیریمد در متعارف یتیریمد دگاهید

 نیبالاتر قیتشو عات،یضا کاهش یبرا بودجه از استفاده دنبال به نیا یاثربخش و اقتصاد، ،ییکارا یها

 از یبرخ در دیجد یدولت تیریمد دولت اتیعمل بر یتیریمد کنترل تیتقو و یور بهره سطح است

 است یمال نیتام نفع به. دارد ییپاسخگو و عملکرد بر یرشتیب دیتاک اما است مشترک اهداف نیا

 آنها یبرا ساختن یها برنامه و است ریپذ امکان که یموارد در کاربر یها نهیهز قیطر از ها آژانس

 تیرضا و هستند ییکارا یارتقا یبرا راه نیبهتر بازار یروهاین دگاه،ید نیا در انیکنندمشتر یم رقابت

 یزمان داد، رخ 1912 سال در یزیر بودجه کردیرو یسنت تیریمد توسعه در یاساس گام نیاول یمشتر

 شنهادیپ تا کرد شنهادیپ فدرال دولت یبرا را کپارچهی ییاجرا بودجه بار نیاول یبرا تفت ونیسیکم که

 خواستار یشهردار قاتیتحق از ورکیوین دفتر که یزمان ،1914 سال در نیا جمهور سیرئ توسط. شود

 بودجه. شد میتنظ کشور محاسبات و بودجه قانون با ییاجرا بودجه. شد «عملکرد دجهبو» نیتدو

 یزیر بودجه از استفاده هوور اول بانفوذ ونیسیکم که یزمان کرد، یم صبر 1949 سال تا دیبا عملکرد

 که میکن یم یقدردان دیبا عملکرد بودجه تیاهم درک یبرا. کرد هیتوص فدرال دولت در را عملکرد

 داد یم بودجه ها آژانس به مقطوع یها بودجه. داشت وجود بودجه فیرد و کجای اعتبارات آن از قبل
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 استفاده نحوه بر یکم یاسیس کنترل با دند،ید یم صلاح آنها که همانطور کنند نهیهز شیب و کم تا

 منتخب اتمقام نظارت از فراتر را یدولت رانیمد یها تیفعال و بود نظم یب کجای کردیرو. بودجه از

 اعتبارات که است آن مستلزم. است شده اتخاذ تیوضع نیا اصلاح منظور به بود یفیرد بودجه. داد قرار

 اءیاش نیا اگرچه.(. رهیغ و ،یمال یها کمک لوازم، مسافرت، ا،یمزا حقوق،) مخارج اهداف با مرتبط باشد

 فیرد در را یتوجه قابل نهیهز ره بود قرار شیگرا اما کرد، فیتعر یمختلف یها روش به توان یم را

 جداگانه طور به است ممکن کارمند هر حقوق مثال، عنوان به. بودجه دهد قرار آژانس در یا جداگانه

 یم مقننه قوه ای ییاجرا سیرئ سپس. باشد رهیغ و خودکار کاغذ، مداد، نهیهز است ممکن شود ذکر

 کدام هر یبرا آژانس بودجه درخواست و تاعتبارا صیتخص یبرا آژانس یها درخواست فهرست توانند

 مورد در را یادیز کنترل نیا اقلام از دیده شیافزا کمتر، احتمال به ا،ی د،یده کاهش د،یبکش خط را

 آژانس که آنچه مورد در یکم اطلاعات منتخب مقامات به اما کند، یم فراهم پول کردن خرج نحوه

 یکار چه آژانس نیا ست؟یچ یبرا مداد همه آن ر،گید عبارت به. دهد ینم دهد، انجام است قرار

 .بود شده گرفته نظر در یدگیرس یبرا عملکرد بودجه دارد؟ نهیهز چقدر و دهد؟ یم انجام

 دست نیا از یسوالات

 عملکرد بودجه

 حداقل. است مخارج بر کنترل دادن دست از بدون سوالات نیا به ییپاسخگو دنبال به عملکرد بودجه

 :است ریز موارد شامل

 گر،ید بارتع به« .شده اعلام یزمان دوره کی یبرا ها برنامه و ها تیفعال طرح بیتصو و نیتدو. »1 

 ؟یزمان چه و آن، از مقدار چه چرا، د،یده انجام دارد یقصد چه آژانس

 یم را آژانس دعملکر نوع چه نییتع ای منابع، به برنامه یها نهیهز کردن مرتبط یعنی ،یمال نیتأم. 2 

 .موجود منابع از آورد دست به محدوده در توان

 بودجه 26.آن به افتهی صیتخص منابع و چارچوب مقرر زمان مدت در مجاز طرح به یابیدست ای اجرا. 3 

 دار جهت یعموم بودجه یها یاستراتژ است مدرن یها تیریمد تمام اساس و هیپا عملکرد یزیر

 که شود تصور است بهتر. کامل طور به خط یها تمیآ با حال، نیا با رود ینم نیب از عملکرد بودجه

 است سازگار یتخصص یها سازمان با یخوب به یسنت یخط یها بودجه از است شده هیلا هیلا آن یرو

 یگذار هدف بودجه که گرفت نظر در «ییهاتیفعال» توانیم را هاآژانس یفرع یواحدها رایز ها،طرح

 و "یجراح" ،"کسیا اشعه" "غذا، خدمات" ،یدولت مارستانیب کی در مثال، عنوان به. است شده

 یواحدها است ممکن نیهمچن و شوند گرفته نظر در یا بودجه یها تیفعال است ممکن "یدار خانه"

 امکان که دهد یم ارتقا را یتیریمد هدف یبند بودجه ییکارا. دهند لیتشک جداگانه یادار یسازمان

 با "عملکرد یها گزارش" که است آن مستلزم اغلب رایز کند یم مفراه را یادار عملکرد یابیارز
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 رانیمد یبرا یمعن است مشخص یعملکرد یزیربودجه جه،ینت در. باشد همراه بودجه یها درخواست

 شود یم یابیارز و یریگ اندازه عملکرد. دارند منطبق به لیتما یسازمان یواحدها و ها تیفعال: یدولت

 بودجه از استفاده. هستند مرتبط عملکرد سطوح به ها صیتخص و ها درخواست یا بودجه و(. ینوع به)

 حال، نیا با سطوح همه در کایآمر دولت است داشته نهیزم نیا در یتوجه قابل شرفتیپ عملکرد یزیر

 در توان یم را یکم تعداد تنها ها، جنبه از یبرخ در کنند یم استفاده آن از ها التیا اکثر اگر یحت

 عملکرد مورد در جیرا اتیشکا جمله از عملکرد مفهوم هستند بندیپا آن به شدت به که رفتگ نظر

 برخوردار قانونگذار کنترل و مشارکت از یفیرد بودجه مانند( 1) که است صورت نیا به یبند بودجه

 نیا آمدن فائق. است یکاف یادار اتیعمل یدگیچیپ با مقابله یبرا. باشد نشده شیپالا( 2) و نباشد

 .بود برنامه بودجه توسعه یاصل عامل خاص یها تیمحدود

 برنامه بودجه

 تفاوت ماا شود، یم گرفته نظر در عملکرد یزیر بودجه با ضیتعو قابل اغلب یا برنامه یزیر بودجه

 یهمپوشان به لیتما و ها تیفعال بر تمرکز عملکرد یزیر بودجه که یحال در. دارد وجود یتوجه قابل

 دنبال به و پردازدیم یدولت تیریمد( یهاتیفعال نه) هدف به یبندبودجه برنامه ،یزمانسا یواحدها

 یواحدها سمت به است ممکن یبند بودجه برنامه. است اهداف نیا به یابیدست به بودجه دادن ارتباط

 یمعنا به نیهمچن. کند ینم را کار نیا لزوما اما باشد، داشته شیگرا «متقاطع» یادار یسازمان

 سطوح رنظ مورد اهداف به یابیدست انداز چشم اساس بر ییها استیس اتخاذ است نگر ندهیآ یجستجو

 مختلف یادار یابزارها که یحال در ردیگ یم بر در را «یاثربخش نهیهز» کردیرو گر،ید عبارت به نهیهز

 بودجه از ام مثال به بازگشت. دیشو مند بهره نهیهز نیکمتر با از ینیمع سطح آوردن دست به یبرا را

 یندب بودجه ستمیس دو نیا نیب تفاوت تا کند یم کمک است ممکن مارستانیب کی در عملکرد یزیر

 به. است رستانمایب a از هدف که دهدینم دهیا ما به هاتیفعال یهانهیهز کردن فهرست. شود روشن

 ،یبند بودجه مقابل، در هبرنام. ستیچ آن یینها هدف اما دهد یم انجام یکار چه که دیگو یم ما

 به. دیکن مرتبط اهداف نیا با را بودجه است آن دنبال به و کند یم مشخص را مارستانیب اهداف

 هداشتب از یمناسب سطح و "یبهداشت بهداشت" ارائه نظر از است ممکن "یدار خانه" مثال، عنوان

 آن دنآور دست به یبرا ختلفم یها راه بعد، مرحله در شود فیتعر است ممکن. شود فیتعر دوباره

 رائها کردیرو سپس. شود میترس آنها شده ینیب شیپ یها نهیهز با همراه است ممکن یبهداشت سطح

 تواند یم ینیتمر نیچن. شد خواهد یمال نیتأم و انتخاب احتمالاً نهیهز نیکمتر با نظر مورد سطح

 را کسیا اشعه گرفتن یبند بودجه تیفعال عملکرد مثال، عنوان به. باشد یجالب یها انتخاب شامل

. "صیتشخ" از تر گسترده هدف کی از یبخش عنوان به کرد فیبازتعر برنامه بودجه طیشرا در توان یم

 .است مرتبط استفاده کاربرد با مرحله نیا در یولوژیراد بخش اتیعمل تیموفق
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 یصیتشخ یها کیتکن ریسا نهیهز با کسیا اشعه نهیهز و ،یپزشک مشکلات صیتشخ یبرا کسیا اشعه

 زاتیهتج مختلف انواع از استفاده و دیخر یامدهایپ بود خواهد یهیبد امر نیا. شود یم سهیمقا

 یپزشک ها، نیتکنس - کند اجرا را آن دیبا یکس چه نکهیا مورد در یریگ میتصم و یکیولوژیراد

 و عملکرد جهبود نیب دهد ئهارا زیتما نیا از آشناتر مثال کی سیپل دیشا. دو هر یها میت ای پزشکان

 لیتبد "مجر کنترل" به برنامه بودجه کی تحت تواند یم عملکرد بودجه ریز در "گشت" برنامه بودجه

 منابع ریسا و افسران سیپل و داد قرار هدف کاهش یبرا توان یم را میجرا مختلف انواع سپس. شود

 کنند مکک عملکرد نیب تفاوت شدن روشن به دیبا ها مثال نیا. کرد نییتع اساس نیا بر توان یم را

 یزیر بودجه کنند شنهادیپ را یزیچ نیچن ندارند قصد آنها اما ،یا برنامه یزیر بودجه و یبند بودجه

 یا نامهبر یزیر بودجه از یخاص نوع یمعرف با بود مشکلات نیا. ستین یاساس مشکلات بدون برنامه

 رنامهب یزیر برنامه یزیر بودجه ستمیس با فدرال هتجرب. 1960 دهه در فدرال دولت به شد آشکار

 گرفته رنظ در اتیجزئ با دیبا دهد یم ارائه را آن که دهد یم ارائه یادیز یها درس (PPBS) یزیر

 یها یژگیو با یادار یریگ میتصم و بودجه یبرا یانقلاب کردیرو کی عنوان به یزمان PPBS. شود

 از یرایبس و ،یادار مشکلات از یاریبس ،یا بودجه شکلاتم از یاریبس حل یبرا ییحایمس بایتقر

 دفاع ریوز نامارا، مک رابرت ل،یاوا در. کرد صرف یدولت بودجه یچگونگ سر بر ما یاسیس یها یریدرگ

 «بازجانیه» ارائه اساس بر یحاتیتسل یهاستمیس انتخاب یبرا 1960 دهه کرد استفاده آن از کایآمر

 ردک یاجبار ها فدرال اکثر یبرا را PPBS جانسون ندونیل جمهور سیرئ ،1965 سال در. شتریب

 یاصل ناصرع ها آژانس همه یبرا شد متوقف الزام کی عنوان به 1971 سال در اما ها آژانس و ادارات

PPBS بود ریز موارد: 

 برنامه کی از هدف یجا به مثال، عنوان به. دیکن لیتحل و هیتجز یاتیعمل نظر از را برنامه اهداف. 1 

 شود یم ارائه کیتراف در ریم و مرگ تعداد x از یریجلوگ عنوان به است بزرگراه یمنیا یارتقا

 دماتص کاهش و کمتر صدمات z تعداد از یریجلوگ ،یجد صدمات از y تعداد از یریجلوگ تصادفات،

 .درصد w زانیم به یمال

 .دیکن لیتحل و هیزتج را ساله چند و ساله کی یها برنامه یها نهیهز مجموع. 2

 از شد واهدخ انجام کار نیا. دیکن لیتحل و هیتجز را اهداف به یابیدست یبرا نیگزیجا یها روش. 3 

 ستفادها قیطر از مرگ از یریجلوگ یبرا است چقدر آن نهیهز مثال، در صرفه به مقرون کردیرو کی

 شود؟ یم یریجلوگ ندهران بهتر آموزش قیطر از مرگ هر نهیهز مقابل در یمنیا کمربند از

 یدولت یها برنامه دیکن جادیا همه منافع و ها نهیهز گرفتن نظر در یبرا کیستماتیس روش کی. 4 

 نهیهز مقابل در راننده آموزش قیطر از مرگ کی نهیهز چه گر،ید عبارت به یا سهیمقا صورت به

 مجموع صلح؟ جهان ارتقاء قیطر از نهیهز ای یعموم بهداشت یها تیفعال قیطر از شود یم یریجلوگ
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 دولت دارد یا نهیهز چه. رسد یم نظر به یمنطق کاملا نیا اول، نگاه در ست؟یچ کردیرو هر یایمزا

 سوالات نهایا قطعا دهد؟ انجام کمتر نهیهز با را آن تواند یم چگونه دهد؟ انجام خواهد یم که را آنچه

 بودجه چگونه که دیکن نییتع شهیهم نشد و بود سخت اعمال یبرا PPBS حال، نیا با هستند یمهم

 است ممکن یدولت یهابرنامه اهداف اولاً، عمل؟ در نکرد؟ کار PPBS چرا. شود داده صیتخص دیبا

 فیتعر یاتیعمل صورت به چگونه مثال، عنوان به یاتیعمل یمحتوا هر در باشند آن فاقد و نامشخص

 جمهور سیرئ (GWOT) "ترور هیعل یانجه جنگ در یروزیپ" ای "یجهان صلح جیترو" شود یم

 از یریجلوگ دارند یمعن اهداف نیا ،یبرخ یبرا کرد؟ درخواست 2001 سال در بوش ویدبل جورج

 نیب تیامن یارتقا یمعنا به آنها گران،ید یبرا. جنگ در متحده الاتیا مسلح یروهاین یاعضا مرگ

 برنامه، کی آن در که است یتیوضع تر دهیچیپ یحت. زور هستند ارتش از استفاده قیطر از یالملل

 در. شود یم یگردآور یاقتصاد متضاد و گوناگون منافع از یائتلاف توسط ییغذا یها کوپن مانند

 در. بود خواهد برنامه و ائتلاف ینابود یبرا یدیتهد برنامه اهداف از یاتیعمل فیتعر ،یطیشرا نیچن

 کار نیا یاستیس یها حوزه از یبرخ در کند، ارک یاتیعمل اهداف بدون تواند ینم PPBS که یحال

 آنها رایز کند، کار آنها با یخوب به نتواند است ممکن متحده الاتیا یاسیس ستمیس شود یم انجام

 آنچه» که ییآنجا از ن،یهمچن. کند یم دشوار را تیاکثر ائتلاف جادیا و کند یم دیتشد را یریدرگ

 یضرور اهداف یریگ اندازه درست انتخاب ،«دیآور یم دست به که است یزیچ همان دیریگ یم اندازه

 دولت جینتا و عملکرد ینوساز قانون باشد یساز ادهیپ یبرا یجد مشکل کی است ممکن نیا. است

 نیا. )کنند نیتدو را یخاص اهداف تا کند یم ملزم را ها سازمان رایز خوب، عنوان به 2010 سال در

 دهیفا و نهیهز لیتحل و هیتجز انجام دوم،.( ردیگ یم قرار بحث دمور شتریب فصل نیا ادامه در عمل

 که یموارد در ژهیو به امر نیا. هستند مشخص اهداف که یزمان یحت باشد، دشوار اریبس تواند یم

 به توان ینم را منافع و ها نهیهز از یبرخ. است صادق دارد وجود یادیز یها برنامه یها یهمپوشان

 ییبالا یاسیس تیاهم از است ممکن نهایا دولت، در حداقل حال، نیا با. کرد محاسبه یکم صورت

 حقوق یقو استیس کی از شود؟ یم حاصل یعموم پارک از منفعت ایآ یچ مثلا. باشند برخوردار

 هر یایمزا و ها نهیهز توان یم ایآ چگونه صلح؟ جیترو یبرا بالکان ای انهیخاورم در مداخله از ؟یمدن

 آن فیوظا انجام در او ییتوانا و جمهور سیرئ شهرت کرد؟ یابیارز آن یرو بر را یصخا تیفعال دوره

 تواند یم اهداف به یابیدست ابزار مختلف یادار منافع و ها نهیهز ینیب شیپ سوم، موثر؟ طور به دفتر

 یچگونگ مورد در یکاف اطلاعات اغلب خلاصه، طور به. باشد رممکنیغ یحت ای یزن گمانه اریبس

 در خاص یاستراتژ کی یامدهایپ سازد یم قادر را ما که یاهداف ندارد وجود آن به دولت یابیدست

 انجام یکاف دقت با لیتحل و هیتجز که یزمان یحت ت،ینها در. میکن ینیب شیپ را گرید یاستراتژ مقابل

 مسائل زوماًل تواند یم اما کند، آگاه را یاسیس رندگانیگ میتصم تواند یم PPBS کردیرو اگرچه شد،

 از یریجلوگ از خود هولناک مثال به عودت. کند ینم حل استیس یها نهیگز انتخاب در را یدیکل

 دست PPBS با HEW" نام به یا مقاله در ریز مثال میده نشان قیطر از را نکته نیا میتوانیم مرگ،
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 وزارت به بعداً ،HEW) رفاه و آموزش بهداشت، وزارت که شد متوجه درو زابتیال "کند یم نرم پنجه و

 مرگ از یریجلوگ یبرا ییها برنامه( پرورش و آموزش وزارت و شد میتقس یانسان خدمات و بهداشت

 از استفاده جیترو با مرگ از یریجلوگ نهیهز 29. یرانندگ تصادفات قیطر از و یماریب از یناش ریم و

 از. بود دلار 3470 رحم دهانه رطانس حمله با مرگ از یریجلوگ نهیهز. بود دلار 87 یمنیا کمربند

 نیکمتر با را سود نیشتریب ،(شود یریجلوگ کسانی سود از مرگ هر فرض با) دهیفا و نهیهز نظر

 اختصاص ها برنامه به ریز بیترت به را خود منابع که است شده خواسته HEW از داشت خواهد نهیهز

 یمنیا کلاه ادهیپ عابر بیآس از یریجلوگ وخودر کننده مهار لیوسا یمنیا کمربند از استفاده: دهد

 ، هیر ،سرطان رحم دهانه سرطان س،یفلیس ، راننده توسط الکل مصرف کاهش آرتروز، موتورسواران

 .بزرگ روده ،سرطان گردن و سر سرطان ،یرانندگ نامهیگواه سل یماریب پستان، سرطان

 اتیمال که همانطور) دیدار شمندارز اهداف نیا یبرا HEW دادن یبرا یمحدود منابع دیکن فرض

 یرو رسوارموتو یمنیا کلاه به بودجه صیتخص به لیما ایآ(. دهند یم انجام قانونگذاران و دهندگان

 از یرویپ به میتصم مورد در زنان یمل سازمان شد خواهد چه نه؟یس سرطان ای رحم دهانه سرطان

 هستند جددم انتخاب دنبال به که کنگره یااعض به مورد؟ نیا در دهیفا-نهیهز لیتحل ندیگو یم منطق

 در لسوفانیف بپوشم؟ یمنیا کلاه دارند؟ الزام به نسبت یاحساس چه موتورسواران د؟یبگو تواند یم چه

 ستفادها عدم لیدل به کلتیس موتور تصادفات در که یکسان گفت خواهند چه دسترس در انتخاب مورد

 وجود رحم نهدها ای نهیس سرطان به ابتلا یبرا "انتخاب" ددهن یم دست از را خود جان یمنیا کلاه از

 تواند ینم PPBS که ستین نیا نکته بگذارد؟ ریتأث فرد بودجه صیتخص بر دیبا ها تفاوت نیا ایآ دارد؟

 که باشد شهودم دیبا حال، نیا با مختلف یها برنامه یایمزا و ها نهیهز باشد دیمف یا نشانه ارائه در

 تیعالف به دلار شود یم x صیتخص به میتصم ییمبنا چه بر» که دهد پاسخ سوال نیا به تواند ینم

A تیفعال یجا به Bاگرچه ؟ PPBS با ربا تاسف تجربه ،یزیر بودجه یتیریمد ستمیس کی عنوان به 

PPBS ستفادها توانست یم یکس اگر. یزیر بودجه یاسیس اساسا تیماه دادن نشان یبرا دارد لیتما 

 PPBS. بود خواهد روشن کشور یاسیس یها تیاولو است،یس انتخاب موضوع حل یابر PPBS کند

 که ییاج در که لیدل نیا به نیهمچن و. درگذشت فدرال یبوروکراس در بحث مورد لیدلا به عمدتاً

 در اغلب هک همانطور ها، آژانس بود دشوار آن اعمال داشتند، یهمپوشان برنامه نیچند با ها برنامه

 بودجه ماتیصمت انواع از یبرخ یبرا که یمعن نیا به ستین نطوریا اما 30. افتد یم اتفاق لفدرا دولت

 و یالتیا یها دولت از یبرخ در و متحده الاتیا دفاع وزارت در هسست هنوزم. ستین مناسب یا

 آن املک یاجرا عدم حال، نیا با. است داشته یبخش تیرضا جینتا ظاهراً که شود یم استفاده یمحل

 نیا در نیتر مهم دیشا یبند بودجه به شد یتیریمد یکردهایرو ریسا به علاقه باعث فدرال سطح در

 .است بوده صفر بر یمبتن یبند بودجه انیم
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 صفر هیپا یبند بودجه

ZBB تلفمخ موارد نیب از انتخاب حق یا بودجه رندگانیگ میتصم به تا است شده گرفته نظر در 

 که ودش یم شروع یفکر فرض شیپ نیا از. مختلف یها تیفعال و ها امهبرن یبرا بودجه سطوح بدهد

 یاثربخش و تیمطلوب ردیگ قرار استفاده مورد یاسیس امور در یبازنگر یبرا دیبا یزیر بودجه ندیفرآ

 طور به دینبا موجود یهاتیفعال و هابرنامه که است نیا صفر هیپا مفهوم را. یدولت یها برنامه یادار

 سالانه بودجه هچرخ از یبخش. کنند هیتوج عنوان به را آنها ادامه دیبا بلکه شوند، یمال نیأمت خودکار

 عناصر. است ریپذ بیآس دیجد یمال سال هر در صفر بودجه برابر در یتیفعال و برنامه هر ،یتئور نظر از

 :است ریز شرح به ZBB یاصل

 یا نامهبر ای یسازمان یواحدها هستند طحس نیتر نییپا نهایا. یریگ میتصم یواحدها ییشناسا. 1 

 آن ئولمس که باشد داشته یریمد دیبا یریگ میتصم واحد هر 31.شود یم هیته آنها یبرا بودجه که

 .کل کی عنوان به یادار نهاد آن عملکرد است

 اند شده مشتق a از نهایا. یریگ میتصم یها بسته نیتدو. 2 

 در را تسوالا نگونهیا یبررس نیا. کارکرد و یریگ میتصم دواح هر اهداف جانبه همه سالانه یبررس

 یاتفاق چه. شد ینم نیتام اصلا یریگ میتصم واحد بودجه اگر افتد یم یاتفاق چه که ردیگ یم نظر

 ایآ و افته؛ی بهبود باشد تواند یم چگونه آن اتیعمل. رهیغ و درصد، 75 بودجه، درصد  50 افتاد خواهد

 واحد تایعمل است، شده کامل یبررس که یوقت از کرد؟ جادیا یشتریب نهیهز به سود نسبت توان یم

 یها تیفعال آن. آن یها تیفعال از شده درک تیاهم به شود یم یبند رتبه اساس بر یریگ میتصم

. رهیغ و مدو میتصم بسته در دارند هیثانو تیاهم که ییآنها است، اول میتصم بسته در تیاولو بالا

 . است شده ارائه جامع صورت به ها بسته نیا یایمزا و ها نهیهز ات،یعمل

 نییتع را سازمان کل یها تیاولو نیا. بالا سطح رانیمد توسط یریگ میتصم یها بسته یبند رتبه. 3 

 ندهیآ در یاحتمال بودجه زانیم با آژانس تیفعال سطح انتخاب است یهماهنگ دنبال به و کند یم

 و لفمخت یها تیفعال انیم از انتخاب ستین ساده یریگ میتصم یاه بسته یبند رتبه دیکل. باشد

 ریسا مانند شده داده بسته هر در تیفعال سطوح مختلف یها تیفعال مورد در یریگ میتصم نیهمچن

 حیصح ثالم کی جه،ینت در. باشد دشوار و دهیچیپ یانتزاع صورت به تواند یم ZBB بودجه، یندهایفرآ

 یهازباله یآورجمع» یبرا. است کرده ارائه را ریز ریتصو ،ZBB مفهوم دهندهتوسعه هر،یپ تریپ. است

 تمام انتقال و یآورجمع مسئول که است یادار اتیعمل ،یریگمیتصم واحد شهر، کی در «یمسکون

 یم یابیارز را عملکرد مختلف یها روش یریگ میتصم بسته. دسترس. است یمسکون جامد یهازباله

 :ریز موارد مانند ییکردهایرو شامل مختلف یابزارها. تیفعال مختلف سطوح و تابع نیا کند
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 در را ودخ یها زباله و ها سهیک گالن 13 کیپلاست دیخر به سیسرو نیا یمسکون کاربران الزام. 1 

 دیده قرار آنها

 محله یها دان زباله از استفاده. 2 

 یکیپلاست یها سهیک یجا به زباله یها سطل از یآور جمع. 3 

( کردن هفشرد) کردن له تیظرف با یمعمول یها ونیکام یجا به یا بشکه یها ونیکام از استفاده. 4

 زباله

 یم یابیارز لیوسا نیا از کی هر نهیهز زباله یآور جمع یبرا یخصوص یها شرکت با قرارداد عقد. 5 

 انجام ردیگ قرار استفاده دمور که یانتخاب کردن کتهید در را یدراز راه تواند یم یابیارز نیا و شود

 ای هفته در بار کی است ممکن نهایا مثلاً. شود یم گرفته نظر در تیفعال مختلف سطوح سپس. دهد

. مو قلم یآور جمع یبرا تیفعال شود یآور جمع مختلف سطوح و زباله سطل یبرا هفته در بار دو

 تیفعال سطح نیتر مطلوب با لهیوس نیتر مطلوب شدند، یبند رتبه میتصم یها بسته که یهنگام

 که یزمان کرد کاپیپ هفته در بار دو توانیم که شود معلوم است ممکن بیترت نیا به. است مرتبط

. شوند محدود هفته در بار کی به دیبا هاکاپیپ صورت، نیا ریغ در اما شد،یم استفاده هادانزباله از

 دارد را آنها از یبرخ ZBB شده، شناخته یا جهبود یها یاستراتژ همه باًیتقر مورد در که همانطور

 دیمف یبرا ریگ پا و دست ای ریگ وقت ده،یچیپ اریبس تواند یم لیتحل و هیتجز یجد یها تیمحدود

 روشن یاتیعمل طیشرا در اهداف کردن مشخص مشکل با یریگ میتصم یواحدها ییشناسا بودن

 مثال که همانطور ن،یا بر علاوه ممکن ریغ ای سخت باشد تواند یم ها نهیهز یابیارز. شود یم مواجه

. کند جادیا لیتحل و هیتجز یبرا یدشوار مشکلات است ممکن تابع کی نهیهز رییتغ دهد، یم نشان

 یخصوص شهروندان به شهر از را ها نهیهز از یبخش یکیپلاست یها سهیک دیخر به ساکنان الزام

 نهیهز. کند یم جادیا ستیز طیمح از حفاظت یاه سازمان یبرا را ییها ینگران و کند یم لیتحم

 نهیهز ایآ. دیآ یم وجود به ادیز احتمال به سهام صاحبان حقوق به مربوط مسائل زمان هر یها

 جادیا یاقتصاد مشکل شهر یبرا که است توجه قابل یکاف اندازه به زباله یها سهیک است کیپلاست

 نیچن م،یکن اعمال فدرال سطح در را ZBB مینک یم یسع ما که یهنگام ساکنان؟ نیرتریفق کند

. باشد یاساس ینگران کی است ممکن یگرید به آژانس ای طرف کی یها نهیهز دهد یم رخ یرییتغ

ZBB اعمال یاریاخت یعملکردها از دسته آن یبرا عمدتاً بلکه ،"شود ینم شروع صفر از" نیهمچن 

 رغمیعل. ابدی کاهش خدمات سطح بر یتوجه ابلق ریتأث بدون است ممکن آنها یها نهیهز که شود یم

 نیا با. آن از یاقتباس ای ZBB اند کرده گزارش را زیآم تیموفق ییقضا حوزه نیچند مشکلات، نیا

 کارتر دولت دوران در فدرال دولت است شده استفاده اشتباه به آن در که رسد یم نظر به حال،

 ضرورت، بود یسازمان و یاسیس از خارج دیشا (1) که بود نیا یاصل مشکلات را(. 1977-1981)
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 و ها تیفعال و ها برنامه یجا به شدند ییشناسا دفاتر و ها سازمان با همزمان یریگ میتصم یواحدها

« .مطلق حماقت» دینام را کارتر کردیرو هریپ. یانتخاب نه و یدولت سطح در شد اعمال ZBB کردیرو( 2)

 یسنت یندهایفرآ بر یپوشش از شیب شد کم ZBB: دادند صیتشخ را یرکیز از یا نکته گرانید( 33)

 کارتر و کند یم جادیا یاندک جدل و بحث شود، یم اعمال یآسان به بود نیا جه،ینت در ؛یزیر بودجه

 یها نمونه ZBB و PPBS! بزرگ اصلاح کی یبرا آورد دست به را خود اعتبار تا سازد یم قادر را

 و بخشند یم بهبود را یزیر بودجه ندیفرآ آنها اگرچه. هستند یزیر جهبود به یتیریمد کردیرو یاصل

 نبوده بخش تیرضا کاملاً چکدامیه ،یا بودجه یها انتخاب به مربوط اطلاعات کنند یم یادیز دیتول

 نیا ندارند قصد احتمالاً آنها قت،یحق در. یتیریمد صرفاً تلاش کی به بودجه ندیفرآ کاهش در است

 در یذات یاسیس یها انتخاب و بودجه یاسیس تیماه دارند لیتما اما دهند، انجام کامل طور به را کار

 .دهند کاهش را بودجه ماتیتصم

 دیجد عملکرد یبند بودجه

 با دیبا بودجه ماتیتصم اند کرده دییتا را مفهوم نیا که مدتهاست فدرال بودجه اصلاحات طرفداران

 حال در یمحل و یالتیا سطح در دیجد عملکرد یزیر جهبود. شوند آگاه عملکرد از یشتریب وضوح

 یبندبودجه و محورجهینت یبندبودجه ،ینیکارآفر یبندبودجه مانند ییهانام با یمدت یبرا است توسعه

 یدولت رانیمد به یکاف انعطاف ارائه کردیرو نیا از یانتقاد جنبه کی. شودیم استفاده جهینت بر یمبتن

. است دیجد یها یفناور از نوآورانه استفاده و نهیهز در ییجو صرفه یبرا ها صتفر از استفاده یبرا

 و ازهاین به تا کرد خواهد وادار را ها دولت است جینتا بر تمرکز یاصل دهیا خدمات ارائه یها کیتکن و

 قانون فدرال، سطح در. شوند مؤثرتر و کارآمدتر خدمات ارائه در و پاسخگوتر خود شهروندان منافع

 آغاز یتیریمد عملکرد نیب وندیپ تیتقو یبرا تلاش نیآخر (GPRA) 1993 دولت جینتا و عملکرد

 قوه یسو از گسترده تیحما برد لذت آن از GPRA کنگره، ابتکار یا بودجه منابع صیتخص و شد

 چند ندیفرآ کی صورت به GPRA یساز ادهیپ .(NPR) عملکرد یبررس یمل یها هیدییتا و هیمجر

 یها برنامه دیبا ها آژانس ،GPRA اساس بر رسد یم انیپا به 2000.35 یمال سال در که ساله،

 اهداف شامل بود لازم ها برنامه. کنگره و OMB با ارتباط در کردند یم نیتدو را ساله پنج کیاستراتژ

 هر ،1999 یمال سال شروع با.  است یریگ اندازه قابل و خاص اهداف به یابیدست به مربوط عملکرد

 یها تیفعال سالانه عملکرد اهداف یحاو سالانه عملکرد برنامه کی شد یم آماده دیبا فدرال آژانس

 با عملکرد یهابرنامه کردن هماهنگ یبرا OMB ن،یا بر علاوه. آن بودجه یها درخواست در برنامه

 عملکرد اهداف به یابیدست یبرا را بودجه سطوح ها برنامه کرد یالزام را هاآژانس آن عملکرد ها،برنامه

 نیتضم آن کنار در را عملکرد اطلاعات کیستماتیس ارائه امر نیا. دهند یم نشان برنامه تیفعال با

 خاص یابرنامه یهاتیفعال ای دارند تداخل هم با یعملکرد اهداف که یموارد در بودجه ریمقاد کرد

 عملکرد اهداف و برنامه یها تیفعال نیب یوندهایپ ،(فدرال دولت در که) کنندیم تیتقو را گریکدی که
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 گذشته فدرال به نسبت زیمتما شرفتیپ کی نیا. شد جادیا عیتجم ای ک،یتفک ع،یتجم قیطر از سالانه

 و بودجه یساختارها با یادیز حد تا عملکرد اطلاعات ارائه آن در که یعملکرد بودجه یهاتلاش بود

 .نداشت یارتباط بودجه یریگمیتصم

 کنگره توسط شده گرفته کار به یها هیور جادیا

 انتخاب را اهداف هیمجر قوه یهاسازمان رایز خورد شکست گذشته عملکرد یزیربودجه یهاطرح

 کنگره میمستق مشارکت. کردند ابداع بدون را عملکرد یارهایمع و کردند نیتدو را هابرنامه کردند،

GPRA و اقدامات اهداف، که ییآنجا تا یمحور نقش دکر اصلاح کنگره به دادن نانیاطم با را نیا 

 تهیکم و مردم مند علاقه یاعضا ها، آژانس شامل که یمذاکرات بود آن حاصل یعملکرد یها برنامه

 سراسر در بود خواهد برنامه یها تیفعال ساختار که معناست بدان نیا. شود یم اعتبارات یفرع یها

 کی از امر نیا خاص یها آژانس یازهاین باشد تیریمد اب متناسب بلکه نباشد، سازگار فدرال دولت

 یریپذ انعطاف از یعنصر و کرد یریجلوگ ها آژانس نیب در یبند بودجه یبرا "برش یکوک" کردیرو

 دیبا ها آژانس که بود یا نهیگز یریپذ انعطاف منابع از گرید یکی. کرد اضافه GPRA ندیفرآ به را

 بودجه ساختار. کنگره و OMB بیتصو به مشروط خود، بودجه تارساخ به کنند شنهادیپ را راتییتغ

 ها چالش نیبزرگتر از یکی دو نیا ییهمسو باشد دهیچیپ ها سازمان از یبرخ در تواند یم تیفعال و

 است افتهین توسعه ها سازمان در یزیر برنامه یساختارها و بودجه حساب. بود GPRA یساز ادهیپ در

 تکامل خاص یازهاین به پاسخ در زمان طول در کدام هر کپارچهی و ارچهکپی یکردهایرو عنوان به

 هاآژانس از یکی شد منجر بودجه دادن وندیپ در یمختلف یکردهایرو به یعیطب طور به نیا. افتندی

 ممکن ها تیفعال است گسسته یبرا نهیهز چگونه دهدیم نشان که کندیم مرتبط یاگونه به را دو نیا

 کردن محورجهینت شامل گرید یهاچالش. کنند تیحما متعدد مقاصد و اهداف به یبایدست از است

 داده نکهیا از نانیاطم یبرا ییهاگام اتخاذ جه،ینت بر یمبتن عملکرد یارهایمع توسعه آژانس، اهداف

 و اهداف یبند تیاولو بودند توسعه حال در ییکردهایرو و بودند اعتماد قابل و قیدق عملکرد یها

 هاآژانس از یاریبس عملکرد، یارهایمع شود یم استفاده از صحبت یوقت مخصوصاً عملکرد دافاه

( است شده گرفته تماس آنها با که یانیمشتر تعداد مثال، عنوان به) بودند یمتک هایخروج به همچنان

 که ستین یشک(. مولد یاقتصاد نظر از شوند یم لیتبد که یانیمشتر مثال، عنوان به) جینتا یجا به

 بودجه به دولت یها برنامه مورد در یدیمف اطلاعات GPRA دیجد عملکرد یزیر بودجه کردیرو

 دفتر، نکرد هماهنگ یجمهور استیر دوره با را کیاستراتژ یها برنامه حال، نیا با. کرد ارائه سازان

 یزیر امهبرن ندیفرآ در کی هر نقش مورد در کرد جیترو را کنگره یها تهیکم و OMB نیب تنش

 نشد استفاده شد یم ینیب شیپ که آنقدر کنگره ست،ین مشخص کاملاً که یلیدلا به بنا و کیاستراتژ

 سال در دولت جینتا و عملکرد ینوساز قانون. بودجه ماتیتصم اتخاذ و آژانس یها برنامه بر نظارت

 یژگیو یتعداد ملشا GPRA ینوساز قانون ها تیمحدود نیا بر غلبه یبرا دیرس بیتصو به 201036
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 گزارش به را آن ،یجمهور استیر دوره با کیاستراتژ یزیر برنامه یهماهنگ بر علاوه. است نوآورانه

 یم جادیا عملکرد بهبود یشورا و آژانس عملکرد بهبود افسران و دارد ازین آژانس یفصل عملکرد یها

 ردیگ قرار دسترس در روز کی در و دهد پوشش را سال چهار حداقل دیبا یراهبرد یها برنامه. کند

 که یزمان یجمهور استیر دوره شروع از پس هیفور ماه دوشنبه نیاول تا حداکثر یعموم تیسا وب

 ت،یمامور هیانیب یحاو دیبا ها برنامه است شده درج ها طرح نیا شوند مطلع دیبا کنگره و جمهور سیرئ

 آژانس باشد کار نیا انجام یچگونگ مورد در یاطلاعات دار، تیاولو و یکل مقاصد و اهداف ییشناسا

 آمده دست به یها دگاهید طرح نیا چگونه نکهیا نیهمچن و کند یم شنهادیپ آنها به یابیدست یبرا

 و تیاکثر احزاب با ازین مورد است خاص طور به مشاوره. ردیگ یم بر در را کنگره با مشاوره قیطر از

 ییشناسا دیبا زین ها طرح. کنگره ینظارت یها تهیکم و اعتبارات صیتخص مربوطه، مجوز در تیاقل

 قابل ،یسپار برون عصر نیا در. بگذارد ریتأث آژانس اهداف به یابیدست بر تواند یم که یخارج عوامل

 کارکرد کی عنوان به را کیاستراتژ یها برنامه سینو شیپ هیته خاص طور به قانون نیا که است توجه

 قابل ،ینیع" دیبا عملکرد مقاصد و اهداف. شود انجام فدرال ارمندانک توسط دیبا که یدولت یذات

. است ممکن ریغ نیا که دیباش موافق OMB و آژانس نکهیا مگر باشد "یریگ اندازه قابل ت،یکم

 نظارت یبرا ییها تیمسئول با (COO) یاتیعمل افسر منتخب است آن معادل ای آژانس سیرئ معاون

 ریمد عملکرد بهبود افسر توسط شود یم کمک COO. عملکرد بهبود و انسآژ کیاستراتژ یزیر برنامه

 فهیوظ که بهبود، یشورا دهند یم لیتشک را عملکرد عملکرد بهبود افسران و OMB تیریمد

 ینوساز قانون الزامات یعملکرد یها تلاش و اهداف دارد، عهده بر را ها آژانس اهداف یهماهنگ

GPRA و خرد تیریمد کنند یم اشاره کنگره امکان به ماًیمستق نفعانیذ و کنگره با مشاوره یبرا 

 مقررات یتعداد یدارا نیهمچن قانون نیا. کیاستراتژ یزیر برنامه ندیفرآ بر افتهی سازمان منافع ریتأث

 استیس به را ما نیا. عملکرد گزارش و آژانس کیاستراتژ یزیر برنامه در تیشفاف است بهبود یبرا

 .رساند یم یعموم بودجه

 یعموم بودجه به یاسیس کردیرو

 و ائتلاف، جادیا و اجماع ،یندگینما: دارد دیتأک ینگران نیچند بر یعموم بودجه به یاسیس کردیرو

 بودجه است بوده عموم یبرا مطلوب یاسیس کردیرو ییگرا ندهیفزا. بودجه صیتخص در قدرت منبع

 به را برنامه ای آژانس کی به گذشته سال صیتخص که دارد لیتما کردیرو نیا متحده الاتیا در یبند

 کاهش زیبرانگ بحث اریبس و یرعادیغ طیشرا تحت تنها دیبا که ردیبگ نظر در بودجه هیپا سطح عنوان

 یمال سال طول در است آن شیافزا سر بر یواقع بحث است، ثابت شیب و کم هیپا نیا با. است افتهی

 لیتحل و هیتجز از ییگرا شیافزا ن،یا بر علاوه. شود یم داده صیتخص برنامه ای آژانس کی به ندهیآ

 نظر از لیدل چند به ییگرا شیافزا. کند یم یدور برنامه یابیارز و روشن اهداف مشخصات جامع،

 جامعه هر کند یم فراهم را گسترده ارائه امکان یشیافزا کردیرو بودن یجیتدر. است راحت یاسیس
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 شده لیتشک متضاد منافع از متحده، الاتیا جمله از است، متنوع یصاداقت و یاجتماع نظر از که یا

 آنها اگر یحت دولت شوند داده شینما آنها در تا دهد یم اجازه ها بخش نیا به ییگرا شیافزا. است

 از و تیفعال. طلبد ینم را دولت اهداف از یجامع انیب رایز است درست نیا. هستند متقابل اهداف در

 جهینت در موجود یعملکردها و ها آژانس برد ینم سوال ریز را آن به هیپا صیتخص شدت به که ییآنجا

 شکست ایآ که نیا باشند تضاد در موضوع به یجد توجه بدون که داشت یدولت یهابرنامه توانیم

 به فدرال دولت مثال، عنوان به یمنطق ریغ حس است یبرخ در آنها انیم در یاساس یها انتخاب در

 اتیدخان استعمال از یریجلوگ در یسع حال نیع در و دکنندگانیتول است کرده پرداخت ارانهی وتنباک

 وزارت در منافع یعموم سلامت. دارند یندگینما یکشاورز وزارت در کشاورزان داشتند عموم توسط

 تا و کرد نیتام بودجه ندیفرآ در توان یم را کدام هر. است شده داده نشان یانسان خدمات و بهداشت

 نبودند آن صیتخص سطح داشتن نگران چکدامیه ،یاصل مشکل شد گرفته نظر در یکسر که یزمان

 اجازه که است نیا یشیافزا طرفدار عوامل از گرید یکی. است افتهی کاهش گذشته یمال سال به نسبت

 احزاب وجود امکان ها ائتلاف. مختلف منافع یبرا بودجه نیتأم با ائتلاف و اجماع دهد یم را ساختن

 خاموش تعارض که شود یم تیتقو یزمان اجماع. کند فراهم را استمدارانیس شدن انتخاب و یاسیس

 یم که شود یم انیب یعبارات با دولت اهداف که یزمان کرد یریجلوگ یریدرگ از توان یم و. شود

 «صلح» و «التعد» ،«سلامت» ،«دفاع» ،«هیتغذ» هم باز. شده رفتهیپذ باشد یجهان صورت به تواند

 اهداف هستند مطلوب نهایا که باشند موافق است ممکن جامعه افراد همه باًیتقر. ها مثال. هستند

 یم ترجمه خاص اهداف با خاص یها برنامه به آنها که یهنگام حال، نیا با یانتزاع صورت به یدولت

 یروش به ریم و مرگ از یریجلوگ کشاورزان، به دادن ارانهی باشد متفاوت واکنش است ممکن شوند،

 از مدارس ینژاد ضیتبع حذف به ازین ،ینظام یها گاهیپا جادیا و یا هسته یها سلاح استقرار گر،ید

 تیفعال قیطر از یخارج یها میرژ کردن ثبات یب و دادگاه، در نیجن منافع دادن نشان اتوبوس، قیطر

 را تعارض آنها که است نیا ZBB و PPBS مانند جامع یکردهایرو با هیاول مشکل کی یمخف یها

 یم دشوار را یمل سطح در یاسیس نظام خوب کارکرد و برند یم نیب از را اجماع کنند، یم دیتشد

 مقابل، در. باشد صادق زین 2010 سال در GPRA ونیزاسیمدرن قانون مورد در است ممکن که. کند

 فراهم را مختلف یها تیفعال امکان که ییها تیفعال انواع یبرا بودجه تا دهد یم اجازه ییگرا شیافزا

 مشابه، طور به. کند یساز مفهوم و فیتعر مطلوب طیشرا با را شهروندان و ها گروه کند یم

 نیتأم با ها ائتلاف کنند جادیا یاگسترده تا سازدیم قادر را استمدارانیس و احزاب ییگراندهیفزا

 سیرئ توسط 1930 دهه در یائتلاف نیچن کیسکلا نمونه. بیرق و مختلف منافع یبرا یدولت بودجه

 و نانیشهرنش ها، هیاتحاد ها، یجنوب از یا گسترده تیحما توانست او. روزولت. ید نیفرانکل جمهور

 در ماند یباق دمکرات حزب فقرات ستون یخوب به «معامله ائتلاف دیجد نیا. تیاقل یها گروه یاعضا

 اما مسائل،. بود یعاد یامر یمدن حقوق نهیزم در راتدموک با ها دموکرات مخالفت 1960.39 دهه

 ائتلاف نیچن ستین مجبور یمعمول قانونگذار. بود هم کنار در 1968 انتخابات تا حداقل هیپا ائتلاف
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 یهاراه از یکی. باشد خاص منطقه کی در دهندگان یرا نگران شتریب دیبا او ای او. کند جادیا را یبزرگ

 است ممکن که آنجا تا و است خوک گوشت یهابشکه صیتخص در مشارکت ت،یاکثر ائتلاف جادیا

 احتمالاً و دهدیم ارتقا را جامعه یاقتصاد سلامت امر نیا. رساندیم منطقه نیا به را یعموم بودجه

. داد انجام یدئولوژیا به توجه بدون توان یم را خوک گوشت کردن بشکه. ها شغل شودیم هم شتریب

 خواهان معمولاً دارد، وجود ینظام صیتخص کاهش یبرا یقو تیحما آنها در که یجوامع یحت مثلا

 جادیا یبرا کردیرو نیا ییگرا شیافزا. هستند شانیها التیا در ینظام یها گاهیپا داشتن نگه باز

 شتریب یها وعده بلکه ،یدولت یها نهیهز و امکانات کند ینم دیتهد را موجود رایز است مناسب ائتلاف

 التیا از سناتورها مورد مانند است، متنوع و بزرگ یکاف اندازه به قانونگذار حوزه اگر. شود یم ترشیب و

 در متضاد منافع از تیحما یبرا نیهمچن تواند یم یشیافزا کردیرو ورک،یوین و ایفرنیکال مانند ییها

 ابدی کاهش شکل نیا به یشهر و ییروستا تعارضات که ستین یرعادیغ. شود استفاده هیانتخاب حوزه

 یبرا نهیهز و یشهر انبوه نقل و حمل یبرا همزمان یها ارانهی یسراسر تیحما جادیا یبرا تلاش

 از یناش زین یشیافزا کردیرو از کنگره تیحما. هستند جیرا یها نمونه ییروستا یها بزرگراه توسعه

 اگرچه مقننه قوه در یا دجهبو یها یریگ میتصم یبرا قدرت منبع دادن قرار به ییگرا ندهیفزا شیگرا

GPRA ینوساز قانون و GPRA نقش یتیریمد یکردهایرو شتریب مخالف، جهت در آورند یم فشار 

 متمرکز یریسوگ کی یدارا PPBS مانند آنها از یبرخ. کنند یم تیتقو بودجه ندیفرآ در را هیمجر قوه

 در مقننه قوه به یادار ییگوپاسخ و یادار ییتمرکززدا هیعل است کرده مشخص را هیمجر قوه در

 کننده شرکت عنوان به یقانون صیتخص یها تهیکم شود یم جابجا "بودجه دفتر" ،یطیشرا نیچن

 قرار یا بودجه ماتیتصم بر را قدرت که دارد لیتما نیهمچن نیا بودجه ندیفرآ در یسازمان یاصل

 عنوانبه هابودجه به یکس اگر. منتخب قانونگذاران مقابل در منتخب ریغ رانیمد دست در دهد

 ندگانینما دستان در را قدرت منبع که دارد را دهیفا نیا ییگراندهیفزا کند، نگاه یاسیس یهاهیانیب

 هستند پاسخگو خود هیانتخاب یها حوزه برابر در قانونگذاران احتمالاً. دهدیم قرار شهروندان منتخب

 قابل منافع یدارا دهندگان یرا دهد یم پاسخ هاآن به که یمناطق در حداقل احتمالاً نیبنابرا و

 به دولت یندگینما یها تیفیک یارتقا با ییگرا شیافزا بالقوه بر علاوه. هستند برجسته و ییشناسا

 تیماه. است نخورده دست فیک یقانونگذار قدرت حفظ با تعادل و کنترل تیقابل حفظ به وه،یش نیا

 قابل که یاقطعه در هاموند آرتور و یلداوسکیو آرون است هشد خلاصه توسط ییگرا شیافزا یایمزا و

 ران،یمد دیشد ینگران آنها. هستند یاسیس اسناد آشکارا ها بودجه باشد، که چه هر: است ذکر

 چه یکس چه" به مند علاقه شهروندان و نفعیذ یها گروه کنند یم ریدرگ را رهبران استمداران،یس

 آن از یبند بودجه در کنندگان شرکت. یدولت یها صیتخص از یاریبس ردیگ یم چگونه و یزیچ

 کنند یم ساده را خود شدت به آنها محاسبه به کمک عنوان به یاسیس یها مولفه کنند یم استفاده

 بودجه. دارد وجود رییتغ امکان یاسیس نظر از است بودجه از یکوچک نسبتاً بخش بر تمرکز با کار نیا

 عنوان به معمولاً است شده لیتشک یقبل تعهدات و مستمر یها برنامه زا که بخش نیبزرگتر قبل، سال
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. گذشته است شده ارائه آن در آنچه از فراتر یکم هیتوج به ازین که شود یم گرفته نظر در یا هیپا

 ابد،ییم کاهش و شیافزا رات،ییتغ شود یم متمرکز یشیافزا موارد از یکم تعداد یرو معمولاً توجه

 کل از ییها بخش. کرد جادیا را مربوطه آژانس یخیتار گاهیپا است یتوجه قابل نحرافاتا خواستار که

 طرف ریسا و بودجه دفتر یها بخش اعتبارات، یفرع یها تهیکم ،یادار مختلف یها سازمان به بودجه

 ندشو ینم یابیارز بودجه اقلام همه رایز ابدی یم شیافزا یپراکندگ نیا. ژهیو توجه یبرا نفعیذ یها

 تعداد تنها که یطور به شود، یم برخورد آنها با مختلف کنندگان شرکت توسط بیترت به اما هم، با

 یاسیس یهاارزش کردیرو نیا اگرچه شود گرفته نظر در کننده شرکت هر توسط دیبا موارد از یکم

 یاقتصاد اسناد اما است یاسیس اسناد بودجه. ها تیمحدود است نیچن اما رساند،یم حداکثر به را مهم

 ییکارا یارتقا و اتلاف کند یم دشوار را آن از اجتناب ییگرا شیافزا. هست زین یتیریمد اسناد و

 اتیمال شیافزا حال، نیع در. دیکن اجتناب یدگیبر از و شتریب است کردن خرج یعیطب شیگرا. یادار

 یت یآ. است ها یکسر شیفزاا و بودجه تعادل عدم به لیتما که است ناپسند اریبس یاسیس نظر از ها

 بود اتیمال اگر. دارد یشتریب تیمحبوب ها برنامه کاهش از شتریب کردن خرج یبرا یاسیس نظر از

 مشکل با را اقتصاد ابدی شیافزا ها نهیهز مستمر یجیتدر شیافزا با مطابقت یبرا که است ممکن

 بخش از پول یادیز دارمق مجدد صیتخص و یآور جمع است ممکن دولت تینها در. کند مواجه

 و اهداف واضح ییشناسا از زیپره با دهد کاهش را اقتصاد نشاط یجد طور به تواند یم که ،یخصوص

 را یآژانس چگونه. کند یم دشوار را یدولت تیریمد یاجرا زین ییگرا شیافزا ،یدولت یها تیاولو

 چه به نهیزم نیا در اداقتص و ییکارا است؟ متناقض و نامشخص آن اهداف که دیکن یم تیریمد

 مشکلات نیا. اند دانسته کننده دیناام یادیز حد تا را سوالات نیا بالا سطح ریمد کی از شیب معناست؟

 ریتأث کردن محدود یبرا دهند یم انجام را یدیشد اقدامات که هستند قیعم آنقدر ییگرا شیافزا

 دایپ اعتبار که ارهایمع نیا از یکی شد، هگفت که همانطور. است شده گرفته نظر در اقتصاد بر آن یمنف

 نیا یاصل دهیا است، داشته وجود گونه نیچند اگرچه بودجه اصلاح است بوده متوازن است، کرده

 تیوضع کی نکهیا مگر کند، متعادل سالانه صورت به را بودجه که میکن مجبور را فدرال دولت که است

 را آن که کرد موافقت کنگره باشند داشته العادهفوق تیاکثر و باشد داشته وجود واضح یاضطرار

 الف فدرال دولت. است یحسابدار یها وهیش موضوع بودجه کردن متعادل یحدود تا. کند نامتعادل

. داشت خواهد یکمتر اریبس یکسر کند، استفاده یا هیسرما بودجه از اگر داد خواهد نشان را

 «بودجه از خارج» یامان یهاصندوق به آنها لیتبد با توانیم زین را یاجتماع نیتام مانند ییهابرنامه

 مورد هدف بخورد شکست است ممکن یاساس قانون اصلاح جه،ینت در(. 6.7 کادر در نامه واژه کرد

. داد گسترش کنگره اتاق هر در را تیاقل کی یاسیس قدرت حال نیع در و رساند انجام به را خود نظر

 از یبرخ یبرا آفتاب غروب قانون. است یشیافزا روند حفظ یبرا یگرید کردیرو آفتاب غروب مفاد

 مجوز مجدداً قانون توسط زمان آن در نکهیا مگر سال، پنج اغلب نده،یآ خیتار دهد یم خاتمه ها برنامه

 یم گرفته روند یم نیب از ها برنامه ،یقانون اقدام عدم صورت در که است یمعن بدان نیا. شود داده
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 ازین تا کنند یم تیحما آنها تداوم از که یاسیس گرانیباز و رانیمد آن دوش بر بار آن تبع به و شود

 ریناپذ ییجدا صفر هیپا یبند بودجه یبرا آفتاب غروب مفهوم. کنند هیتوج را ییها برنامه نیچن به

 نه) کند هیتوج را خود به بودجه صیتخص تمام دیبا آژانس هر که فرض نیا دارد وجود کی رایز است،

 نیاول یبرا که یزمان آنها اگرچه ها التیا است جیرا آفتاب غروب مفاد. سالانه صورت به( شیافزا تنها

. است شده مخلوط آفتاب غروب مفاد با تجربه بودند، محبوب شدند بیتصو شیپ سال 30 حدود بار

 شدت به و کیبار هاآن در که یابرنامه مناطق در یخوب به کنند یم کار کمتر رسد یم نظر به

 منافع دارد وجود آن در که. یشغل یمجوزها اداره مانند نفع،یذ یها گروه دارد وجود افتهیسازمان

 یابیارز و ییپاسخگو یارتقا تواند یم آفتاب غروب مقررات ر،یدرگ شده انیب یخوب به و گسترده متضاد

 .(ردیگ یم قرار بحث مورد 8 فصل در شتریب آفتاب غروب مفاد) ها برنامه و ها سازمان عملکرد بهتر

  بودجه بر یقانون ریتأث

 تیریمد به یحقوق کردیرو. اند داشته ها بودجه بر یا ندهیفزا ریتأث ها دادگاه گذشته، سال 35 در

 کند یم نیتضم را برابر حفاظت ،یفرد حقوق و یاساس قانون تیتمام است تیحما دنبال به یدولت

 نیا رساندن حداکثر به ای جیترو یبرا تلاش موارد، یبرخ در. هیرو عدالت و انصاف جیترو و قانون،

 مورد در ژهیو به نیا یاسیس جامعه یبرا نهیهز. شود ییشناسا و توجه قابل به منجر تواندیم هاارزش

. است یضرور افراد حقوق از تیحما یبرا گسترده ینهاد اصلاحات که افتیدر است صادق هییقضا قوه

 و ،یروان بهداشت مؤسسات است جامعه اصلاح ها، زندان اصلاح شامل اغلب یموارد نیچن

 از یبرخ 42.یعموم یآموزش یها ستمیس کل عملکرد در عمده راتییتغ شامل مدارس ییزداضیتبع

 فصل در که همانطور. است داشته مشارکت ها نهیزم نیا از کی هر در یسراسر اصلاحات در ها دادگاه

 "استیر" یالتیا و فدرال قضات توسط بوستون بودجه اعتبارات از یمین ودحد ،1980 دهه لیاوا در ،2

 کی عملاً فدرال یا منطقه دادگاه کی ،(1995 ،1990) نزیجنک هیعل یسوریم مورد، کی در 43.بود

 که مدارس ینژاد ضیتبع حذف طرح کی پرداخت یبرا ییدارا بر اتیمال. کرد لیتحم را یمحل دادگاه

 تینها در یعال دادگاه که یزمان تا آهنربا مدرسه امکانات مورد در شود یم گفتهن یها نهیهز شامل

 تیماه نیا با ییقضا یاجبار اصلاحات از یدیکل جنبه دو 44.بود نامناسب کرد اعلام را خود حل راه

 مورد در کنند ینم پول کردن خرج به ملزم را قانونگذار ها دادگاه ،یکل طور به اولاً،. دارد وجود

 نیا قانونگذار به اساساً ییقضا منطق بلکه،. یعموم روان سلامت از مراقبت ای حبس مانند یلکردعم

 اگر اما ،یدولت مدارس ای ،یروان بهداشت مراکز ها، زندان اداره یبرا ینداشت»: شود یم انیب گونه

 دانش و د،یبگذار اپ ریز را مارانیب ان،یزندان یاساس حقوق دینبا پس د،یده انجام را کار نیا دیبخواه

 یازین کند یم را کار نیا - شود یم داده خروج راه قانونگذار به ن،یبنابرا( 45« ).ندیفرآ نیا در آموزان

 انتخاب اما. ستین یاساس قانون یاستانداردها با آن بردن بالا یبرا مناسب پول ای عملکرد حفظ به
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 ای یعموم روان بهداشت یها مراقبت زا یبرخ کنند محدود است ممکن الاتیا. است یتوخال اغلب

 .هستند اریبس آنها اما ،یآموزش یها برنامه

 آموزش در یعموم نقش به ای کند متوقف را خطرناک افراد کردن نهینهاد ای کردن یزندان که است دیبع

 اجتناب بودجه نیتأم به هادولت اجبار لزوم از هادادگاه نیا در موضوع طرح با وجود، نیا با. دهد انیپا

 .کنندیم

 مشروع یابهانه را محدود منابع مجموع در اما است، آگاه خود احکام یهانهیهز به هیقضائ قوه اًیثان

 کرد، انیب ها دادگاه از یکی که همانطور یکس یقانون حقوق از تیحما یبرا. داندینم یکوتاه یبرا

 به« .باشد اش یقانون حقوق از دولت تیمحروم یبرا یکاف هیتوج تواند ینم هرگز منابع است یناکاف"

 با یبند بودجه طیشرا نکند ارائه آن در را یخاص مشکل چیه است ممکن کردیرو نیا ،یانتزاع طور

 دادگاه کی مثال، عنوان به دیآ یم بوجود صیتخص منابع یواقع مشکلات ،ینیع طیشرا در حال، نیا

 15. باشند داشته کی هر یبرا وان ای دوش کی حداقل دیبا التیا یروان بهداشت مراکز که داد حکم

 و نیزم از مربع فوت 100 از کمتر نفره کی اتاق بدون مار،یب هشت هر یبرا توالت کی حداقل مار،یب

 یشتریب کارکنان که داد دستور ن،یا بر علاوه 47.تیفارنها درجه 83 و 68 نیب ییدما محدوده

 ستندین مجبور قضات که است یسوال نیا آمد؟ خواهد کجا از. دارد نهیهز اصلاحات نیا. شوند استخدام

 یهابرنامه سالمندان، یبرا مسکن یهابرنامه از بودجه ایآ که دانند ینم آنها. کنند صحبت ماًیمستق

 حاصل دهندگاناتیمال یکل طور به ای ه،یسوءتغذ دچار ییابتدا مدارس آموزاندانش یبرا هیتغذ

 دیکن فیتعر یرقابت یها لیپتانس همه از جدا را ها گروه از یبرخ حقوق یبرا جستجو با. شودیم

 متعادل گرانید یاقتصاد یازهاین مقابل در یاساس قانون در را یبرخ حقوق ستندین مجبور دادگاهها

 به منجر رندیگ ینم نظر در را یروان مارانیب یبرا شتریب یفضا امکان ها دادگاه خلاصه، طور به. کنند

 یاعضا از حفاظت در نقش دارد مطابقت هیقضائ قوه خیتار با نیا. شود یم المندانس ارانهی کاهش

 دخالت اما. دولت یها شاخه ریسا یندگینما ای تیحما تحت ستندین یکاف اندازه به که یاسیس جامعه

 صیتخص پول یبرخ یبرا قضات یعمل نظر از رایز کند، یم پراکنده شیپ از شیب را بودجه روند ییقضا

 قوه توابع ای ها گروه گرانید یادعاها به نسبت خود یادعاها یابیارز بدون مردم از یگروه. هندد یم

 حقوق یبرا ییمبنا ،یسودمند مخالف که همانطور کند، هیتک مانکاریپ کی به دارد لیتما هیقضائ

 یب که کند یقربان را یاسیس فیضع یها گروه ریسا است ممکن خود، نوبه به زین قانونگذار. یاساس

 قبلاً که یپول با التیا کی اگر مثال، یبرا افتد، یم اتفاق نیا ییقضا حفاظت مانند یم یباق یمعن

 فقرا یبرا یایمزا ریسا ای یعموم مسکن به دهد شیافزا را خود یروان بهداشت ساتیتأس یدما داشت،

 دکنندهیاامن آن دنید است، یمسکن برنامه نیچن مسئول که یریمد یبرا شک بدون. است رفته

 یها مارستانیب در طیشرا ارتقاء سمت به عملکرد نیا یبرا شده گرفته نظر در اعتبارات بود خواهد

 برنامه و ها تیفعال. باشد ریچشمگ چندان دینبا یبند بودجه بر ییقضا ریتأث حال، نیا با یدولت یروان
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 پول گرید یا محله از شتریب محله کی در دارند لیتما که دارد وجود یشمار یب یعموم یادار یها

 از حفاظت و سیپل ساختمان، یبازرس ،یبهداشت سیسرو ،ییروشنا ها، ابانیخ مدارس،. دیکن خرج

 نقض در و یاساس قانون خلاف نابرابر صیتخص ایآ برجسته یها نمونه هستند موارد نیا از یبرخ آتش

 اساس بر یمسکون کیتفک دهند یم ننشا را آن از یادیز مقدار به ها محله که ییجا در برابر حفاظت

 دارد، یبستگ یالتیا ای فدرال یاساس قانون ریتفس به سوالات نیا به پاسخ ثروت؟ ای سن ت،یقوم ای نژاد

 انیم در یاجتماع ماتیتقس تیماه و نابرابر، یمبنا بر آنها ارائه در یادار قصد کارکردها، قیدق تیماه

 که اند افتهیدر ها دادگاه ،یعموم یکارها و مدارس به مربوط ردموا از یبرخ در حال، نیا با. ها محله

 به مجبور ییقضا ماتیتصم ،یموارد نیچن در نابرابر یها نهیهز توسط ساکنان از تیحما برابر حقوق

 داشته یمحل یها دولت بودجه بر یتوجه قابل ریتأث تواند یم که یوجوه شود یم مجدد صیتخص

 پرسنل یها وهیش و یمحل دولت تیمسئول خصوص در ییقضا ماتیتصم 48.الاتیا یحت ای باشد

 .است بوده یتوجه قابل متیق یدارا زین یعموم

 را یمهم یها ینگران ییقضا و یاسیس ،یتیریمد یکردهایرو سنتز کی یجستجو: یریگ جهینت

 شمچ. جهات یاریبس از هستند تضاد در گریکدی با کردهایرو یعموم بودجه حوزه در کند یم مشخص

 شود ادغام مقننه و هیمجر قوه با یراحت به که رسد ینم نظر به ییقضا نفوذ ست؟یچ سنتز انداز

 اما ،یحدود تا کرد بیترک هم با توان یم را یشیافزا و یتیریمد یزیر بودجه یا بودجه یندهایفرآ

 یندهایفرآ. باشد تضاد در یشیافزا کردیرو با برنامه یزیر بودجه و عملکرد یزیر بودجه رسد یم نظر به

GPRA ونیزاسیمدرن قانون و GPRA است ممکن اما کنند، جادیا پل کی توانند یم بالقوه طور به 

 نیب یریدرگ و کنگره، خرد تیریمد نفعان،یذ گسترده نفوذ یبرا ییها فرصت کنند تیتقو زین را آنها

 هستند مناسب یدولت یدهاکارکر از یبرخ یبرا وضوح به ها یریگ جهت یتیریمد. مقننه و هیمجر قوه

 از استفاده با بهبود یبرا دارد تیموضوع ژهیو به یمحل یها دولت فیوظا از یاریبس. هیبق یبرا نه اما

 ها یاستراتژ نیا مختلف، لیدلا به. یبند بودجه دیجد عملکرد و صفر یمبنا برنامه، یبند بودجه

 دیمف یزمان یشیافزا یکردهایرو حال، نیا با. فدرال دولت به نسبت سطح آن در اند بوده تر موفق

 و ها گروه یبرخ یندگینما انکار بدون روشن یها تیاولو و اهداف نییتع یاسیس نظر از که هستند

. است "فاج" سنتز، یکردهایرو از یکی نیبنابرا. باشد دشوار یاسیس یها ائتلاف و اجماع فیتضع

 و یشیافزا یکردهایرو از است دو هر از یبیترک که است یطیشرا به مربوط نیا یحدود تا موضوع

 کی تواند ینم که میکن اعتراف که است نیا گرید احتمال. شود یم استفاده دفاع وزارت مانند یعقلان

 ینوساز قانون GPRA. ها برنامه و ها آژانس با متفاوت رفتار و بودجه ندیفرآ باشد داشته وجود واحد

 است ممکن آژانس یها برنامه کند یم فراهم را یریپذ افانعط آنها از یبرخ صیتشخ با 2010 سال

 یگرید اصلاحات به است ممکن فدرال یفعل بودجه بحران. باشند نداشته یریگ اندازه قابل اهداف

 در حال، نیا با شود گذرانده آن در که یا دوره هر یزیر بودجه دیجد یها کیتکن توسعه شود منجر
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 ،یاسیس رانیمد منتخب، مقامات ،یدولت رانیمد یبرا یبند بودجه - است یقطع زیچ کی نده،یآ

 در که یراه. بود خواهد مناقشه و بحث محل همچنان مردم عموم و یتجار منافع نفع،یذ یها گروه

 یدلارها یبرا مسابقات دارد جهینت با یادیز ارتباط اند،شده یبندچارچوب که یابودجه یهاپرسش آن

 در یاتیح یسازمان و یاقتصاد ،یاسیس تیاهم از همچنان ها صیتخص هم و بودجه روند هم یعموم

 .بود خواهند برخوردار کشور نیا

 مطالعه سوالات

 خود بودجه تدول دارد ازین فدرال به که کنند یم تیحما یاساس قانون هیاصلاح از افراد از یبرخ. 1 

 طرفدار ایآ ؟یا هیاصلاح نیچن بیمعا و ایمزا سیرئ بود خواهد چه. کند متعادل سالانه صورت به را

 یها مانز در نامتوازن بودجه دهد یم اجازه که است بند یدارا یا هیاصلاح نیچن دیبا د؟یهست آن

 ؟ باشد داشته وجود مختلف

 از ییها یژگیو چه. ها سال است شده انجام راًیاخ یمحل سطح در دیجد عملکرد یزیر بودجه. 2 

 هایژگیو نهما ایآ ؟یمحل دولت بودجه یبرا مناسب سازد یم ژهیو هب را آن دیجد عملکرد یزیر بودجه

 ندیفرآ کرد هدخوا دایپ هیمجر قوه ای کنگره شما نظر به فدرال؟ سطح بود خواهند دیمف اندازه همان به

 چرا؟ است؟ دتریمف 2010 ینوساز قانون GPRA ای/و یاصل GPRA تحت عملکرد یزیر بودجه

 یابیارز کردن خرج گرفت یم بر در را حکومت موضوع که دیکن فکر ریاخ یاسیس نیکمپ کی به. 3 

 دیکن یم تیحما یکس چه از یبند بودجه و اتیمال نه،یهز مسائل مورد در نامزدها مواضع و اظهارات

 چرا؟ و

 یبرخ د؟یهست ساکن آن در که یالتیا و فدرال دولت در بودجه ندیفرآ نیب یاساس یها تفاوت چه. 4

 ها؟ تفاوت نیا عمده یامدهایپ تسیچ آنها از

 ادداشتی

 ". 2023تا 2013 یمال یها سال: بودجه شده روز به یها ینیب شیپ" کنگره، بودجه دفتر. 1 

 .2013 یم کنگره، بودجه دفتر: یس ید واشنگتن

 ,2d. (New Haven شیرایو واشنگتن، یبنا سنگ: کنگره نا،یوریف یپ سیمور به دیکن رجوع. 2 

CT: Yale University Press, 1989); انیم انتخابات جینتا یها کننده نییتع" توفت،. آر ادوارد 

 .826–812(: 1975) 69 یاسیس علوم یبررس ییکایآمر ،"کنگره یا دوره

 دفتر :یس ید واشنگتن،) 2014 یمال سال متحده، الاتیا دولت بودجه بودجه، و تیریمد دفتر. 3 

 در نیآنلا صورت به ؛S-7 جدول ،(2013 ،یدولت چاپ

http://www.whitehouse.gov/omb/budget/fy2014 است موجود. 
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: یس ید ن،واشنگت) الاتیا یمال یبررس افسران، یدولت بودجه یمل انجمن و فرماندار یمل انجمن. 4 

. داشتند ددرآم بر اتیمال 2008 سال در التیا 45 که دهد یم نشان A-6 جدول ،39 ،(2007 ژوئن

 نکرده ضعو اتیمال آنها از التیا 9 که داد نشان متحده الاتیا یداخل درآمد سیسرو ،2013 سال در

 نگاه(. نگیومیاو و واشنگتن ،یتنس تگزاس، ،یجنوب یداکوتا ر،یوهمپشاین نوادا، دا،یفلور آلاسکا،) اند

 .http://www.irs.gov/uac/States-Without-a-StateIncome-Tax: به دیکن

. 357 رهشما یمال تیواقع«. 2013 سال در یمحل و یدولت فروش بر اتیمال نرخ» ات،یمال ادیبن. 5 

 .2013 هیفور 11 ات،یمال ادیبن: یس ید واشنگتن،

 چاپ فترد: یس ید واشنگتن،)  2012متحده، الاتیا یآمار دهیچک متحده، الاتیا یسرشمار اداره. 6 

: در نیآنلا دسترس در ;442 جدول ،(2007 ،یدولت

http://www.census.gov/compendia/statab/2012edition.html. 

 7 .National Bellas Hess, Inc. 386 ،ینویلیا التیا درآمد وزارت مقابل در US 753 (1967). 

8 .Quill Corp. v. Dakota 504 ،یشمال U.S. 298 (1992). 

: کیالکترون رتتجا از یمحل و یالتیا فروش بر اتیمال درآمد انیز فاکس، اف امیلیو و بروس دونالد. 9 

 جارتت مرکز ،یبازرگان تیریمد کالج ،یتنس Knoxville: University of) 2004 هیژوئ از برآوردها

 (.2004 یجولا ق،یتحق اقتصاد و

. 2013 هم USA Today، 6 ،«شد خواهد بازنده ای برنده ینترنتیا فروش بر اتیمال در یکس چه. »10 

: در نیآنلا دسترس در

http://www.usatoday.com/story/money/business/2013/05/06/ برندگان-

 ./2139681/نیآنلا-فروش-اتیمال-بازنده

 (.1935 هان،ج و سیبر هارکورت،: ورکیوین) پول و بهره اشتغال، یعموم هینظر نز،یک ناردیم جان. 11 

 ". 2023تا 2013 یمال یها سال: بودجه شده روز به یها ینیب شیپ" کنگره، بودجه دفتر. 12 

 .2013 یم کنگره، بودجه دفتر: یس ید واشنگتن

 صاداقت و Charles Schultze، The Politics موضوع، نیا مورد در شروع یبرا دیمف مکان کی. 13 

 بالا به رو پترسون، دینیبب را تیپ نیهمچن(. 1968 نگز،یبروک: یس ید واشنگتن،) یعموم مخارج

 بزرگ یرکس از ترس زنر،یآ رابرت به دیکن نگاه نیگزیجا یبرا(. 1993 شوستر، و مونیس: ورکیوین)

 (.1997 مطبوعات، قرن صندوق: ورکیوین)

 (.2001آکسفورد، دانشگاه انتشارات: ورکیوین) فرار نیماش س،یپت کلیما. 14
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 (.2013 نستون،یپر دانشگاه انتشارات) بزرگ مجدد تعادل س،یپت کلیما. 15

 مز،یتا ورکیوین ،«ندیفرآ "بودجه مجدد اختراع یبرا راه هفت" نش، لیناتان و نگریفوئربر جاناتان. 16 

 .شریف سیلوئ از نقل به ،1987 سپتامبر 27

 ،210 و. دیکن مراجعه 200 بخش ،6 قسمت ،A-11 (2012) بخشنامه بودجه، و تیریمد دفتر به. 17

 برنامه، سالانه عملکرد یهاگزارش و هابرنامه سالانه عملکرد ،یراهبرد یها برنامه ارائه و هیته»

http://www.whitehouse.gov/ 

omb/circulars_a11_current_year_a11_toc. 

 دفتر: یس ید واشنگتن،) 2008 یمال سال متحده، الاتیا دولت بودجه بودجه، و تیریمد دفتر. 18 

 .220-209 "بودجه، اصلاح یشنهادهایپ" ،15 فصل ،(2007 ،یدولت چاپ

 (.2011 اوت 2) 240 آمار 125 ;(S. 365) 25-112 یعموم قوقح. 19 

 .U.S. 919 (1983) 462 چادا، هیعل تیتابع و مهاجرت خدمات. 20 

 21 .City of New Haven v. United States, 809 F.2d 900 (1987). 

 ودجه،ب ندیفرآ دیکن مراجعه The Politics of the ،یلداوسکیو آرون به جامع، بحث کی یبرا. 22 

 (.1984 براون، تل،یل: بوستون. )چهارم شیرایو

 مورد در '+AA' به افتی کاهش کایآمر متحده الاتیا بلندمدت یبندرتبه» پورز، اند استاندارد. 23 

 (.2011 اوت 5. پورز و استاندارد: ورکیوین) ”یمنف انداز چشم ؛یبده بار شیافزا و یاسیس خطرات
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 شاورزان،ک برند یم سود ییغذا یها کوپن شتر،یب یتقاضا جهینت در و یمصنوع "پول" جادیا با. 28 

 ییغذا دموا نقل و حمل آهن راه و نقل و حمل یها شرکت ،ییغذا مواد یفرآور یها شرکت دامداران،

 و ها سوپرمارکت فروش، یبرا آماده شده یفرآور ییغذا مواد نیهمچن و یدامدار و مزرعه

 رماندارف نیچند کشور یچاق بحران به پاسخ در راًیاخ. تمبر کنندگان افتیدر و ها یخواربارفروش

 از یهتوج قابل ییغذا ارزش فاقد مشابه ییغذا محصولات و دشدن نیریش یها نوشابه حذف خواستار

 حصولاتم نیا شود یم کنندگان دیتول باعث مطمئنا نیا. است موجود تمبر با دیخر یبرا است اقلام

 .کنند یم تیحما برنامه از کمتر
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 .237 در 251-236 ،یدولت بودجه تز،یشافر و دیها در

. یبعد سه شیرایو قانون، و تیریمد یعموم ن،یچان جاشوا و یاولر یرزمار روزنبلوم،. اچ دیوید. 42 

 یاجتماع استیس و ها دادگاه تز،یهوروو دونالد و ؛( 2010س،یفرانس و لوریت/CRC: دایفلور اتون،ر بوکا)

 (.1977 نگز،یبروک: یس ید واشنگتن،)

 .13 ،1981 نوامبر 8گلوب، بوستون مجله ،«مکتین یرو از حکومت» ترنر، رابرت. 43 

 44 .Missouri v. Jenkins, 495 U.S. 33 (1990); 515 US 70 (1995). یرزمار به رجوع 

 یبررس ،«دیجد مشارکت» فیبازتعر: قانونگذاران و قضات ،یعموم رانیمد» ز،یوا چارلز و یاولر شود

 .327-316(: 1991 اوت /هیژوئ) 51 یعموم تیریمد

 کردن هار با رایز بود یدولت مدارس ستمیس حفظ به ملزم اینیرجیو شهرستان کی مورد، کی در. 45 

 رنسپ شهرستان مدرسه ئتیه هیعل نیفیگر. بود ینژاد ادغام از یریجلوگ دنبال به شهرستان آن،

 عدالت یوجوجست لهنه، چاردیر به دیکن رجوع نیهمچن(. 1964) 218 متحده، الاتیا 377 ادوارد،

 (.1978 لانگمن،: ورکیوین)

 46 .Hamilton v. Love, 328 F. Supp. 1182، 1194 (1971). 

 47 .Wyatt v. Stickney, 325 F. Supp. 781 (1971)، پرونده" به دیکن نگاه نیهمچن. بعد و 

 .1379–1338(: 1975) 84 مجله لیی قانون ،ینهاد رییتغ دستور ییقضا حکم یاجرا: اتیوا

 48 .Hawkins v. Town of Shaw, 437 F.2d 1286 (1971); ویآنتون سن پندنتیندیا 

School District v. Rodriguez, 411 U.S. 1 (1973); ،تز،یهوروو عدالت؛ یوجوجست لهنه 

 . 4. فصل ،یاجتماع استیس و ها دادگاه

 یاضاف خواندن

 ادیبن انتشارات: ورکیوین. تیامن یاجتماع و تجارت فدرال، بودجه: بزرگ بودجه یکسر. رابرت زنر،یآ

 بودجه بر یا مقدمه: فرماندار به ییها ادداشتی. دیبو. یج دونالد و و،یدبل دال ت،یفورسا. 1997 قرن،

 سیدن تو،یپولیا. 2012 تاون، جورج دانشگاه انتشارات: یس ید واشنگتن،. یبعد سه شیرایو ،یدولت



 

330 
 

 دانشگاه انتشارات :PA پارک، دانشگاه. کایآمر استیس و بودجه استیس: است مهم بودجه چرا. اس

 .2003 ا،یلوانیپنس یالتیا

 

 یاصل توابع دوم قسمت

 شگاهدان انتشارات: ورکیوین. یاتیمال استیس دیجد استیس و ،یبده ،یکسر. سا سیدن تو،یپولیا

 .2012 ج،یکمبر

Mikesell, John L. Fiscal Administration: Analysis and Applications for Public 
 استیس. اس رنهیا ن،یروب. MA: Wadsworth Cengage، 2014 بوستون،. نهم شیرایو بخش،

: الفدر بودجه. آلن ک،یش. 2010و،یک یس مطبوعات: یس ید واشنگتن. ششم شیرایو ،یعموم بودجه

 تیسا وب. 2007 نگز،یبروک موسسه: واشنگتن التیا. یبعد سه شیرایو ند،یفرآ است،یس است،یس

 یم را الفدر بودجه مورد در دیمف اریبس یها لیتحل و هیتجز و ها داده اطلاعات، یبند بودجه یها

 آدرس به (OMB) متحده الاتیا بودجه و تیریمد دفتر تیسا وب افتی آدرس نیا در توان

http://www.whitehouse.gov/omb. نقطه که فدرال، ارزشمند یهاتیساوب از گرید یکی 

 در (CBO) کنگره بودجه دفتر است فدرال تیساوب کند،یم ارائه OMB یبرا یجالب مقابل

http://www.cbo.gov. ریاس و ها میتقو ها، فرمت به مربوط اطلاعات و یالتیا بودجه یها داده 

. افتی یلم کنفرانس تیسا وب در توان یم را مختلف یها التیا در یعموم هیمال و یزیر بودجه ابعاد

 یالتیا بودجه افسران یمل انجمن .http://www.ncsl.org در (NCSL) یالتیا قانونگذاران

(NASBO) امور یفعل تیوضع مورد در اتیجزئ و ل،یتحل و هیتجز دهد، یم ارائه را یشتریب اطلاعات 

 مسائل و بودجه که یدیاسات از یمل یا حرفه انجمن .http://www.nasbo.org در دولت یمال

 در (ABFM) یمال تیریمد و بودجه انجمن دولت سطوح تمام در را یمال

http://www.abfm.org 

 

 

 

 

 
 



 

331 
 

 یریگ میتصم:  7 فصل

 

 یریادگی یدیکل اهداف 

 - ییعقلا روش به معروف ساختن، باشد یریگ میتصم در یسنت یتیریمد کردیرو حیتوض به قادر. 1

 .کند یم تیحما آن از کیبوروکرات سازمان یاساس یها یژگیو یچگونگ دادن نشان و جامع،

 و یشیافزا ژهیو به عمده، نیگزیجا یها مدل یها یژگیو و یسنت کردیرو از یدیکل انتقادات. 2 

 یقضاوت یردهاکیرو

 میصمت تعداد چه که دیکن درک و دیبشناس را نیگزیجا یریگ میتصم یکردهایرو یها تیمحدود. 3 

 در را هاآن از مورد چند ای دو یها یژگیو که ییندهایفرآ شود گرفته آن اساس بر است ممکن یعموم

 .رندیگ یم بر

 دیکن درک را باشد تر مناسب مختلف افراد یبرا است ممکن که را یکردیرو نوع. 4 

 به کند یم مرور دارند، نظر آن از یاریبس که را یریگ میتصم یبرا یمختلف یکردهایرو فصل نیا

 بر یریگ میتصم در یسنت یتیریمد کردیرو. دولت یاثربخش دیکل و یدولت تیریمد جوهر عنوان

 به یکردیرو است معجا - یعقلان نفع به نیا. است یمتک تیعقلان یارتقا یبرا کیبوروکرات سازمان

 یبرا بخش تیرضا ابزار کند یم مشخص را نیشتریب و کند یم مشخص را اهداف که یریگ میتصم

 متحده الاتیا یاسیس ستمیس با است درست کردیرو نیا که باورند نیا بر یاریبس آنها به یابیدست

 یارهایمع اساس بر رمتمرکزیغ یریگ میتصم طرفدار (NPM) دیجد یعموم تیریمد. ستین مناسب

 در انهیگرا کثرت «بستان و بده» ینوع از یاسیس کردیرو کارمندان اریاخت زانیم است فراوان و بازار

 ماتیتصم به منجر معمولاً اما دهد یم را ائتلاف جادیا اجازه نیا. کند یم تیحما یریگ میتصم

 نفع به یحقوق کردیرو. دهد یم رییتغ یاندک نسبتاً فقط را گذشته یها استیس که شود یم یشیافزا

 اسکن" نام به نیگزیجا کردیرو کی ماتیتصم بودن یمنطق است یابیارز یبرا یقضاوت مدل کی

 حال، نیا با است، شده اتخاذ یکردیرو چه ستین مهم. است کردهایرو نیا از یجزئ یبیترک "مختلط

 از یفهرست مات؛یتصم ردک اجتناب آنها از دیبا که دارد وجود یادار امور انجام در یمهم مشکلات

 یم مطرح ندهیآ یبرا مهم مسئله کی ت،ینها در. است شده گرفته نظر در فصل یانتها در جیرا موارد

 یادار مورد در ما تفکر بر (IT) مدرن اطلاعات یآور فن بود خواهد قیعم چقدر آن از استفاده: شود

 استیس یاجرا و نیتدو شامل یلتدو تیریمد ؟یواقع یریگ میتصم و یریگ میتصم گذارد یم ریتأث

. یاسیس جامعه در ها سازمان و ها گروه افراد، بر مقررات لیتحم ای/و خدمات ارائه هدف با یعموم یها

 کننده نییتع ماتیتصم است آن انجام مستلزم یدولت رانیمد از یبرخ کار از یبزرگ بخش جه،ینت در
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 یادار یریگ میتصم اصل در. آنها به یابیدست یبرا مناسب ابزار انتخاب و یعموم یها استیس اهداف

 سازمان ای برنامه کی که است یمعن نیا به و رسد یم انیپا به بیرق یها نهیگز انیم از انتخاب است

 موارد نیا انیم در یریگ میتصم یدولت رانیمد دیبا چگونه اما. شد خواهد استخدام و یریگیپ یادار

 یریگ میتصم توان یم چگونه رند؟یگ یم میتصم چگونه عمل در ها؟ نهیگز ن،یگزیجا دهند انجام را

 سوالات نهایا ؟یریگ میتصم ست؟یچ یادار امور در یذات یها تیمحدود د؟یبخش بهبود را یادار

 آن به فصل نیا. یدولت تیریمد نیشاغل و انیدانشجو رندیگ قرار توجه مورد دیبا که هستند یمهم

 یادار یریگ میتصم در یحقوق و یاسیس ،یتیریمد یکردهایرو فتنگر نظر در با آنها پرداخت خواهد

 .یجزئ سنتز عنوان به تواند یم که یکیتکن گرفتن نظر در با و

 یریگ میتصم به یسنت یتیریمد کردیرو

 به یریگ میتصم در تیعقلان یبرا دارد دیتاک ازین نیا بر یدولت تیریمد به یسنت یتیریمد کردیرو

 و نیتر فهصر به مقرون ن،یکارآمدتر به را ماتیتصم سازد قادر را یدولت رانیمد که است نیا دنبال

 یستمیس است یطراح ،یریگ میتصم ندیفرآ به تیعقلان ورود راه یکی. دیکن اتخاذ وهیش نیمؤثرتر

 ییهانهیگز ادتعد کاهش( 1) با کند، انتخاب بیرق یهانهیگز انیم از کندیم کمک یعموم ریمد به که

 نهیگز انیم از شوند یابیارز انتخاب در دیبا که یریمقاد تعداد کاهش( 2) شوند، گرفته نظر در دیبا که

 کردن اهمفر( 4) و ،یمنطق انتخاب کی انجام یبرا چگونه داند یم ریمد نکهیا از نانیاطم( 3) ها،

 از یاریسب یطراح یسازمان نیچن ها نهیگز انیم از انتخاب یبرا یاطلاعات ریمد یبرا یکاف امکانات

 .ردیگ یم بر در را کیبوروکرات سازمان یها یژگیو

  تخصص

 است ممکن یدولت ریمد کی است نیگزیجا یها نهیگز تعداد کاهش یبرا برجسته یابزار تخصص

 اراتیاخت ،یدولت یها سازمان انیم در تخصص ییقضا حوزه. ردیبگ نظر در یریگ میتصم هنگام

 مثال، عنوان به. کند یم محدود یعموم استیس از یمشخص تاًنسب یها حوزه به را یدولت رانیمد

 دفاع، وزارت تیصلاح تحت یمل تیامن لیمسا با  ،باشد نگران دینبا یکشاورز وزارت ریمد مردم

 یها برنامه یاجتماع ارزش، ندارند نییتع به یازین مختلف یها سازمان در یدولت رانیمد نیهمچن

. شود یم اجرا ها سازمان ریسا توسط که یموارد ارزش،با سهیمقا در کنند یم اجرا آنها که یمختلف

 که یحال در ن،یقوان، و ها یمش خط یدولت رانیمد از یبرخ. دارد یمشابه اثر، ها آژانس در تخصص

 داشته دیبا حداقل ای) یکینزد ارتباط و، است آشکار عمل دو نیا چه اگر. کنند یم اجرا را آنها گرانید

 کند انتخاب را ابزارها از یبرخ تواند یم که باشد یتیموقع در است ممکن اجرا، است ریدرگ فرد ،(باشد

 به،  یبرا. رندیبگ نظر در را استیس ای قاعده هدف که ستندین یتیموقع در معمولاً، است نطوریا اما

 قادر است ممکن یشغل فرصت برنامه، است برابر کی یاجرا ریدرگ یانسان منابع ریمد کی مثال، عنوان

 یاعضا، و زنان یارتقا و استخدام یبرا آژانس کی یها تلاش بودن مناسب،  مورد در یریگ میتصم به
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 که ردیبگ میتصم دیبا است ممکن نیهمچن، یریمد نیچن هستند، ابیکم منابع اگر تیاقل یها گروه

 مجبور ستا ممکن مقام نیا. شود یم نظارت کینزد از، باشد شتریب دیبا یسطح چه و واحد کدام

 مسئول نکهیا به توجه با حال، نیا با ماتیتصم، کند جادیا را یاضاف موارد از یا گسترده فیط باشد

 ای است برابر ایآ نکهیا مورد در یریگ میتصم یبرا ییقضا تیصلاح نظر مورد یدولت ریمد است، اجرا

 افتاده پا شیپ اریبس واردم از یاریبس .باشد یپرسنل ستمیس از یجزئ دیبا فرصت، .داشت نخواهد ریخ

 اتیعمل به صرفاً خاص واحد کی مسئول افتد یم اتفاق یدولت ریمد کی یوقت که همانطور هستند، تر

 .شود یم مربوط یداخل

 قابل یواحدها به یدولت یها سازمان کند یم میتقس را توابع تخصص، واحد آن یاثربخش و ییکارا

 حدودم اساس نیا بر یدولت ریمد هر یرو شیپ یها نیزگیجا و مشکلات، مسائل، سوالات،. تیریمد

 رد کند یم محدود کند تیرعا دیبا یعموم ریمد کی که را ییها ارزش نیهمچن تخصص. شد خواهد

 یعموم منافع یارتقا دنبال به دیبا یدولت رانیمد. دیکن حساب بیرق یها نهیگز انیم از انتخاب

 یگاه بار و ندب یب مد کی ستندین آزاد نیگزیجا یها استیس انیم از انتخاب در آنها آنها اقتدار باشند

 یهاارزش از یاشهیر طوربه کنندیم یسع هاآژانس کنند یم اقدام خود یخود به یاسیس سران اوقات،

 به و شود یم یادار ساختار در یآشفتگ باعث شهیهم باًیتقر نیا اما رند،یبگ فاصله آژانس کی یخیتار

 ساختن ستا یریگ میتصم در سوال نیا ،یعموم ریمد یبرا ن،یبنابرا موفق کاملا فتدا یم اتفاق ندرت

 انجام وانت یم و دیبا چه است، افتهی تجسم من یرسم مقام در که ییهاارزش مجموعه در»: است نیا

 «داد؟

 ".محل یها کنترل" شود محدود توسط و یکل طور به آژانس کی فرهنگ توسط است ممکن ها پاسخ

 یتماعاج. بگذارد ریتأث افراد یفکر یالگوها و یشناخت مقدمات بر تواند یم تخصص خاص، ورط به

 تیموقع ممرد دارد ریتاث راه در اغلب حرفه کی ای ماهر، تجارت کی آژانس، کی در کردن کار و شدن

 به که ییها محرک کند یم محدود را دامنه داوطلبانه طور به" رندهیگ میتصم کنند یم فیتعر را ها

( «دارد؟ یربط موضوع به نیا ایآ یزیچ چه" ای "هستند ربط یب زهایچ نوع نیا") شود یم توجه آنها

 .توانند یم که ییها نهیگز از یعیوس فیط و

 یهاکنترل تیاهم  1(.««دهم انجام را کار نیا که کند ینم خطور ذهنم به هرگز)» شود گرفته نظر در

 حیتوض پرو چارلز کار سطح و تیشخص است متفاوت زین آن با لکهب تخصص، تیماه با تنها نه یمقدمات

 از یکی نیا و. . . هستند ترمهم همه از فرضشیپ یهاکنترل باشد، نیروت ریغ کار که یزمان: دهد یم

 موسسات در آنها محل. یها سازمان دارند یوسعت نیچن متخصصان گرید و دانشمندان که است یلیدلا

 نیا یکینزد در زین محل یهاکنترل یا حرفه یها انجمن است شده میتنظ یخوب به خود یآموزش

 یابیارز[ و] دارد، یکمتر روال آنجا در یتیریمد کار رایز سازمان، رأس در هستند مهم اریبس مکان
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 که دارد وجود سطوح همه در یمقدمات یهاکنترل. . .  یول. . . . است دشوار ماتیتصم عواقب یفور

 .یفرهنگ ینهادها یکل طور به و یجمع یها رسانه شودیم تیتقو و جادیا مدارس توسط

 مراتب سلسله

 در جودمو یها انتخاب کند یم محدود را دامنه زین کیبوروکرات یها سازمان یمراتب سلسله تیماه

 یکسان ول،معم طور به یدولت رانیمد کند یم فیتعر را اقتدار مراتب سلسله رندگانیگ میتصم اریاخت

 رانیمد از یبرخ آنها یرو شیپ یها انتخاب دارند یشتریب تیمحدود دارند، یکمتر اراتیختا که

 انجام را لمعمو و یتکرار یکارها از یادیز تعداد بلکه رند،یگ ینم یمهم میتصم چیه باًیتقر یدولت

 نجاما ار یینایب شیآزما که است یموتور هینقل لیوسا بخش در کارمند کی مثال عنوان به. دهند یم

 شیزماآ ستگاهیا در کارمند و شود یم نییتع سازمان در یگرید یجا در یقبول یارهایمع. دهد یم

 رفتن بالا با یحت. است کرده برآورده را ارهایمع آن فرد خاص مورد کی ایآ که کند یم مشاهده

 سلسله ند،هست خاص یهابرنامه بر یتوجه قابل اراتیاخت یدارا که ییهاسمت به یسازمان یهارتبه

 دیبا که ییهاارزش فیتعر به نیبنابرا و دهدیم ادامه مسئولان یهاتیمسئول کردن محدود به مراتب

 انتخاب چیه متوسط سطح یدولت رانیمد که ستین معنا بدان نیا. کندیم کمک کنند عمل هاآن با

 یسازمان اختارس برسد کی یبالا سطوح به فرد که است یزمان تنها اما. ندارند دادن انجام یبرا یدشوار

 یها رزشا از یا گسترده فیط انیم در شود گرفته نظر در آن از ییها انتخاب است لازم معمولاً که

 استثنا کی گرفت، خواهد قرار بحث مورد فصل نیا در بعداً که ابان،یخ سطح تیریمد. متضاد و بیرق

 ودمحد یمعنا به مراتب سلسله و تخصص دهد،یم نشان بحث نیا که همانطور ،یحد تا. است مهم

 تیحدودم: است محدود اراتیاخت محدوده در زیتما اما. دارند یهمپوشان گریکدی با اراتیاخت کردن

 نیا. دکن یم محدود را یتیریمد اراتیاخت مراتب سلسله که یحال در ،ییقضا اراتیاخت یتخصص یها

 سئولم من": ریز عبارت دو شود منتقل نیب زیتما در تواند یم اما است، فیظر یحدود تا تفاوت

 «نمک ینم نییتع را نیقوان من» و( تخصص) «اتیعمل ستمین دهند یم انجام آن در آنها که یکار

 محدود و فیعرت را ارزش تا سازد یم قادر را برتر اراتیاخت یدارا افراد مراتب سلسله(. مراتب سلسله)

 .کنند

 ردستانیز یبرا موجود یها انتخاب

 یازس یرسم

 کاهش یبرا یاتیعمل یها هیرو استاندارد. است مهم یریگ میتصم لیتسه در ژهیو به یساز یرسم

 انتخاب شوند گرفته نظر در دیبا که یاطلاعات و عوامل قیدق کردن مشخص توسط موجود یها نهیگز

 است ممکن است شده استاندارد اشکال دهد، یم نشان "یساز یرسم" اصطلاح که همانطور ورزش

. شود استفاده است، آن یریگ میتصم با مرتبط یدولت سازمان توسط که یاطلاعات درخواست یراب

 میتصم ت،یمحروم خاص، طور به. است یمستثن گرید اطلاعات. است شده گنجانده یخاص اطلاعات
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 حذف حال، نیا با. کند یم محدود شود گرفته نظر در دیبا که را آنچه رایز کند یم ساده را یریگ

 یبرا التیا نیچند کی در مثال، عنوان به دهنده کاهش اطلاعات ارائه از افراد شود مانع است نممک

 یریجلوگ الزامات نیا از هدف. دیفوا داشتند مدت یطولان اقامت طیشرا بودند، رفاه دنبال به که یکسان

 یندهایفرآ اما. بود گرید یاجاه در موجود یایمزا از بالاتر ییایمزا افتیدر یبرا یالتیا به افراد انتقال از

 یخانوادگ مسائل شامل تواند یم که الت،یا به مهاجرت لیدلا ای نکرد مشخص را فرد هدف درخواست،

 که کردندیم فرض یرسم روند و مقررات عوض، در. باشد بستگان ریسا ای نیوالد با مکان نقل مانند

 تینها در. داد نسبت آنها همه به را زهیانگ نیا و برد سود شوندیم دهیکش بالاتر توسط واردهاتازه

 نحوه از واضح ریتصو کی همچنان آنها اما  3 شد، اعلام یاساس قانون خلاف الزامات یاقامت نیچن

 مانند یم یباق کند، ینم را کار نیا سازمان کی اگر نکهیا از نانیاطم یبرا یساز یرسم از استفاده

 از یکی مانند یمورد در. شد خواهند گرفته دهیناد اطلاعات از یبرخ د،یکن ینیب شیپ را آن ارتباط

 مراجعه 1 فصل به) یا هیرو یبرابر و یرشخصیغ اهداف به یابیدست یبرا یساز یرسم فات،یتوص

 کی به تواند یم. باشد زین ها ارزش از یتر میمستق انیب شامل است ممکن یساز یرسم(. دیکن

 آن در که یعوامل دهد یم نشان را شود داده اختصاص ها آن به دیبا که ینسب وزن رندهیگ میتصم

 ونیسیکم هیاول مجموعه در توان یم را نیا از روشن هیانیب. دارد وجود آنها نیب یاحتمال تعارض

 یهادستورالعمل و هابرنامه»: مثبت اقدام یهادستورالعمل افتی (CSC) متحده الاتیا یملک خدمات

 به یابیدست یبرا اقدامات یتمام که شود انیب دیبا یزمان جدول و اهداف رندهیدربرگ آژانس اقدام

 یستگیشا ارزش است داده قرار وضوح به نیا  4«.باشد یستگیشا ستمیس الزامات با مطابق دیبا اهداف

 CSC مثبت، اقدام یاجرا مورد در که یکسان یبرا. است فدرال پرسنل تیریمد در تنوع از بالاتر

 یرهایمس یتوجهقابل طوربه که کرد عمل تیمحدود کی عنوانبه هاارزش انیب رندیگ یم میتصم

 .داد کاهش را مجاز نیگزیجا عمل

 یستگیشا

 تلاش با یریگ میتصم ندیفرآ گذارد یم ریتأث آن بر زین یدولت تیریمد به یسنت یتیریمد کردیرو

 نیهمچن. ها انتخاب نیتر ینطقم انجام یبرا یفن ییتوانا دارند یدولت رانیمد نکهیا از نانیاطم یبرا

 تلاش. کرد خواهند استفاده یحزب یاسیس ملاحظات از فارغ ییتوانا نیا از که است نیتضم دنبال به

 یکسان به یستگیشا کارکنان. است افتهی تجسم یستگیشا ستمیس در یحزب ریغ و یفن تخصص یبرا

 اریاخت در که را یاطلاعات تا شوند یم استخدام کنند درک را خود شغل توانند یم که شود یم گفته

 انتظار شتریب. مراتب سلسله و تخصص عنوان به کنند درک را یمیمفاه نیچن و کنند پردازش دارند،

 و ن،یقوان مراتب، سلسله اساس بر دیبا آنها اعمال. کند یم عمل کارآمد کنند اجرا را آنها که رود یم

 اراده یاجرا هنگام ستین قرار آنها. شود اداره قانون تیحاکم توسط نیهمچن و آژانس یها ارزش

 تیمحدود. رندیبگ نظر در را خود یشخص یاسیس یها یوابستگ ای دیعقا خود، یرؤسا ای قانونگذار
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 که. شود یم تیتقو یسازمان فرهنگ توسعه با اغلب یریگ میتصم در یسنت تیریمد کردیرو یها

 هاارزش از یامجموعه انیب به شروع هاآژانس که ابندییم توسعه یزمان نهایا. هستند ها آژانس مشخصه

 را هاارزش نیا که کنندیم استخدام خود یشغل یهاتیموقع نیبالاتر یبرا را یافراد رایز کنند،یم

 یساز یرسم و یا هیرو یها سمیمکان. شوندیم انیب قیطر از هاارزش که یزمان و کنند،یم منعکس

 و دارد را خود خاص فرهنگ آژانس هر»: فدرال دولت یمیقد لگریتحل فال دمن،یس هارولد گفته به

 آن یها استیس و کند یم تیهدا را آن اقدامات احتمالاً که ییها ارزش و ها یوفادار یدرون مجموعه

 که ییهاروش به 5«.است ینیب شیپ قابل اریبس ینهاد یهاپاسخ» ن،یبنابرا« .دهد قرار ریتأث تحت را

 دارد یعموم تیریمد بر یمهم ریتأث که یسازمان یطراح کی یسنت یتیریمد کردیرو د،ش داده حیتوض

 ،(دیکن مراجعه 4 فصل به) «تیعقلان ردیپذ یم را شده محدود» تیواقع لزوماً کردیرو. یریگ میتصم

 یسع حال، نیا با. شود یم مشخص قبل از میتصم احتمالاً ستین مجموعه کی یامدهایپ همه رایز

 اوقات یگاه. تیصلاح یفن و یساز یرسم مراتب، سلسله تخصص، قیطر از تیعقلان دارد تیتقو در

(.  "شبکه قانون") "شبکه مقررات" شکل است ازین تیعقلان یبرا یریگ میتصم ساختار یبرا تلاش

 چیه که یزمان در را SSDI آژانس، نیقوان نیا .(SSDI) یاجتماع نیتام یکارافتادگ از مهیب برنامه یبرا

 طور به تواند یم دهید بیآس فرد کی که یاقتصاد داد قرار دسترس در نداشت، وجود کشور در یشغل

 طبقه "متوسط" و( 202 قانون) "سبک" عنوان به را کار 7.1 جعبه در مقررات نیا. دهد انجام داریپا

 کننده نییتع عوامل شد گرفته نظر در یقبل کار سابقه و لاتیتحص سن،(. 203 قاعده. )کرد یبند

 یدارا که( بالاتر و 55) بالا نیسن در نقص یدارا کارگر کی که کرد انیب 202.01 قانون یناتوان

 را فرد کی 202.03 قانون مقابل، در. شود یم محسوب معلول بودند مهارت فاقد و محدود لاتیتحص

 مقررات ".ستین رفعالیغ"دسته در انتقال قابل یها مهارت با اما لاتیتحص هم و سن هم کرد نییتع

 یافراد تیوضع نییتع در بازرسان استماع و دهد یم کاهش را یفرد رانیمد دیصلاحد وضوح به شبکه

 جیترو را کسانی درمان و کنند یم روشن را ها استیس آنها. هستند آنها از شیپ آنهاست پرونده که

 یریجلوگ دانند یم یرضروریغ نیقوان که یعوامل گرفتن نظر در از را رندگانیگ میتصم آنها. کنند یم

 یبرا یمدع هر یشخص تیوضع یابیارز ای کند یم دشوار را کار نیا مقررات حال، نیع در. کند یم

 اوقات یگاه( 54 تا 50) شود یم کینزد شرفتهیپ سن به که یفرد جه،ینت در. است رممکنیغ بازرسان

 تفاوت گرید مقاصد و مقاصد مهه یبرا اگر یحت شود، یم رفتار متفاوت دارد سال 55 که یفرد با

 آن از شتریب است ممکن ساله 54 فرد کی بدن و ذهن. آنها نیب ندارد یتوجه قابل یذهن ای یکیزیف

 مناسب به یبستگ شبکه یها رگه تیعقلان ن،یبنابرا. دارد شتریب ای سال 55 که یکس باشد شده ریپ ها

 گراهام یسازمان یریگ میتصم مدل سه زا مدل دو اند شده گنجانده آن در که ییها مقوله بودن

 تیریمد به نگاشت یحقوق و یاسیس ،یتیریمد یکردهایرو از ما میمفاه یرو بر یخوب به  7 سونیآل

. است یدولت تیریمد در یتیریمد کردیرو مکمل "یمنطق گریباز مدل" مورد در سونیآل بحث یدولت

 قرار بحث مورد ریز بخش در ،یعلم شرو اساس بر یریگ میتصم جامع -یمنطق کردیرو مدل، نیا
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 دادن. دهد یم نشان را یدولت تیریمد به یاسیس کردیرو از ما درک «مدل یسازمان ندیفرا». ردیگ یم

 مدل نیا ،یسازمان یندهایفرآ و نیقوان توسط است شده محدود ،یاسیس یزن چانه و مذاکره گرفتن و

 نیسوم. میپرداز یم فصل نیا یبعد یاصل بخش در مدل نیا به ما. کند یم فیتعر را یریگ میتصم

 یبخش سه کردیرو در منظم طور به ستین مناسب «یدولت استیس مدل» ،یریگ میتصم مدل سونیآل

 فیتوص را یریگ میتصم "زباله سطل" ،یتصادف مدل نیا حال، نیا با. یدولت تیریمد درک یبرا ما

 . کند یم جابیا را فصل نیا انیپا در یمختصر بحث و ها سازمان در افراد از یاریبس تیواقع کند یم

 جامع -یمنطق مدل

 است شده لیتشک ریز موارد از جامع - یمنطق مدل شده، ساده شکل در

 :مراحل

 .دیکن نییتع را اهداف •

 .دیریبگ نظر در را اهداف به یابیدست یابزارها •

 .کن انتخاب را نیگزیجا نیبهتر •

 .میده قرار بحث مورد دخو نوبه به را کدام هر دیبگذار

 اهداف نییتع

 در دیبا اهداف نیا یعموم استیس کند نییتع را اهداف دیبا ابتدا یدولت ریمد کی ،یریگ میتصم در

. کرد یریگ اندازه است بهتر و کرد مشاهده توان یم که ییها راه شوند ییشناسا یاتیعمل طیشرا

 اگر. است خوب شود، یم اعمال یدولت بخش در که همانطور (EEO) برابر یشغل یها فرصت مجدداً،

. ماند دخواه دشوار و مبهم لزوماً هدف شود، فیتعر یدولت استخدام در برابر فرصت عنوان به هدف

 با رصتف کند یم یبرابر ای است ضیتبع عدم نیا ایآ) باشد فیتعر رقابلیغ است ممکن فرصت برابر

 یم اردو ها گروه بر جامعه که است ییضررها رانجب ای ره،یغ و مسکن ه،یتغذ آموزش، کردن کسانی

 اخصش از یبرخ اگرچه شود، یریگ اندازه ای دهید میمستق طور به تواند ینم EEO نیهمچن( کند؟

 یها گروه زا یاجتماع ییبازنما عنوان به برابر فرصت اگر اما. داد توسعه توان یم را نیگزیجا یها

 یریگ ازهاند و مشاهده یراحت به باشد تواند یم که داشت خواهد وجود یهدف ،یدولت بخش کار یروین

 شد، حثب که همانطور حال، نیا با فرصت است نیا از تر ملموس اریبس یاجتماع ییبازنما. شود یم

 و انونق مراتب، سلسله تخصص، اقتدار، توسط او اهداف نییتع در آزاد دست  یدارا یدولت ریمد کی

 واهد،خ یم چه که باشد روشن کامل طور به قانونگذار که یصورت رد. است شده محدود یاسیس عوامل

 .دارد خود اراده ریتفس در یسع یدولت ریمد دهد یم کاهش شدت به را موجود یها نیگزیجا
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 لیوسا گرفتن نظر در

. شود رفتهگ نظر در دیبا آنها به یابیدست یبرا یمختلف یابزارها ،یعموم استیس اهداف نییتع از پس

 یبررس مورد دیبا کرد ییشناسا توان یم که یا بالقوه یابزارها تمام باًیتقر باشد لازم تیعجام اگر

 تمام که تاس دیبع اریبس رایز باشد، هینظر بر دیشد هیتک مستلزم است ممکن نیا. رندیگ قرار قیدق

 در در امع،ج -ییعقلا مدل اساس بر. اند شده یابیارز و شیآزما عمل در زمان کی در بالقوه یابزارها

 مامت دیکن یسع است موظف یدولت ریمد کی اهداف، به دنیرس یبرا بالقوه یابزارها گرفتن نظر

 تواند یم نیا یدولت ینگران از دیکن یزیر طرح مختلف یها نهیزم تمام در را ابزارها از کی هر عواقب

 ییناساش توان یم را ابزار نیچند ،(EEO) برابر یشغل فرصت مثال ادامه با. باشد بلند سفارش کی

 ستخداما در که همانطور ،یاجتماع یندگینما از باشد شده فیتعر قالب در هدف نکهیا فرض با. کرد

 بردن نیب زا و دهند ارتقاء را جامعه اقشار همه از ییاعضا بعداً و استخدام یبرا تلاش است، فدرال

 به. است ممکن شوند، مواجه آن با استخدام یبرا رقابت در ها گروه یبرخ است ممکن که یموانع

 در شینماکم یهاگروه یاعضا از است ممکن مشابه، طور به. شود گرفته نظر در مناسب ابزار عنوان

 آنها یصعود تحرک یارتقا یبرا ژهیو یآموزش یها برنامه مختلف ن،یا بر علاوه. شود تیحما هاکاهش

 یموارد شابهم ،یدولت یها برنامه شامل بالقوه یابزارها ریسا. ابدی توسعه تواند یم یملک خدمات در

 یازا در شآموز شود یم استفاده انیدانشجو لانیالتحص فارغ و کالج یمال نیتام یبرا ارتش توسط که

 نهکه حاتیترج حذف مشخص سال تعداد کی یبرا یمدن خدمات به وستنیپ یبرا آموزان دانش تعهد

 یندگینما یاجتماع هدف. باشد زنان اشتغال یارتقا یبرا یا لهیوس دارد ادامه همچنان سربازان

 ییکایمرآ یبرا را فضا دیآ دست به( پوست دیسف مردان) ها تیاقل ریغ اخراج با تواند یم نیهمچن

 حذف گرید احتمال. دیکن جادیا EEO اهداف ریسا و زنان تبارها، ییایاسپان تبار، ییقایآفر یها

 که. است یقبول امتحانات نفع به( دیکن مراجعه 5 فصل به) "هس قاعده" و یرقابت یستگیشا امتحانات

 ییشناسا به توانیم نهیزم نیا در. داشت خواهد همراه به را طیشرا نیواجد از یتر متنوع مجموعه

 آن نیتضم لدنبا به یعقلان جامع مدل که است یزیچ همان قاًیدق نیا و داد، ادامه بالقوه یابزارها

 .است

 نیگزیاج نیبهتر انتخاب

 انتخاب یبرا است یضرور شد، مشخص هدف کی به یابیدست یبرا بالقوه یابزارها تمام که یهنگام

 صرفه ،ییکارا رساندن حداکثر به یبرا دیبا انتخاب نیا ،یسنت یتیریمد کردیرو اساس بر آنها نیب از

 تعادل دیبا ستند،ین هماهنگ گریکدی با کاملاً ارزش سه نیا که ییجا در. شود انجام یاثربخش و ییجو

 توانند یم ها ارزش نیا که ستین یشک باشد، دشوار است ممکن اگرچه. شود برقرار آنها نیب یمناسب

 یبرا ییها برنامه جادیا احتمالاً آنها ،EEO نظر از مثال، یبرا. کنند عمل دیمف یراهنماها عنوان به

 یتعهد یبرا آن یازا در تیاقل یها گروه یاعضا و زنان یعال لاتیتحص یبرا. کنند یم رد را پرداخت
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 و ها تیاقل به بزرگ اسیمق در آموزش ارائه. دارند یکوتاه نسبتاً مدت یبرا کار به آنها جانب از که

 مردان اخراج ،یحقوق و یاسیس یاحتمال مشکلات از جدا. شود تمام گران است ممکن زین زنان

 حال، نیا با. گسترده یاسیس واکنش و یاکارآمدن ه،یروح فیتضع به شود منجر تواند یم دپوستیسف

 مطلوب انتخاب یبرا. باشد اثریب رییتغ جادیا در است ممکن یاستخدام گسترده یهاتلاش بر هیتک تنها

 جادیا یتهاجم استخدام آموزش، از استفاده با یا برنامه است ممکن ،یطیشرا نیچن در لهیوس نیتر

 یبرا پرسنل مختلف یها دستگاه و تیاولو جانبازان اصلاح و ،تیاقل یها گروه یاعضا و زنان. شود

 جامع برنامه است الف ،یتئور در حداقل جه،ینت. سه قانون و یرقابت امتحانات متفاوت اثرات کاهش

. است قبول قابل یاثربخش و یاقتصاد ،ییکارا نظر از هست آنچه محدوده در عمل یبرا شده یطراح

 اعمال عمل در بلافاصله تواند یم یقانون و یاسیس یها تیمحدود به توجه اب برنامه نیا است نیچن ایآ

 .است یگرید موضوع اما شود،

 جامع -یعقلان یالگو نقد

 جامع. است یهمم یایمزا یدارا یدولت تیریمد دگاهید یسنت تیریمد از برگرفته جامع - یعقلان مدل

 هشد مشخص یاستیس اهداف یمعنا به دهد یم ارائه لیپتانس انتخاب در یخوب یریگ جهت و است

 در خود یفن تخصص از و دیکن فکر مشکل کی به کند یم قیتشو را یعموم ریمد کی نیا. است

 میکن اهنگ کی عنوان به یعموم یادار یریگ میتصم به اگر. دیکن استفاده حل راه نیبهتر ییشناسا

 شهیهم مدل نیا عمل در وجود، نیا با. است دیمف اغلب جامع-یمنطق مدل مسئله، حل یبرا تلاش

 .ستین مناسب یدولت یریگ میتصم تیماه یبرا

 نامشخص اهداف

 در غالب یاه ارزش لزوماً یاثربخش و اقتصاد ،ییکارا شد، بحث گرید یها نهیزم در قبلا که همانطور

 "یومعم عمناف یراستا در" زیچ آن ای کی انجام به متهم هستند ها آژانس از یاریبس. ستندین دولت

 جودو یعموم منفعت کی که کند باور که است لازم یاسیس جامعه یبرا احتمالاً آن هرچند. است

 نیا یاتیعمل طیشرا در. باشد رممکنیغ دارد ازین یعموم منافع که آنچه صیتشخ است ممکن دارد،

 مثال، نعنوا به تضاد جادیا یبرا میدار لیتما م،یشو یم خاص نکهیا محض به که است لیدل نیا به

 احتمالاً اآنه اما است، یعموم نفع به فرصت کنند موافقت برابر اشتغال با است ممکن سربازان کهنه

 .است خود گروه یبرا حاتیترج حذف مستلزم یعموم منافع هستند مخالف

 یساز اجماع و یاسیس سمیپلورال

 دارند لیتما که ییها تلافائ شود یم جادیا ریفراگ توسعه با اجماع اوقات یگاه گرا، کثرت استیس در

 و استیس کی اهداف مورد در نکهیا بدون دهند ارائه مهم یاسیس یها گروه از یاریبس به را یزیچ

 از. مینیبب را آن ریتأث میتوان یم فدرال، دولت در EEO به ینگاه با آن درون باشد مشخص ها تیاولو



 

340 
 

 هاییایاسپان و زنان متعاقباً، استخدام؛.   شد جادیا اهیس یرو بر واضح تمرکز با برنامه نیا شیگرا نیا

 .شود یم شامل زین را کایآمر انیبوم بلکه ها گروه نیا تنها نه امروزه ;دامنه.  شدند گنجانده آن در

 از یبرخ در. تیمعلول یدارا افراد و سربازان کهنه ،ییایآس یها ییکایآمر آرام، انوسیاق ریجزا ساکنان

 و یعموم اغلمش در ضیتبع برابر در ژهیو تیحما دنبال به انیگراهمجنس و انیگراهمجنس مناطق

 کردیرو نیا. است تر جذاب آنها یبرا اشتغال. هستند یموارد نیچن جادیا یبرا یخانگ کیشر یایمزا

 قیدق انیب اما کند، یم جادیا یدولت ریمد کی یها برنامه از تیحما یبرا را یا گسترده یها ائتلاف

 ن،یبنابرا .هستند ها تیاولو نییتع یبرا ای یاتیعمل طیشرا در. کند یم دشوار را نامهبر کی اهداف

 ییکایآمر یشغل منافع ستندین هم نهایا. دارد زنان یشغل منافع بر ینامطلوب ریتأث سربازان کهنه حیترج

 شتریب یغلش فرصت با لزوماً گروه کی یبرا سود. است کسانی تبارها ییایاسپان و تبار ییقایآفر یها

 و ییکوبا یها ییکایآمر ،یکیمکز یها ییکایآمر تبارها، نیلات  ستین همراه گرید گروه یبرا

 مهه است ممکن شوند، یم جمع EEO یها گزارش در یآمار اهداف یبرا اغلب که ها ییکویپورتور

 .باشند داشته یمتفاوت یشغل قیعلا

 

 یزمان یها تیمحدود

 رنددا وقت یدولت رانیمد که کندیم فرض آن که است نیا جامع-ییعقلا مدل با یاضاف مشکل کی

 یابیدست یبرا بالقوه یابزارها همه جامع ییشناسا علاقه،یب یروش کنند یدگیرس الف در مشکلات به

 اوقات یگاه چهاگر یاثربخش و اقتصاد ،ییکارا نظر از ابزارها نیا همه یابیارز و شده، مشخص اهداف به

 آن غلانشا از یاریبس است، فعال روش نیا در واقعاً یدولت ریمد کی آن در که دارد وجود یطیشرا

 یدولت تیریمد ،یادیز حد تا. افتی خواهد گانهیب کارشان طیمح با را ییویسنار نیچن یدولت تیریمد

 طور به یدولت رانیمد که است آن مستلزم نیا. است یواکنش بلکه ست،ین فعال متحده الاتیا در

 یکاف وقت یسخت به ها یلیخ. هابحران ای هاالاجلضرب مشکلات، با سرعت به کنند ردبرخو ینسب

 یبرا مترک یلیخ د،یکن ییشناسا را هدف به دنیرس یبرا بالقوه لهیوس کی یحت دارند کار نیا یبرا

 . ستا نیبهتر ییکارا نظر از که دیکن نییتع سپس و بالقوه یابزارها تمام دیکن تلاش ییشناسا

 یاثربخش و صاداقت

 تخصص

 یم یقو استفاده نیچن آن از که یتخصص که است نیا جامع -یمنطق کردیرو مشکلات از گرید یکی

 هستند آشنا دانستندینم که دولت راست دست ریتصو با ما. شود لیتبد یبده کی به است ممکن کند

 یم عمل مختلف یها حوزه در ها دست که است لیدل نیا به نیا. است انجام حال در چپ سمت
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. دارد دست دو از شیب دولت مدرن اما. متفاوت اهداف با و مختلف یزمان یها تیمحدود تحت کنند،

 یموارد در کند، یم اجرا را موارد نیا از یکی که یعموم ریمد نیا. دارد یشمار یب بایتقر یها شاخک

 در دیرس جهینت نیا به رجهخا امور وزارت. دارد رتیمغا یگرید اعمال با است آن در حضور به ملزم

 نکهیا ای!  کرد تیحما یگرید از بود طرفه کی دفاع وزارت که یحال در پاکستان و هند 1971 جنگ

 آنها توسعه یبرا یگرید که یحال در است تالاب و یوحش مناطق حفظ دنبال به آژانس کی چگونه

 .کند یم مبارزه

 یگروه تفکر

 یفهومم سیجان نگیرویا. کنند جادیا یمشکلات جامع-یمنطق مدل یبرا توانند یم نیهمچن ها گروه

 میتصم افراد که است نیا یگروه تفکر آن پشت یاصل دهیا. کرد کیستماتیس را یگروه تفکر نام به

 گذراندن ونبد یریگ میتصم در اجماع یبرا تلاش با برسانند حداقل به را گروه درون تعارض رندیگ یم

 یها نیگزیجا و ابزارها اهداف، یبررس و یانتقاد یپرسشگر جامع -یمنطق مدل عناصر موارد همه

 :کرد جادیا را یگروه تفکر "نشانه" هشت سیجن. نظر مورد میتصم

 کند یم قیتشو را یریپذ سکیر و مفرط ینیب خوش جادیا باعث که یریناپذ بیآس احساس. 1 

 بکشد چالش به را مفروضات است ممکن که ییهشدارها لیتنز. 2 

 یم دهیناد را خود اعمال عواقب اعضا که شود یم باعث گروه، اتیاخلاق به چرا و چون یب اعتقاد .3 

 رندیگ

 دشمن رهبران یا شهیکل یها دگاهید. 4 

 ستندین موافق که یگروه یاعضا با انطباق یبرا فشار. 5 

 شوند یم منحرف گروه یظاهر اجماع از که ییها دهیا کردن خاموش. 6 

 گروه با یهمراه مورد در نظر اقاتف توهم. 7 

 کنند یم محافظت گروه از که شده منصوب خود یاعضا - ذهن محافظان. 8 

 مخالف نظرات

 رد چلنجر ییفضا شاتل پرتاب به میتصم شامل یشیاند گروه از یدولت تیریمد کیکلاس مثال کی

 گرا است ممکن امدج موشک کننده تیتقو در O یها حلقه و بودند ناقص ارهایمع. است 1986 سال

 حالت نیا رد پرتاب یامضا یبرا یگروه یفشارها شدند میتسل آنها نرود، بالاتر تیفارنها 538 از دما

 .چلنجر خدمه هفت مرگ به کرد یرهبر یگروه تفکر د،یشد



 

342 
 

 نهیهز رییتغ

 در که یسآژان یدولت خاص اقدام هر کند یم دشوار را ها نهیهز کامل یابیارز زین تخصص ،یحدود تا

 ها آژانس ریسا یبرا را یدیجد مشکلات است ممکن دهیچیپ استیس حوزه ردیگ یم میتصم الف

 تواند یم ینظام یها گاهیپا کردن کوچک ای بستن یبرا دفاع وزارت ماتیتصم مثال، یبرا. کند جادیا

 قایعم و ها هامبرن. کند یم جادیا یاجتماع رفاه و یالتیا و فدرال اشتغال یبرا یتوجه قابل یها نهیهز

 نیا که است نیا مشکل جامع،-یمنطق مدل یبرا. ها دولت و یمحل یاقتصادها یمال یبرآشفتگ

 شوند گم یتخصص ستمیس در دارند لیتما رایز است دشوار آنها یابیارز است شده جابجا یهانهیهز

 یها یراننگ از خارج واقعاً کمتر و شود یم تر دهیچیپ مشکل ،یادار دولت رشد با ییقضا یها حوزه

 کی به تینها در جامعه به دولت از رییتغ دارد وجود زین ها نهیهز یحت که یطور به است، یدولت

 . شود یم لیتبد یعموم استیس

 یم ،یانتزاع تخصص و هینظر بر هیتک با آن لیدل به که است نیا جامع -یعقلان مدل به انتقاد نیآخر

 یزیر امهبرن لیدلا از یکی نیا ظاهراً. هستند نامناسب عمل در که کند دیتول را یماتیتصم تواند

 حیتوض یحد تا نیهمچن. است نشده ینیب شیپ یخوب به مختلف یاسیس جوامع در است متمرکز

 در شده ینیب شیپ یخوب به ،ZBB و PPBS مانند ،یبندبودجه مختلف یهاکیتکن چرا که دهدیم

 (.دیکن عهمراج 6 فصل به.)اند نکرده کار متحده الاتیا

 

 یشیافزا مدل :یریگ میتصم به یاسیس کردیرو

 ارزش که ،یرواقعیغ است نیچن که کنند یم استدلال یریگ میتصم جامع -یمنطق مدل منتقدان

 و ندارد مطابقت معاصر یادار اتیعمل تیماه با ندارد مطابقت دولت یها ارزش با لزوماً آن یها

 که کنندیم شنهادیپ منتقدان نیا کنند عمل تیجامع و تیعقلان از یحد تا کند یم ملزم را رانیمد

 لقب آن به که یندیفرآ - است تر مناسب متحده الاتیا در یعموم بخش یبرا است یگرید ندیفرآ

 که اول،: کنند یم جادیا دوگانه استدلال کی مدل نیا طرفداران 14. یشیافزا مدل شود یم داده

 نیا نکهیا دوم و متحده، الاتیا در اتیعمل است یدولت یادار یها یژگیو از شتریب یشیافزا کردیرو

 آن تیماه با که کنند یم ادعا آنها ن،یا بر علاوه. کرد هیتک آن به یادیز حد تا دیبا که است یمدل

 یدولت رانیمد که است ییالگو نکهیا و یخوب به یاسیس ینهادها و متحده الاتیا استیس دارد مطابقت

 کردیرو دارد مطابقت سیاسی امر با گیریتصمیم گیریتصمیم مدل. دهند درخواست توانند یم

 یها گروه یاسیس یندگینما ،یاسیس جامعه به یدولت رانیمد ییپاسخگو لزوم بر یدولت تیریمد

 میتصم ها ارزش نیا هم، با مقامات. کند یم دیتاک منتخبان به بودن پاسخگو و آن دهنده لیتشک

 بر باشد دیبا یدولت تیریمد که باشد، داشته یعموم مشارکت دیبا کنند یم کتهید را یادار یریگ



 

343 
 

 اجازه رمتخصصیغ یاسیس مقامات به دیبا که و یاسیس اجماع و یاسیس یها ائتلاف توسعه اساس

 به یریگ میتصم یبرا آنها بر فشار اعمال نیهمچن و یدولت رانیمد دهند جهت آنها به تنها نه دهد

 صیتشخ را ابهام یشیافزا مدل که کنند یم استدلال آن طرفداران یگرید ای استیس برنامه کی نفع

 کی در شود یم یتلق یعیطب یابهام نیچن یعموم استیس شده اعلام اهداف از یاریبس از دهد یم

 یقو یکاف اندازه به اجماع است ساختمان متیق رسد یم نظر به اغلب و گرا کثرت یاسیس جامعه

 استیس اهداف که است آن مستلزم اغلب دگاه،ید نیا در است،یس. یادار یها برنامه از تیحما یبرا

 ،(AA) است نهفته مثبت اقدام و EEO نیب تفاوت نجایا در یاتیعمل طیشرا نشود انیب آن در یعموم

 از تواند یم یکس هر یانتزاع طور به در رایز است، آسانتر EEO نفع به اجماع جادیا. مثال عنوان به

 منظور به یزمان جدول و اهداف از استفاده با اگر حال، نیا با. کند تیحما ها فرصت یبرابر اصل

 کاهش است ممکن برنامه نیا از تیحما خاص، یاجتماع یها گروه یاعضا استخدام با شود یاتیعمل

 از یبرخ مشخص، یزمان جدول و اهداف. بود خواهد تر محتمل یحقوق یها چالش و شدت، به ابدی

 یبرخ جه،ینت در نیسنگ یبارها دانند یم بالقوه مشمول را گرید یبرخ و نفعیذ عنوان به ار ها گروه

 برنامه کی با مخالفت است ممکن کنند، یبانیپشت EEO از یانتزاع طور به توانند یم که یکسان از

AA ژانسآ تیمامور هیانیب نظر از مشابه دهیپد کی. کند یم استفاده یزمان جدول و اهداف از که خاص 

 در اصطلاحات نهایا که یزمان تا. رهیغ و «یبرابر» نیتضم ،«یعموم منافع» خدمت در دهد یم رخ به

 یها برنامه کند تیحما تواند یم گسترده ائتلاف کی مانند، یم یباق نشده فیتعر یاتیعمل مفهوم

 در کار محل در بنزن مطالعه است شده داده نشان مورد در نکته نیا) آنها تیریمد یبرا شده یطراح

 از هدف شود فیتعر قایدق متیق اگر. دارد یستگیشا رفتن آهسته.( است شده ارائه فصل نیا ادامه

 به یلیتما یدولت رانیمد برنامه، است یادار دستگاه کی رفتن نیب از و یاسیس تیحما دادن دست

 یبرا داد خواهند حیجتر بلکه. یاتیعمل ای جامع صورت به اهداف ای ندارند خود یها تیمأمور انیب

 به ازین است ممکن نیا چه اگر افته،ی بهبود یحدود تا تیوضع سمت به گام به گام و آهسته حرکت

 گر،ید عبارت به. آنها یاجرا یابزارها و ها استیس باشد داشته مداوم اصلاح و ینینش عقب از یبرخ

 الاتیا استیس از بود خواهد سبک با همگام یاریبس نظر از و بود خواهد یشیافزا یکردیرو نیچن

 یم مشخص آن یبرا را ریز یکل ندیفرآ یشیافزا مدل ،یا هیرو نظر از یشیافزا مدل یاجزا متحده

 :یادار یریگ میتصم کند

 آن یانتها فیبازتعر •

 اجماع کی به دنیرس •

 بخش تیرضا میتصم کی اتخاذ •

 یانتها مجدد فیتعر
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 اهداف که دهدیم صیتشخ مدل نیا. شوند ینم یتلق گریکدی از زیمتما عنوان به اهداف و ابزارها

 در. نندک عمل یاتیعمل مفهوم هر در هدف عنوانبه که باشند نامشخص آنقدر است ممکن استیس

 تجه در حرکت یبرا آژانس اریاخت در موجود یابزارها توسط اغلب دولت استیس اهداف جه،ینت

 استفاده، تصور در که، بود آن مستلزم امر نیا ،EEO ثالم در مثال، عنوان به. استیس یکل یها یریگ

 کوکمش یعموم بخش در یاساس قانون طبق شهیهم که ،یزمان جدول و یغاتیتبل اهداف ای استخدام

 نظر از هک دهد یم صیتشخ رهیغ و سه قانون جانبازان، تیاولو ،یستگیشا امتحانات بر علاوه هستند،

 ای فرصت شتریب یبرابر تینها در اما ضربه، کی در پرسنل ستمیس اصلاح است رممکنیغ یاسیس

 لهیوس اگر فاهدا نیا یبرا ییها برنامه آورد دست به محدود توسعه با توان یم را یاجتماع یندگینما

 بدون جامعه رد ها گروه باشد نژادها و ها تیقوم همه از کامل یاجتماع یندگینما به یابیدست یبرا یا

 ن،ینابراب. شود فیتعر دوباره است ممکن یاجتماع ییبازنما ستندین دسترس در یاساس اصلاحات نیچن

 ممکنه هم نیا. کرد فیتعر کار سن در زنان و ها تیاقل متناسب ی ندهینما عنوان به را آن توان یم

 کار یروین در ها گروه نیا متناسب یندگینما عنوان به شتریب است ممکن انیپا و باشد یافتنین دست

 کار یورین یها گروه متناسب ندهینما عنوان به باشد فراتر است ممکن یهدف نیچن. شود فیبازتعر

 است نممک اصلاح دورتر هنوز. است افتهی کاهش هستند، مشغول آن در یدولت پرسنل که یمشاغل در

 زنان و تیاقل یها گروه ندهینما باشند متناسب دیبا نیمع آژانس هر کارکنان که باشد صورت نیا به

 در. کند یم استخدام را خود پرسنل آن در آژانس که ییایجغراف منطقه در و مشاغل در کار یروین در

 خواهد یعموم استیس ستیچ هدف که کنندیم نییتع تینها در موجود یابزارها ،یطیشرا نیچن

 اهداف یراب اجماع ادجیا باشد داشته وجود گرید یابزارها از استفاده امکان که یزمان تا حداقل - بود

 .گرید

 اجماع کی به دنیرس

 به افاهد و ابزارها. است آن یاجرا روش و استیس نفع به اجماع ای توافق خوب میتصم کی آزمون

 قابل که بسته. شوند یم یتلق مرتبط نفع یذ جوامع یبرا قبول قابل شیب و کم ییها بسته عنوان

 نظر در ردکیرو "نیبهتر" معمولا – ددار خود سر پشت را تیحما نیشتریب که - است نیتر قبول

 عنوان به یاثربخش و ییجوصرفه ،ییکارا بر ییپاسخگو و یندگینما معنا، نیا در. است شده گرفته

 به یسنت یتیریمد یهاارزش. کرد جستجو لهیوس انتخاب در. است غالب باشند، دیبا که ییهاارزش

 آنها نیتربرجسته عنوان به اما هستند، تیاهمیب یشیافزا مدل توسط شوندینم یتلق صورت نیا

 برنامه نیا در است ممکن دارد یشتریب نهیهز و دهد یم انجام کمتر که یا برنامه. شوندینم دهیسنج

 دگاهید نیا. است کارآمدتر و تر صرفه به مقرون که یمدل به نسبت یشیافزا مدل باشد تر قبول قابل

 :است یاضاف نکته نیچند متضمن
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 رد ماتیتصم کند، یم جادیا است آن از یاسیس تیحما زانیم خوب، استیس کی آزمون رایز. 1 

 یاقتصاد ،یماعاجت یزندگ از نیمع حوزه کی در رییتغ شوند ینم شیآزما الف دیتول در آنها ریتأث برابر

 صیخصت در شیافزا شود یم انیب قیطر از اغلب که است یاسیس تیحما حفظ آزمون بلکه،. یاسیس ای

 به ندارد عهجام بر یصیتشخ قابل ریتأث چیه و است نینماد اریبس که یا برنامه یحت جه،ینت در دجهبو

 .گرفت نظر در موفق توان یم را یبانیپشت جادیا از ریغ

 که یتیحما بلکه یاجتماع مشکل ای یاقتصاد یبرخ بر آن ریتأث خوب، استیس کی آزمون رایز. 2 

. است هترب یزیچ چه میده نشان که است لازم یکل طور به کند یم جادیا برنامه کی با مخالفت یبرا

 .کرد اهدخو کار ستیچ که دهد نشان دیبا یکی. کند ینم کار برنامه که مییبگو است یکاف ستین نیا

 یابیارز جامان و یمش خط یابیارز یبرا یمانع کی به لیتما یادار ماتیتصم قضاوت یبرا هیرو نیا. 3 

 مشهود یدولت تیریمد در یتیریمد یکردهایرو و یاسیس نیب گسست دوباره، نجایا در. دشوار عملکرد

 .(ردیگ یم قرار بحث مورد یبعد فصل در یابیارز یمش خط. )است

 بخش تیرضا میتصم کی اتخاذ

 یادار میتصم. است محدودتر جامع-یعقلان کردیرو به نسبت لیتحل ،یشیافزا یریگمیتصم ندیفرآ در

 که را یکی و رندیگیم نظر در را یابزار بسته چند کنند،یم استفاده یشیافزا کردیرو زا که یسازندگان

 شود ینم انجام کی به دنیرس یبرا یتلاش چیه ای یکم تلاش. کنندیم انتخاب است بخشتیرضا

 الف «کنندهیراض» مفهوم هربرت گفته به. رساند یم حداکثر به را مربوطه ریمقاد که یا نهیبه میتصم

. دیبرسان حداکثر به را ها ارزش از یا مجموعه هر ستین یعقلان زین آن انجام یبرا تلاش یحت مون،یسا

 دیشد یاتکا به یادیز لیتما و شوند یم تیهدا گذشته عملکرد اساس بر ها یریگ میتصم عوض، در

 یشیافزا یریگ میتصم مدل در است ممکن تیجامع از یتوجه قابل درجه حال، نیا با. ندارند هینظر به

 و مقننه قوه یاعضا ها، سازمان ریسا مربوطه، نفعیذ یها گروه مشارکت به قیتشو با شود هیتعب

 تجسم فدرال اداره در کردیرو نیا یحدود تا. یمش خط مورد در یریگ میتصم ندیفرآ در نفعانیذ

 کی که یزمان ،یانونق نیچن اساس بر. مشابه یالتیا نیقوان از یاریبس و 1946 هیرو قانون است افتهی

 دیبا معمولاً جاد،یا است یررسمیغ تیحاکم قیطر از دیجد استیس کی اتخاذ یبررس حال در آژانس

 ممکن یعموم انجمن کی در را آنها کند منتشر را آن درباره یحیتوض و یشنهادیپ نیقوان راتییتغ

 یفرصت مند علاقه افراد به. دهد حیتوض یتوجه قابل اتیجزئ با را خود شنهاداتیپ پشت منطق است

 قرار آژانس و استماع، جلسات قیطر از اوقات یگاه و دهند پاسخ یکتب صورت به که شود یم داده

 یها تهیکم اغلب. ردیبگ نظر در را آن یینها نیقوان صدور از قبل کند افتیدر را ها پاسخ نیا است

 آن به که ترقیدق یسازقاعده. نسآژا یگذار استیس در مشارکت به مجاز ای شوند یم جادیا یمشورت

 یاریبس که ییقضا شبه بونیتر الف شود،یم گفته «پرونده در یسازقانون» ای «یرسم» یسازقانون
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 ریسا ای یادار حقوق قضات به ها دگاهید دهند ارائه را خود مطالب آن در توانند یم آگاه علاقمندان از

 در تیجامع از یا درجه شود، یم ارائه یا انهیگرا تکثر یندگینما نیچن که یهنگام. استیر مقامات

 که است یا حوزه نیا. شود انجام. ابدی یم توسعه شود ارائه دیبا و تواند یم که آنچه به آژانس توجه

 تیتقو یریگ میتصم به نسبت را آن کردیرو پراکنده یادار ساختار الف بر یاسیس کردیرو دیتأک آن در

 یادار یواحدها است نفر نیچند مشارکت مستلزم یهمپوشان آژانس یها تیمامور. ساخت کند یم

 در مصالحه کند انیب را یمتفاوت یها دگاهید احتمالا واحدها نیا و کلان، یها یریگ میتصم در

 و ها هیرو از کالیراد خروج ،یکل طور به تیحما و یهمکار حفظ افتی خواهد توسعه منافع یراستا

 در ثبات و شود یم گرفته نظر در ثبات تیتقو عنوان به نیا. بود هدخوا محدود گذشته یها استیس

 .یدولت تیریمد

 یشیافزا مدل بر ینقد

 همان به دیاش آن یها تیمحدود اما ،ییپاسخگو و ییبازنما در یا عمده یایمزا یدارا یشیافزا کردیرو

 شود دشوار اریبس آن یبرا است ممکن که ییجا تا است کارانه محافظه ذاتاً اولاً،. باشد روشن اندازه

 هر اشدب کننده تیخودتقو دارد لیتما سمیپلورال. دهد پاسخ جامعه راتییتغ به موثر طور به دولت

 یادار یواحدها تعداد چه هر(. آژانس ای دفتر) است خودش یحکومت یسخنگو دنبال به یمنفعت

 یماهنگه یها تهیکم شتریب ینسازما نیب جه،ینت در. شود یم دشوارتر یهماهنگ باشد، شتریب ریدرگ

 تیحما فظح و جادیا بر یادیز دیتاک گرفت خواهد قرار اجماع با قضاوت مورد استیس. شود یم جادیا

 خطوط ردک خواهند کار وکلا. شد خواهد دیتاک تعارض از اجتناب و تعارض حل بر جه،ینت در. یاسیس

 نیتضم نبالد به سانینو بودجه. مختلف فاترد ای ها آژانس یهمپوشان یها برنامه یبرا چمن قبول قابل

 از فراتر تواند یم بست بن ای «ییگرا پرکثرتیه». ماند یم یباق ثابت بود خواهند بودجه ینسب سطح

 .باشد یکار محافظه

 یحرکت یب به

 حاصلا در کوچک یهاگام برداشتن با است یمتک چون که است نیا یشیافزا مدل با دوم مشکل

 یکی. تداش خواهد همراه به را ینیب شیپ قابل ریغ و نامطلوب عواقب است ممکن تینها در است،یس

 انیدیتبع زا ینظام یروین کی. بود 1961 سال در "ها خوک جیخل" حمله نیا از یا نمونه مستند کاملا

 .دندید آموزش و لیتشک متحده الاتیا در ستیکمون ضد ییکوبا

 دلیف میرژ یسرنگون است شده جادیا در بالقوه استفاده یبرا روین یمرکز یکایآمر یکشورها از یبرخ

 نیا سوال شد مواجه آن با یکند دنتیپرز ت،ینها در. شد تیتقو و شد شتریب روین گام به گام کاسترو

 زین کشورها ریسا و کشورها بدهد دست از تدیونای در را آن خواست ینم او کرد دیبا چه آن با که است

. کند اشغال را کوبا به دادن اجازه: نیگزیجا کی دیرس یم نظر به فقط. ندنبود آن رشیپذ به حاضر
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 نیا درباره بحث در. شد رانیو کاسترو یروهاین توسط و الات،یا داد انجام تدیونای کمک با را کار نیا

 بود پیت نکهیا اول: لیدل سه به هرگز، ای بود حالا ای طرح نیا: نوشت سورنسن تئودور متاسفم، قسمت

 را آنها که بود نیا او انتخاب تنها رایز. . .  نیدوم. است دشوار و مبارزه یبرا ناآرام ده،ید آموزش ملاًکا

 رایز سوم، و. کنند یم پخش را خود یتینارضا آن در که یکشور بازگرداند نجایا به ای بازگرداند کوبا به

 یشیافزا مدل به مربوط تیدمحدو کی داد خواهند لیتشک را کاسترو ارتش یزود به یروس حاتیتسل

 مشخص هدف بدون برداشتن قدم به قدم یگذار استیس در چرخش کند دیتول تواند یم که است نیا

 یحت کند، تیهدا موجود یسازمان باتیترت و ندهایفرآ تداوم به را رانیمد تواند یم جامع طرح کی ای

 فدرال دولت مثال، عنوان به. دباشن داشته اصلاح به ازین شده درک نقص لیدل به است ممکن اگر

 کی با دوم فتیش هر. شد خارج آن از و شد منتقل خود یمرکز پرسنل آژانس به بار دو EEO برنامه

 حافظه" حفظ در شکست معرض در ژهیو به یشیافزا کردیرو گر،ید عبارت به بود همراه مستهلک منطق

 رییتغ منظور به که را ییهایگیریمتصم یگیرتصمیم یگیرتصمیم مدل ت،ینها در. است "یسازمان

. کندینم یبانیپشت است، بزرگ اسیمق در یگذارهیسرما به آن ساختن متعهد ای جامعه دادن جهت

 رغمیعل. است مهم باشد مانع زمان، که یزمان ،یاضطرار مواقع در واقعاً است ممکن ب،یترت نیهم به

 یحدود تا. رسد یم نظر به تر مناسب یموارد نیچن در جامع یزیر برنامه عمل، در آن یها تیمحدود

 ییگرا شیافزا از اجتناب به لیتما یاقتصاد عیسر توسعه دنبال به جوامع که است لیدل نیهم به

 پراکنده یادار سازمان و گرا کثرت یاسیس نظام کی مستلزم ییگرا شیافزا چون حال، نیا با. دارند

. دهد کاهش را توسعه و توسعه بر یاسیس جامعه دیتاک دتوان یم ییگرا شیافزا رد بودن، جامع یبرا

 ،یحدود تا ن،یبنابرا جامعه در یناهمگون دارد یبستگ مدرک به یلیخ ندهینما یاسیس ینهادها حفظ

 یها نظام تیماه سر بر بحث زین ییگرا شیافزا مقابل در یعقلان جامع یزیر برنامه سر بر بحث

 .یاسیس

 یریگ میتصم به یقانون کردیرو

( 1) شود لحاص نانیاطم تا کندیم هیتک ییقضا هیرو بر یعموم یادار یریگمیتصم به یحقوق کردیرو

 صورت آنها با یگرید رفتار ای شوندینم محروم خود حقوق از هاطرف ریسا ای هاشرکت ها،گروه افراد،

 شکل قضاوت عاتاطلا باشد حیصح اساس بر و مستدل یریگ میتصم( 2) و قانون خلاف بر. ردیگینم

 یبرا که ینیقوان و یرسم و قیدق روش کی قیطر از محدود کی است، ییگرا شیافزا از یخاص

 نیا نیب تعادل و مقابل یها طرف منافع ت،یموقع کی از است شده گرفته نظر در قیحقا ییشناسا

 است مومع متخد در نحو نیبهتر به ای/و دارد مطابقت یقانون الزامات با وجه نیبهتر به که منافع

 کی با ساساًا که موارد از یادیز تعداد الف در ییقضا مراحل گذراندن با که است نیا بر فرض 18.بهره

 کند، یم فیتعر که یاصول از یا مجموعه ساخت امکان تینها در است،یس دارند سروکار یعموم حوزه

 .بود خواهد ریپذ امکان
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 یعموم منافع

 نگر ندهیآ قضاوت. نگر گذشته و نگر ندهیآ: میکن میتقس یکل ستهد دو به را قضاوت که است دیمف

 و ویراد نقل، و حمل یها شرکت نظارت، تحت یها شرکت یها درخواست شود یم شامل اغلب

 رهایمس ها،نرخ مانند خدماتشان، یهاجنبه از یبرخ رییتغ حق یبرا ره،یغ و هاکنندهپخش ونیزیتلو

 کی یانداز راه یمجوزها یبرا باشد ها درخواست به مربوط است نممک نیهمچن. شانیهابرنامه ای

 یدادرس نییآ قانون اساس بر یرسم نیقوان اقتصاد از نظارت تحت بخش کی در خدمات ارائه ای تجارت

 رخ یزمان زین نگر ندهیآ قضاوت. کند یم استفاده یقضاوت قالب کی از و است نگر ندهیآ (APA) یادار

 که است آن مستلزم غالباً یاجتماع رفاه یایمزا دهد درخواست یمختلف انواع یبرا فرد که دهد یم

 درخواست یبرا یلیدل و اطلاعات ارائه و رییتغ ینوع یبرا کند ارسال را یدرخواست یخصوص شخص

 بحث نکهیا فرض با. دهد یم انجام را درخواست لیتحل و هیتجز یدولت آژانس معمول، طور به. آن

 یعموم نفع به درخواست یاعطا ای ریخ ای است طیشرا واجد یمتقاض ایآ نکهیا مانند دارد، وجود ییها

. شود برگزار یدادرس بازرس ای یادار حقوق یقاض است ممکن طرف یب کی مقابل در یدگیرس است،

 را یشتریب موارد تا شود یم داده فرصت امکان نیا کننده درخواست طرف به یدادرس جلسه طول در

 به مربوط متضاد اطلاعات است ممکن ینظارت آژانس کارکنان درخواست به مربوط اطلاعات دهد ارائه

 شده ذکر مربوطه اساسنامه در که همانطور دهند ارائه دارد یعموم منافع آنچه مورد در را خود دگاهید

 یابر شاهدان متقابل ییبازجو و مقابله و شاهدان دهند ارائه بتوانند است ممکن طرف دو هر. است

 ارائه یکتب ای یشفاه صورت به را خود نظرات که شود دعوت نیطرف از است ممکن سوم. مقابل طرف

 نظرات و اطلاعات، مسائل، کردن روشن یبرا تلاش در یفعال نقش است ممکن ییشنوا بازرس. کنند

. ردیگ یم میتصم ییشنوا بازرس که رسد یم انیپا به یزمان قضاوت از مرحله نیا. آژانس مقابل در

. ونیسیکم کی توسط اغلب آژانس، در بالاتر سطح کی در ردیگ یم قرار یبررس مورد میتصم معمولاً

 بودن ملزم احساس بود خواهد یقانون روند نیا. شد اصلاح ای رد ب،یتصو مرحله نیا در است ممکن

 حضور شاهد نعنوا به تواند یم یکس چه ،یدگیرس در بیترت و نظم یعنی) شده نییتع هیرو قواعد به

 از یادار قضاوت(. شود ارائه جلسه در تواند یم که یاطلاعات تیماه و متقابل، ییبازجو شکل به ابد،ی

 در ژهیو به دادگاه، هیرو به نسبت ریپذ انعطاف است شتریب معمولاً اما کند، یم استفاده خصمانه هیرو

 یادار قضاوت دوم نوع. شود یم فایا ییشنوا نهیمعا توسط اغلب که یفعالتر نقش و شواهد قواعد مورد

 ممکن نیا. ردیگ یم قرار یادار سازمان کی توجه مورد ییادعا تخلفات کی نجایا. است نگر گذشته

 است ممکن یتیشکا نیچن. دهد رخ گرید طرف ای شرکت فرد، کی هیعل تیشکا طرح قیطر از است

 رفتار از یگرید شکل ای پرسنل، عملکرد ای لانهناعاد کار غات،یتبل باشد بندهیفر ناعادلانه، رقابت یادعا
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 یمقدمات قاتیتحق قیطر از شود یم آگاه آژانس یگاه. کند یم نقض را آژانس مقررات ای نیقوان که

 آژانس تخلف، یادعا محض به مشابه یابزارها و ها یحسابرس ها، گزارش ییادعا تخلفات بر نظارت و

 آژانس مسئولان اگر. است داده رخ آنچه نییتع یبرا قیدق قاتیحقت داد خواهد انجام را یاقدام احتمالاً

 به متهم طرف به است شتریب اقدام مستلزم تیوضع نیا که است معتقد «یدادستان» نقش الف در

 صورت به دادن پاسخ یبرا یرسم فرصت کی شود یم پرداخت یمهمان آن از پس. شود یم داده تخلف

  یادار کی استیر به استماع جلسه کی قالب در پاسخ نیا اردمو از یاریبس در. یکتب ای یشفاه

 ،ییقضا محاکمه کی بود خواهد هیشب یدادرس هم، باز. یدادرس مستقل بازرس ای یقاض بود خواهد

 توسط دارد حق احتمالاً اشتباه، ارتکاب با زد اتهام طرف. است رتریپذ انعطاف ادیز احتمال به اگرچه

 روش شاهدان مخالف از متقابل ییبازجو و مقابله و شاهدان، ارائه یبرا دیشا و باشد مدافع لیوک

 بر حاکم نیقوان از مختلف ریتفاس و شود یم استفاده است داده رخ آنچه قتیحق اثبات یبرا خصمانه

 گرفت خواهد قرار یبررس معرض در احتمالاً که کرد خواهد صادر را یمیتصم ممتحن ییشنوا. عمل

 .گرید یدولت نهاد کی توسط ای آژانس در یبعد مرحله در

 قضاوت یایمزا

 تیریمد مقررات، ژهیو به ،یاستیس حوزه نیچند در یادار ماتیتصم اتخاذ یبرا یمهم لهیوس قضاوت

 به است شده گرفته نظر در آن تیمز نیبهتر. است یاجتماع رفاه یایمزا خاتمه ای یاعطا و پرسنل،

 یفشارها از کنند عمل مستقل ییقضا وهیش به که دهد یم را مکانا نیا یادار ینهادها به که معنا نیا

 از که یعموم منافع به توجه با کنند جادیا یمستقل دگاهید تا کند یم قیتشو را آنها نیا یاسیس

 و کند، یم تیحما دگاهید آن از که یشیافزا یا وهیش به یریگ میتصم اند، شده مطلع آنها تخصص

. کند یم کمک مستمر صورت به یعموم منافع ییشناسا به که سابقه ای قانون مجموعه کی جادیا

 خط کند جادیا جامع کی ای کند توافق نتواند قانونگذار که است دیمف یزمان ژهیو به است قضاوت

 خدمات یبرا نرخ نییتع مانند دارد، وجود مداوم طور به ماتیتنظ انجام به ازین که یهنگام ؛یمش

 ماتیتصم که یزمان دیمف ندیفرآ کی هست هم. باشد نظر مورد یریپذ افانعط که یزمان و ؛یعموم

 الف که یزانیم ای طرف کی یکیزیف تیوضع ای ،یمال تیوضع قصد، مانند خاص، عوامل یرو بر دیبا

 قانون، کی یاجرا که یزمان است مناسب ژهیو به قضاوت. کرد یم عمل یمنطق ای تین حسن با طرف

 قضاوت خاص تیموقع کی نهیزم در ارهایمع باشد مورد نیچند دنیسنج مستلزم استیس ای قانون

. هستند یمنطق و یکاف اطلاعات اساس بر دهد یم انجام ماتیتصم اتخاذ از نانیاطم یبرا را یدراز راه

 یاطلاعات اعتبار متقابل نهیمعا و مقابله آزمون دیکن حذف را اعتماد قابل ریغ اطلاعات شواهد قواعد

 یم را آژانس ماتیتصم ییقضا یبررس اجازه APA. است شده گرفته یقضائ میتصم آن اساس بر که

 قانون آن مستلزم امر نیا. است اریاخت از استفاده سوء ای مزاج یدمدم خودسرانه، شود یم ادعا که دهد

 سطح در تیریمد در مهم چهارم، متمم. شود یبانیپشت یتوجه قابل شواهد با است یرسم یگذار
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 رانیمد که است آن مستلزم حداقل، در. کند یم ممنوع را "معقول ریغ" تصرفات و جستجوها ابان،یخ

 شهود مثال، عنوان به. تشنج ای جستجو شامل آنها اقدامات یبرا کنند انیب را یمعقول یمبنا بتوانند

 او تیوضع یبررس یبرا راننده کی کردن متوقف یبرا سیپل افسر یبرا یناکاف یمبنا است ییتنها به

 یبستگ افراد یاساس حقوق نقض یبرا یدولت رانیمد تیمسئول 19. هینقل لهیوس نام ثبت ای او مجوز

 کایآمر در یاساس قانون نقش. )ریخ ای دانستند یم بهتر دیبا یمنطق طور به آنها ایآ که دارد نیا به

 .(است 11 فصل موضوع یدولت تیریمد

 یریگ میتصم مدل کی عنوان به قضاوت نقد

 در کردیرو آن یاصل تله در. است ییگرا شیافزا ینوع قضاوت. دارد یجد یها تیمحدود زین اوتقض

 بدون یاستیس حوزه کی در را یشیافزا ماتیتصم از یسر کی توان یم. است میسه یریگ میتصم

 اجتناب طور به ماتیتصم. کرد اتخاذ کرد، توجه آن به ها آن که یا جهینت تیوضع از کامل یآگاه

 یقضاوت یریگ میتصم حوزه نیچند در را مشکل نیا از ییها نمونه توان یم. شوند یم منجر یریناپذ

 کی قیطر از. ردیگ یم بر در را یدولت کارمندان حقوق یدولت رانیمد به یمیصم ینگران از مورد کی

 رد یدولت کارکنان از حفاظت یقانون و یاساس قانون ،یادار جلسات و ییقضا ماتیتصم از الیسر

 دهه بود جامع اریبس لیاوا تا 1950 دهه از قبل حداقل است افتهی تکامل وجود از نامطلوب اقدامات

 ساخته گریکدی یرو بر مناسب روند یا هیرو و برابر تیحما ،یماهو حقوق به مربوط ماتیتصم 1970

. شد یم تیریمد قابل ریغ یعموم خدمات رسد یم آنها از یاریبس نظر به که ییجا تا است شده

 جهات یبرخ از رفتارشان ای عملکرد که یدولت کارمندان هیعل موثر طور به نبود اعمال قابل ها میتحر

 که شد متوجه تگزاس، س،یهر شهرستان در پاسبان کی 1987 سال تا مثال، عنوان به. بود یناکاف

 جمهور سیرئ به قصد سوء کی دنیشن با که، را یشیآزما کارمند کی تواند ینم یاساس قانون طبق

 که است سخت تصورش« .رندیبگ را او دوارمیام بروند، دنبالش دوباره اگر کن، کیشل: زد ادیفر گان،یر

 کارمند کی از اول هیاصلاح که است دهیرس جهینت نیا به کند یم نگاه زیتم لوح کی به که یدادگاه

 اما. کند یم انیب را یهاراتاظ نیچن کار محل در که یدفتر کند یم تیحما قانون یاجرا در یشیآزما

 یاجبار گذشته ماتیتصم توسط جهینت نیا که دیرس یم نظر به دادگاه، یرهبر معظم مقام تیاکثر به

»  میتصم نیا که میشویم متوجه - مخالف یقاض چهار جمله از -آنها از یاریبس اگرچه باشد، شده

 کمبود تواند یم. است ریگ وقت. رددا زین یگرید یها تیمحدود قضاوت 20«.کندیم کیتحر را ذهن

 مشابه موارد در مختلف ییشنوا ناتیمعا که افتد یم اتفاق یزمان که همانطور ،یکنواختی باشد داشته

 لیتحل با توان یم که یاصول قانون یعنی) یمیتصم ییقضا هیرو یمحتوا. رسند یم یمتفاوت جینتا به

 علاقه یخارج یها طرف یبرا ای عموم یبرا یسانآ به ستین( آورد دست به یقبل موارد در ماتیتصم

 شوند یم اداره آن توسط که یدولت رانیمد یبرا باشد است ممکن یحت. است یدسترس قابل مند

 از ییها نمونه هستند کار به مربوط مسائل و فدرال برابر یشغل فرصت اتیشکا از قضاوت. است مبهم
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 تیعموم آن اصول در است ادیز اریبس ییقضا هیور یمحتوا ها حوزه نیا از کی چیه در مشکل نیا

 قضاوت 21.کنند تیرعا را احکام مفاد است قرار کارکنان و سرپرستان اما است، روشن ژهیو به ای افتهی

 دهند لیتشک را آن معادل توانند یم ها سازمان و افراد یرونیب مشارکت دارد ییها تیمحدود زین

 یعلن و یعموم مشارکت یبرا یشرط چیه اما کند، یم هخلاص طیشرا یبرخ تحت "دادگاه دوست"

 توان یم را یقضاوت ماتیتصم ن،یا بر علاوه. ندارد وجود یطیشرا نیچن در نفعیذ یها گروه ای مردم

 یریگ میتصم یاساس اصول فیتحر به لیتما است ممکن که یقیحقا زد گره یالتقاط یا مجموعه به

 ظاهر به و مخالف نفر دو حداقل که لیدل نیا به قاًیدق «کن ضعو بد قانون سخت موارد». باشند داشته

 ،یموارد نیچن در. گرفت میتصم توانیم هاآن اساس بر که معتبر اصول از یامجموعه دارند وجود

 ممتحن استماع کند رییتغ دادگاه به ها پرونده ارائه نحوه در معمول حد از شیب است ممکن ماتیتصم

 اساس بر ای یمقامات نیچن توسط که یمنافع یعموم دگاهید ای یشخص عدالت حسب بر یقاض ای

 ای افراد و یدولت رانیمد که است نیا قضاوت از انتقاد نیآخر. است شده گرفته نظر در آنها تعصبات

 ظاهراً است ممکن یا رابطه نیچن که یزمان. دهد یم قرار متخاصم و متضاد یتیموقع در را ها سازمان

 و یعموم خدمات ناظر به توان یم مثال عنوان به ارتقاء حال در باشد نامناسب یومعم استیس یبرا

 نیا از کی هر در. رفاه رندهیگ و یاجتماع رفاه مددکار و آموز دانش و معلم کارمند، کرد اشاره یعموم

 نیا با. شود یم گرفته نظر در خصمانه موارد از تر مناسب دارد وجود یتیحما و یتعاون روابط موارد،

 هیرو دشمن ن،یا بر علاوه. شود یم خصمانه آنها رابطه قضاوت، شوند یم وارد احزاب نیچن یوقت حال

 یادعاها به منجر اغلب نیا. دهد ارائه را مورد نیتر یقو و نیتر یقو تا کند یم قیتشو را طرف هر

 اهیس صورت به ها زهینگا و رفتار ممکن نور نیبدتر کند یم وارد را مقابل طرف که شود یم زیآم اغراق

 مقابل طرف به شتریب نیطرف از کی هر که شود یم باعث امر نیا. است شده دهیکش ریتصو به دیسف و

 اختلاف حل عموماً قضاوت مجموع، در. شود یم دیتشد باشند داشته یریدرگ و شوند اعتماد یب

 .است یبهتر

 مسئله حل نیتمر ا ندیفرآ

 کار محل در بنزن مورد

 یعموم یادار یها یریگ میتصم میا کرده بحث یحقوق و یاسیس ،یتیریمد یکردهایرو وردم در ما

 یدولت رانیمد عمل، در. آمد مجزا یها یبند بسته در ای هستند کیتفک قابل یراحت به که یا گونه به

 شود منجر است ممکن نیا. کنند بیترک خود روزمره یها یریگ میتصم در را کردهایرو نیا مجبورند

 یگاه اما( 22) «امتداد به زدن دست با یعموم تیریمد» کند، یم شنهادیپ بهن رابرت که مانطوره

 به یدولت تیریمد حوزه شوند یم همگرا کردیرو کی در یریگ میتصم یکردهایرو اغلب، دیشا اوقات،

 ارهاد یشغل بهداشت و یمنیا فدرال تلاش بیمعا و کند برجسته را آنها یایمزا وضوح به که ینحو

(OSHA) و یمنیا قانون. دهد یم ارائه یعال ریتصو کی کار محل در بنزن خطرات کاهش یبرا 
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 یسم مواد به مربوط یاستانداردها انتشار در کار از یمنش که کند یم انیب 1970 سال یشغل بهداشت

 اساس بر کند نیتضم نحو نیبهتر به که کند نییتع را یاستاندارد دیبا. . .  عوامل مضر یکیزیف ای

 یسلامت در یماد بیآس باشد، نیچن اگر یحت ندارد وجود یکارمند چیه که موجود شواهد نیبهتر

 نیچن با که است یخطرات معرض در منظم طور به کارمند داشت خواهد یعملکرد تیظرف ای

 .کند یم مقابله یاستاندارد

 او یکار یزندگ دوره

 یبرا یمیپتروش عیصنا و شود یم دیتول نفت وسطت که است ریتبخ سرعت با و معطر عیما کی بنزن

. یآل ییایمیش مواد ریسا و ها کش آفت نده،یشو مواد ها، حلال موتور، سوخت ساخت در استفاده

. است مرتبط کند، یم حمله خون دیسف یها گلبول به که یسرطان ،یلوسم با که است شده شناخته

 شود، یم یریگ اندازه (ppm) ونیلیم در قسمت رد آن هوابرد حالت در که بنزن، از منیا سطح چیه

 را ییاستانداردها کرد، درک یقانون دستور عنوان به او که آنچه از پس کار ریوز. است شده شناخته

 شیپالا ک،یلاست در ام یپ یپ 1 تا ام یپ یپ 10 از. داد کاهش را بنزن مجاز سطوح که کرد صادر

 یبرا دلار 82000 به بود شده ینیبشیپ دلار 1390 از عیناص نیا یهانهیهز عیصنا یمیپتروش و نفت

 دفاع ریوز از کایآمر نفت موسسه نیا(. اول سال یها نهیهز و یکیزیف کارخانه راتییتغ در) کارگر هر

 به 10ppm از کاهش رایز رفت فراتر خود یقانون اراتیاخت از او که لیدل نیا به یحد تا کرد، تیشکا

1ppm بخش، دیرس کشور یعال وانید به یصنعت هیاتحاد عنوان به پرونده نبود اجرا قابل افتی کاهش 

AFL-CIO در «ریپذ امکان» که بود نیا موضوع از یبخش 23(.1980) کایآمر نفت مؤسسه هیعل 

 تلاش و یقانونگذار سوابق به توان یم سؤال، نیا به پاسخ یبرا. معناست چه به اساسنامه چارچوب

 من: گرفت جهینت و داد انجام را کار نیا کشور یعال وانید یقاض ستیرنکو گرهکن قصد صیتشخ یبرا

 یبرا که است یعیتشر سراب کی. . .  ازین دهد یم نشان را امکان نیا یقانونگذار خیتار که معتقدم

. مخاطب باشد کنگره نظر مورد که یشکل هر و گران،ید به نه اما[ کنگره] شود یم ظاهر اعضا از یبرخ

 هر «ریپذ امکان حد تا» زبان دهد نشان که ستین یزیچ یحاو یقانونگذار خیتار مجموع، در. . . 

 تا اگر واضح، استاندارد کی کامل، طور به نه اگر ،یادیز حد تا دهد یم انجام آنچه ارائه از ریغ یکار

 هستند . . .کلمات نیا دهد نشان که ندارد وجود یزیچ مطمئناً یشکارچ بود، یواقع ریغ یحدود

 است ممکن "ریپذ امکان حد تا" کلمات.[ موافق نظر. ]است یاقتصاد و یفن یسنج امکان به محدود

 که یسراب اما قانون، نهیزم کند، یم استدلال ستیرنکو که همانطور نباشد آن در یخاص یمعنا به

 شنهادیپ نیانشج عنوان به. بود مهم اریبس کنگره یریگ میتصم یبرا است کرده خطور ذهنشان به آنها

 شتریب مقررات از تیحما در ائتلاف لیتشک یبرا یابزار عنوان به OSHA حهیلا یاصل زبان یبرا شد

 داشته یمتفاوت یمعنا کنگره مختلف یاعضا یبرا است ممکن کلمات. کار محل یمنیا و بهداشت

 از یا نمونه نیا. کرد دجایا آن از یشتریب تیحما و داد کاهش را حهیلا نیا با مخالفت آنها اما باشد،
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 یاستیس هدف کی کار محل از یسم مواد حذف که است شده رفتهیپذ. است یشیافزا یریگ میتصم

 یم یتلق ییکایآمر یزندگ بهبود جهت در جلو به رو یگام عنوان به یاستیس نیچن. است مطلوب

 یتلق یسم کند ینم ییشناسا را مواد اساسنامه رایز یشیآزما و کوچک اقدام کی است آن اما. شود

 آنقدر با شد،یم نیچن اگر آنها بردن نیب از یسنج امکان نییتع یبرا ییاستانداردها و شود یم

 جادیا یبرا مطلوب یاسیس جهت در حرکت که شدیم مواجه یاسیس یهامخالفت و هاجنجال

 ماده کی عنوان به زنبن ییشناسا مثال، عنوان به. باشد رممکنیغ کاملاً بود ممکن منیا کار یهامکان

 نیهمچن و یمیپتروش و کیلاست عیصنا خت،یبرانگ را نفت مخالفت حهیلا نیا در موجود ماده یسم

 گروه شود، یم استفاده آفات دفع سموم در بنزن که آنجا از کایآمر نفت موسسه آنها، یلاب سازمان

 یسم ماده تنها کرد خواهد ار کار نیا بنزن اما. رهیغ و شوند ریدرگ است ممکن زین یکشاورز یها

. بود شیپ در یاقتصاد یها بخش و عیصنا ریسا مخالفت جهینت در و نبود حهیلا نیا در شده ییشناسا

 یم قرار ریتأث تحت وضوح به خواستند یم که شد یم یعیصنا شامل آنها ینواح که کنگره یاعضا

 انجام مشکل نیا رامونیپ راه ،یسایس نظر از. کند مخالفت حهیلا نیا با یخوب به است ممکن ردیگ

 مطلوب یاستیس هدف کی نفع به گسترده ائتلاف کی لیتشک یعنی داد، انجام کنگره که است یکار

 به نه و مواد نبود جامع سموم ییشناسا در حهیلا نیا. خاص ینظارت گام گونه هر انجام از اجتناب با

 جادیا کایآمر کار محل کردن ترمنیا یبرا را یندیفرآ شد و شد بیتصو اما. آن زبان در یعقلان ژهیو

 داده توسعه را ریز استاندارد OSHA. شد سپرده کار ریوز و OSHA به تر جامع -یمنطق کردیرو. کرد

 در گرفتن قرار از یامن سطح که کندیم فرض OSHA باشد، ریدرگ زاسرطان عامل کی هرگاه»: است

 حد کند یم نییتع اساس نیا بر و کند جادیا ار یسطح نیچن که روشن مدرک وجود عدم معرض

 نیب از یبرا موجود یها یآور فن توسط نجایا در یسنج امکان« .ممکن سطح نیتر نییپا در مواجهه

. شده متحمل یاحتمال یها نهیهز و آن حضور یریگ اندازه یبرا موجود یها دستگاه ،یسم ماده بردن

 یبرا گرفت نظر در را نیا ppm. OSHA 1 کتهید یریگ اندازه و یآور فن بنزن، که یطیشرا در

 با مواجهه کاهش نظر از کارگر کند ینم یکمّ را ها آن از دسته هر یایمزا» اما کند، یم نهیهز عیصنا

 از. بود اجرا قابل دیجد استاندارد بود، تحمل قابل عیصنا توسط ها نهیهز چون که کرد استدلال. بنزن

 یها شرکت از یاریبس یبرا گرفت نظر در را ها نهیهز کایآمر نفت هموسس بازار، دگاهید از جانب

 1 که بود نیا OSHA فرض. کنند تحمل یجهان فشار تحت توانند ینم که است بالا اریبس ییکایآمر

ppm دیکل کی فرض نیا. بود نیتر امن جهینت در و ریپذ امکان سطح دارد را مقدار نیکمتر بنزن 

 در بنزن مورد در یریگ میتصم یمورد مطالعه نیا. فدرال یها دادگاه رد یبعد حکم در موضوع بود

 قضاوت و بازار ملاحظات ،ییگرا شیافزا جامع، -یعقلان کردیرو شد، اشاره که طور همان کار طیمح

 روبرو یجد ینهادها با ها دادگاه و قانونگذار که دهد یم نشان نیا زودتر. دهد یم قرار هم کنار در را

 اوقات یگاه اما ،ینهاد موانع اند شده محدود زین یدولت رانیمد یریگ میتصم در تیودمحد هستند

 باشد مبهم یقانون دستورات از آنها یاجرا که دارد وجود احتمال نیا شود یم تر دهیچیپ آنها فیوظا
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 گونهچ که دهد یم نشان مورد. افتاد اتفاق بنزن مورد در تینها در که همانطور شد، لغو دادگاه توسط

 چگونه - باشند مخالف گریکدی با تواند یم یریگ میتصم یقانون و یاسیس ،یتیریمد یها سبک

 .است قبول قابل ریغ یگرید تحت است مورد کی در قبول قابل استدلال

 بازار یارهایمع یریگ میتصم و دیجد یعموم تیریمد

NPM یکل طور به. صشاخ است بازار در یعموم یادار ماتیتصم استقرار طرفدار اًیقو، NPM سازمان 

 یانداز راه دنبال به و است برخوردار یدیکل تیاهم از یمشتر تیرضا ردیگ یم بر در را نیکارآفر یها

 دولت "کارخانه" اتیعمل یاجرا در را یخصوص یها شرکت تا است عملکرد بر یمبتن یها سازمان

 خدمات و دهند یم صیتخص را کالاها اابتد. کنند یم جیترو را ییکارا نوع دو بازارها. کند منعکس

 به خود یدرآمدها ای درآمدها یبرا سازمانها. کننده مصرف یتقاضا با دیتول قیتطب نظر از کارآمد

 یم انیمشتر که را آنچه تا کند یم وادار را آنها یاقتصاد یها زهیانگ هستند وابسته بازار معاملات

 کار نیا انجام به موفق که ییها شرکت ،یرقابت یارهاباز در گان،یرا صورت به. دهند ارائه خواهند

 با تضاد در نیا. خورد خواهند شکست تینها در و دید خواهند بیآس یاقتصاد نظر از نشوند،

 لهیوس عنوان به یمراتب سلسله دستور از که یبازار ریغ اتیعمل است گرید ای و یسنت یها یبوروکراس

 ،یقبل مثال به بازگشت یبرا. شد خواهد ارائه خدمات و کالاها کدام کنند یم استفاده نییتع یبرا یا

 یآموزش یازهاین ادیز احتمال به کنند، انتخاب آزاد بازار در را ییهابرنامه بتوانند هاآژانس که یصورت در

 و زیتجو پرسنل یمرکز آژانس کی توسط که آنچه به باشند مجبور نکهیا نه کنند،یم برآورده را خود

 دهینام X ییکارا اوقات یگاه که کنند یم تیتقو را یفن ییکارا بازارها دوم،. کنند هیتک شود،یم ارائه

 یم محاسبه شود یم استفاده ها یخروج دیتول یبرا که ییها یورود با معمولاً یفن ییکارا. شود یم

 برابر یها سازمان هستن زیچ همه. است شتریب بازده باشد، کمتر یخروج هر در یورود هرچه. شود

 یرقابت یبازارها در ها سازمان که یا گزاره. دارند تیمز یرقابت یبازارها در کارآمدتر یفن نظر از و

 شده رفتهیپذ گسترده طور به کمتر اتیعمل بود خواهد یبازار ریغ یادار از کارآمدتر یفن نظر از لزوما

 در یاعتقاد اصل کی نیا حال، نیا اب یصیتخص ییکارا بود خواهند شتریب آنها نکهیا به اعتقاد تا است

NPM یم استفاده زین یفن دادن نشان یبرا ها بخش شتریب در "یبوروکراس" انکار، رقابلیغ و،. است 

 به دهند پاسخ دیبا یادار یواحدها ،NPM نظر از ن،یبنابرا. یصیتخص یناکارآمد عنوان به شود

 بهره و یمشتر تیرضا ردیگ قرار توجه مورد رشتیب آنها یریگ میتصم که شود یم باعث بازار یروهاین

 یازهاین به پاسخ در یریگ میتصم یبرا مقدم خط کارکنان کند یم توانمند را آن نیهمچن. یفن یور

 ن،یا بر علاوه. دهد یم شیافزا را ییکارا نوع دو هر گرید مشکلات و دیتول حل به و انیمشتر

 خدمات و کالاها ،یمراتب سلسله بود خواهند رکمت کندیم فرض NPM که ینیکارآفر یهاسازمان

 مجموع، در. هستند فعال ارزش جادیا و مردم به خدمت در آنها. دیده توسعه را انیمشتر ازین مورد

 گسترده اتیادب. کارآمد یعموم خدمات ارائه در - متمرکز یها کنترل ژهیو به - نیقوان از بهتر بازارها
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 جادیا به شروع یتجرب شواهد حال، نیا با است آن یربنایز که رددا وجود بازار هینظر مورد در یا

 ضرب" O'Toole لارنس و ریما کنت عمل به ها هینظر نیا ترجمه است کرده آن مورد در دیترد

 تیریمد که کنند یم دایپ» آنها. دهد یم قرار شواهد بر یمبتن آزمون کی تحت را NPM "المثل

 یکردهایرو ای قرارداد، مشتاقان عنوان به نه اغلب و خصمش یها روش به اما است، مهم قطعا

 «.باشند داشته انتظار است ممکن محبوب یهادهیا ریسا ای ،یانطباق یهاسازمان ای ،ینیکارآفر

 کارکنان یتوانمندساز

 استفاده طلاحاص نیا از NPM اندشده «قدرتمند» معنا نیا به که هاستمدت ابانیخ سطح رانیمد

 انواع در ردمم از ییها بخش با دارند تعامل هم با ماًیمستق که هستند یدولت کارمندان هانیا. کند یم

 علمان،م مشروط، یآزاد افسران ،یاجتماع مددکاران س،یپل شامل آنها ینظارت و یخدمات یها تیظرف

 :اریز گرفت نظر در توانمند توان یم را آنها. گرانید انیم در بهداشت، بازرسان و مسکن و

 یکسان و انیمشتر ان،یمشتر با برخورد کنند یم استفاده یادیز اطیاحت از مکرر مواجهه در آنها .1 

 .کنند یم میتنظ را آنها که

 میتقمس نظارت تحت دهند یم انجام و دارند خود سازمان درون در یتوجه قابل استقلال آنها .2

 .دینکن کار کینزد ای یبصر

 اجرا ینتخابا صورت به را قانون ای دهند ارائه خدمات آنها که کند یم جابیا محدود منابع اغلب، .3 

 .کنند

 نهاآ یبرا که ییها آژانس دهد یم لیتشک را یاستیس یها یخروج آنها ماتیتصم مجموع، در .4 

 . کنند یم کار

 رب اقدام یچگونگ و زمان نییتع در دارند یا العاده فوق اراتیاخت. است نمونه نیبهتر احتمالا سیپل

 به اغلب آنها. بمانند زنده توانند ینم احتمالاً گسترده، دیصلاحد بدون جاها، از یاریبس در. افراد یرو

 عدم ای یانتخاب یاجرا. یفور یمراتب سلسله نظارت بدون جفت، صورت به ای کنند یم کار ییتنها

 دهنده،سرعت ،واکیجا رندیبگ طیبل را کدام هر توانند ینم آنها. است ضرورت کی قانون یاجرا

 که کند یم مشخص آنها اقدامات ،یادیز اندازه تا. است شده آزاد سگش که یشخص ای گردانزباله

 گرفتن دهیناد ،یگریانجیم ایآ ؟یومنطق کند یم رفتار منصفانه مردم با ایآ. کند یم چه سیپل یروین

 ساعت در لیما 10 ای 5 سرعت مجاز حد سازد یم را آن ایآ است؟ یداخل اختلافات کردن یخنث ای

 شدت به آنها با و شود یم قائل ضیتبع تیاقل یها گروه یاعضا به نسبت ایآ شده؟ اعلام حد از بالاتر

 بدون کاملاً آنها آنها اما هستند، یادیز اراتیاخت یدارا ابانیخ سطح رانیمد اگرچه کند؟ یم برخورد

 ازین مورد آموزش و تخصص و آژانس، یها دستورالعمل. ستندین یرسم ییراهنما بدون ای تیمحدود

 افراد اعمال یابیارز یبرا شهود از نیهمچن آنها ها، تیموقع از یاریبس دردر که. آنها مشاغل یبرا
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 یگاه که دهد یم نشان دادگاه یها پرونده. هستند تعامل حال در آنها که کنند یم استفاده مبتلا

 در یشخص که دادند صیتشخ یدرست به آنها ونهچگ که دهد حیتوض تواند ینم سیپل افسران اوقات

 که دهدیم نشان قاتیتحق 29.دانستندیم را آن فقط آنها ؛یقانون ریغ یداروها است نقل و حمل حال

 میتصم بر. است یعال اریبس همکارشان کارکنان یهاارزش و ابانیخ سطح رانیمد یشخص یهاارزش

 که کنند عمل لتریف کی عنوان به است ممکن یصشخ یها ارزش 30. گذارد یم ریتأث آنها یریگ

 ای کردند عمل و گرفتند آغوش در هستند یکی شهود و تیترب از برگرفته اصول رهنمودها، قانون،

 یادیز ارزش قانون تیحاکم آن در که یمسائل است مطرح شهیهم نیقوان یاجرا عدم. کردند مقاومت

 و یمنطق که یزمان آن یاجرا عدم تحمل به لیما سدر یم نظر به کایآمر جامعه حال، نیا با. دارد

 دیآیم دیپد یزمان ساز مشکل نیتمر یالگوها یجزئ یامدهایپ با روزمره رفتار است باشد، آن مستلزم

 به مثال، عنوان به یبرا. شودیم اعمال گرید یهاگروه از ترسخت هاگروه یبرخ مورد در قانون که

 طور به ها ییایآس و یپیه» تبار، ییایاسپان تبار، ییقایآفر یها ییکایآمر که است شده مستند یخوب

. شوند یم متوقف ها فرودگاه و ها بزرگراه ،یجنوب مرز امتداد در قانون یمجر پرسنل توسط ینامتناسب

 ورکی سیپل اداره کرد دییتا را New هیعل یجمع دسته تیشکا کی فدرال یقاض کی ،2012 تابستان

 یمنطق طور به که یافراد شوند یم متوقف افسران آن در که خود "خطر یب و ستیا" استیس لیدل به

 NYPD ،2011 سال در در که. هستند جرم ارتکاب شرف در ای هستند جرم ارتکاب حال در معتقدند

 32. نبودند تبار نیلات ای اهپوستانیس. کرد ثبت درصد 80 از شیب با توقف 680000 از شیب

 متوقف یمحل و یالتیا سیپل توسط دارد احتمال ژهیو به التیا از خارج یها پلاک با اهپوستانیس

 و اهیس که یحال در یرانندگ ای ،DWB "تخلف" نام به زیآم تمسخر لیپروفا  نژاد منتقدان 33.شوند

 استفاده سوء خود یاریاخت اراتیاخت از است ممکن ابانیخ سطح رانیمد نکهیا از ینگران 34.دیسف

 ابدی یم کاهش نیا. است شده نیقوان با آنها کردن محدود یبرا ییها تلاش هب منجر کنند،

 به تواند یم نیقوان تیرعا. است یضرور ابانیخ سطح در موفق تیریمد یبرا یگاه که یریپذانعطاف

 مسکن جیرا شهیکل کی یعموم استیس هدف کی به لهیوس تا شود لیتبد هدف کی به خود یخود

 با یجزئ تخلفات سدینو یم تن هزار تا که (OSHA) یمنیا و بهداشت ارهاد بازرس است یشغل ای

 .یواقع حل به کمک یجا به( بدون ای) تیاهم حداقل

 مسائل و ها چالش

NPM یتیظرف هر در باًیتقر که دهد یم اجازه رانیمد به نیا. کند یم رد را قانون به محدود کردیرو 

 اریاخت توانمند یعموم ریمد یشتریب زانیم به. کنند هیتک "میسل عقل" بر یعموم یها سازمان در

 مورد در یزیچ چه اساس بر. بود خواهد پاسخگوتر استیس جینتا قبال در اما داشت خواهد یشتریب

 به یکل طور به یعموم تیریمد است شده شناخته یبرا NPM مدل تیموفق ابان،یخ سطح رانیمد

 ،یفن نظر از و منصفانه یریگ میتصم کند یم نیتضم که دارد یبستگ شدن یاجتماع و استخدام
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 هستند( دیکن مراجعه 1 فصل به) ارهایمع و عملکرد یارهایمع. است حیصح یقانون نظر از و ،یاسیس

 .کنند کمک یریگ میتصم نیا ریتأث یابیارز به توانند یم که ییابزارها

 یریگ میتصم بر نهیزم ریتاث

 فاجعه/یاضطرار تیریمد نهیزم در یرشد به رو متون هیاول ییشناسا با یریگ میتصم مدل: یفرد سطح

. کند یم مطالعه را نهیزم نیا در یریگ میتصم یچگونگ که Science35 دارد وجود یقانون یپزشک و

 پرمخاطره ماتیتصم اتخاذ حال در مداوم طور به ابانیخ سطح در باتجربه یهابوروکرات نیا از یاریبس

 (RPD) ییشناسا هیاول یها یریگ میتصم در. شود یم مشخص یزمان فشار و تیقطع عدم با هستند

 نیا اب یآن ماتیتصم گرفتن یبرا. شود یم داده مطابقت آنها گذشته اتیتجرب با طیمح یها نشانه

 حد زا شیب یرهایمتغ با ها نهیزم شتریب اسیق اساس بر میتصم ستین کسانی ساختن با RPD حال،

 رندهیگ میصمت ت،یموقع کی یابیارز در بلکه. شود داده قیتطب یقبل جربهت با یسادگ به هستند دهیچیپ

 رساند، انجام به یمنطق طور به توان یم که یاهداف انواع( 1: ردیگ یم نظر در را تیوضع از جنبه چهار

. کند یبررس را صحت تواند یم که یانتظارات توسعه( 3 ت،یموقع چارچوب در مربوطه یها نشانه( 2

 سهیقام را نیگزیجا یها نهیگز رندگانیگ میتصم. یمعمول اقدامات ییشناسا( 4 و ت،یضعو یابیارز

 که، ییجا است، یخط ندیفرآ کی نیا رسد یم ذهنشان به که یاقدام روند یم یاول با آنها. کنند ینم

 دشو یم یبایارز شده داده مورد در آن تیموفق احتمال اساس بر شده، انتخاب اقدام دوره کی از قبل

 یور بر یا مطالعه در A. Klein36 یگر ماتیتصم مختلف ابعاد ینسب بیمعا/ایمزا در نه نه،یزم

 یم یبلق تجربه اساس بر واکنش و عمل حال در را خود آنها»: کند یم انیب ینشان آتش فرماندهان

 یمدرک چیه ما .تیموقع بودند یازهاین رفع یبرا ییها برنامه اصلاح و نظارت جاد،یا حال در آنها. دندید

 هم با را هنیگز دو یحت ینشان آتش فرماندهان ایآ ندرت به. مینکرد دایپ گسترده نهیگز دیتول یبرا

 حل راه لزوما نه هستند، آن دنبال به رندگانیگ میتصم که یزیچ موثر یها حل راه. کردند سهیمقا

 اساس بر ماتیتصم که کند یم استدلال یواقع یایدن در یریگ میتصم نحوه فیتوص نیا. نهیبه یها

 یها یژاسترات از استفاده و یطولان یگفتگوها قیطر از نه شود یم گرفته رندهیگ میتصم اتیتجرب

 .نهیبه یها حل راه به دنیرس یبرا یلیتحل

 یدولت: یسازمان سطح

 :ماتیتصم یبرا ییپاسخگو و ندیفرآ مدل

 در عمدتاً که دانند یم یتیفعال ای ندیفرآ را یتیریمد یریگ میتصم ها هینظر اکثر "زباله سطل" داخل

 یریگ میتصم نهیزم که یسازمان طیمح کی در کار یفرد رانیمد اما. شود یم انجام ریمد کی سطح

 مورد در رانیمد که کرد خواهد آشکار را مشکلات شتریب تأمل و فکر لحظه کی.  دهد یم لیتشک را

 گذارد، یم ریتأث ریمد کی شغل یرو است ممکن هاآن. هستند سازمان مشکلات رندیگ یم میتصم آنها
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 یعملکرد اهداف یبرا) رسد یم نظر به ای ،یاتیح هدف ای هدف شود یم آنها از یبرخ انجام از مانع

 آنها، است فصل و حل میمستق مسئول یکس چه نکهیا وجود با اما. باشد "او مشکل"(. ییقضا ای

 انیجر" ینوع از یبخش عنوان به آنها یعنی. دارند مرمست نسبتاً ظهور به لیتما یسازمان مشکلات

 نکرده مقابله آنها با هنوز سازمان که یبرخ جمله از کوچک، و بزرگ مشکلات، از یبیترک - "مشکل

 بیترک یفیضع متناظر «یهاحلراه» با ینیبشیپ رقابلیغ نسبتاً یهاروش به میاستر مشکل. است

 ستندین حل راه آنها از یبرخ که مشکلات، حل یبرا نهاداتشیپ از یا مجموعه - «انیجر شودیم

 است ممکن یدوم. )دهد انجام یخوب به تواند یم سازمان که هستند ییکارها انواع ندهینما اما اصلاً

 یها حوزه و منافع مختلف موارد که یهنگام.( باشد «مشکلات یجستجو در ییهاحلراه» شامل

 جه،ینت در. شود یم دهیچیپ یریگ میتصم نهیزم شود یم شامل را سازمان خارج و داخل در یانتخاب

 هااستیس ها، حل راه مشکلات، از یا مجموعه ای "زباله سطل" عنوان به را ها سازمان مقامات از یبرخ

 آشفته یداخل طیشرا نیچن در توان یم چگونه سازدیم آشفته و سازمانیب را آنها که ییهاحوزه و

 بزرگ، یها سازمان در یریگ میتصم یچگونگ مورد در نوآورانه مطالعه کی در که گرفت؟ میتصم

 آنقدر ماتیتصم که است دهیکش چالش به را یریگ میتصم غالب یها مدل استدلال با نگدونیک جان

 بیترک هم با که یعوامل از «هیاول سوپ. »«شوند ینم گرفته» ندیآ یم رونیب سازمان کی از که

 چارچوب در که میریگیم نظر در یوقت. باشند کیآنارش یحدود تا و افتهینسازما یحد تا شوندیم

 دهیتن هم در چنان انتخاب یارهایمع و هافرصت کنندگان،شرکت ها،حلراه مشکلات، نگدون،یک

 استوار یقبل هیپا بر Kingdon. کرد مشخص را کدام هر یمجزا راتیتأث توانیم یسخت به که اندشده

 در ابهام از که( ها دانشگاه مانند) بود متمرکز ها سازمان بر که مارچ مزیج و کوهن کلیما کار است

 قضاوت ،(م؟یریبگ ادی میتوان یم ییدادهایرو چه از) تجربه. برند یم رنج( ست؟یچ هدف) هدف مورد

 به قعاًوا) قدرت از استفاده با و ،(م؟یشویم موفق میدار که میدانیم میتوان یم چگونه) تیموفق درباره

 (.شود؟ انجام میباش دواریام میتوانیم یزیچ چه

 لهیوس عنوان به اغلب هستند "استاندارد یاتیعمل یها روش". یعقلان انتخاب عنوان به ینرسیا جهینت

 ندارند، مطابقت مشکل با شود یم استفاده آنها اگر یحت دهیچیپ مشکلات با مقابله یبرا یمنطق یا

 خواهد یم رانیمد از سازمان کی که یریگ میتصم نیقوان. ستندین نهیهب یفرد ماتیتصم جهینت در

. خورند یم شکست نهیبه انتخاب به یابیدست در معمول طور به است ممکن کنند یرویپ آنها از که

 ها برنامه همه یدرخواست بودجه که دارد وجود قانون نیا دهد رخ یزمان مثال، یبرا تواند، یم نیا

 به دارد لیتما ساده قانون نیا. کل در درصد، 10 مثلاً ثابت، درصد ابدی هشکا یبرخ توسط دیبا

 ممکن رایز. دهندیم پاداش اند،شده تیریمد یخوب به که ییهابرنامه متیق به «چاق» یهابرنامه

 به که ییهابرنامه به هابرش یعنی) نشود داده صیتخص یمنطق صورت به منابع طیشرا نیا در است
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 اجتناب به است ممکن یانرژ. است ادیز اریبس ،(زندیم بیآس نیریسا از شیب شوندیم تیریمد یخوب

 .شود داده اختصاص ماتیتصم فیضع جینتا یبرا سرزنش از

 یمدل ای هینظر چیه است، دوانده شهیر سازمان فرهنگ در یریپذ تیمسئول به لیتما عدم که یهنگام

 یبحران هنقط. تر فیضع جینتا یحت و ماتیتصم داد واهدنخ نجات ریفق از را سازمان یریگ میتصم از

 کردیرو ردگذا یم ریتأث یریگ میتصم هر یاثربخش زانیم بر یسازمان نهیزم که است یفعل اهداف یبرا

 .شد خواهد اعمال و تواند یم

 یریگ میتصم یکردهایرو بیترک: یریگ جهینت

 بیمعا است ییایمزا و ایمزا یدارا شود یم یبررس نجایا در که یریگ میتصم یکردهایرو از کی هر

 که همانطور ن،یبنابرا. ستین مناسب یریگ میتصم یها تیموقع همه یبرا کامل طور به کدام چیه

 ،یتیریمد از کی هر یایمزا آن قیطر از که یبیترک الف یبرا تلاش ،یدولت تیریمد یها جنبه ریسا در

. رساند حداقل به را آنها یها تیمحدود و رساند کثرحدا به توان یم را یقانون یکردهایرو و ،یاسیس

 یبیترک اسکن کردیرو ساخت یریگ میتصم چارچوب در امر نیا تحقق یبرا کردیرو نیتر جامع نیا

 جامع - یعقلان کردیرو با را قضاوت، جمله از ،ییگرا شیافزا تا کندیم تلاش یبیترک شیپو است بوده

 بود یریگ میتصم به کردیرو نیا. زین بازار بر یمبتن یریگ میتصم دهد یجا تواند یم. کند بیترک

 در ما دیکن فرض: دهد یم نشان ریز شرح به را آن که است، افتهی توسعه Amitai Etzioni توسط

 یها ماهواره از استفاده با میهست جهان سراسر در هوا و آب رصد ستمیس کی یانداز راه شرف

 از استفاده با ییهوا و آب طیشرا یبررس است جامع کردیرو کی دنبال به یعقلان کردیرو یهواشناس

 آنجا تا آسمان کل ینیبازب یزیر برنامه با و مشاهدات هستند اتیجزئ انجام به قادر که ییها نیدورب

 است نهیپرهز آنها لیتحل و هیتجز که داشت خواهد همراه به را اتیجزئ از یبهمن نیا. است ممکن که

 که یابر لاتیتشک "کردن بارور" مثال، عنوان به) میکن غلبه ما عمل یهاتیرفظ بر دارد احتمال و

 یمناطق یرو بر بود خواهد ییگرا شیافزا(. خشک مناطق به باران آوردن ای طوفان به لیتبد توانندیم

 چند در د،یشا و، است شده جادیا آنها در دور چندان نه گذشته در یمشابه یالگوها که دیکن تمرکز

 ندیایب بوجود رمنتظرهیغ مناطق در اگر که ردیگ یم دهیناد را لاتیتشک تمام نیبنابرا. کینزد همنطق

 با است کردیرو دو هر عناصر شامل یبیترک اسکن یاستراتژ کی. باشند توجه مستحق است ممکن

 با نه اما آسمان از ییهابخش دهد یم پوشش را همه که باز هیزاو نیدورب کی: نیدورب دو از استفاده

 یشتریب عمق به که داد نشان نیدورب نیاول که یمناطق در شودیم صفر که یگرید و اد،یز اتیجزئ

 تواند یم قیدق نیدورب فقط آنها در که را یمناطق است ممکن مختلط اسکن که یحال در. دارد ازین

 مناطق در رآشکا مشکل نقاط دادن دست از است یشیافزا از کمتر آن احتمال کند، آشکار را مشکل

 به مربوط یاساس ماتیتصم نیب رندگانیگ میتصم که است آن مستلزم یبیترک شیپو 41.ناآشنا

. است شده ساخته اهداف آن چارچوب در. شوند قائل تفاوت محدودتر ماتیتصم و مدت بلند اهداف
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 ودش یم انجام رانیمد توسط که است یزیتما به هیشب محدود و یاساس ماتیتصم نیب زیتما نیا

 است ممکن یدولت رانیمد که دهد یم صیتشخ یونیاتز حال، نیا با تیریمد و استیس نیب کردیرو

 دهند یم انجام که یکار مورد در دیبا که کنند استدلال و کنند اتخاذ یمحدود و یاساس ماتیتصم

 میتصم در انواع نیب رابطه شدن روشن قیطر از که کند یم استدلال او ن،یا بر علاوه. باشند روشن

 که رسدیم نظر به نیهمچن. داد کاهش یتوجه قابل زانیم به را کی هر یها یکاست توان یم ،یریگ

 به - آشفته تا داریپا از - یسازمان یدرون یریگمیتصم یهانهیزم از یاگسترده فیط در کردیرو نیا

 متحده الاتیا در فدرال دولت در توان یم را یبیترک اسکن کاربرد از نمونه نیچند. دارد تطابق یخوب

 بر را آن گرفتن فهیوظ اساساً که است واحد یتعداد شامل ژه،یو به جمهور، سیرئ ییاجرا دفتر. افتی

 یشورا. استیس یها نهیگز یابیارز و خاص یاستیس حوزه کی از مدت بلند دید کی دارند عهده

 به مشاوره آن، مختلف یها بخش و اقتصاد دارد عهده بر را یمل لیتحل فهیوظ یاقتصاد مشاوران

 و رشد یها استیس هیتوص و دولت یها برنامه یابیارز ،یاقتصاد تحولات نهیزم در جمهور سیرئ

 ای شکست به دیتهد شکست، مورد در جمهور سیرئ به و کند یم یابیرد را بازارها یاقتصاد ثبات

 تر دهیچیپ یحدود تا یاتیعمل یها تیمسئول یدارا یمل تیامن یشورا. دهد یم هشدار مشکلات

 استیس و ،یخارج ،یداخل ادغام با رابطه در جمهور سیرئ به مشاوره است آن یاصل عملکرد اما است،

 مختلف یها حوزه در یجمهور استیر یها ونیسیکم. متحده الاتیا تیامن به مربوط ینظام یها

 یبیترک اسکن یها گاهدست عنوان به زین هیتغذ و کایآمر یمرکز ،یاجتماع نیتام جمله از استیس

 باشد یبیترک اسکن تابع کی شامل تواند یم مختلف یادار اتیعمل ن،یا بر علاوه. شوند یم استفاده

 یابیارز کی کنندیم یسع که دهندیم انجام ساله پنج یابودجه یهاینیبشیپ هاآژانس که یزمان

 کنند کار عنوان به توانند یم ها دستگاه نیا همه. کنند جادیا شوند، تیهدا دیبا که ییجا از نانهیبواقع

 مدل یواقع ریغ و دهیچیپ یهایژگیو حد از شیب و یشیافزا قیطر از یادار "انحراف" یبررس

 مسئول که شود یم ییها سازمان شامل اغلب مختلط اسکن. خالص جامع-یعقلان یریگمیتصم

 راه گرید یکی. یطیمح راتییتغ و ها برنامه ها، استیس از بلندمدت دگاهید هستند الف افتیدر

 برنامه کیاستراتژ یزیر برنامه در نیتمر است یادوره در شرکت ،یبیترک اسکن یایمزا به یابیدست

 مجبور را یاستیس ای/و یسازمان مهم راتییتغ ک،ی هر به پاسخ در یبرا یعمد یتلاش کیاستراتژ یزیر

 یاریبس مثال، عنوان به ها یفناور ای تیجمع رییتغ مانند ،ینیب شیپ قابل یطیمح راتییتغ تعداد دیکن

 استیر ریاخ یانتخابات مبارزات در یبهداشت یها استیس به مربوط مسائل و یاجتماع نیتام بحث از

 از یاریبس کار یروین از الوقوع بیقر یبازنشستگ است شده کیتحر سازمان نیا توسط یجمهور

 .1950 و 1940 دهه نوزادان
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 بومرها

 یبررس ؛یزیر برنامه انجام یبرا یاستراتژ توسعه: است مرحله نیچند شامل کیاستراتژ یزیر برنامه

 تیقابل ،یلداخ منابع یبررس سازمان؛ طیمح در ها شبکه و رقبا ان،یمشتر ان،یمشتر روها،ین روندها،

 ینیب شیپ راتییتغ ریمقاد و دستورات قیتطب یبرا نیگزیجا یها راه ییشناسا ها؛ یاستراتژ و ها

 "تیموفق انداز چشم" فیتوص و نده؛یآ یسو به میتنظ یبرا گام به گام کردیرو کی توسعه شده؛

 زیآمتیوفقم کیاستراتژ یزیربرنامه یبرا یمتعدد موانع مرتبط یها گروه ریسا و اعضا یبرا سازمان

 یمنطق یکردهایور یهاتیمحدود اصلاح به تواندیم شده، نهینهاد یبیترک شیپو مانند اما دارد، وجود

 یحام کی به ازین تیموفق حداقل،. کند کمک آشفته یهاروش و بازار، بر یمبتن مدتکوتاه جامع،

 چه از نهنایب واقع و موقع به ر،یمس در یزیر برنامه نیتمر دارد آن حفظ یبرا مداوم تلاش و یقو

 که دام نیچند دارد وجود شود، گرفته کار به یادار یریگ میتصم کردیرو هر کرد اجتناب دیبا یزیچ

 منابع کردن اشتباه یبرا آسان است نطوریهم زین یدولت ریمد کی عنوان به. کرد اجتناب آنها از دیبا

 رانیمد ها، رسانه آنها، کارکنان و مقننه قوه یاعضا ها، گروه علاقه زمان،. دارد وجود یادیز فشار

 خصصت تر جیرا.هستند موارد نیا جمله از یشخص اهداف و یشخص شرفتیپ آنها، کارکنان و ییاجرا

 یرادا اصطلاحات و اصطلاحات و تیواقع فیتعر و کند محدود را یعموم ریمد کی دید است ممکن

 ردنک خفه انطباق، به لیتما یگروه یریگ میتصم ن،یا بر علاوه. کند مبهم را مسائل است ممکن

 زمان قیدق دانستن نیهمچن مسائل به یتسن نگاه. دارد خود در را آژانس یدائم تیتقو و مخالفان

 وسعهت منتظر یزمان چه و دیریبگ میتصم دیجد یها استیس اتخاذ از قبل. است دشوار کار انجام

 یهایریگمیتصم یبرا شده ییشناسا ترجیرا موانع از یبرخ انیم در دیجد یها هیرو و دیباش شتریب

 :کرد اشاره ریز موارد به توانیم یادار حیصح

 کی داشتن یاسیس یبها اوقات یگاه یشیافزا یریگ میتصم مدل عنوان به. هدف تیشفاف عدم .1 

 لیتما دهند یم شینما زین یعموم رانیمد. است روشن اهداف فقدان برنامه دهد یم نشان را یادار

 و شود لیتبد یواقع هدف به است ممکن رشد و آژانس وجود ادامه: لیوسا و اهداف گرفتن اشتباه به

 یادار یها یدئولوژیا از توسعه. برعکس نه هدف، آن هیتوج یبرا باشد لهیوس کی صرفاً آن یها برنامه

. یوارونگ یعنی – هستند هدف نیا از یانشانه اغلب هابرنامه کنند یم غیتبل را آن و آژانس تیاهم

 یهاتیاولو حتمالاًا نند،یبیم یاسم ارزش در را ییهایدئولوژیا نیچن سازندگان یریگ میتصم هنگام

 .مشکل کی به شدن لیتبد یبرا دارد وجود نادرست

 استیس تیماه هیانتخاب حوزه ای گروه یمشتر ،یمشتر کی با یعموم منافع گرفتن اشتباه .2 

 ک،یبوروکرات یهاآژانس کند یم دیتاک انیم در ها ائتلاف لیتشک بر متحده الاتیا در کیبوروکرات

 توانند یم یروابط نیچن(. دیکن مراجعه 2 فصل به) ها گروه منافع و یگذارقانون( یفرع) یهاتهیکم

 به لیتما دارد وجود زین یعموم منافع به نسبت یعموم ریمد دگاهید کنند مخدوش را الف یراحت به
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 در معمولاً نیا. مردم عموم دید با( هیانتخاب یها حوزه یعنی) نفعیذ یها طرف واکنش یسردرگم

 .ینظارت یها آژانس است آشکار یریگ میتصم ندیفرآ

 لیدلا به (.گذشته یها هیرو و ها هیرو ن،یقوان به قیدق یبندیپا یمعنا به) سخت یکار محافظه .3 

 رانیمد شود باعث ندتوا یم - مراتب سلسله ژهیو به - کیبوروکرات سازمان ،4 فصل در که یمختلف

. است مطلوب اقدام کی اغلب یسفت ط،یشرا در نیچن تحت. کنند یشخص یناامن احساس یدولت

 ریأثت تحت ای ردیگ قرار انضباط تحت رفتن هنگام در فرد که دارد وجود احتمال نیا است کمتر

 .دیکنیم سکیر آن از خود دگاهید شبردیپ یبرا که یزمان به نسبت «کتاب قیطر از ردیگ قرار نامطلوب

 شکلم ای یاجتماع هر که دارد وجود حتمالا نیا. تیواقع حد از شیب یساز ساده به لیتما .4 

 هر نشیب است ممکن تخصص اثر نیچند داشت خواهد و است یمتعدد عوامل از یناش یاقتصاد

 کل درک ،رو نیا از و آثار، و علل نیا از مورد چند ای کی به یدولت رانیمد کند محدود را یگروه

 دهمتح الاتیا برابر یشغل یها رصتف سابق سیرئ مثال، عنوان به یبرا. رود یم نیب از مشکل

 مامت که گفت سندگانینو از یکی به بار کی ،EEO بهتر تیشکا ستمیس کی یطراح ریدرگ ون،یسیکم

 اریبس ضیتبع دارد وجود شواهد حال نیا با. بود یفرد نیب فدرال خدمات در یجنس و ینژاد ضیتبع

 .زمان آن رد یطراح شغل و تیموقع یبند قهطب امتحانات، ستمیس به شد جادیا شتر،یب احتمالاً اد،یز

 یم تیشکا NPM که همانطور یفیک عوامل گرفتن دهیناد ای دیتاک عدم به لیتما و "حد از شیب" .5

 تخصص هدف بر دیتاک نیهمچن و یشغل تیامن و یاسیس یطرف یب ،ییپاسخگو یبرا فشارها کند،

 دنبال به جهینت در. "یذهن" قضاوت باشند تهنداش ورزش به یلیتما یدولت رانیمد شود یم باعث ،یفن

 در اما هستند، بخش تیرضا ها شاخص نیا اوقات یگاه یفیک عملکرد هستند یکم یها شاخص

 نیبهتر تیکم نظر از کنند یم تیهدا یزیچ چه نفع به یریگ میتصم به را رانیمد آنها گرید مواقع

 نکودکا به موفق خدمات است ممکن یعاجتما آژانس کی مثال، عنوان به. داشت خواهد را ظاهر

 رغمیعل است، شده یکودکان نیچن با مشاوره صرف که یساعات دیکن فیتعر تعداد نظر از را ازمندین

 که مانطوره - یفیک عملکرد از شود یم کاهش باعث یکم انطباق بر دیتاک یوقت مشاوره یواقع جینتا

 یم یریگ اندازه را هرابط نیا رایز است، مارگونهیب یامر دو نیا نیب رابطه - است ممکن بالا مثال در

 .کند

 به رندگانیگ میتصم که است یهیبد. ها برنامه و ها استیس یابیارز در مشارکت به لیتما عدم .6 

 یادیز حد تا حال، نیا با. بهبود منظور به یریگ میتصم دارند ازین خود راتیتأث مورد در یاطلاعات

 اطلاعات باشند نداشته یآور جمع به یلیتما است ممکن یادار یها مانساز ،یاسیس لیدلا به یبرا

 یجد طور به برنامه یاجرا و ردیگ یم را خود گذشته ماتیتصم که لیتحل و هیتجز در شرکت و

 را آژانس کی درک و یبررس یبرا یخارج افراد ییتوانا زین یلیتحل نیچن. رسد یم نظر به یناکاف



 

363 
 

 و نیتر یظاهر فقط دارد وجود شدن ریدرگ به لیتما اوقات یگاه جه،یتن در اتیعمل کند یم لیتسه

 .است برنامه و استیس نوع نیتر یسطح

 در اغلب یدولت رانیمد نیبنابرا یخارج انتقاد و یدرون تحمل عدم به لیتما یادار فرهنگ: یابیارز

 وندش یم مواجه خود یدرون یها چالش با که یزمان یدفاع حالت رندیگ یم قرار دیشد تیوضع کی

 یفناور تحولات (IT) اطلاعات یفناور ریتاث. حاضر حال یها هیرو و گذشته ماتیتصم مراتب، سلسله

 اطلاعات یهاستمیس و هاانهیرا عیسر سرعت است دادن رخ حال در اطلاعات از استفاده در دیجد

 به ها انهیرا ،یریگ میتصم یابزارها ریسا مانند. هستند ثابت هاسازمان اکثر در حاضر حال در تیریمد

 هربرت انندم ه،یاول ناظران از یبرخ ینما در. کنند یم کمک اطلاعات یسازمانده و یآور جمع ندیفرآ

 متحول را مردم که داشتند را لیپتانس نیا همراه یاطلاعات یها ستمیس و وتریکامپ ظهور مون،یس

 حداکثر هب دیکل اطلاعات یفناور که ستا شده روشن شمعون، ینبو یایرؤ از پس یهاسال در. کنند

 قادر را تاطلاعا یفناور 44. یادار انداز چشم کل در یقانون یها ارزش و ،یاسیس ،یتیریمد رساندن

 یفناور ندکن یم اجرا که ییها استیس و ها برنامه یدگیچیپ با مقابله یبرا یدولت رانیمد سازد یم

 یبرا یمعمو ریمد کی به دادن امکان با استفاده ابلق کند یم شتریب را جامع-یمنطق مدل اطلاعات

 .ها استیس یعموم یاجرا یبرا نیگزیجا ابزار یها نهیهز و یاحتمال یامدهایپ یزیر طرح و سهیمقا

 محل هب «یرسان اطلاع». کند لیتسه را کارکنان یتوانمندساز تواند یم نیهمچن اطلاعات یفناور

 گذشته، در زودتر. داشت یریچشمگ رییتغ آن یخودکارساز که ازهاند همان به ستمیب قرن اواخر در کار

 استفاده ژهیو به و اطلاعات یفناور اطلاعات کنترل شدیم تیتقو و هیتوج یحد تا یتیریمد اراتیاخت

( گرید یاریبس انیم در ترییتو و بوک سیف مثال، عنوان به) یاجتماع یها رسانه و وب یجهان شبکه از

 کار رجستهب لگریتحل زوبوف، شوشانا. اطلاعات یگذار اشتراک به و انتشار کند یم لیتسه را نیا -

 و زمان رد را اطلاعات دیجد یفناور که همانطور: دیرس جهینت به 1980 دهه اواخر در که "آگاهانه"

 یم بهغل خود محدود یعملکرد یها دگاهید بر کدام هر کارگران و رانیمد کند، یم کپارچهی مکان

 کی در تیفعال هستند تر مناسب افزوده ارزش شیافزا یبرا که دیکن جادیا یدیجد یها قشن و کنند

 سلهسل زاتیتما شود، یم مشابه یسازمان سطح هر در مهارت تیفیک عنوان به داده از یغن طیمح

 تیسئولم و دانش دارد یبستگ آنها نیب مناسب تناسب به شتریب اقتدار یتار شود یم شروع یمراتب

 رمندانکا تک تک یها ییتوانا اطلاعات یفناور 45.یسازمان هرم یسنت یبند رتبه نیقوان هب نسبت

 .دهد یم کاهش و داده شیافزا مشکل حل یبرا را

 یتیریمد کنترل یسنت یعملکردها ارتباط

 قاًیعم ییگرا ندهیفزا. باشد دیمف یقضاوت و یشیافزا یهامدل یبرا تواندیم نیهمچن اطلاعات یفناور

. مربوطه یها حوزه و جوامع انیم در تیحما دارند یاسیس جنبه که پردازد یم ییها یریگ میتصم به
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IT آمده دست به اطلاعات عیسر لیتحل و هیتجز امکان جادیا با تلاش کند کمک امر نیا در تواند یم 

 عموم نظر شودیم باعث. انتخابات جینتا و جامعه یها ینظرسنج در ،یعموم یها ینظرسنج از

 اطلاعات یفناور اقدامات ریسا و است تر آسان ها آژانس یشنهادیپ نیقوان مورد در علاقمندان

 یم اطلاعات یفناور یبررس حال در یها بسته کند کمک محدود اهداف لیتحل به تواندیم نیهمچن

 یحقوق اطلاعات. یشیافزا رندگانیگ میتصم به «حافظه کند کمک بهتر سازمان کی ارائه به تواند

 یدادگستر یوکلا اطلاع به را یقبل اصول و ماتیتصم که دارند را ییتوانا نیا ها ستمیس یوتریکامپ

 قضات. کنند مطرح قبل در خود یها پرونده ارائه در را آنها است ممکن خود نوبه به زین آنها و برسانند

 یفناور و ها انهیرا شود، یم اتخاذ یریگ میتصم کردیرو کدام که ستین مهم. یادار حقوق قضات و

 از کنند حل را یارزش یتضادها توانند ینم آنها. کنند کمک تفکر یساز شفاف به توانند یم اطلاعات

 یها انتخاب یامدهایپ کنند کمک ما به توانند یم اما است، یحقوق و یاسیس ،یتیریمد یها دگاهید

 یفناور از یاریبس مورد در که همانطور. دیکن ینیب شیپ را ها دگاهید نیا چارچوب در شده انجام

 یخصوص میحر کاهش یبرا توان یم را IT. دارد همراه به را یخطرات زین اطلاعات یفناور د،یجد یها

 .داد قرار استفاده مورد افراد

 یفیک عملکرد

 که شیگرا نیا زا دیبا شاگرد و آموزدانش میتصم یبررس هنگام ،یدولت تیریمد یها حوزه ریسا مانند

 یسازمان یاندهیفرآ و یفناور و دارد وجود «راه نیبهتر کی» شهیهم که باور نیا به بود جیرا یزمان

 ،یتیریدم نظر از مسلماً یرقابت یها ارزش کنند حل را یمش خط یتضادها خودکار طور به توانند یم

 نیا مشکل. هستند گرید موارد از دتریمف طیشرا یبرخ در کردهایرو است متفاوت یحقوق و یاسیس

 با ای شوند دهاستفا ییتنها به کدام هر دیبا یزمان چه که میکن نییتع و میبخش بهبود را آنها که است

 .است شده بیترک یگرید ای یکی

 

 مطالعه سوالات

 ایآ ییها ارزش چه شود؟ یم گرفته چگونه دیکن یم لیتحص که یدانشگاه ای کالج در ماتیتصم .1 

 ب؟یمعا و ستیچ آن یایمزا شما نظر هب رسد؟ یم حداکثر به کردیرو نیا با

 کی ریدرگ شما ب  د؟یکن یم فکر خود یشغل یها برنامه به. آ  که دیریگ یم میتصم چگونه .2 

 را رانهمکا دوستان، نیب اختلافات یبرخ تا شود یم خواسته شما از. ج  د؟یهست یاجتماع تیفعال

 است؟ فاوتمت مختلف یها نهیزم در شما یریگ میتصم ندیفرآ ایآ  اقوام؟ ای آموزان، دانش د،یکن حل

 چگونه؟ است، نیچن اگر
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 پخش به کند سالار فورا را یکیالکترون یها گنالیس تا سازد یم قادر را نندهیب "یتعامل ونیزیتلو" .3 

 مطرح اداتشنهیپ ای اظهارات باشد آن با مخالفت ای موافقت دهنده نشان تواند یم علائم نیا کننده

 یکل سطح تا سازندیم قادر را نندگانیب نیهمچن هاستمیس قیدق یتعامل. یونیزیتلو مهبرنا در شده

 دولت میمتص بهبود یبرا یراه یتعامل ونیزیتلو که معتقدند یبرخ آنها حاتیترج دهند نشان را شدت

 فکر ایآ. یمش خط یعموم مسائل مورد در خود حاتیترج ثبت یبرا مردم عموم به دادن اجازه با است

 ؟یدولت یدارا یریگ میتصم بهبود در دارند؟ یکاربرد مشابه، یهایفناور ای یتعامل ونیزیتلو دیکنیم

 نه؟ چرا و چرا
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