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 تعاریف قرارداد و دلایل انعقاد قرارداد
 

بهه  Contractانگلیسی  و در زبان "برپا نمودن امری"و یا  "قراردادن چیزی"قرارداد در زبان پارسی به معنای 

می باشد. بطور معمول ما برای انجام کاری ابتدا به مذاکره با طرف  "نتایج مذاکرات"معنای انقباض و فشرده سازی 

مقابل پرداخته و سپس خلاصه آن مذاکرات را در قرارداد وارد کرده و پس از امضای آن به اجرای مفهاد آنههه کهه 

 پردازیم.  بین دو طرف قرارداد تعهد شده، می
 

 علل نیاز به انعقاد قرارداد به شرح زیر می باشد:

 
 ایجاد رابطه منطقی بین طرفین قرارداد -1

 ایجاد رابطه قانونی بین طرفین با امضای قرارداد -2

 ایجاد شناخت و آگاهی طرفین قرارداد از یکدیگر -3

 مشخص شدن وظایف قانونی و تعهدات طرفین قرارداد -4

 مشخص شدن نحوه انجام کار -5

 شخص شدن مسایل مالی )نحوه پرداخت و دریافت(م -6

 مشخص شدن تضمین عملکرد طرفین در قرارداد -7

 مشخص شدن نحوه حل اختلاف بین طرفین -8

 

 همه موارد فوق را می توان تحت عنوان یک جمله خلاصه نمود:

 

 "جلوگیری از خطرات و سواستفاده های احتمالی در کارهدایت صحیح کار و "
 

 

 تعریف مدیریت
 

دیگهران و از لحهاع علمهی  توسطمطلوب  یعریف عام در خصوص مدیریت عبارت است از انجام دادن کار بنحوت

یها  فرایند ایجاد و حفظ محیطی که در آن افراد با یکدیگر به طور گروههی ، اههداف شخصهی  ‹‹عبارت است از 

 . ››کارا و مؤثر تحقق می بخشند یرا بنحوسازمانی 

 

 ."برنامه ریزی، سازماندهی، هدایت و کنترل فعالیت ها در جهت اهداف سازمانی "مدیرت عبارت است از: 

 

 کنترل -4هدایت  و   -3ه سازماندهی 2  ریزی برنامه -1بنابراین وظایف چهار گانه مدیریت عبارتند از: 

 

 

 

 



 

 ( مطرح گردیده است:  Gulick -1937وظایف کامل مدیریت بطور کامل تری از سوی گیولیک ) اام

 
(POSDCORB:  1) Planning;  2) Organizing;  3) Staffing;  4) Directing;  5) CO-ordinating;  6) 

Reporting;  7) Budgeting 

 

 برنامه ریزی، سازماندهی، پرسنلی، هدایت، هماهنگی، گزارشگیری )و کنترل(، بودجه بندی

 

ها را به گونه ای هدایت کنیم که ضمن کنترل کلیه  آنهه که در تعریف مدیریت نهفته است این است که ما فعالیت

 منابع به اهداف سازمانی نایل گردیم؛ یعنی کنترل کار از دست ما خارج نشود.

 

 

 مدیریت قراردادها:
 

منظور از مدیریت قراردادها این است که می بایست به گونه ای عمل کنیم که کنترل امهور آن از دسهت سهازمان 

برای رسیدن به این مقصود شایسته است سه مرحله کلی در مدیریت قراردادهها را در نظهر خارج نشود. بنابراین 

 داشته و عمل نماییم:

 

 د )بررسی شرایط فنی، آیین نامه ها، قوانین و سایر موراد لازم(قرارداانعقاد مدیریت عملیات قبل از  -1

 ارد گردآوری شده در در انعقاد قرارداد( )در نظر داشتن و پیاده سازی کلیه مو  مدیریت انعقاد قرارداد -2

 )کنترل دقیق قرارداد و اجرای آن با نظارت کامل بر فعالیتها( مدیریت و کنترل قرارداد بعد از انعقاد آن -3



 د:قرارداانعقاد مدیریت عملیات قبل از 
 

 رد زیر آگاهی یافت:  قرارداد بوسیله بررسی تمامی موا قبل از انعقاد قراردادها می بایست به کلیه شرایط

 

  (اجرایى دقیق مشخصات تهیه نقشه ها وو  طرح عهمطالبررسی دقیق شرایط کار و فعالیت ) -1-1

 بررسی دقیق قوانین و مقررات مربوطه )کنترل قرارداد بوسیله واحدهای صنعتی و حقوقی(  -2-1

 آگاهی و بررسی دقیق آیین نامه معاملات )خصوصی و دولتی( -3-1

 نترل مذاکرات جهت انعقاد صحیح قرارداد )در مواردی که نیاز به مذاکره دارد(ک -4-1

 شناسایی صحیح و انتخاب پیمانکاران قدرتمند )آیین نامه های عمومی و داخلی مرتبط( -5-1

 آگاهی از نحوه رتبه بندی شرکتهای پیمانکاری )خصوصی و دولتی( -6-1

 اجرای مناقصه(،رعایت روش صحیح مناقصه گذاری )نحوه  -7-1

 )خصوصی و دولتی(نامه تضمین برای معاملات آیینآگاهی از انواع تضمینات و  -8-1

 آگاهی از روشهای پرداخت داخلی و بین المللی )بانکی و غیر بانکی( -9-1

 آگاهی از قوانین ومقررات کشورهای مبدا و مقصد در قرارداد )کارفرما و پیمانکار( -10-1

 از نحوه صحیح انعقاد قراردادها )داخلی و بین المللی(آگاهی کامل  -11-1

 آگاهی کامل از کلیه شرایط فنی پروژه )استفاده از مشاوران مختلف داخل و خارج سازمان( -12-1

 رعایت کلیه موارد از جمله قوانین و مقررات )در طول مذاکرات، قبل و حین انعقاد قرارداد( -13-1

 

 

 قراردادها:انواع قوانین مورد نیاز در 

 

 قانون کار، -1

 قانون بیمه و تامین اجتماعی، -2

 قانون مالیاتهای مستقیم، -3

 قانون تجارت )نحوه اداره شرکتها(، -4

 قانون آیین نامه معاملات، -5

 آیین نامه های سازمان مدیریت و برنامه ریزی کشور، -6

  قوانین فنی و مهندسی )در زمینه های مختلف(، -7

  وانین استاندارد )داخلی و بین المللی(،مجموعه ق -8

  قانون حمل و نقل داخلی و بین المللی، -9

 قانون امور بانکی، -10

  مقررات صادرات و واردات، -11

 قانون اینکوترمز )واژه های بازرگانی بین الملل(،-12



 :مدیریت عملیات قبل از انعقاد قرارداد -1
 

همانطور که می دانید ما در کلیه عملیات بازرگانی بین المللی پهی   (دوظایف شرکتها قبل از انعقاد قراردا)

یها نمهی  فرضی کلی با عنوان عدم اعتماد داریم و آن به این معنی است که اگر فرد یها شهرکتی را مهی شناسهیم

داخته انجام هر امری یا پرداخت هرگونه مبلغی می بایست بطور قانونی به شناسایی طرف مقابل پر قبل از شناسیم

و روابط آن فرد یا شرکت را بررسی نماییم تا مشخص گردد که طرف مقابل در وضعیت بحرانی مانند داشتن بهدهی 

قانونی و دریافت تضمین نسبت به انجام کار اقدام می نمهاییم. بنهابراین در  انعقاد قراردادقرارندارد و پس از آن با 

که از طریق طی مراحهل زیهر صهورت مهی رف مقابل بپردازند شرکتها می بایست به اعتبار سنجی طاولین مرحله 

 پذیرد:

 مطالعه مقدماتی طرح یا پروژه، -1

 مطالعات اجرایی پروژه و تهیه طرحها و نقشه ها، -2

 شناسایی پیمانکاران متخصص، -3

 اعلام شرایط پیمان با توجه به آیین نامه کمیسیون معاملات دولتی، -4

 نین.انعقاد صحیح قرارداد منطبق با کلیه قوا -5

 

 

 مذاکره تا قرارداد
 

  Contracts will be concluded on base of Negotiations                      تنظیم قرارداد:ی * انجام مذاکرات برا

 The Main Steps in Concluding a Contract                         :نعقاد قرارداددر مذاکره و امراحل اصلی 

 
1- First Session, Second Session, Third Session, even more. (Please, write down a brief of the 

sessions as an Agreed Minutes / AM (or Minutes of Meeting / MOM) for each session and then 

take the participants signatures as a confirmation).   

2- MOU (Memorandum of Understanding لیاتی صورتجلسه هایادداشت تفاهم یا نتایج عم ) 

3- Creating a Protocol or Draft (ایجاد پی  نویس قرارداد یا مقاوله نامه) 

4- Draft or Protocol Exchange )مبادله پی  نویس ها( 

5- Last Session or Meeting (Finalizing the Items نهایی نمودن نتایج) 

6- Clarify or Clarification Session (شفاف سازی)  

7- Signing Draft of contract (امضای پی  نویس قرارداد)  

8- Signing and Seal the Main Contract (مهر و امضای قرارداد اصلی)  



 

قسمت شرکت یا سازمان می بایست با توجه به کلیه آیین نامه ها، قوانین و در این : مدیریت انعقاد قرارداد -2

مناسبی تهیه و تنظیم نماید. عهلاوه بهر آگهاهی از کلیهه مقررات، مذاکرات و سایر شرایط ویژه هر پروژه قرارداد 

شرایط فوق آگاهی کامل از نحوه تنظیم قراردادها و مفاد آن بسیار اهمیت دارد. لذا در زیر به بررسی اجمالی مفهاد 

 قراردادهای داخلی و بین المللی می پردازیم.

 

 

 مفاد اصلی قراردادهای داخلی و بین المللی:
 

 

 :Contract Partiesاد طرفین قرارد -1

 :Subject of Contractموضوع قرارداد  -2

 :Period of Contractمدت قرارداد  -3

 :Territory of Contractمحدوده جغرافیایی قراداد  -4

 :  Total Amount of Contract مبلغ کل قرارداد -5

 :Execution of Contractنحوه انجام کار  -6

 :Obligations of Two Partiesتعهدات طرفین قرارداد  -7

 : Payment Termsنحوه پرداخت  -8

 :Warranty   Guaranty &تضمینات -9

 : Indemnityغرامت  -10

 :Termination/  Dissolve/ Revocation شرایط فسخ یا ابطال قرارداد -11

 :Force Majorقوه قهریه  -12

 :Arbitrationحل اختلاف  -31

 :Original Copies of Contractsنسخ قرارداد  -14

 : Appendixضمایم و پیوستها  -15

 Supplement Clause:بند متمم یا الحاقیه   -16

 : Legal Address /Parties Contactsآدرس قانونی و مشخصات تماس طرفین  -17

 :Sign & Sealمهر و امضا  -18

 

 



 مدیریت انعقاد قراردادهای داخلی و بین المللی:
 

مشخصات کامل طرفین قرارداد بها ککهر نهام : در قسمت اول هر قرارداد Contract Partiesقرارداد طرفین  -1

شرکت، شماره ثبت و محل ثبت شرکت )شهر یا استان(، به مدیریت شرکت یا نمایندگی آقها یها خهانم )بها ککهر 

م در قرارداد نامیهده مهی سمت(، آدرس قانونی شرکت و نامی که هریک از طرفین قرارداد که از این پس با آن اس

شوند مانند خریدار و فروشنده، کارفرما و پیمانکار و امثال آن ککر می گهردد. نکهاتی کهه در ایهن قسهمت دارای 

 اهمیت می باشد:

 

چنانهه طرف قرارداد برای شما نا شناخته است و یا حتی اگر از او شناختی اندکی داشته اما نکته: احراز هویت: 

از هویت وی در دست ندارید، حتما از آنان اصل و کپی مدارک شناسایی آنان مانند شناسنامه، مدرکی دال بر احر

کارت ملی، اساسنامه، جواز کسب، کارت عضویت در انجمن، کارت بازرگانی، پروانه بهره برداری، مجوز های ساخت 

ت لزوم ضمن اعلام به خود آنان و تولید و سایر مدارک بر حسب نیاز و نوع قرارداد را درخواست نموده و در صور

از مراجع قانونی مرتبط استعلام نمایید. )در بسیاری از موارد افرادی  "تمامی مدارک شما استعلام خواهد شد "که: 

 که با مقاصدی مانند کلاهبرداری وارد عمل می شوند که با شنیدن این پیشنهادات عقب نشینی می نمایند(.

 

های واردات و صادرات، با در دست داشتن کپی کارت بازرگانی شما می توانید از بطور مثال در موارد قرارداد

اتاق بازرگانی شهر مورد نظر مانند اتاق بازرگانی ایتالیا در رم صحت مدارک و توانایی فعالیت شرکت مورد 

 نظر را استعلام نمایید.

 

 له: * نکته: دریافت کپی کلیه اسناد لازم قبل از انعقاد قرارداد از جم

 

 Company Profile                  رزومه شرکت                    -1-1

 MD Resume                    رزومه فرد یا مدیر عامل            -2-1

 National Card / ID            کارت ملی یا شناسنامه         -3-1

 Company Constitution                اساسنامه شرکت      -4-1

 Official Gazette                                 سمی      روزنامه ر -5-1

 Operating Certificate                 پروانه بهره برداری      -6-1

  Commercial Card                          کارت بازرگانی         -7-1

 The Customers List                   نام مشتریان شرکت     -8-1

 Prints of Banking Accounts   بانکی پرینت حسابهای -9-1



 استعلام کلیه موارد فوق بصورت رسمی:

 

استعلام کلیه موارد از سازمانهای مرتبط به شما این امکان را خواهد داد تا با آگاهی بیشتری از طرف مقابل به 

ستعلام به ایهن صهورت ایجاد روابط تجاری پرداخته و در نتیجه از خطرات احتمالی آن در امان بمانیم. موارد ا

انجام می گردد. در مورد رزومه شرکت، اعزام افراد بصورت محسوس و نامحسوس برای کنترل مکان شرکت و 

یا امکانات و یا توان تولیدی شرکت، رزومه مدیر عامل برای استعلام از موسسهاتی کهه قهبلا در آن فعالیهت 

ر داخل یا خارج از کشور برای تعیهین مجهوز فعالیهت داشته، اساسنامه برای استعلام از اداره ثبت شرکتها د

شرکت، روزنامه رسمی برای استعلام از مرکز روزنامه رسمی )که هم اکنون سهایتی نیهز بهرای آن در شهبکه 

اینترنت قرارگرفته است( بمنظور تعیین حدود اختیارات مدیران آن، استعلام کارت بازرگانی از داخل یا خارج 

از صحت معاملات قبلی فرد یا شرکت، اسهتعلام از مشهتریان قبلهی شهرکت در مهورد از کشور برای آگاهی 

رضایت یا عدم رضایت از کالا یا خدمات شرکت، نام شعب و حسابهای بانکی و یا پرینت گردش مالی شهرکت 

 بمنظور آگاهی از توان مالی شرکت و میزان فعالیت های فعلی آن و یا استعلام از بانک مرکزی.

 

 مثال: 

 

طرفین قرارداد: قرارداد حاضر بین دوطرف منعقد گردید؛ طرف اول شرکت آلبرت )سهامی خاص( به شماره 

در اداره ثبت شرکتها و مالکیتهای صنعتی تهران به نمایندگی آقای محمد جاودان  1390مورخ  20ثبت 

امضای مجاز( که  تهرانی در سمت مدیر عامل و آقای علی حسینی به عنوان ریاست هیات مدیره )صاحبان

 30منبعد صادرکننده نامیده می شود از یک سو و طرف دوم شرکت آریا )مسولیت محدود( به شماره ثبت 

در اداره ثبت شرکتها و مالکیتهای صنعتی اصفهان به نمایندگی آقای محمد دبیری در سمت  1/1/1380مورخ 

 . مدیرعامل که منبعد واردکننده نامیده می شود بعنوان طرف دوم

 

Contract Parties: The Present Contract concluded and made between two parties; 

1st party Albert PJS Company Under Registration Number 508522 dated 2010-01-

01 in Bon (Germany), represented by Mr. Wilhelm Smith in charge of Managing 

Director (MD) that hereinafter will be called Exporter from the one side and Aria 

LTD Company under Registration Number 228654 dated 2008-06-023 in Tehran 

(Iran), represented by Mr. Ali Rahimi in charge of Managing Director (MD) that 

hereinafter will be Called Importer as the 2nd party. 

 

 

 

 

 

 

 



 

: موضوع قرارداد بطور معمول در یک عبارت یک جمله ای در یک Subject of Contractموضوع قرارداد  -2

یا حداکثر دو خط با ککر صریح به هدف از انعقاد قرارداد ککر می گردد و مابقی توضیحات آن مانند اضهافه شهرح 

یا به قسمت سایر بندهای قرارداد مانند بند  موضوع مانند نحوه انجام کار و یا سایر محدوده ها یا محدود کننده ها

 . یا در پیوست یک قرارداد منتقل می گردد. "نحوه انجام کار"

 مثال: 

بها   SIM200 عبارتست از فروش ، نصب و راه اندازی یک دستگاه ماشین بسته بنهدی مهدل :موضوع قرارداد

 قرارداد. 1مشخصات و تجهیزات بشرح پیوست شماره 

 صهادرکنندهمناسهب زراعهت از ماکرو  کود تن 1000 عبارتست ازخرید مقدار موضوع قرارداد :موضوع قرارداد

تبصهره :خریهدار حهق دارد ) که موردتایید طرفین قرارداد مهی باشهد. پیوست یک قراردادبشرح مشخصات 

 .دهد( کاه  یا افزای  قرارداد با شرایط مقرر در این %25موضوع قرارداد را تا 

 
Subject of Contract: The subject of the contract is Exporting 10'000 MT Stainless 

Steel Sheet on the Technical Specifications basis in appendix 1. (You can use also "on 

base of" instead of "on basis"). 

Subject: Granting the Exclusive Agent for selling the Aria products in the main 

territory of agent in Syria / Aleppo, and also in Jordan, Turkey at the time being. 

 

 

 :Period of Contractمدت قرارداد  -3

مدت قرارداد محدوده زمانی را تصریح می نماید که در آن محدوده باید کار، فعالیت و یا پروژه ای انجام شده 

نجام می گیرد ( اSteps/Phasesو خاتمه یابد. در مواردی که کار بصورت پروژه و در طی چند مرحله متوالی )

 .زمههانی آن مرحلههه یهها فههاز مههی بایسههت در ایههن قسههمت ککههر گههرددهههر یههک از مراحههل و محههدوده 

 مثال: 

بمدت نه مهاه میباشهد کهه فروشهنده بایهد کلیهه حجهم  آناز تاریخ امضای قرارداد زمان کل : مدت قرارداد

زمان  قراردادرادرطول مدت زمان تعیین شده تحویل نماید. تبصره: حداکثرمدت زمان برای تامین مواداولیه از

 هرمهاه چههارم مهاه ابتهدای از بایسهتی مهی"ارداد توسط فروشنده به مدت سه ماه بهوده والزامهاشروع قر

 قرارداد و مشخصات فنی نسبت به تحویل کود اقدام گردد. برابر مفاد حجم قرارداد 6/1حداقل 

 
Period of Contract: Total Period of the contract is 1 year from the signature date. 

If the quantity of the sales exceeds than 20'000 MT of the exporter products at the end 

of 1st year, the present contract will be prolonged for the next year, and if the agent 

increased the summation of sales quantities at the end of 2nd year (at least 20% in 

compare with the first year), Principal would be obligated to prolonged the contract for 

the next 3 years according to the agreement of two parties. 

Phases of the Contract: Phase1, Phase2, Phase3 and etc. 



 

محدوده جغرافیایی به مکان یها مکانههایی : Territory of Contractمحدوده جغرافیایی قراداد  -4

که فعالیت، کار یا پروژه باید در آن محدوده انجام گردد تاکید دارد. زیرا در برخی موارد مانند خرید و فهروش، 

 شد موجب ایجاد اختلاف می گردد.نمایندگی و یا انجام پروژه ها چنانهه این محدوده بطور دقیق ککر نشده با

 

 مثال:

محدوده جغرافیایی: محدوده اجرایی این قرارداد، در محدوده مرزهای استان مازندران می باشهد و همهنهین 

تمامی نقاطی که به دستور کارفرما در ارتباط با انجام، اتمام و تکمیل قرارداد حاضر در خارج از محدوده ایهن 

 استان را شامل می گردد.

Territory of Contract: The main territory of the agent defined in Syria (Aleppo), 

and also all other countries that principal doesn't have any agent, subsidiaries, or 

representative there as Jordan, and Turkey. 

 

در این بند کل مبلغ قرارداد ککر می گردد، که  :  Total Amount of Contractمبلغ کل قرارداد -5

 نحوه پرداخت و یا نحوه تسهیم آن برای پرداخت، طبق بند نحوه پرداخت اجرا خواهد شد.

 

 قیمت کود با کیسه بصورت بسته بندی باکلیه هزینه های آن شامل بارگیری در مبداء حمهل و: مبلغ قرارداد مثال:

)بدون احتسهاب وزن  خالص هر کیلو گرم قرارداد از قرار لام شده در اینتخلیه درمقصدوغیره طبق مشخصات اع

مهاه از  5/4: درصورتی کهه پهس از1تبصره) .باشد می ریال ) ( مبلغ به قرارداد کل برای و ریال(  ) به مبلغ کیسه(

به تعیین نهرخ قیمت مواد اولیه دچار نوسانات گردد نسبت  (88زمان انعقاد قرارداد)نیمه دوم اردیبهشت ماه سال

: 2تبصهره سایرفاکتورهای آنالیزقیمت ثابهت خواههدبود. اما اقدام خواهدشد جدید کودماکرو )کاه  یا افزای (

 .(ازمقدار قرارداد می باشد %50تحویل قطعی  و هرگونه افزای  بهای خرید کودماکرو منوط به تولید

 

 

Total Amount of Contract: Total Amount of the present contract is 560'000.00 Euro 

(for 2 units Rotational Molder Machinery and 1 unit Tetra-pack Machine). 

 

Total Amount of Contract: Total Amount of the present contract is approximately 

2,000,000.00 Euro according to the attached P/I and will be calculated and paid on 

base of Daily LME Prices Plus 5% as the commission for each transfer. 

 

 

 

 

 



 

به هریک از مراحل  یاشاره دقیق و روشن، نحوه انجام کار :Execution of Contractنحوه انجام کار  -6

کاملا روشن گردد که کدامیک از طرفین اولین گام را برداشته و پس از  زیرا می بایست داردکار  انجامو نحوه توالی 

اقهرار برنهده مناقصهه بهه در قراردادهی دولتی  سد.مراحل بعدی با چه توالی و مراحلی انجام و به اتمام می ر ،آن

 "از مشخصات کالا یا کار مورد معامله و مقتضیات محل تحویل کالا یا انجام کار اطلاع کامهل داردپیمانکار "اینکه 

مناقصه گزار نسبت به افزای  یها کهاه  "قرارداد ضروری می باشد. همهنین ککر این نکته که از در این قسمت 

. اسهتضهروری  "له در مدت قرارداد تا میزان بیست و پنج درصد مقدار مندرج در قرارداد اختیار داردمورد معام

همهنین مدت فاصله زمانی بین تحویل موقت و تحویل قطعی در قراردادهای مربهوط بهه سهاختمان، راهسهازی و 

 .لازم است ر آن براساس شرایط مناقصهینظا

 

رل نهایی پیوست قرارداد گردد تا نحوه انجام کار با دقهت تمهام مشهخص : مدارک و نقشه ها: پس از کنت1نکته

 گردد.

: ملاک و مقیاس عمل: ملاک عمل می بایست حتما ککر گردد مثال: ملاک اتمام فهاز اول پهروژه آزمهای  2نکته

تهوزین طی یک هفته و تایید ناظر پروژه می باشد. یا مثال دیگر ملاک وزن،  PSIبار فشار  30خطوط لوله تحت 

 کالا بوسیله باسکول گمرک خسروی میباشد.

 : محاسبات و شاخص ها: شاخص ها مشخص باشند و در صورت امکان بصورت شناور تعیین گردند. 2نکته

: استانداردها: متون استانداردها می بایست بطور کامل دریافت و مطالعه شده و پیوست قرارداد گردد. در 3نکته

ارفرما نسبت به پروژه های جدید و غیر تکراری و همهنین اسهتانداردهای دقیهق برخی به علت عدم آشنایی ک

عملیاتی آن، برخی پیمانکاران با استفاده از موضوع به سوء استفاده از آن اقدام می نماینهد. بنهابراین بمنظهور 

کلیهه  جلوگیری از چنین مواردی لازم است تا قبل از انعقاد قهرارداد یهک فرصهت مطالعهاتی اخهذ شهده تها

 استانداردهای عملیاتی از مشاوران و مراکز داخلی و خارجی دریافت و مطالعه گردد.



 :)در قراردادهای نمایندگی( نحوه انجام کار مثال:

بطور اقلام درخواستی خود را تا ضمن انجام فعالیت های گسترده بازاریابی، موظف است  عامل فروش -1

 به شرکت اعلام نماید .کتبی 

صدور پی  فاکتور بنام عامل اقدام و نسبت به واحد فروش  ، د محصولات در انبار شرکتدر صورت وجو -2

ارسال اقلام درخواستی اقدام و کسری صورت پس از تایید پی  فاکتور بوسیله عامل، نسبت به 

یا عامل نیز موظف است تا بلافاصله پس از ارسال بار و در یافت کپی و  .نمایدبه عامل اعلام را درخواستی 

 اصل فاکتور با توجه به بند شرایط پرداخت نسبت به واریز و یا ارسال چک مبالغ آن اقدام نماید.

 ارزش ضمانت ارایه شده از سوی عامل خواهد بود.   %70حداکثر سقف مجاز فروش به عامل معادل  -3

ظف است که چنانهه عامل پروژه ای در دست گیرد که از نظر مبلغ بی  از ضمانت ارایه شده باشد، مو -4

شرکت را در جریان اجرای پروژه قرار داده و ضمانت اجرایی جدیدی ارایه نماید که پس از اتمام پروژه و 

 تسویه حساب با شرکت،ضمانت مذکور طبق بند ضمانت قرارداد، آزاد و مسترد می گردد.

  به شرح زیر می باشد: مراحل اجرایی و زمانبندی اجرای موضوع قرارداد -5

 

 ماه )(  در مدت)عنوان مرحله(    ه اول مرحل -5-1

 ماه)(  در مدت)عنوان مرحله(     مرحله دوم -5-2

 ماه)(  در مدت)عنوان مرحله(   مرحله سوم -5-3

 ماه)(  در مدت)عنوان مرحله(  مرحل چهارم -5-4

 

 

Execution of the Contract (in EPC Contracts):  

 

The present contract will be executive from the receiving date of plans by the contractor 

(Phase1). All the technical issues will be controlled in 7 working days by contractor 

(Phase2). The project will enter to the next step (Procurement), if the plans confirmed by 

the contractor (documentary confirmation) (Phase3). The Construction step will start 

after building and equipping the workshop (Phase4). The machinery installation step will 

end 6 months after completing the construction step (Phase5). The commissioning step 

will be ended 1 month after installation (Phase6). Please, pay attention on base of time 

schedule the sum of working days of the project should not be exceeded than 510. 

 

 

 

 

 

 

 



 

تعهدات بطور معمهول بهه دو قسهمت : Obligations of Two Partiesتعهدات طرفین قرارداد  -7

رفرما )خریدار( و تعهدات طرف دوم پیمانکار )فروشنده( تقسیم بندی می گردد کهه وظهایف تعهدات طرف اول کا

 20هر یک از آنان بطور دقیق در آن ککر می شود و با جملات صریحی نظیر: خریدار متعهد می گردد تا ظرف مدت 

 روز از تاریخ امضا این قرارداد مشخصات دستگاه مورد نیاز خود را اعلام نماید. 

 

 تعهدات عامل فروش )در قرارداد نمایندگی(:   ال:مث

و  عامل فروش سایر شرکت  محصولات شرکت را بفروش برساند بطور انحصاریعامل متعهد می شود که  -1

های رقیب تولید کننده های )نام کالا( نبوده و یا نمی تواند پس از امضاء این قرارداد نسبت به پذیرش 

 ... و  ...موظف است که بطور جدی از توزیع و فروش  ب اقدام نماید وعاملیت فروش سایر شرکت های رقی

 خودداری نماید.مشابه متفرقه 

محصولات  تبلیغجهت معرفی و  ،شرکت را دارا می باشد عاملیت فروشعامل متعهد می شود مادامی که  -2

 .ی را با هماهنگی شرکت انجام دهدشرکت فعالیت مناسب

مدیریت فروش شرکت مشتریان خود با نحوه فروش و عقد قراردادها با در مورد  متعهد می گرددعامل  -3

 .هماهنگ باشدکاملا 

فعالیت خود و گزارشات بازار و فعالیت رقبا را بطور مستمر یعنی گزارشات است  ظفوعامل متعهد و م  -6

 به واحد فروش کتبا ارسال نماید.هر سه ماه یکبار 

به  را به شرکتپرداخت بدهی خود  و نمی تواند باشد میبا شرکت  ی خودعامل مسول تسویه حسابها -7

 با مشتریان خود به تعویق اندازد. حساب تسویهعلت عدم 

 برای شرکت ندارد.را حقوقی  وونه تعهد و مسئولیت مالی یهگعامل حق ایجاد ه -8

 .واگذاری نمایدحقوق و امتیازات این قرارداد را به اشخاص حقیقی و حقوقی دیگر نمیتواند  عامل -9

 و این میزان در فاکتور صادره درج می گردد. استبعهده عامل ، عوارض مرتبطتجمیع هرگونه مالیات و  -10

زمینه  درهیچ تعهدی و عامل مسول تصفیه حساب عوارض فروشهای خود با اداره دارایی می باشد )

 .(بعهده شرکت نمی باشدتجمیع عوارض 

  اقل دو ماه قبل از جابجایی به اطلاع شرکت برساند.عامل متعهد می گردد هرگونه تغییر محل خود را حد -11

عامل موظف است هرگونه نصب و اجرا محصولات شرکت را بوسیله افراد مجرب و آموزش دیده انجام  -12

اقدام تحت نظارت شرکت  آنان ، نسبت به استخدام و آموزشصورت نیاز به افراد متخصص دهد و در

و مجری د، عامل گردخسارتی متوجه کارفرما  یانقص و  ،وژهاجرای پربه علت ضعف در  و چنانهه نماید

 .رفع مشکل ،نقص و خسارت وارده می باشندمسئول آن 

، مگر در مواردی که محصول دارای به شرکت می باشدع ارجاغیر قابل  ،شده ارسالکلیه سفارشهای  -13

بطور  هفتهیک مدت ظرف مراتب حداکثر  ،نقص فنی مرتبط با فرآیند تولید باشد که در این گونه موارد

 آید.لازم بعمل  اتاقدام ،شرکتپس از تایید واحد فنی رسیده  تا  واحد فروش شرکتکتبی به اطلاع 

عامل متعهد است تا بلافاصله پس از دریافت رونوشت از طریق فکس و یا اصل فاکتور نسبت به ارسال  -14

 مبالغ ککر شده در فاکتور اقدام نماید.



ت تا اولین خرید خود را حد اکثر پس از یک ماه از تاریخ امضاء قرارداد انجام عامل متعهد و موظف اس -15

 دهد.

عامل موظف و متعهد است تا ویترین  شرکت ، تابلوی عاملیت در محل کسب خود و تابلوی شرکت را در  -16

 ساختمان های مورد اجرا نصب نماید. )رویه اجرایی موارد فوق متعاقبا اعلام می گردد(.

 است مراسم افتتاحیه فروشگاه خود را با هماهنگی با مدیر فروش شرکت برگزار نماید. عامل موظف -17

عامل متعهد است میزان فروش سالیانه خود را پس از سال اول حداقل به میزان اعلام شده از سوی  -18

 شرکت افزای  دهد.

ود که از طرف عامل متعهد است در هر زمان که شرکت اعلام نماید نسبت به تسویه صورتحساب های خ -19

 داده می شود، اقدام نماید.اطلاع شرکت بصورت کتبی و یا  شفاهی به او 

عامل متعهد است که با هماهنگی قبلی با شرکت، حداقل هر سال در یک نمایشگاه تخصصی در سطح  -20

استان شرکت نماید، که کلیه هزینه های آن بر عهده عامل می باشد و شرکت در میزان مشارکت در  

 های آن مختار است. )حضور یک فرد متخصص از شرکت در این نمایشگاهها ضروری می باشد(.هزینه 

عامل نمی تواند قیمت محصولات شرکت را بدون هماهنگی با مدیریت فروش شرکت افزای  داده و یا  -21

 زیر قیمت اعلام شده به فروش برساند.

با درخواست خود فت ، شمارش و پس از دریابلافاصله عامل متعهد است کالاهای سفارشی خود را  -22

اجناس می دریافت کامل  عدم انجام شمارش و مطابقت کالای ارسالی به منزله تایید)مطابقت نماید. 

 .(باشد

بمنظور جلوگیری از هر گونه خطا در عملیات جذب و اجرای پروژه های بزرگ، عامل متعهد است تا کلیه  -23

 ناسان شرکت هدایت نموده و تکمیل نماید. مراحل آنرا با اطلاع، مشاوره و همراهی کارش

 عامل متعهد می گردد لیست تمام پروژه های اجرایی خود را به همراه نقشه های طراحی شده توسط  -24

 مشاور و طرح اجرایی کارفرما را قبل از اجرا، جهت مشاوره و تایید به واحد فنی شرکت ارسال نماید.

شرکت را بصورت تلفیقی با محصولات سایر شرکتها در عامل تحت هیچ شرایطی نمی تواند محصولات  -25

 پروژه های خود، اجرا نماید.

عامل متعهد است تا مجریان و نصاب های خود را به استفاده از لباس کار شرکت در پروژه های اجرایی،  -26

 موظف و بر رعایت آن نظارت نماید.

 سان شرکت را رفع نماید.متعهد می گردد هرگونه ضعف در نصب اعلام شده از سوی بازرعامل  -27

 عامل متعهد به معرفی باربری مورد تایید ایشان جهت حمل بار و پرداخت هزینه های حمل بار می باشد.  -28

عامل متعهد است تا در ش  ماهه اول فعالیت خود معادل ... میلیون ریال از محصولات شرکت را بفروش  -29

 برساند.

تاسیسات را از شرکت تهیه نموده و یا مطابق مشخصات  عامل متعهد می گردد تا ملحقات اعم از ... و -30

 ارایه شده واحد فنی از غیر تامین نماید.

استفاده )( تواند از تابلو و سربرگ و مهر نمایندگی شرکت  عامل نمی عاملیت، در صورت فسخ قرارداد -31

 نماید.

 

 

 

 



 )در قرارداد نمایندگی(: شرکتات تعهد :هشتمماده 
 

)( می به وسیله باربری معرفی شده در شهر صنعتی را سفارشات عامل بموقع  شرکت متعهد به ارسال -1

  باشد.

هر نوع ارسال کالایی که طبق بارنامه و یا اسنادی که نشان از در اختیار گذارده شدن سفارش : 1تبصره 

لا درخواستی به عامل یا شخص معرفی شده از طرف ایشان یا محل فروش عامل باشد، به منزله تحویل کا

 به عامل خواهد بود.

، شرکتاز مستقیم برای خرید در محدوده عامل ارگانها و اشخاص ، قیم سازمانهاتدر صورت مراجعه مس -2

عدم توان جذب مشتری، عدم انعقاد شرکت موظف است آنها را بسوی عامل سوق دهد و در صورت 

درصد  20در صد نمایندگی از )در اینصورت  به آنها را داردمستقیم شرکت حق فروش قرارداد با عامل،

 .درصد کاه  می یابد( 5به 

شرکت ملزم به تامین تعدادی از امکانات تبلیغی مانند کاتالوگ، بروشور  و لباس کار بنام شرکت می  -3

 باشد.

 2بر طبق لیست قیمت شرکت و نیز درصد تخفیف  20شرکت متعهد است تا در طول دوره عاملیت عامل  -4

 .را بمنظور تبلیغات به عامل پرداخت نماید فروش سالانه ایشاندرصد 

 . قرار می گیردکلیه محصولات با تاییدیه مدیریت فنی مورد گارانتی شرکت : شرایط گارانتی -5

 هابا دستورالعمل باید گیرد می اجرا و محاسبه ای که توسط عامل انجام ، نصبدر این راستا، :  1تبصره 

. )در غیر اینصورت شرکت مسولیتی در قبال آن اشدبق باز سوی شرکت منطاعلام شده کتبی و نکات 

 نخواهد داشت(.

Obligations and Authorities of Agent:  
 

Agent has fully accepted responsibilities and obligations in article no. 1, meanwhile, he 

is fully committed to carry out them just after enforcement date of contract and 

maximum after one month from the signature of contract will open the first L/C. 

1- Agent is obligated to send all the suggestions and the orders confidentially to the 

address, or fax them to Aria. 

2- Agent is obligated to sell minimum 500 metric ton per year of pistachio products. 

3- All the customers' names that will be presented to Aria will be secretly kept by the 

agent and the Agent is obligated to preserve this confidentiality. 

4- All the agent marketing campaigns (activities) will be done upon the agent proposal 

and its final approval by Aria.  

5- The Agent is allowed to be active in the countries, where the Aria has not nominated 

any agency, unless some entities being appointed there by Aria. 

6- In order to keep and caring the Aria customers, Agent has obligated to reflect all the 

complaints of the customers urgently to the Aria. 

7- The Agent is allowed to sign and issue offer of prices and other conditions to the 

customers on the website information basis or by getting quotation from Aria. Then 

Agent is allowed to issue the Pro-forma Invoice to the customers after receipt of his 

acceptance. 

8- Agent has to control the creditability of the customers before starting the sales 

process. 

9- Agent is obligated to send a comprehensive and correct monthly report the situation 

of deals and trades on products and selling prices in (Destination Country) to enable 



the commercial department of Seller for better pricing in the a/m markets. (a/m: 

above mentioned)  

 

Obligations and Authorities of Seller (Principal): 

 
1- Seller is not permitted to submit the complete or a part of the present agreement to 

the other person or company in (Destination Country) which depends on the 

fulfillment of the agent obligations. And in case the sell happened to another non 

agent independently in the territory of the agent, seller will pay the total of 

commission which it had agreed. 

2- Seller obliges to send all the information regarding the products including the 

catalogues, compact disks to the Agent. 

3- On the request of the Agent for the customers on the verge of finalizing a contract, 

seller is committed to do the preliminaries of the factory tour in (origin) according to 

a visit schedule. 

4- To make more opportunities in markets, Seller has obligated to send frequently all 

stocks information to Agent.  

5- Seller is liable to supply monthly all the demands of Agent (at least 500 metric ton per 

year). 

 

الزاما نباید تعهدات دو طرف قرارداد برابر باشد و بطور معمول تعهد طرفی که پهول یها امتیهاز تعهدات:  :1 نکته

خاصی مانند نمایندگی را می گیرد، بیشتر است. )تعهدات فروشنده بیشتر از خریدار، تعهدات پیمانکار بیشهتر 

 از کارفرما و تعهدات نماینده بیشتر از شرکت مادر می باشد(.

 کامل بودن: تمامی تعهدات بطور دقیق می بایست ککر گردد.: 2نکته 

 

 : Payment Termsنحوه پرداخت  -8
نحوه پرداخت به مسایل مالی مانند نوع شیوه پرداخت )چک، نقدی، پی  پرداخت( و میزان اعتبارات مورد 

  نیاز و نحوه تامین آن و همهنین زمانبندی پرداخت مبلغ قرارداد می پردازد.

در فعالیت های پروژه ای پرداخت مبلغ بر اساس تایید هر یک از مراحل پروژه تعریف و تنفیذ می  :1نکته

 گردد.

 اگر مبلغی پی  پرداخت می شود حتما می باید معادل آن چک یا تضمین معتبر دریافت گردد. :2نکته

رداخت نشده می بایست بر اساس مقادیر پرداخت شده قابل تغییر و تعدیل نمی باشند، اما مبالغ پ :3نکته

 نرخ روز محاسبه و پرداخت گردند.

طرفین قرارداد می بایست پرداخت غیرمستقیم را قبول داشته باشند و مرجع و مسیر خاصی را  :4نکته

 برای آن مشخص ننمایند و ملاک کار نشستن مبالغ در حساب طرفین می باشد.

شرایط بحرانی بازار، می بایست قیمت بطور شناور در در قراردادهای بی  از یک سال یا در  :5نکته

 قرارداد ککر شود.

 ( در قراردادهای بازرگانی ضروری است.CERنحوه تسهیم ریسک تغییرات نرخ ارز ) :6نکته

 



 :)در قراردادهای خرید و فروش( تنحوه پرداخ مثال: 

 بعنهوان پهی  پرداخهت %15 خریدار می تواند درصهورت درخواسهت فروشهنده نسهبت بهه پرداخهت -4-1

(Pre-Payment ).درقبال اخذ ضمانت نامه بانکی اقدام نماید 

ه یهبه تائیدآنالیزکودی ازسوی مدیریت امور کهود وسهم واراشروط داخت مبلغ قرارداد به فروشنده مپر -4-2

ههر پهارت ممهورشهده توسهط ی رسید انبارواصل بارنامه بهه ازاء اصل وصول، اعلام فروش،اصل صورتحساب 

درصورت ارسال کود به اتحادیه ههای تعهاونی  مدیریت شرکت خدمات حمایتی کشاورزی استان خریدار بوده و

به اصهل اعهلام وصهول  منضمکارخانه قند، دریافت اعلام وصول شعبه و  خصوصی بخ  وکارگزاران روستایی 

 شد .منطقه مربوطه رسیده با به مهر شعبه خریدار در اتحادیه ها یا کارگزاران ممهور

مهابقی  و گهردد کسر می %15این ماده درصورت دریافت پی  پرداخت مبلغ  2-4 از هرصورتحساب بند -4-3

 طبق مفاد قراردادبه فروشنده پرداخت می شود.

 

 )در قراردادنمایندگی خارجی(: شرایط پرداخت مثال:
 

 روزه  60تا  45اکثر درصد نقد و مابقی آن بصورت چک حد 50شرایط پرداخت براساس هر فاکتور حداقل 

 از تاریخ صدور فاکتور به وسیله عامل پرداخت می گردد.

: در صورت خوش حساب بودن عامل و انجام بموقع تعهدات قبلی خود و تایید مدیر فروش و مالی و با 1تبصره 

ول )حد توجه به نوع هر قرارداد، می توان نسبت به تعیین میزان پرداخت نقد و چک هر خرید در چارچوب معق

 ماهه( اقدام نمود. 3اکثر 

 : عامل به هیچ وجه حق ندارد راساً و بدون تایید شرکت نسبت به صدور چک، خارج از زمان تعیین 2تبصره 

 شده و توافق شده با مدیریت فروش اقدام نماید. 

ک توسط عامل(، : ملاک قبولی اسناد مالی، تاییدیه واحد مالی شرکت خواهد بود )نه تنظیم و ارسال چ3تبصره 

که در اینصورت عامل بلافاصله پس از عدم تایید امور مالی شرکت، متعهد به تعویض چک و یا چکهای صادره 

 خواهد بود.

: عامل در ازای دیون خود، موظف است تا نسبت به صدور و تحویل چکهای شخصی خود به شرکت 4تبصره 

یافت و یا عدم دریافت چکهای سایر افراد، شرکتها و یا اقدام نماید و شرکت ) واحدهای فروش و مالی ( در در

 سازمانها کاملا مختار می باشد.



Commission and the Payment Term: 

   

Seller is obligated to pay 10% of the sold amounts as a commission to the Agent. The 

maximum time of payment is one month after receipt of the sold consignment 

amount in the same currency. 

The Price of products and declaration to the agent: 

The seller prices will be defined on base of the most competitive prices in the markets in 

compare with the same quality. 

1- Marketing for selling the products must be focused on CIF basis and the L/C term of 

payment only, an irrevocable and confirmed one, according to the following cases: 

First case: Confirmed and irrevocable L/C, payable maximum after 120 days (by 

negotiations). 

Second case: 50% CIA (Cash In Advanced) and 50% will pay within 60- 90 days after 

delivery the goods by presenting the guarantee cheque which has been confirmed by 

XXX Company in UAE. 

Third case: otherwise each case will be agreed between two parties. 

2- If in the markets occurs some economical crisis and/or any severe price fluctuations, 

seller may decide not to sell any consignment, naturally this decision will be 

announced. 

 



چه ضمانتی وجود دارد که طرفین پس از انعقهاد قهرارداد بهه  :Warranty  Guaranty &تضمینات -9

میزان توان و اطمینان طرفین قرارداد به انجهام  تعههدات  تعهدات خود عمل نمایند؟ تضمین در واقع نشان دهنده

ی پیمانکار علاوه بهر پوششههای کارفرما برای جبران خسارتهای احتمالی ومسئولیت پذیرخود می باشد؛ بنابراین 

هر یک از طرفین به اندازه کافی به . اگر بیمه ای معمول یک یا چند نوع از ضمانتنامه های لازم را از وی اخذ میکند

توان و تجربه فعالیت خود اطمینان داشته باشند بدون تردید به ارائه تضمین اقهدام مهی نمایهد. در نظهر داشهتن 

عاملات دولتی در این قسمت ضروری است. طبق این آیین نامه انواع تضمین قراردادهها از نامه تضمین برای مآیین

 نظر موضوع کاربرد آنها در قراردادها به شرح زیر می باشد:

قیمتی که پیمانکار صحت این ضمانتنامه برای تضمین  که یا وجه التزام :ضمانتنامه شرکت در مناقصه-الف

ضمانت نامه مذکور در صورتی که بر طبق این آیین نامه،  .است اخذ میشودبرای اجرای طرح پیشنهاد کرده 

 .میشود  کارفرما ضبط پیمانکار در مناقصه برنده شود و از انعقاد قرارداد امتناع ورزد به نفع

پیمانکار  ین ضمانتنامه هنگام امضای قرارداد برای تضمین انجام تعهدات ازا :ضمانتنامه انجام تعهدات -ب

)در صورت  .موقت، آزاد میشودل پس ازخاتمه کار و تصویب صورت مجلس تحوی یشود. ضمانتنامه مذکوراخذ م

 تایید ریاست سازمان می توان آنرا تا زمان تحویل کامل نگاه داشت(.

به ی  پرداخت ل پرداخت مبلغ پامضای قرارداد در مقاب این ضمانتنامه پس از ت:ضمانتنامه پی  پرداخ -ج

  اخذ میشود. ضمانتنامه مذکور تا پایان مدت پیمان معتبر است و مبلغ آن به ترتیبی که اقساط کاراز پیمانوی 

 .تقلیل مییابد  پی  پرداخت واریز میشود به تدریج

حسن   % بابت سپرده 10هرصورت وضعیت به پیمانکار معمولا   از پرداخت ر:ضمانتنامه حسن انجام کا -د

مبلغ سپرده حسن انجام کار را در  شود. کارفرما میتواند بنا به تقاضای پیمانکارمی انجام کار وجه الضمان کسر

قطعی به کارفرما  وضوع عملیات پیمان معمولا در دو مرحله موقت وبه علت آنکه م .مقابل ضمانتنامه پرداخت کند

مانتنامه ها را تا پایان بنابراین شرکت، سازمان و یا دستگاه مناقصه گذار می تواند برخی از این ض تحویل میشود

زمان اطمینان از عملکرد صحیح پروژه در نزد خود نگاه دارد که این موضوع بر حسب نوع پروژه مشخص می 

  گردد و لذا این شرایط می بایست در قرارداد ککر گردد.

 

 : های معتبر در معاملات دولتیانواع ضمانت

معتبر در معاملات دولتهی بهه شهرح زیهر  های، انواع ضمانتآیین نامه تضمین برای معاملات دولتی 3طبق ماده 

های صادر شده از سوی مؤسسات اعتباری غیربهانکی کهه دارای نامهضمانت -نامه بانکی، ب ضمانت -است: الف

سهفته بها امضهای صهاحبان  -وجه نقد  د -مجوز لازم از طرف بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران هستند.  ج 

( ارزش %90وثیقهه ملکهی معهادل نهود درصهد ) -1ها شهامل: نامهسایر ضمانت -هر شرکت  ههامضای مجاز با م

 -3(  1376انواع اوراق مشارکت )موضوع قانون نحوه انتشار اوراق مشهارکت، مصهوب  -2کارشناسی رسمی آن  

( ارزش روز %70اق بهادار تهران به مأخذ هفتاد درصهد )های سهامی عام پذیرفته شده در بورس اورسهام شرکت

 های اجرایی و کیحسابان مربوط.مطالبات تأیید شده قراردادها از سوی دستگاه -4آن 

 



 نکاتی در مورد ضمانتنامه ها:

 

 تضمین می باید قبل و یا همزمان با انعقاد قرارداد ارائه و اخذ گردد. :1هنکت

تر باشد به میزان مبلغ تضمین آن قرارداد افزوده می گردد. گاهی اوقات ضرر و  هرچه فعالیت گسترده :2نکته

زیان ناشی از عدم انجام کار و یا تعهدات نیز در این قسمت محسوب گردیده و به مبلغ قرارداد اضافه می شود 

 مانند: گذاردن تضمین به میزان سه یا چهار برابر مبلغ کل قرارداد الزامی است.

ه نوع فعالیت گسترده تر و میزان سرمایه گذاری در آن بیشتر باشد بر میزان نقدپذیری تضمین هرچ: 3نکته

 تاکید بیشتری می شود و نوع آن تغییر می کند.

نوع تضمین: بصورت چک )چک تضمین بین بانکی در ترهین(، سفته )با کپی سند مالکیت(، سند در : 4نکته

( ، اوراق مشارکت در سرمایه گذاری های دولتی و غیرو PBG)ترهین )طبق وکالت محضری(، ضمانت بانکی 

 می باشد.

 تایید تضمین بوسیله شخص ثانی و ثالث )مهر و امضا و یا اثر انگشت مشخص( :5نکته

 زمان و نحوه باز پس گرفتن تضمین در همین قسمت ککر شده باشد.: 6نکته

 سال خدمات پس ازفروش(. 10قرارداد است )تضمین خدمات و زمان آن نیز مساله بسیار مهمی در  :7نکته

 در هر قرارداد می بایست گارانتی و وارانتهی بطهور دقیهق تعریهف شهود و مصهادیق شهمول آن بهه  :8نکته 

 درستی ککر شود که کدامیک از موارد در گارنتی و کدامیک در وارانتی قابل جبران می باشد.             

 

 

ین انجام تعهدات معادل ده درصد کل قرارداد بهوده و فروشهنده یهک تضمتعهدات:  تضمین انجام  مثال:

ریال در اختیار خریدار قرارداده و خریهدار مجهاز اسهت در  ) ( مبلغ به ) ( فقره ضمانتنامه بانکی به مشخصات

صورت تخلف فروشنده ضمانتنامه مذکور را به نفع خود ضبط و خسارات وارده را مطالبه نماید بدیهی است بها 

مام عملیات موضوع این قرارداد چنانهه فروشنده به تعهدات خود عمل نموده باشد خریهدار موظهف اسهت ات

 .سریعاً نسبت به آزاد سازی ضمانتنامه اقدام نماید

ه نماید، یعامل بابت حسن انجام کار خود باید تضمین قابل قبولی به شرکت اراانجام تعهدات:  ضمانتمثال: 

قرارداد خواهد بود. در صورت عدم پرداخت بهای سفارشات دریافتی و یا هر گونه ضرر  که این ضمانت پیوست این

 ن اقدام  نماید. یتضمبه اجرا گذاشتن جریمه دیر کرد، شرکت می تواند جهت  و یاو زیان 

 

 موارد زیر با صلاحدید مدیریت شرکت می تواند بعنوان ضمانت ارائه گردد:   - 1تبصره 

 )با استعلام از ثبت(. به تاریخ سررسید ریال )( میلیارد سفته به مبلغ -1-1

 اعتبار لازم )با تضمین مجدد پرداخت(. %70به میزان چک تضمینی بدون تاریخ یا  -1-2

کلیه حسابهای خود را با شرکت خواهد شد که عامل  از رهن شرکت آزادضمانت زمانی مورد  – 2تبصره 

 .داشته باشدشرکت نبه  بدهیهیهگونه تسویه نموده و 

 



 

 

Guaranty: for each case and before each shipment, Importer should prepare and 

send one PBG (Performance Banking Guaranty) to the Exporter that will be 

redeemed just after settlement (after receiving the money in account). 

 

 رانتی:تفاوت گارانتی و وا

 

  تضمین زمان هزینه تعویض عامل انجام

 Guaranty عملکرد کوتاه مدت رایگان قطعات تولید کننده

 Warranty خدمات بلند مدت با پرداخت ندارد شرکت خدماتی

 

 

( طرفین موجهب Neglectدر موارد حساس که غفلت، احمال، یا مسامحه کاری ): Indemnityغرامت  -10

ردد ) مانند: حمل کالای حساس( و یا عدم  پیشرفت پروژه بر طبهق برنامهه زمانبنهدی خسارات فراوان می گ

و تحمیهل خسهارات  Lay Daysکه موجب تاخیر زمهانی یها  EPCمذکور در قراردادها مانند قراردادهای 

مول بسیار زیادی می گردد )مانند: تعویق در انجام پروژه(  قراردادن بند غرامت ضروری می باشد که بطور مع

 باید یک مبنای منطقی داشته باشد. 

اگر چند قرارداد وجود دارد می بایست خسارتهای هر قرارداد به قرارداد بعدی درگیر و یا اصطلاحا  نکته:

Bind .گردد. تا در صورت بروز حادثه، ریسک قرارداد به قرارداد بعدی منتقل گردد 

 

 مثال: 

ریال از کل مبلهغ  قهرارداد وی کسهر مهی  000/500نکار مبلغ پیما Delayبه ازای هر روز دیرکرد "غرامت: 

 ."گردد

یهورو از صهادرکننده کهالا بعنهوان  100به ازای هر ساعت دیرکرد در تخلیه کامیون در مقصد مبلغ ": غرامت

 50)کرایه معطلی( دریافت و به ازای هر ساعت زودکرد در تحویل کالا معادل مبلهغ  Demurrageدموراژ 

)در قراردادهای  ")جایزه تحویل سریع کالا( از صادرکننده دریافت میگردد Dispatchدیسپچ  یورو بعنوان

 حمل و نقل(.

در نصب و راه اندازی ماشین آلات، علاوه بهر مبهالغ  Neglection به ازای هر گونه سهل انگاری": غرامت

ریال نیز بابت ههر  000/500 خسارت وارده به ماشین آلات که بوسیله کارشناس رسمی تعیین می گردد، مبلغ

 روز تاخیر در تحویل خط تولید از پیمانکار دریافت خواهد شد.

 



 

Indemnity:  

 

Example1: Any shortage of products in delivery by exporter that arise the customers 

complain, will be included in indemnity procedure equal to the loss. 

 

Example2:  Any deficit in selling the products will be compensated by importer. 

 

Example3: Any lay days or lay times in delivery of products (or projects) according 

to the time schedule that has a loss more than Euro 1000, should be compensated and 

balanced on base of daily delay according to the clause 8.2 (everyday Euro 500). 

 

 

 

 : Termination  / Dissolve/ Revocationشرایط خاتمه، فسخ و یا ابطهال قهرارداد  -11

در هر قرارداد شرایطی وجود دارد که در صورت عدم انجام آن، ادامه قرارداد بی فایده بوده و یا ارزش مطلوب 

اد را خدشه دار می نماید در این صورت طرفین قرارداد لزومی به ادامه آن نمی بینند؛ بنهابراین طهرفین قرارد

می بایست این شرایط را از قبل در نظر گرفته و در بند فسخ قرار داد )حتی بصورت فسخ یهک جانبهه( ککهر 

 نمایند.

 

 نکته: این شرایط و علل ممکن است یکی از صورتهای زیر باشد: 

 

 عدم اجرای هریک از تعهدات،  -11-1

 عدم انجام زمانبندی لازم، -11-2

 عدم پرداخت مبالغ پی  پرداخت و یا مبالغ در هریک از مراحل کار، -11-3

 عدم خرید یا فروش مقدار یا مبلغ معینی در زمان مشخص،  -11-4

 تخلف از هریک از شرایط نحوه انجام کار و غیرو. -11-5

 

 مثال:

  فسخ قرارداد

چنانهه فروشنده به هریک از تعهدات خود طبق مفاد این قرار داد عمل ننماید، خریدار میتوانهد بطهور یکجانبهه 

سپرده حسن انجهام  نسبت به فسخ قرار داد اقدام نماید و کلیه خسارات وارده را از مطالبات فروشنده کسر و یا از

 .کار وی برداشت نماید



 :شرایط فسخ قراردادمثال: 

 
لت آنکه کلیه تعهدات عامل در این قرارداد مشخص و به وی ابلاغ گردیده است، شرکت می تواند در به ع

 .اقدام نماید فسخ قراردادصورت عدم انجام هریک از تعهدات عامل در این قرارداد به شرح زیر نسبت به 

 نقض هر یک از شرایط احراز و اعطای عاملیت پس از امضاء قرارداد. -1

 یک از تعهدات عامل در مواد این قرارداد.عدم انجام هر  -2

و یا مالی که قبلا بصورت کتبی و یا شفاهی به عامل   بخ  فروشاجرایی هر گونه تضاد با سیستم های  -3

 تذکر داده شده باشد.

 عدم پرداخت بموقع بدهی خود به شرکت. -4

  .رکتکتبی ش اطلاع و تاییدبدون حوزه تعیین شده برای عامل، فروش خارج از هرگونه  -5

 .عدم فعالیت مناسب عامل -6

 .عملی که مغایر با اعتبار شرکت باشدهرگونه انجام  -7

 

خواهد مطلع نسبت به عدم اجرای تعهدات خود در این قرارداد نطقی عامل را مشرکت با دلایل معتبر و 

 .تابع تصمیمات شرکت خواهد بودنسبت به اصلاح موارد اقدام ننماید، عامل یکه در صورتساخت و 
 

Termination: According to the clause number 3.2, if the agent could not sell the first 

order in 3 months from the signing and sealing date, the present contract automatically 

will be terminated at the end of 3 months. If the agent could not sell minimum sales 

quantity mentioned in clause 3.2 at the end of the 6 months, the present contract will be 

terminated after 6 months, otherwise at the end of the first year.  

 

 

قوه قاهره یا مشیت الهی به نیرویی اطلاق می گردد که مافوق قدرت بشر : Force Majorقوه قهریه  -12

بوده و از کنترل وی خارج است مانند سیل، زلزله، آتشفشان و سایر بلایای طبیعی؛ که در اینگونه موارد انسانها 

هیچ اختیار و اقتداری جهت انجام تعهدات خود ندارند. در این شرایط هیهیک از طرفین نمی تواند طرف مقابل را 

 یک مساعی برای حل مشکل می پردازند. به عدم انجام تعهدات محکوم نمایند و بطور معمول به تشر

 

 مثال: 

سیل ، Floodقبیل سیل  چنانهه درطول مدت قرارداد حوادث قهری خارج ازکنترل دوطرف قرارداد ازقوه قهریه: 

جنهگ  ،Earthquakeزلزلهه ، Hailstone or Hailتگهرگ  ،Stormطوفان ، Galeتندباد  ،Delugeو طوفان 

War  مفاد قرارداد تجدید نظر و طبق قهوانین و  ه قهریه قلمداد می گردد حادث شود درقانونی قوبطور و غیره که

 مقررات مرتبط به آن عمل خواهد شد.

 

 

 



کلیه عواملی که خارج از کنترل طرفین می باشد مانند سیل، زلزلهه و سهایر مهوراد موارد فورس ماژور: مثال 

ی بایست مشکلات ایجاد شده در اینگونه موارد را بها مشابه، جزئی از موارد فورس ماژور محسوب شده و طرفین م

تشریک مساعی یکدیگر و مسالمت حل نمایند و با امضاء این قرار داد، حق هرگونه اعتراض را در این مورد از خود 

 سلب می نمایند.
Force Majeure: This contract is under the general rules of force majeure (major). 

 

 :  Dispute Resolving / Arbitration یا داوری ختلافحل ا -13

 

چنانهه تعهدات طرفین بطور صحیح مشخص نشده باشد و یا در مراحل انجام کار خللی ایجاد گردد و طرفین 

از پذیرفتن مسئولیت بطور قانونی یا غیر قانونی شانه خالی نمایند اختلاف بوجود می آید؛ در اینگونه مهوارد 

ف در نظر گرفته شده تا نحوه حل اختلاف و مراجع کیصلاح را برای قضاوت تعیین نماید. بطهور بند حل اختلا

کلی باید مرکزی برای قضاوت بین دو طرف قرارداد تعیین گردد که متخصص باشد، به طرفین مرتبط و مهورد 

 تایید هردو طرف قرارداد باشد.

 

 نحوه حل اختلاف طی مراحل زیر امکانپذیر است:مثال 

 

 بصورت مسالمت آمیز و با همکاری طرفین. -13-1

 تعیین یک کارشناس و متخصص از هر طرف که دارای اختیار تام و وکالتنامه محضری باشد. -13-2

 تعیین داور مرضی الطرفین )متخصصی از یک مرکز شناخته شده دولتی یا خصوصی(. -13-3

 لمللی )مانند اتاق بازرگانی(مراجعه به صنف یا سندیکای تخصصی داخلی یا بین ا -13-4

 مراجعه به دادگاههای عمومی داخلی یا بین المللی. -13-5

 

 

 در بسیاری از موارد صنف یا سندیکای تخصصی هنگامی قضاوت بین دو طرف را تقبل می نماید که: نکته:

 

 ته باشد.قبل از انعقاد قرارداد مفاد قرارداد به استحضار آن مرکز رسیده و مورد تایید قرار گرف -1

 یک نسخه از قرارداد پس از امضا به آن مرکز ارسال شده باشد. -2

 یکی از دو طرف یا هر دو طرف در آن مرکز عضویت داشته باشند. -3

 



 

هرگونه اختلاف در اجرای مفاد این قرارداد که بوسیله مذاکرات متقابل مسالمت آمیز داوری )قضاوت(:  مثال:

زرگانی تهران ارجاع خواهد شد و تمامی اعضای دادگاه قضاوت بوسیله آنان تعیین نتوان آن را رفع نمود، به اتاق با

 خواهد شد و رای )یا قضاوت( آن برای هردو طرف قرارداد الزام آور می باشد. 

Arbitration: Any disputes in executing the contract which could not be solved by 

mutual negotiations amicably, the case will be referred to the Tehran Chamber of 

Commerce (TCC), and the members of Arbitration Court will be defined by them, 

and it’s verdict (vote) is liable for the both parties.    

 

عم از اینکه عضو یا غیر عضو اتاق اشخاص حقیقی یا حقوقی ا* قانون مرکز داوری اتاق بازرگانی ایران: تمامی 

بازرگانی و صنایع و معادن ایران باشند یا نباشند، میتوانند در قراردادها یا معاملات خود توافق کنند که 

اختلافات بازرگانی داخلی یا خارجی موجود یا احتمالی خود را از طریق داوری و توسط مرکز داوری اتاق ایران 

داوری میتواند به صورت  شرط داوری در قرارداد اصلی یا به موجب توافقنامه  حل و فصل نمایند. توافق به

در صورت بروز اختلاف یا ادعا در مورد قرارداد، خواهان  می تواند درخواست رسیدگی  جداگانه انجام شود.

مان شماره ساختداوری خود را به دبیرخانه مرکز داوری واقع در تهران، خیابان طالقانی، نب  خیابان موسوی،

، طبقه سوم، تسلیم نماید. دبیرخانه مرکز داوری پس از بررسی مقدماتی و تشکیل پرونده، ترتیبات 254

در مواردی که طرفین قصد دارند به داوری مرکز مراجعه کنند، می  رسیدگی به اختلاف را فراهم خواهد آورد.

 استفاده نمایند. توانند از  متن کیل  که بعنوان نمونه شرط داور ی  تهیه شده،

 

 مثال: 

 

اختلافات و دعاوی ناشی از این قرارداد و یا راجع به آن از جمله انعقاد، اعتبار، فسخ،  هکلی»: "حل اختلاف"

نقض، تفسیر یا اجرای آن به مرکز داوری اتاق ایران ارجاع میگردد که مطابق با قانون اساسنامه و آئین 

داور بصورت قطعی و لازم الاجراء حل و فصل گردد. داور)ان( علاوه بر داوری آن مرکز با رأی یک یا سه نفر 

مقررات حاکم، عرف تجاری کیربط را نیز مراعات خواهد )خواهند( نمود. شرط داوری حاضر، موافقتنامه ای 

 .«مستقل از قرارداد اصلی تلقی میشود و در هر حال لازم الاجراء است

 
 

"Dispute Settlement": All disputes and claims arising from or relating to the 

present contract including its conclusion, validity, termination or breach (Breaking 

Obligations), and its interpretation or application, shall be submitted to the 

Arbitration Center of the Iran Chamber (ACIC) for binding and final arbitration 

by one or three arbitrators in accordance with the Law of Statute (Related Rules) 

of the Arbitration Center of the Iran Chamber and Arbitration Rules of ACIC. In 

addition to the applicable laws and regulations, the arbitrator(s) shall take into 

account the relevant trade usages. The present arbitration clause shall be treated as 

an agreement independent of this contract and shall in any case be binding”. 

 

 

 



 

ری از ههر گونهه تقلهب، این بند بمنظور جلوگی: Original Copies of Contractsنسخ قرارداد  -14

دو طرف با آگاهی کامل به تمهامی مهواد و مفهاد  "تقصیر و تغییر در قرارداد در نظر گرفته شده است و ککر اینکه 

در این قسمت ضروری است. بطور معمول در این بخ  به تعداد  "تمامی بندهای قرارداد به امضای آن پرداخته اند

و یها   Annexاندک ، پیوست Appendix، پیوستهای مفُصّل Plansه ها ، نقشNotes، تبصره ها  Clauseبندها 

 اشاره می گردد. Documentsسایر مدارک مورد نیاز 

 

 مثال: 

تبصره و در چهار نسخه تنظیم و پهس از امضهاء طهرفین  7و  بند 48 ماده و 14 این قرارداد درنسخ قرارداد: 

 آن مهی مفهاد دقیق یو طرفین ملزم به رعایت و اجراارد را د حکم واحد، مبادله گردیده که هر کدام از نسخ

 .فته اندآن را به عهده گر یباشند و ضمانت اجرا

 

The Original Copies of the Contract: The present contract concluded and Signed in 

14 Articles, 48 Clauses, 7 Notes, 14 Appendix (8 Plans, 4 Time Schedules, 2 Phases 

Plans), in 2 original Copies, and each copy with the same power (authenticity). 

 

 : Appendixضمایم و پیوستها  -15

 Documents and(، اسهناد و مجوزهها )Identification Documentsکلیهه مهدارک احهراز هویهت )

Certificates( نقشه ها ،)Plans( استانداردها ،)Standards)آم ،( ارهاStatistics)( قهانون هها ،Laws ،)

 Time، زمانبندی تفضهیلی )(Procedures(، آیین نامه های اجرایی )طرز عمل( )Regulationsمقررات )

Schedules.و سایر موارد در این قسمت پیوست می گردد ،) 

 :اسناد و مدارک ضمیمه قراردادمثال: 

 نقشه موقعیت ملک موضوع قرارداد.  -1-14

 الکیت زمین موضوع قرارداد.تصویر سند م  -2-14

  استعلام و تاییدیه از ثبت سازمان ثبت اسناد و املاک کشور. -3-14

 توافقنامه چگونگی تقسیم واحدهای پروژه با توجه به قدر السهم طرفین. -3-14

 .)فازهای پروژه( برنامه زمانبندی عملیات اجرایی پروژه  -4-14

 کلیه نقشه های معماری، سازه، تأسیسات، برق و غیره.  -6-14

 جزئیات اجرایی ساختمان. لیست  -7-14

 فرم مربوط به تابلوی مشخصات پروژه.  -8-14

 

 

 



 

اضافه نمودن هرگونه "در این بند ککر می گردد که:  Supplement Clause:بند متمم یا الحاقیه   -16

 ."متمم به این قرارداد منوط به تفاهم و تایید قانونی طرفین می باشد

 

 مثال:

Supplement Clause: Adding any changes, amendments, and or supplements to the 

present contract would be acceptable subject to the formal confirmation of both parties. 

 

 

 Legal Address of the Parties /Parties Contactsآدرس قانونی و مشخصات تماس طرفین  -17

ال و دریافت پیام و مدارک و همهنین سایر موارد قهانونی ماننهد ارسهال بمنظور جلوگیری و عدم تفهیم در ارس: 

احضاریه، آدرس قانونی طرفین به همراه شماره های تلفن، فکس و ایمیل بطور کامل در این قسمت ککر می گهردد 

ایهن و طرفین متعهد می باشند که هرگونه تغییر در این آدرس را قبل از جابجایی به طرف مقابهل اطهلاع دهنهد. 

آدرس از نظر قانون دایر و در حال فعالیت می باشد و عدم توجه به اسناد و مدارک ارسالی و عدم حضور افهراد در 

 آن محل ملاک عدم اطلاع و یا عدم دریافت مدارک نمی باشد. 

 

آدرس قانونی آدرسی است که در اساسنامه و آخرین برگ تغییرات روزنامه رسمی قید می گردد و در  :نکته

ورت وجود اختلاف باید طرف مقابل یاددآوری گردد که می بایست آخرین تغییرات روزنامه رسمی را به طرف ص

 مقابل تحویل نماید.

 

 اقامتگاه قانونی طرفین قراردادمثال: 

قرارداد ککر گردیده و در صورتیکه تغییر نماید طهرفین  متناقامتگاه قانونی طرفین قرارداد همان است که در 

نشانی جدید خود را بلافاصله کتباً به طرف دیگر اطلاع دهند و در غیهر اینصهورت کلیهه مکاتبهات و مکلفند 

 ابلاغیه ها به نشانی ککر شده اعلام و ابلاغ گردیده محسوب خواهد شد.

 

Legal Address and Contacts of parties: All the contacts information of two parties 

mentioned as follows and parties are obligated to inform any changes in the contact 

information to each other at least 20 days before changing. 

 



مههر و امضها قهرارداد بهه معنهای : Sign/Signature, Seal, Sear امضا ، مهر ، مهر رسمی  -18

ت، نفوک و قانونی بودن آنرا تاییهد مهی نمایهد و طهرفین پذیرش مفاد و مسئولیت های آن بوده و همهنین رسمی

 Companyبلافاصله پس از امضا ملزم به رعایت و اجرای مفاد آن می باشند. در این قسمت می باید نام شرکت 

Nameنام فرد مسئول ،Name  او، مقامTitle  امضا وی ،Sign  و مهر شرکتSeal .ککر گردد 

 

قرارداد را امضا نمایند که بر طبق آگهی تاسیس و روزنامه رسمی دارای سمت تنها کسانی می توانند :1نکته 

مدیریت و حق امضای مجاز باشند. گاهی اوقات در آگهی ثبت شرکتها ککر می گردد که کلیه مدارک 

قانونی با امضا مشترک مدیریت و ریاست هیئت مدیره نافذ خواهد بود؛ بنابراین می بایست هر دو نفر 

 را امضا نمایند. قراردادها 

 

 تاریخ امضای قرارداد حتما ککر گردد.:  2نکته

 

 روشهای زیر در امضا قراردادها بکار می رود: :3نکته 

 

 در مورد افراد: امضا و اثر انگشت واضح فرد مسئول کافی است. -18-3-1

 است.در مورد قراردادهای عادی: امضای تمامی صفحات و امضا و مهر صفحه آخر کافی  -18-3-2

 در مورد قراردادهای بسیار مهم: امضا و مهر تمامی صفحات بوسیله طرفین ضرورت دارد. -18-3-3

 

 

 تاریخهای زیر با یکدیگر تفاوت دارند و می بایست در قرارداد به درستی بکار روند: :4نکته 

 

 Signing / Signature Date of Contract          تاریخ امضا                  -18-4-1

  Execution Date of Contractتاریخ تنفیذ قرارداد                              -18-4-2

 Operating Date of Contract تاریخ اجرا و عملیاتی شدن قرارداد      -18-4-3

  Legalize Date of Contract          تاریخ قانونی شدن قرارداد             -18-4-4

 Enforcement Date of Contractلازم الاجرا بودن                     تاریخ -18-4-5



 

 سایر نکات در قراردادهای صنعتی و بازرگانی:

 

 نکته: تعدیلات در قراردادها: حتی المقدور نحوه تعدیلات در انواع قراردادها از زمان انعقاد مشخص گردد.

ی در طول عملیات حمل و نقل می بایست مورد تایید نکته: حمل و نقل و جابجایی: هر گونه حمل و جابجای

 خریدار یا کارفرما قرار گیرد.

 

 نکته: بازرسی کالا و خدمت:  

 

 بازرسی بطور مستقل از فروشنده انجام شود. -1

شرکت بازرسی از بین شرکتهای ککر شده در سایت مرکز استاندارد و تحقیقات صنعتی ایران به آدرس  -2

www.isiri.ir .انتخاب گردد 

 در کشور مبدا انجام گیرد. PSIبازرسی در مراحل مختلف بویژه بازرسی قبل از حمل  -3

 شرح بازرسی را قبل از انجام آن به بازرس انتقال دهید. -4

از  در صورت مشکوک بودن فروشنده یا محموله و بویژه در نوبت اول واردات کالا، بازرسی در مقصد و قبل -5

 ترخیص کالا از گمرک صورت پذیرد.

شاهد از جمله ارزیاب  4در صورت وجود هر گونه مغایرت و عدم تایید کالا در گمرک مقصد بوسیله  -6

گمرک و همهنین رئیس گمرک، نماینده خریدار، نماینده فروشنده و نماینده شرکت بازرسی در ایران 

 بوسیله ککر نام کامل و امضا تایید گردد.

 ور صحیح جابجا شود و مسایل ایمنی در حمل و جابجایی در نظر گرفته شود.کالا بط -7

 کالا در انبار شرکت در مقصد مورد تایید واحدهای تحویل گیرنده و فنی قرارگیرد. -8

 

و هیچ کالایی حتی در حمل داخلی بدون بیمه جابجا نگردد )جدای از بیمه شرکت  بیمه:در مورد  نکته

 مجدد بیمه شود(. حمل، می بایست کالا بطور
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 نق  جمله بندی و گرامر در قراردادها: 

 

در انعقاد قرارداد به کلمات، جملات، جمله بندی، و گرامر یا دستور زبان بسیار دقت نمایید و در هر کلمه و جملهه 

لهو در برگیهرد تها تامل و آنرا تفسیر نمایید؛ زیرا یک کلمه یا جمله ممکن است معانی مختلف، مخالف و یها دو په

 مبنایی برای تفسیر عمدی به غیر معنای اصلی قرار گیرد تا در مواقع لزوم  بتوان از آن بند یا شرایط  گریخت.

 

ریال به ایشان پرداخهت  000/000/10چنانهه پیمانکار در انجام تعهدات خود ناتوان باشد حداکثر مبلغ  :1مثال

در اینجا بجای کلمه حداقل از کلمه حهداکثر اسهتفاده شهده و  خواهد گردید. همانطور که ملاحظه می گردد

 طرف مقابل برای تعیین حداقل مقدار حتی مبلغ صفر کاملا آزاد است.

 Aاگر پیمانکار یا تولید کننده در زمان مقرر به تحویل کالا اقدام ننماید، به ازای هر روز دیرکرد مبلهغ  :2مثال

د. )همانطور که ملاحظه می گردد که به دلیل تاخیر اشاره نشده و طرف ریال از مبلغ کل قرارداد کسر می گرد

اول آزاد است تا خود علل تاخیر مانند ارایه مشخصات و نقشه را بطور عمد به تاخیر اندازد تا در کسر مبلهغ 

 قرارداد اختیار داشته باشد(.

 

 

ایهن  3ککر شهده در پیوسهت –ورد نیاز اگر پیمانکار یا تولید کننده از زمان دریافت اطلاعات م مثال صحیح:

در زمان مقرر در بند مدت قرارداد و یا نحوه انجام کار به تحویل کالا اقهدام ننمایهد و دلایهل قابهل  -قرارداد

 ریال از مبلغ کل قرارداد کسر می گردد. A، به ازای هر روز دیرکرد مبلغ قبولی برای علت تاخیر ارایه ننماید

 

 

 . )نادرست(خواهد بودن تاییدیه کتبی باسکول گمرک بندر ورودی )بندر عباس( مثال گرامر: ملاک وز

 . ) درست (می باشدملاک وزن تاییدیه کتبی باسکول گمرک بندر ورودی )بندر عباس(                   



 : مدیریت و کنترل قرارداد بعد از انعقاد -3

 

 نظارت بر امور قرارداد می پردازد: زمان با انجام وظایف زیر به مدیریت ودر این قسمت سا

 

 مطالعه و یادداشت برداری از نکات اساسی و قابل کنترل قراردادها. -3-1

 نظارت بر دریافت و تحویل و تحول دقیق ضمانتنامه ها. -3-2

 مطالعه مجدد موضوع قرارداد بمنظور نظارت دقیق بر اجرای آن. -3-3

 و نظارت بر انجام صحیح و بموقع تعهدات. مطالعه دقیق تعهدات طرفین قرارداد -3-4

 نظارت دقیق بر نحوه انجام کار با استفاده از بازرسی های رسمی و غیر رسمی. -3-5

 نظارت و کنترل دقیق مراحل اجرای فازها ی عملیاتی. -3-6

 نظارت و کنترل دقیق بر پرداختها بر اساس مراحل پیشرفت کار. -3-7

 خسارات وارده بمنظور دریافت غرامت. نظارت و کنترل دقیق بر -3-8

 ارتباط مداوم با مرکز شرکت یا موسسه طرف قرارداد یا پیمانکار بمنظور آگاهی از آخرین تغییرات. -3-9

 تحویل هریک از مراحل پروژه و کنترل دقیق و کارشناسانه کار با استفاده از کارشناسان مرتبط. -3-10

 

 

 ابزارهای کنترل در مدیریت

 

د داشته باشید که ما در زمینه مدیریت امور مختلف از ابزارهای متفاوت کنترلهی ماننهد مهوارد زیهر به یا

 استفاده می نماییم؛ بنابر این سعی نمایید تا از ابزارهای صحیح کنترل در جایگاه مناسب استفاده نمایید.

 

 

 ابزارهای  کنترل صنعتی:  )کنترل دایمی موارد فنی و مهندسی( -1

 نترل بازرگانی: )میزان های خرید و فروش(ابزارهای ک -2

 ابزارهای کنترل اداری:      )موارد حقوقی و قانون، زمانبندی های و رفت و آمدها و بیمه و سایر( -3

 ابزارهای کنترل مالی:       )پرداخت ها منطبق بر عملیات پیشرفت کار و وقایع مستند( -4

 فعال و بدون سازش(ابزارهای کنترل ایمنی:     )حضور دایمی یک ناظر  -5

 

 



 

 یکپیوست 

 Types of International Contracts بین المللیداخلی و انواع قراردادهای 

 

 : Alliances Contract ACقرارداد اتلافی یا اتحاد -1

 :  Barter Contract BCقرارداد تهاتری  -2

 :Counter Purchase Contract CPCقرارداد خرید متقابل یا بیع متقابل  -3

 :Original Equipment Manufacturer OEMد تولید تجهیزات اصلی قراردا -4
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 :Offset Contract OCقرارداد جبرانی  -6

 :Counter Cooperation Contract CCCقرارداد همکاری متقابل  -7

 :Industrial Cooperationقرارداد همکاری صنعتی  -8

 Joint Ventureام کار، سرمایه گذاری مشترک، مشارکت مدنیقرارداد همکاری در انج -9
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 :TTC Technology Transfer Contractقرارداد انتقال دان  فنی )انتقال تکنولوژی(  -14
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 :Engineering Services Contract ESCقرارداد خدمات مهندسی  -19
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 پیوست دو

 

 

 مشکلات قراردادها خصوصی و دولتی

 

 

 خصوصی و دولتی در ایران : بزرگترین مشکلات قراردادها        

 

 

 راهکارها مشکلات قراردادها ردیف

 از امضا خودداری نمایید یک طرفه بودن مفاد قرارداد 1

 عدم  اعطای اختیار برای تنظیم مفاد قرارداد 2
از قبول مفاد خودداری 

 نمایید

 استفاده از متخصصین عدم استفاده از افراد متخصص در زمینه کار 3

 ع از نحوه انعقاد قراردادعدم اطلا 4
استفاده  از مشاور آگاه 

 به موضوع 

 عدم اطلاع از مبانی حقوقی قراردادها 5

مطالعه قانون و یا 

استفاده از وکیل قبل از 

 انعقاد قرارداد

6 
عدم استفاده از متخصصین زبان در هنگام انعقاد 

 قراردادهای بین المللی

استفاده  از متخصص 

 زبان 

 

 

 



 سه پیوست

 

 " 2-کرسنت در ابهام " های یک قرارداد خارجیحاشیه

 

 ایرادهای سازمان بازرسی به قرارداد کرسنت

درخصوص این قرارداد انتقال گاز بهه امهارات  هاهایی از قرارداد کرسنت و افزای  حساسیتبه دنبال افشای بخ 

بعات آن حساس شده و بررسهی آن را آغهاز عربی، سازمان بازرسی کل کشور نیز نسبت به این قرارداد و تمتحده

ای در قالب گزارشهی یکصهد و پنجهاه صهفحه 1385ل های این سازمان سرانجام در تیرماه ساکرد. نتیجه بررسی

تر از آن چیهزی اسهت هایی از این گزارش نشان داد که ابهامات قرارداد کرسنت گستردهمنتشر شد. انتشار بخ 

رو ها بها ابههام روبههمساله اجرایی شدن این قرارداد را حتی در صورت اصلاح قیمتشد و همین که قبلاً تصور می

 ساخت و این سوال را به وجود آورد که آیا قراردادی با این سطح از ابهام اصولاً به سود منافع ملی است؟

 

 عدم رعایت مصوبه شورای اقتصاد در خصوص انتقال گاز میدان سلمان به عسلویه  -1

 وجه قرار نگرفتن ابعاد تجاری، حقوقی، فنی و امنیتی در عقد قرارداد مورد ت -2

 ساله  7گذاری و ثبات نسبی قیمت در دوره نامناسب بودن فرمول قیمت -3

 توجهی به نقطه نظرات دبیر وقت شورای عالی امنیت ملی بی -4

 عدم تعادل منطقی بین سود شرکت ملی نفت ایران و شرکت کرسنت  -5

 دی در شرایط داوری قرارداد ضعف ج -6

 ضعف جدی در شرایط تجدیدنظر در قرارداد  -7

 های میدان سلمان عدم توجه به رفتار فنی چاه -8

 سلب حقوق شرکت ملی نفت ایران برای فروش گاز ایران به سایر متقاضیان در شارجه  -9

 گذاری ایران در قرارداد.فقدان تضمین لازم جهت پوش  سرمایه -10
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