
 

 

 3فصل 

 بعدیسه تیریمد

 (جهت مطالعه 3 صفحه فصل  76صفحه از  48)

 شود؛آبستن میرا  یکیتائو »

 شود؛آبستن می را گونه دیگر دو ،یکیآن 

 ؛گونه دیگر را سه ،دوآن 

 (.نگیچتائو ته  تزو. لائو) «شوند، آبستن همه چیز میسهو آن 

 

 بعدیسهسازمان  .1.3

  .ردندکآماده  دیبود شکه منتظر آنچه یرا برا عرصه نخست،دو فصل  .است به سر رسیده رانتظا

در ادامه،  .است یاجتماع مسئولانه به لحاظ و یتکامل ،یانسان ،انتگرال هینظر کی ،بعدیسه تیریمد

 :کنیمتمام این موارد را بررسی می

به زبان  یدر کتاب 2004در سال  که نخستین بار است انتگرال هینظر کی بعدیسه تیریمد :انتگرال

 و به آن اشاره کردم( D3D: Un Enfoque Integral de la Dirección de Empresas)ییایاسپان

ست ا سبزآبی هیک نظری بعدیسه تیریمد .است انتگرالتجارت  یمقدمهپیش ،دانممی که ییتا جا

بازآفرینی مانند کتاب  های نوینطرح ریبا سا دوم،رده یانتگرال یِنیبجهان یک از منظرکه 



 

 

 ریتحت تأثها هینظر این ( مشترک است.2015)رابرتسون، هولاکراسی( و 2014)لالوکس، هاسازمان

شکل  یسازمان نهیدر زم SDI بر مبنای بکارگیری هاسازمانبازآفرینی )اندقرار داشته انتگرال هینظر

 ارچهکپی به شکل آنها از این رو، بوده است(؛ هولوکراسیبخشِ ویلبر، الهام ی هولونِهینظر گرفته و

قدم  کی یکپارچگی این در بعدیسه تیریمدکنند. بخش یکدیگر بوده و همدیگر را تکمیل میالهام

بخشِ سایر نظریات بوده، به الهام کپارچهیبطور  آنکهعلاوه بر  بعدیسه تیریمد .رودمی جلوتر

توسعه  هفرانظریساخت  ندیبا استفاده از فرا آنکه چون اول .لحاظ ساختاری نیز کاملا یکپارچه است

 AQAL.2و  1بندیفرامثلث: دارد ی خودراهنما عنوانبزرگ را ب اسیدر مق ولوژیمتدکه دو  یافته

 ،است 3انسان یوجود بزرگِ  گانهابعاد سهو  AQALمبتنی بر  بعدیسه تیریمد از آنجایی که ،ادوم

 .کندمی لیتحل مختلفو مراحل  حالات ،خطوط ،انواع ها،متدولوژی در ابعاد،را  یسازمان تیواقع

چارچوب  کیدر قبلی  یسازمان اطلاعات هیکل سازییکپارچهاست که با  فرانظریه کی نیا ،جهیدر نت

 تیریمد که شودمی باعث نیا .دهدمی ارائه یترگستردهانداز چشم ،هیحاش بدونمتعادل و  ،منسجم

 دیجد یشناسمعرفت کی توان آن رامیحتی  .باشد دیجد متدولوژی کیاز  شیب چیزی بعدیسه

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 مختلفی براییات نظراصلاح گردید تا ( 1999)گریمزو  سیو توسط لوئ افتیتوسعه  پیترهو  جیویااست که توسط  یفیک پژوهشی ندیفرا کی بندیفرامثلث1 

 و تبیینتر دهیچیو پ نوین یاتتوسعه نظر با هدفمختلف را  یاتنظر یاساس هایپارادایم، بندیفرامثلث. ارائه شودمختلف  یهامیپارادا بیو ترک ییشناسا

 .یسازهیها و نظرداده لی، تحلیسازنهی: زمشودمیشامل سه مرحله  بندیفرامثلثکند. یم ییمطالعه شناسا دهیپد

ی تیریمد فرانظریه کی توسعه»کتاب به  دیتوانی، مدارید علاقه سازینظریه فراینداگر به  نی، بنابراقصد ندارم در این کتاب بیش از حد آکادمیک صحبت کنم2 

 .546-535، 32(4)، ییاروپا تیریژورنال مد ( مراجعه کنید؛2014)اثر روبلدو« کپارچهی

 نی(. ا1)جدولاستفاده شده است-ینیو ع یذهننای، بیذهنهای حوزه-ارزش اصلی اشاره به سه حوزه یبرا لبریاست که توسط کن و یبزرگ مفهوم گانهسه3 

 (.هان)من، ما و آن/آهستند صیقابل تشخ زنده دنبا یهازبان تمامدر شخص اول، دوم و سوم  ریضما به واسطه دامنه،سه 



 

 

ادر به ق تیریمد خیتار در یگرید هینظر چیاست که ه قادر به انجام اموری بعدیسه تیریمد .نامید

 تیریمد ،دباش گریدهای هینظر زدن کنار به دنبال یسنت سازینظریه ندیاگر فرا .انجام آن نبوده است

ریه فرانظ .نظریات درست را بکار بگیرددارد  یاست که سع سازیکپارچهچارچوب  کی بعدیسه

 لومع هیکل رابطه بادر  AQALتحلیل  ماحصل بعدیسه تیریمد .های تمام نظریههینظر یعنی همین،

 ،تادر این راس .در خود بگنجاندرا  آنها قیحقا کوشد تمامکه میاست  یسازمان اتیو نظر یتیریمد

 ،زبان تمثیلبه  .تندفرانظری در هم میچارچوب  یک و آنها را در را برداشته نظریهصدها مدل و 

 را که هاییدگاهید کوشد معنایمیاست که  )زیبابین(1دسکوپیلاک بعدیاصلی مدیریت سهابزار 

ده استفا هاسازمانمطالعه  برای مختلف یح آگاهوو سط یمکاتب فکر ،ابعاد در از آنها مینتوامی

خش دعوت کرد تا به ب ییایسازمان مهم کلمب کیرهبر از  ،نزیمارت کاردویر ،مهمکار .درک کند ،میکن

 زیرا ،نداشت به این کار ایاو علاقه .ملحق شود آگاه یهاسازمان بعدیسه تیریمد کلوپ یبوگوتا

 یدارهیبا سرما قصد ندارد بعدیسه تیریاما مد .کردمی تیحما آگاهانه یدارهیاز جنبش سرما

 هایو مدلها هینظر ادغام بینش مرتبط با ،هدف آن بلکه ؛رقابت کندات ینظر سایر ایآگاهانه 

 ستمیس کی جادیا جهت( کیپسابوروکرات نظریات ریآگاهانه و سا یدارهی)از جمله سرمامختلف

از ای قشهن در نظر بگیرید یا به شکل چتر را بعنوان یک بعدیسه تیریمد .است کپارچهی یمفهوم

 امپیوترکعامل  ستمیس مثل ؛کندکمک می یسازمانهای یدگیچیپ شیمایپ دررا که ما ها نقشهتمام 
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1 kaleidoscope 



 

 

خود را با تواند می بعدیسه تیریمد ،طور مشابهب .ی داردافزارها سازگاراز نرم یاریکه با بس شما

، 3.0سوسیوکراسی  ای «کیکلاس» 2سوسیوکراسی ،1کراسیهولا نظیر یتیحاکمهای دلم

 ای ،عمومیترازنامه  ای 3بی کورپسمانند  نامهیصدور گواههای ستمیس ،ناب چابک یا هایمتدولوژی

 .وفق دهد هدفمندکسب و کارهای  بندی ومدار، فرابودجهتوسعه یهاسازمانمانند  نظریات نوین

 مامبنیاد ت .شودمربوط می با افراد آنها نحوه برخوردبه  هاسازمانشکست  علت ترینمهم :یانسان

 تمام ط مشیخ دیبا نیا .است استوار یانسان و احترام به کرامت تصدیق بر گرایانهانسانهای فلسفه

انون ق ،کانتو  ؛است زیهمه چ اریانسان مع ،یونانی لسوفیف ،پروتاگوراساز نظر  .باشد هاسازمان

ر همه د تیکه بشر دیرفتار کن یطور»: کرده استخود را اینطور تعریف  «عقلانیت عملی»اصلی 

 داریمایهسرنظام  ،مقابلدر  .«استفاده نکنیدگاه از آن بعنوان یک وسیله شما باشد و هیچ تِیغا حال

هدف رفتار  بعنوانها با انسان اگر .4گیرددر نظر می دیتول ستمیس برای یو ابزار کالابه مثابه مردم را 

 یبرا آن از است که مارکس یاصطلاحازخودبیگانگی  .باعث ازخودبیگانگی آنها خواهیم شد ،مینکن

ا از حقوق گردد و یآنچه که باید با آن یکی باشد، جدا می فرد از ی استفاده کرد کهتیوضع فیتوص

ینم دستمزدها .ایشان استخلاف منزلت برها با انسان ابزاری برخوردِ ماند.اساسی خود محروم می

 یانسان را به باتر ،کسیماتر خیالی یایدن آلاتنیماش آنطور که ،بدل کنند را به کالا انسانتوانند 
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2 Sociocracy 
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 مشکل دارد. اساسا تر بشمارد،انسان مهمکه پول را از ی ستمی، سضمنا4 



 

 

است  یانهگراانسان هینظر کی بعدیسه تیریمد .یانسان منابعنه  ،میما انسان هست .بدل کرده بودند

 .دهدسوق میمعنا  کشفرشد و  ،ییشکوفا سمت و آنها را به کرده افراد را آشکار هایقابلیتکه 

در  یتکامل دگاهید کی بعدیسه تیریمد ،نشان داده شده است SDIهمانطور که در مدل  :یتکامل

مراحل قابل  قالب یک سری در هاگروهافراد و  ،آن بر اساسانسان دارد که  یتِ وجودم خصوص

 یمدل تجار .گردندچیره می گریکدیبر  یدگیچیپ سطح شیبا افزا متوالی رشد کرده و و ینیبشیپ

افته توسعه ی مدرن ساختارهای عقلانی صنعتیمدرن و پیشا یعقلان یاساختاره مبنایمتعارف بر 

 ارنجین ،تیریمد مدارانهتوسعه ثقل مرکز .قرار دارند یو نارنج ییکهربا هایینیبجهان که تحت تأثیر

کتفضای یکنواخت و از  خروج یراه برا کی .رسیده که دست به تغییر بزنیم اما زمان آن؛ است

است  یآبسبزه ینظر کی بعدیسه تیریمد .رودمی رو به بالا کهتجارت متعارف وجود دارد  انهیگو

 .ی کند که دومین عامل مؤثر در روند توسعه استتکامل بشر جلودارِ را هاسازمانسعی دارد که 

و آنها شمارد را محترم می نیشیپ های ارزشیمیم یدومرده دگاهیدیک ، مشاهده کردیدهمانطور که 

ر های مختلف دتوانند به پاسخمیمختلف  طیکه شراداند این دیدگاه می .بردمیقدم جلوتر  کیرا 

 ویکردرو شهود  زهیغر از بعدیسه تیریمد .(مستلزم آن باشند یحت ای)مراحل متفاوت منجر شوند

نظم  ،قرمزرویکرد استقلال و قدرت  ،یسرخابرویکرد تعلق خاطر  حسو  تشریفات ،زمادون قرم

 یاجتماع یو آگاه جامعیتو  ینارنجرویکرد بهبود  میل بهو  اثربخشی ،کهرباییرویکرد و انضباط 

 سازمان را یاعضا مرتبه یتوسعه بعدیسه تیریمد ،حال نیدر ع .برخوردار استسبز رویکرد 



 

 

حول ت روند کند که نقش مهمی درمعرفی می آبیسبز گفرهن ایجاد یشرط لازم برایک پیش بعنوان

تواند یم ،است نهاد جهان نیرگذارتریتأث که تجارت در این راستا، .نمایدایفا می یو اجتماع یانسان

عهد مت ،بعدیسه تیریمد حامیان ایفا کند؛ به شرطی که مانند یجهان یآگاه ارتقایدر مهمی  نقش

 :را فراهم خواهند کرد یاجتماع اترییتغ بسترشوند که 

مدلی که در محل  کنند.دیگری وقتِ خود را صرف شغلشان می تیاز هر فعال شیب مردم»

و  ایشان دارد یو رفتارها ینیببر جهان وجهیقابل ت ریتأث شود،کار برایشان ساخته می

 انتگرال هنظری ورود( ...)دهدقرار میخود را نیز تحت تأثیر تر بزرگهای ستمیفرهنگ و س

 عالی دهیا کیفراتر از  یزیچ ،آفرینتحولبه رهبران  یرهبران سازمان تبدیلبه تجارت و 

 .(2013 ،)اندرسون«است ت جهانیتحولا یبرا مهم راهبردیاهرم  کی نیا ؛است

 آن تذااز  جزئی یاجتماع تیمسئول و است مدارانهجهان عرصه کی آبیسبز :یاجتماع تیمسئول

 نه به دلیل هنجارهای اجتماعی و یارا  یسازمان اصول اخلاق ،یسطح از آگاه نیدر ا .آیدبشمار می

 رعایتمتفکرانه  مستقل و میتصم کی در پیِکه  ،و جریمهپاداش  در قالب یخارجهای زهیانگ

 .ستندهمتمرکز  یاقدامات داخل بر آبیسبزی هاسازمانآثار مربوط به  شتریب ،حال نیبا ا .کندمی

کنترل خود را به  که لیدل نیبه ا شاید ،از حد خودمحور است شیب آبیسبزهای سازمانجنبش 

... یدهخودسازمان ،یتیریخود مد .است از دست دادهسطح از توسعه  نیا یانهیفردگرا تیماهواسطه 



 

 

 ژوئن 9در  هولمگرن اسیمات؟ شودچه میو جامعه  زمیناما  ،لحاظ شده است یبه اندازه کاف «خود»

مانند  ینیعناو .کرد ارزیابی 1هابازآفرینی سازمان دانشنامه را در موجودمقالات  نیشتریب ،2016

و جبران خسارت  ،2مدخل 000،10از  شیبا ب گیریتصمیمهدف و  ،ساختار سازمان ،آبیسبز میپارادا

 مدیریتی با حدودو خود نیروهای ویژهپروژه/های میت ،نقش فیتعر ،یشغل نیعناو ،هاو مشوق

و  یطیمحستیز تیریمد مربوط به مقالات .ترین موارد بودندجزء محبوب مدخل 6،000تا  3،000

 .ترین میزان دسترسی را داشتندکممدخل  1،302 با یاجتماع

 یاجتماع پذیریتیعدم مسئول ی،شرکت یایدن ات وارده بهانتقاد ترینبزرگاز  یکیکه  میفراموش نکن

 ،تیریدم سنتیما از مدل  .است کشانده نجایاست که ما را به ا یلیاز دلا یکی ینگران نیا .استها آن

 پذیریتیسئول)مینظر خارجماز  چهمردم( و  تیریسازمان و مد ،)فرهنگیاز منظر داخل چه

مرتبط  جوانب ری)و سایمشارکت اجتماع .میستین خشنود( نفعانیو ارتباط با ذ یداریپا ،یاجتماع

ز دارد و رویکرد سب در بسزایی( سهم ییو تکثرگرا جامعیت ،کثرت ،ستیز طیاز مح حفاظتمانند 

به  یشتریقدرت ب -مدارانه حقیقی استفاز جهان که نخستین-آبیسبز توسعهدر مرحله  بایستمی

 دو جزء لاینفک از دیبا یو اجتماع یطیمح پذیریتیاست که مسئول نیحرف من ا .دست آورد

 نتگرالاسازمان  کی .(یا هر نامی که در نظر دارید)سبزآبی باشد ایزرد  ،دومیهرد ،نظریه انتگرال کی

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
(. .reinventingorganizationswiki.comwww)هابازآفرینی سازمانبا الهام از کتاب  ،کامنز ویتییکر سانسیو خودگردان تحت ل انهداوطلب دانشنامه1 

 شده است. دیبازد مرتبه از دانشنامه 110،000 بایتقر ،گرممطالعه هول رد
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منافع خود بیاندیشد، بلکه باید به این هم فکر کند که چگونه جهان را به جای بهتری به تنها  دیبان

و  یاقتصادبه لحاظ که نه تنها  را ارائه دهد کپارچهی یاجتماع توسعهاز  یدیمدل جد بدل کند و

 .کندمی فراهم زیرا ن هاسازمانو  در بین جوامع شتریب هارمونی جادیکه امکان ا ،است بهینه یماد

دف از اگر ه .همین است بعدیسه تیریمد: یاجتماع نه به لحاظو مسئولا یتکامل ،یانسان ،انتگرال

بهتر از  بعدیسه تیریکه مد گویممی تأجر به ،باشد والاتر قتیحق یبه سو تشرفیپ هینظر کی

به  یابیتاست که به دنبال دس تیریمد خیدر تار هینظر نخستین رایز کند؛نظریات قبلی عمل میتمام 

 .در تمام سطوح است قتیحق

 مثلث مدیریت انتگرال. 2.3

-که یک کاراکتر سینمایی است-تام باکستر بینیم کهمی آلن یووداز  «1قاهره یز ارغوانرُ» فیلم در

تصویر  دیو سف اهیس یایاو که از دن .گذاردمی یواقع یایدن پا بهشود و می خارج کادرناگهان از به 

 .گرددتر مواجه میرنگخوشتر و دهیچیپ بعدیسه حقیقت با یک رها گشته،

 روی دیوار بودند، یهاهیسا یو مجبور به تماشا محبوسغار  یک افلاطون که در انیمانند زندانبه 

اندیشد می سود فقط بهاست که  یبعدتک حقیقت کی یسازمان حیاتکه  میادهیباور رس نیبه اما نیز 

آن را  که یک نام مشخص دارد انهیگرالیتقل این رویکرد .آینددر آن فرعی بشمار می و سایر مسائل

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
1 The Purple Rose of Cairo 



 

 

 ارتتجکه چرا  دیبپرس نیکارآفر یکاگر از  .نییراست پا ییگرا: مطلقامداده حیدر فصل آخر توض

 دلیل ترینمهمخواهد بود و اغلب  لیاز دلا یکی صرفاکسب درآمد  اندازی کرده است،راه خود را

 .نیستنیز 

 برخلاف باورهای قدیمی، .مینوپاگیر رها کدسترا از مفروضات  هاسازمانکه  دهیآن رس وقت

 قیحقیقید و بندهای موجود رها شده و ذات افراد بتوانند از  برای آنکه .ستین یبعدکت تیریمد

 ،تراهانهآگ بعدیسه تیواقع کی: ، به یک رویکرد انتگرال نیاز داریمرا کشف کنند تیریکار و مد

 .ییدرآمدزا ی فراتر ازاهداف برخوردار ازو  ترخردمندانه

 ریفراگ صورت به های سازنده در باب حقیقت سازمانی رامؤلفهتمام  دیبا اصیلانتگرال  هینظر کی

 بعدچهار  ،(1)جدولنشان داده شده AQAL سیهمانطور که در ماتر .ردیدر نظر بگ هیحاش بدونو 

و  یفرهنگ ،یرفتار ،یابعاد روانشناخت ،انتگرال لحاظ شوند تیریمد بایست درمیکه  تیواقع

آنها را در  یمتوانمی نیبنابرا ،هستند ینیع فیتعر بنا بهراست  سمت هایکوادرنت .هستند یاجتماع

که  ،ینیو ع یذهنانیب ،یارزش ذهنهای حوزه باکوادرنت  چهار این .تجمیع کنیمواحد  بعد کی

 سیدر ماتررا بزرگ  گانهسه ،5)جدولنامدمی «بزرگ گانهسه»( آنها را 2006 ،ب2000 ،1995)لبریو

AQAL به خود بگیرند یشکال مختلفند اَنتوامی سه حوزه نیا .ارتباط متناظر دارند (گنجانده است: 

جسم و  ،؛ ذهنعتیفرهنگ و طب ،یآگاه .و علم یاتاخلاق ،یشناسییبایزتوانیم به برای مثال می



 

 

)شکل 3و نووسفر (رهکُستیز)2بیوسفر ،)شکل فیزیکی(1وسفریزیو روح؛ ف یزندگ ،؛ مادهسرشت

 .استفاده خواهم کرد یاتهنر و اخلاق ،علم بعنواناز آنها  ،مورد نیدر ا .4روحانی( اشاره کنیم

فعلی  هایشد پارادایممی که باعثپرداختیم  یلیدلا به مرور کتاب نیکه در مقدمه ا دیبه خاطر دار

 خلاصه کرد: سیارهمردم و  ،سود گانهسه هایدستهتوان در می را لیدلا نیا ؟اثر باشندمدیریت کم

 :ی طیمح اترییتغپاسخگوی بتواند  که ستیچابک ن آنقدر گرید مدیریت یاصل جریان سود

و کارآمد  ناب یبه اندازه کافو سود  یوربهره نیز برای ارتقایآن  یساختارها .افراطی باشد

 .ستندین

 گریزان هستندو کنترل  یاعتمادیبر ب یمبتن یهاستمیاز س ندهیبطور فزا مردم :مردم. 

 یداریبه پا نسبت ،متمرکز باشد منحصرا بر به حداکثر رساندن سود که یمدل :سیاره، 

 .توجه خواهد بودیات بیو اخلاق یطیو مح یاجتماع تیمسئول

  

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
1 physiosphere 
2 biosphere 
3 noosphere 

ا، سنگا عنوان بودا، دارم تحتبودا  نییمقدس پدر، پسر و روح القدس، در آ ثیعنوان تثل تحت تیحیوجود دارد. در مس نیز بزرگ نیبزرگ در سه د گانهسه4 

ی وایمحافظ و ش یشنویخالق، و یبرهما در نابودیو  ی، نگهدارآفرینش یهانیک توابع بر این اساس، ی؛مورتیتر ایگانه سه یعنوان خدا تحت سمیو در هندوئ

کودکان و  یتوانبخش حوزه در فعال سازمان-Teletón Paraguayکه  میبگو دی، بگذارماورائی هستندبه نظر شما  این مسائل شوند. اگریم نابودگر متجلی

به آنها رجوع کنیم،  خود یدر زندگ بایستمیکه  نینماد یسه خدا از طرح سه پرسش زیر در آغاز هر جلسه، بطور ناخودآگاهبا -تیمعلول ینوجوانان دارا

 :کنداستفاده می

 ؟را باید به مرگ بسپاریم یزیچ چه 

 ؟برسانیمرا باید به کمال  یزیچ چه 

 ؟تحت حفاظت بگیریم دیرا با یزیچ چه 



 

 

 خارجی داخلی 

 فردی

 دیدگاه اول شخص

 (ت)ذهنی

 هنر 

 «من» 

 دیدگاه سوم شخص

 (ت)عینی

 علم 

 «آن/آنها» 
 گروهی

 شخص دومدیدگاه 

 (ت)بیناذهنی

 اخلاقیات 

 «ام» 
 

 .(b2000، ویلبر)ندافتی لیبزرگ تقل گانهسه بهکوادرنت : چهار 5جدول

 قابل ادنی زنده هایزبان تمام در شخص سوم و دوم اول، ضمایر واسطه به ،حوزه واقعیت سه این

است که با او  یکس دوم شخص ،کندمی است که صحبت کسی شخص اول .هستند تشخیص

 نینسخه کوتاه ا .شودمی آن صحبت بارهاست که در یزیچ ای کسی شود و سوم شخصمی صحبت

اول  دارد؛ («هاآن/آن»)ینیع دگاهید کی شخص سوم .است« من، ما/شما، آن/آنها»مفهوم به صورت 

 میدهمی لیرا تشک یی«ما»ارتباط  از طریقو من و شما  ،(«من»)مجزا دارد یذهن دیدگاه کی ،شخص

 ،ما ،من» باها کوادرنت ،از این رو .است («ما»)جمع در اول شخصی جمع درونیِ دیدگاه بیانگرکه 

از  اول شخص با احساس ما دگاهیکه د افزاید( می2017)فریناخت ارتباط متناظر دارند.« هاآن/آن

 شخص دوم دگاهید ،(نمیبمی پیرامون چگونه جهان را در« من» اینکه)خویشتن ارتباط متناظر دارد

نحوه  به رای)زارتباط دارد یدئولوژیو ا یاتاخلاق همان ای ،درست و غلط بابما در  باورهای با



 

 

گره خورده ما  یشناسیشخص با هستدیدگاه سوم و  ،ست(مربوط ا شما وبرخورد من 

 .(پیرامون نگاه ما به جهان چگونگی)است

 کی بعنوانسازمان را  و 1دارد تقلیل اشاره قابل ریو غ یاساس بعدبه آن سه  ،بعدیسه تیریمد

ابعاد در یک فصل جداگانه مورد بررسی هر کدام از این  .شودمی تصورمواحد  بعدیسه تیواقع

 :داشته باشمانتگرال  تیریمد مثلثبر  یمرور قبل از هر چیز دیاما اجازه ده گیرند،قرار می

 وله مقبه  یعلم دگاهیاز د ی،و کمّ ینیع هایتکنیک و معیارها بکارگیریبا  بعد نیا :علم

 قیسازمان از طر یارزش اقتصاد آن به حداکثر رساندنِ غاییهدف  .پردازدمی تیریمد

 ،تایاز نظر ایمجموعه تیریعلم مد ،در این راستا .است یو سودآور یوربهره ،تیفیک

 هاسازمانو کنترل  یسازمانده ،یزیربرنامه جهترا ها یوراو فنها کیتکن ،هامدل ،اهستمیس

 .داردسازمان  یبقا نقش بسزایی در یعلم بعد .توسعه داده است

 تیخلاق ،تحول دهد که باسوق می تیریمد مدارانهتوسعه بعدسمت هنر ما را به  :هنر، 

این مقوله  .اشتیاق سر و کار داردو  یسرگرم ،یطراح ،یشناسییبایز ،عواطف ،شهود ،لیتخ

و  ایشنقطه آس از خروج یبراانسان  یذات ازین و یتکامل زهیانگ مرتبط با تِیرشد و خلاق از

 یمحصولات و اعضا ،توسعه سازمان ،یهنر بعد هدف ،از این رو .پذیردتأثیر می یتازگ خلق

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 پراکسیس، افلاطونی ابعادبر مبنای ( 1997)گارسیا و دولان محورارزش مدیریت توان به رویکردمی« بزرگ گانهسه» پیرامونیافته توسعه هایمدلسایر  از بین 1

 اشاره کرد. وحدت و زیبایی حقیقت، نیکی، ارسطویی ابعاد بر مبنای( 1997)موریسرویکرد مدیریتی  یا شاعرانگی و یاتاخلاق



 

 

 قیافراد و توسعه سازمان از طر یبرا تجلیالهام و  یفضا جاداین مقوله درصدد ای .آن است

 .است یریادگیو  ییبایز ،عواطف ،تیخلاق

 سازمان از  مقوله درصدد هدایت نیا .است تیریمد یاخلاق بعد یات هماناخلاق :یاتاخلاق

 .است طیمح تکریمو  یاجتماع تیمسئول ،صداقت نظیر یاخلاق یهااصول و ارزش قیطر

 یمنافع عموم بخشی در راستایهمبهبود جامعه و  دیسازمان با غایی یکهدف  ،منظر نیاز ا

 یدهمحدو رایزآن باشند،  تابعسایر ابعاد باید  که است بعدیک نوع فرا یاتاخلاق .باشد

 کند.درست و غلط و بایدها و نبایدها را تعیین می

به  یعلم چهیاگر از در .میکنمی مشاهده آن قیاز طر را هاسازمانکه  ماندمی ایدریچه به بعدهر  

تیمسئول ،ندهایفرا ،منابع ،هانقش ،مقاصد ،)اهدافساختارها و اعداد ،هاستمیس ،بنگریم سازمانیک 

 که کرد می( را مشاهده خواهیکمّ جیو نتا هاسازمان ،یوربهره ،هاهیو روها استیس ،عملکرد ،ها

 ،ازهاین ،بنگریم یهنر چهیاگر از در .دنشومی انیو به صورت سوم شخص ب بوده ینیع گیهم

 گیهم که کرد میو تعهد را مشاهده خواه پالایش ،زهیانگ ،ایفای وظیفه ها،ارزش ،باورها ،عواطف

ها ی به سازماناخلاق چهیاگر از در ،در آخر .شوندمی انیاول شخص ب به صورت و بوده یذهن

زبان و تعهد را  ها،دگاهید ،فرهنگ ها،یزنچانه ها،ائتلاف ،سلطه ،تضاد ،روابط ،تیمسئول ،بنگریم

 شوند.که همگی بیناذهنی بوده و به صورت دوم شخص بیان می کرد میمشاهده خواه



 

 

 ههای بیشتری باز دریچه هرچه .ها برتر از دیگری نیستنددریچه نیاز ا کی چیکه ه دیبدان دیبا

تری خواهید داشت؛ و هرچه جوانب بیشتری را بهینه ماتیو تصم دگاهید ،بنگرید یسازمان تیواقع

 .ایج پایاتری دست خواهید یافتتر و نتقیدقتحلیل  به ،بگیرید موضوع در نظر درباره یک

 

 

 بعدیسه تیری: مثلث مد3شکل

کل  کی بعنواندهند که می را نشان یمهم یدارشناختیپد واقعیات یات،هنر و اخلاق ،علم گانهسه

دانستن  یلازمههنر  ،چیستی دانستنِ یلازمهعلم  .کنندمی عمل همبهو وابسته وستهیپهمبه کیارگان

به دست لازم را  تیو اهم گاهیجا بعدهر  اگر .است چراییدانستن  ییات لازمهو اخلاق یچگونگ

به حاشیه رانده  بعدی حقانیت را خواهد داشت و اگر یک حکمِ دایره وستهیپهمهب کلِ نیا آورد،

 از جانب یراخلاقیغ یرفتارها ،برای مثال .چیزی جز یک دور باطل حاصل نخواهد شد شود،



 

 

 شیز بتمرک اگر .بدی به دنبال خواهند داشت یمال جیو نتا شوندمواجه می مهیجر با کنندگانمصرف

از  دیبعسه تیریمد گانهسه ،کند نفی ابعاد را ریسا موجودیتِ یحت ای تیاهم ،بعد کی براز حد 

 انبجو نسبت بهآنها  یگانهسه که هاسازمان شتریامر در ب نیمتأسفانه ا .تعادل خارج خواهد شد

 یعلف یتجار پارادایم .راند، صادق استمی هیرا به حاش یابعاد اساس ریو سا سوگیری دارد یعلم

 یچگونگ سر و کار دارد و توجه چندانی به( یکمّ جی)عملکرد و نتاا چیستیاول ب وهلهدر 

تر به چرایی و کم ،(متحول ساخت ای دیتوان سازمان را بهبود بخشمی )چگونهکندنمی

 بررسی خواهیم یرا در بخش بعد پیامدها .(هستیمدر حال انجامش که  یانجام کار لی)دلاپردازدمی

 .کرد

با  عدیبسه تیریمثلث مد ،گریبه عبارت د .مربوطه مقیّد هستند به سطحها کوادرنت بدون شک،

 یقرمز و نارنجی هاسازمان .گیردمی به خود جدیدی شکل ،سازمان توسعهتوجه به سطح متوسط 

یی کهربای هاسازمان .ندارددر نقشه آنها  جایی یاخلاق بعد و دهندمی یشتریب تیاهم یعلم بعدبه 

 ین وجود،با ا یات قائل هستند؛اخلاق اما اهمیت نسبی بیشتری برای ،دهندعلمی اولویت می بعدبه 

ابعاد  تِیاهم نیز سبز یهاسازمان .نیز کشمکش دارند یهنر بعدبا  تحولمقاومت در برابر  لیبه دل

علمی  عدبکنار رفتن  شناسند، حتی اگر به قیمتبه رسمیت میرا  یاتهنر و اخلاق شدهراندهحاشیهبه

 اتیکه اخلاق ؛ به صورتیمثلث نامتعادل هستند کی یسبز دارا یهاسازماناز  بعضی .تمام شود

 یاجتماع رسالت کی یاجتماعهای بنگاه .غالب است بعدهنر  ای( یاجتماع مشکلات ،برای مثال)



 

 

 .دنیازمندن یتجارهای تیفعال بقا به مشارکت در یبرا اام ،کنندمی دنبالخود  یهدف اصل بعنوانرا 

مانطور ه .نه به شکل افراطیاما  ،ضرورت دارد تیریمد نیز در عرصههنر  به رسمیت شناختن جایگاه

 ینرابعاد ه صددند کهسبز در رویکرد پیشگامان ،بود ییخردگرا قبالدر  یواکنش ،1میسسیکه رمانت

 دیطلسم جد که بر این باورندآنها  .کنند بدلغالب  بعدبه  ییگراعلم قبالدر  یواکنش بعنوانرا 

 یاعضا .اندپیدا کرده تیو خلاق عواطف ،احساس ،یشناسییبایدر حوزه ز را یسازمان کامیابیِ

 .یابدمیتعالی بر عقل و خرد  عواطفو شهود و  ،شوندمی بدل یفرد ان تجلیِقهرمانبه سازمان 

 مربوطه، مانند گناهانبوده و صرفا از منظر محدودکننده  یعلم بعدبه اندازه  یهنر بعد یِ هژمون

مجددا باید  .برخورداری از اُسلوب تفاوت داردو  یریگو عدم سخت ،ملاحظگیبی ،یفتگیخودش

 آیدزمانی پدید میانتگرال انداز چشم یک .ضروری است بعد این سه نیتعادل ب که ایجاد تأکید کنم

انجام  یبرا طیسطح واجد شرا نخستین ،آبیسبز .شوند سوهمو  پذیرفتهاندازه  کیابعاد به  که تمام

 .کار است نیا

بررسی  را ییایساله اسپان 13 هایرستوران مجموعه ،DeLuz y Compañíaپرونده  در این بخش،

و  کارلوس هایبه نام توسط دو برادر مجموعه این .فعالیت دارد دیمادرو  سانتاندرر کنیم که دمی

شده  بناسبز  یاجتماع یهاارزش مبنایشرکت بر  نیا .کارمند دارد 160شده و  تأسیس زامورا ایلوس

 شیو گرا تیجنس ،سن به لحاظ و ان تعلق دارندمحرومبه طبقه  این مجموعه کارگران از %30است: 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
1 Romanticism 



 

 

نها آشود. متنوع هستند. بعلاوه، توازن کاری در بخشی که عمدتا بدنام است، رعایت می یجنس

 محصولاتاز  %70: معرفی کردندفلسفه خود  فیتوص یرا برا)شهر روستایی( پلیتنوگرااصطلاح 

و  یاجتماع یهارغم ارزشبه .وجود داردسالم  یغذا همیشه آنها منویو در  است کیارگانآنها 

 بعد فوذناز  یشی)نماپذیرفته شده است کسانی شکل به انیکه توسط کارمندان و مشتر یطیمح

دهد یم انتگرال نشانتحلیل  ،با مرور سوابق .بود مواجه مختلفی شرکت با مشکلات نیا ،(یاخلاق

 طرفبر طرف  کیو مسائل مربوط به  گیرندنشأت می یو هنر یمشکلات از ابعاد علم نیکه ا

ند؛ کننده بودنگران 2017و  2016 یاقتصاد پیامدهای ،یعلم بعد با توجه به گذارد.نیز اثر می گرید

: دشومربوط می یهنر بعد این زیان بهل یاز دلا یکی .متضرر شدندها رستوران از یبرخ چرا که

قابل را به سطوح ها یبده ،دو سالطی در  دیبا افتتاح چهار رستوران جد عیسر اریرشد بس

 یبر ابعاد هنر ،به نوبه خود خاص خود را داشت که مشکلات یعلم بعد ،بعلاوه .ای رساندملاحظه

روند ه ک شده بود یسازمانده مراتبیسلسلهساختار  کی: شرکت با استفاده از گذاشتنیز اثر می

بز سازمان س کی تصور نیا .ساختکُند و امکان تعامل و مشارکت را غیر ممکن می را گیریتصمیم

 .متعادل بودنا یو هنر یو ابعاد علم افتهیتوسعه یبا ابعاد اخلاق



 

 

را آغاز  خود تحول سیر ،رویشیِ تیو با حما ،1گروه نِرو  لالوکسبا الهام از  2018در سال آنها 

ادعا  میتوانمی ،در کمتر از دو سال .تبدیل شدند آبیسبز یک سازمان به و از یک سازمان سبزکردند 

 و پیامدهای بسیار مثبتی به دنبال داشته است. تر استمتعادل اریشرکت بس کی DeLuzکه  میکن

 زهیانگ ارتقای سطحدر حال  یهمکار و شودمی دهیکارگران شن تمامهای دهیاکنون صدا و ا، 

 .تعهد و تعامل است

 اجرا  یهمکار با و شده انتخاب مربوطه یهامیتوسط ت رایز شوند،تکمیل میها پروژه

 .شوندمی

  کنند با هزینه کمتری کار میها ینظافتچ .دهندبالاتری از خود نشان می یریپذتطبیقکارمندان

 کنند.صرف امور مربوط به ارتقای فروش میرا  شاناز وقت یها بخششخدمتیپ و

 انجام در  کارمندان رایز گیرد؛صورت می یانتقادات کمتر ،طیمح کاهش سمَّی بودن با

 .خواهند بودکنترل آن  قادر به ،و اگر مشکلی رخ دهد گذارندمی یمشترک انرژهای پروژه

  متصل هستند «2کاِسلَ»افزار به نرماکنون همه  .است افتهیارتباطات بهبود. 

  است افتهیکاهش  گیریتصمیمزمان. 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
1 The ner Group 
2 Slack 



 

 

 می اشتراک گذاشتهبه بار کیهر دو ماه ها رستوران یمال خروجی و افتهی شیافزا تیشفاف

 .شود

 است افتهیبهبود  یبطور قابل توجه یمال خروجیو  افتهی شیفروش افزا. 

 شودمی میکار تقس یروین رستوران بین سود از %30 ،نِرشده گروه ی تثبیتبا توجه به رویه. 

 یک  انبعنوکارمندان شادتر هستند و  .همراه شوند آبیسبز دوست دارند با سیر تکاملی همه

 .هستند تکاملانسان در حال  کیکارگر و 

 زیادی در این های نمونه .کارمندان است های بکراز ایده برداریدر حال بهره کل مجموعه

 رابطه بادر را ای و پروژه دارد یکه مدرک مهندس یشخدمتیپ مورد وجود دارد. برای مثال،

فروشگاهی  صندوق کار با گرفته میکه تصم ینظافتچ یک ای ارائه کرده است، سبز یبندبسته

 .ان به حداقل برسدیمشتر معطلیزمان را یاد بگیرد تا 

 یعلم سمیالیابعاد و امپر زیتما .3.3

 یافتنشانیک حلقه برای ، یک حلقه برای حکومت بر همه

 در تاریکی ن آنهاو به هم پیوست یک حلقه برای آوردن

 .(نیآر آر تالک یج یاران حلقه،)

نوشته  (14-11: 1998)«و روح حس ازدواج» تحت عنوان خود ارزشمنددر کتاب  لبریکه و همانطور

های شیاز نظر کش .تمایز نداشتند مدرناشیپهای در فرهنگ یو اخلاق یعلم ،یهنرهای حوزه ،است



 

 

و  یموسیق انماریب دوران برایدر آن  .سان بودندکی اتیو اله یقیموس ،یپزشکهای حوزه ،یمصر

 ،بخشندمی امیرا الت جسم اروهاکه داین کار در آن بود منطق  .شدمی زیتجو ییدارو اهانیگ نیهمچن

 .رسددگی میبه بالن آرامش یافته و یقیموس از طریق ،باطنو  جسم نیب وندیپ بعنوان ،که روحیدر حال

تا زمان رنسانس ادامه  باور نیا پالایش خواهد یافت. دین یاسرار اله به واسطه روح ،در نهایت

 .شدندکلیساها دایر میو  هاصومعه ها در کنجدرمانگاهو  هامارستانیبود که ب یلیاز دلا یکیداشت و 

ه ینظر نفی یبرا لهیمجبور کردن گال برای مثال،)یعلم مسائل که در دادمی اجازه سایبه کل این مسئله

 و آمیز وی(بدعتبه اصطلاح  دیعقا خاطر به جوردانو برونوسوزاندن  ای مرکزیت خورشید

لکیم های حاضر در نقاشی معروفشخصیت برهنه بر روی تن ارچهپ انداختن ،برای مثال)یهنر

 دخالت کند. (نیستیس یسایکل در آنژ

از  .ابعاد است زیکند تمامی فیرا تعر تهیمدرنکه آنچه  ،هابرماس و وبر همچون یسندگانینظر نو از

ی در گریبدون دخالت د کیو هر  گردیداز هم جدا  مقولهسه  نیعملکرد ا حوزه ،یروشنگر عصر

 این ،کرده است رهاشا به آن از آثار خود یاریدر بس لبریهمانطور که و اما .ندرفت خود قیحقا پیِ

 .گردید یانگگیو از خود ب چندپارگی ،گسستگی باعثو  به افراط کشیده شدمثبت و مطلوب  رویداد

 گریدهای حلقه ای را برای کنترلحلقه سائورون شاهد هستیم که هادر ارباب حلقه ،طور مشابهب

شود و حوزه اما علم به استعمار کشیده می تسلط یابد، انهیم نیبر سرزم کند تامیو تلاش  آفریندمی

شود؛ در حقیقتی جز حقیقت سائورون پذیرفته نمی هیچ که گردد، به صورتیباطل می هنر و اخلاق



 

 

ل بدغرب مدرن  در غالبرسمی  یبه فلسفه یعلم سمیالیبه ماتر موسوم بینیجهان» نتیجه،

 ایوجود ندارد(  ،ستین سنجشقابل  که آنچه»)کنندهگمراهابعاد  سایر .(10: 1998 ،لبری)و«شودمی

با وجود  .(«است یراخلاقیتجارت غ» ،«مضر استتجارت  بهاحساسات ورود »)شوندمی آزاردهنده

این بود  شانتنها گناه و شدند لیتبد «ممنوعههای پرونده»آنها به  ،هایسازهیو حاش هایرسوائ این

 که غیرعلمی بودند.

عصر در  کپارچهی نشیکه ب ییهاتی)با تمام محدودبعدیسه حالت جهان از در قبالانداز ما چشم

 اید رَ خِ روشنی از مردم درک از یاریاگر امروزه بس .درآمد یبعدتک حالت داشت( به تهیمدرناشیپ

که ما  ستا لیدل نیبه ا ،دهدمی قرار خود الشعاعهنر و اخلاق را تحت ،و اگر علم فطرت ندارند

بهترین هم و  انواع دانش استاز  یکیعلم فقط  .دارد گوناگونیکه دانش انواع  میافراموش کرده

شد و  ریتفس ثمربخشی از نوسود و  ،گرایییو ماد تینیع یاز منظر علم یاجتماع توسعه .نیست

 مصادیق)و شد سمیالیجامعه مدرن طعمه ماتر .گردید غرق ینگریو سطح خلأ معنویتدر  جهان ما

مانند  مرتبطهای بیو آس مد انیقربان ،پرستیتن ،ییگرامصرف، از جمله آن مختلف

 ( و انواععضلات یبدشکل)3ایگورکسیب ،(یعصب یپرخور)2بولیمیا ،اشتهایی عصبی()بی1ایآنورکس

 .(یافسردگ

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
1 anorexia 
2 bulimia 
3 bigorexia 



 

 

م پارادای یعلم ماتریالیسم ،نشان دادم یتیریو مد یسازمان اتیاز نظر AQAL لیهمانطور که در تحل

 ،یورافن ،آمار ،)اقتصادمصادیق خود تمامدر  ،علم .(رجوع کنید 2.1 بخش )بهاست تیریمد غالب

 قیحقا در حدرا  هاسازمانکرد و  لیخود را تحم یابزار استبداد ،(...و یحسابدار ،یامور مال

 گیریشکل به ،کامتآگوست  گرایی()اثبات1سمیویتیپوز نفوذ .داد لیتقل ینیع پذیر به صورتتحقیق

به مدیریت » .(2013، روبلدو؛ 2013، بوزسان)کمک نمود یعیعلم طب کی در قالب تیریعلم مد

 ،یتجرب ،وگتک «آنهای»؛ دنیای یکنواختی از داد لیبزرگ تقل گانهیبزرگ را به  گانهسه «اعداد واسطه

 یراهنما» ، تحت عنوانداگلاس آدامز کیکلاس ییویدر مجموعه راد .گرایانه اثبات و یلیتحل

هر چیز را  و حیات یاصل پرسشپاسخ  ریزی شده تابرنامه وتریکامپ کی ،«کهکشان یمسافران مجان

می احمقانه به نظر پاسخ نیاگر ا .«است 42 پاسخ»گفت که  پردازشها پس از سالکامپیوتر  .بیابد

انگارانه ساده، نباید به همین اندازه 42گوید میملکرد شرکت در پاسخ به نحوه ع یکس یوقت ایآ ،رسد

مبتنی  تایاز فرضای مجموعه مبنای رب ،تیریمد یمنحصرا علم کردیکه رو این است تی؟ واقعباشد

یم مورد توجه قرار حقیقتی که در این رویکردتنها  .، به شدت سطحی استیکمّ هایبر خروجی

 یهاسازمان .شودخلاصه می« دلیل اساسی»به لحاظ معنایی در  زیهمه چ .است ینیع حقیقت ،ردیگ

تا را  تیریبخشند و مدمی تینیخود ع رامونیپ ی درزیهر چبه  از این رویکرد حاصل تکنوکرات

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

ای مرحلههقانون س قالب را در یانسان فطرتساختار تکامل  کامتبود.  یعلم ماتریالیسم یاصل شگامانیاز پ یکی امتآگوست ک1 

در سطح کمال  یمرحله علم است وتر و کامل ترمرحله قبلی پیشرفتههر مرحله از تشریح کرد. -یو علم یکیزی، متافیکلام-خود

 قرار دارد.



 

 

بیرونی، سوژه را به به امور امور درونی را دهند که می لیتقل کنندهو کسل یابزار تیواقع حد یک

به  راو ارزش  علایقشهرت را به  ،اطلاعاترد را به خِ ،تیّرا به کم تیفیک ،عمق را به سطح اُبژه،

 ینغ یماد به لحاظکه ما را  کندیاد می تیعقلان «نیقفس آهن» بعنوانآن  از ربِوِ .کندمی لیبدتپول 

 .ندگرداتهی می یمعنوو به لحاظ 

 هاسازمان ترشیب یتیریابعاد مد قرار بود: اگر امهرچه بگویم کم گفته اما ،امبه آن اشاره کرده همقبلا 

حت ت داشتیم؛ چرا که این ابعادالساقین مییمثلث متساو یک ،میده نمایش شانتیرا با توجه به اهم

 سرشار ،معنویتروح و  فاقدو  ماتریالیستی املاک یها: شرکتجهینت .قرار دارند یعلم دگاهید ریتأث

 ،مردم به ضررسود  شیافزا متمرکز بر و رداز اطلاعات اما فاقد خِ مملوء ،امعن عاری از واز منطق 

 .به آن مرتبط استکه  یزیو هر چ سیاره

است که هنر و اخلاق  نیا یعلم بعد یهژمون یامدهایپ نیترمهلکاز  یکی ،(1995)لبریو گفته به

های کوادرنتعلمی  بعد ،AQALنظر ماز  .داد لیتقل یتجرب به یک مؤلفه قابل توصیف به شکلرا 

 چهار این از آنجایی که بین .قرار دادسمت راست  یهایهمبستگالشعاع تحتچپ را  سمت

 در ادامه .افتداتفاق می یبه راحت ییگرالیتقل نیا ،ه ارتباط متناظر وجود داردوطو ابعاد مربکوادرنت 

 :کنمنقل می( را 140-139: 1995)لبریو حاتیتوض



 

 

هولون است که  یک نیا .کندمی فکر به ذهنم خطور کی .دارم ی در سرفکر ،برای مثال»

 یرییتغ ،بالایی سمت راستکوادرنت ون در له نیا یبرا .کنیممیاستفاده  از آن مثال بعنوان

 فیتوص ینیتوان آن را با اصطلاحات عمی که یرییتغ ؛شده است جادیمغز ا یولوژیزیدر ف

مراه هی، به شانیدر قشر پ یهای عصبناپسیس نیدر ب 1نینفر یآن(: ترشح نوراپ-)زبانکرد

 تیاهم واقعیت داشته و همگی از نهایا تمام .رهیو غ شود...مشاهده میبتا دار دامنهامواج 

 .«برخوردارند ییبالا

وقت به این شکل تجربه نخواهم هیچو در واقع  کنمرا اینطور تجربه نمی فکرهایممن  اما

 با شماآن را داشت که ممکن است  یجالب و مهم یمعنا مربوطه برایمفکر  ،واقعدر  .کرد

م در حال انجام چه کاری مغز ذراتتک تک دیاگر بدان یو حت .نگذارم ایبگذارم  به اشتراک

بخاطر این  .افکارم باخبر نخواهید شد یعواق اتیاز جزئ تا زمانی که نگویم ،هستند

 نی)و ابه ذهنم خطور کرده استفکر  نیا که است بالایی سمت چپ یا هولونکوادرنت 

پ چ بالایی سمتکوادرنت توانیم نمی چرادهد نشان میاست که  بیشماری لیاز دلا یکی

 ،یوو تعامل ق یهمبستگ ؛تقلیل دهیمسمت راست  بالاییکوادرنت  به ماندپسا بدون ر

 .(تقلیل جزئی، خیر آری؛

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
1 norepinephrine 



 

 

ود وج یرونیبهمچنان تنها نمودِ  -بدنم استدرون با اینکه  -است که مغز لیدل نیبه هم

بیرونی  بعدقرار داد و همچنان یک  راست بالایی سمتکوادرنت  در مغزاست. من 

ها و بافتاز طریق جراحی بشکافم و به توانم بدن انسان را می من .شودمحسوب می

 عدبنیز جزء ابعاد درونی نیستند؛ بلکه یک  نهایاما ا ،نگاهی بیاندازم هاها و مولکولسلول

بطی به رهستند و  درونی سطوحجزء آنها  .انداند که صرفا نمود بیشتری پیدا کردهسطحی

بالایی سمت راست قرار کوادرنت است که در  لیدل نی)به همدرون ندارند فضای واقعی

 .«شوند(میثبت  یتجرب شکلبه  که جزئی از جوانب هلون هستند آنها ؛اندگرفته

 :گویدمیخلاصه بطور ( 138: 1995)لبریو

درونی راهش  یفضا از این رو،و  افتی لیراست تقلکوادرنت  چپ به سمتکوادرنت »

 و یرونیب ت سیستمیبه تعاملا درونیو عمق  یآگاه ،ریتفس .را در فضای بیرون گم کرد

 .«-تقلیل یافتند «هاآن» یّتبه کل «ما»و  «من»-تبدیل شدند)تقلیل یافتند( ینیع

 .شودمی لیتبد یبده ایبه اعتبار  زیچ همهدر ترازنامه  ،یعلم تیریمد یانحصار رویکردتوجه به  با

ی قابل بررس ینیع بصورتو فقط  هستند یفیو ک یداخل ،یدرون زیتما فاقد هرگونه هاسازمان

 لیو رشد به سهم بازار تقل اطلاعاترد به خِ ،یانسان به منابع انسان ،یجامعه به کار گروهباشند. می

 کیکارمندان فقط به  تیرضا ،هستند یآمارهای داده یک سری کنندگان صرفامصرف .ابدیمی



 

 

-ایزو ای1 8000-اِس اِیمانند  ییاستانداردها نیز در حد یشود و اصول اخلاقمی بدلشاخص 

 ،ندهست سودمندآنها  .دیابزارها استفاده نکن نیاز ا حرف من این نیست که .دنابیمی تقلیل 26000

کوه  : شما فقط نوکبدانید اندک نیو سروتون ادیز نیدوپام ینتیجهعشق را  ماند کهمثل این میاما 

 .کنیدمشاهده می را خی

 تاین شرک .است «انتیوال»شرکت داروسازی بدنام  ،توانم به آن فکر کنممی که یمثلث نیترنامتعادل

به  2014در سال  زمان افولتا  2010رشد نامتعارف از سال  راهبرد کیبا استفاده از داروسازی 

 رشد دیجد تمحصولا ارائه به واسطهاساسا  یداروسازهای شرکت .تبدیل شد تیاستروال سوگلی

 کیما از نظر .نمایندمی و توسعه قیتحق امور درآمد خود را صرفاز  %18حدود  نیبنابرا ،کنندمی

خش را او بودجه این ب .پول بود اتلافو توسعه فقط  قیتحق ،والیانتعامل شرکت  ریمد ،رسونیپ

منبع بر خلاف دیگران،  .نهاد( M&A)دوش ادغام و تملیک بر را شرکت رشد و کاهش داد %3به 

 بلکه آنها برای افزایش درآمد به تملیک ،نبود دیجد یداروها دیتول گرید والیانترشد  یاصل

که آنها  .کردند یداریخررا شرکت  هامدت چهار سال صد روی آوردند و ظرف دیجدهای شرکت

زرگشدن به ب لیتبد شُرفدر  ،آغاز کرده بودند ییناشناخته کاناداکارشان را بعنوان یک شرکت 

 انحصاری را یدارویک بود: آنها  صورت نیکار آنها به ا طرز .ندجهان بود یشرکت داروساز نیتر

یل تعطرا  آن و توسعه قیبخش تحق ،کردندخریداری میرا  مربوطه شرکت، سپس کردندمی دایپ
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 .(%5000به  300از  افراطی، )در موارددادندیم شیافزا یتصاعدطور را بها متیو سپس ق کرده

کنیم؛ محصولی که بعضا با مرگ و زندگی بیماران گره درباره دارو صحبت می که دیفراموش نکن

 گرفتنا آنها ب ،ساده زبانبه  .(یابتیدافراد  یبرا نیانسول ای یقلب یداروها ،برای مثال)خورده است

مورد استفاده  یاز داروها یکی متیآنها ق ،برای مثال .کردنداز آنها اخاذی می مردم متاسلحه به س

در بازار وجود  مشابهی یدارو ؛ در حالیکهدادند شیدلار افزا 700دلار به  13از  را دزیدرمان ا برای

امداران سه قبالدر  من یاصل تیمسئول»با صراحت گفت:  ایدر مصاحبه رسونیپ کلیما .نداشت

 .«مارانیکمک به ب نه ،است والیانت

 دیجد یوهادار تولیدو  قیتحق عدم انجام .است دیمف والیانتپرونده تحلیل  یبرا بعدیسه تیریمد

مکن و توسعه م قیتحق مخارجکاهش  .است توسعهو  یریادگی یهنر بعد راندن هیبه حاش یبه معنا

د زدایی خواهمنجر به ارزش تردید در بلندمدتاما بدون  ،داشته باشد یمال بازدهمدت است در کوتاه

ه استفاد «صوریهای داروخانه»بود و آنها از  یراخلاقیغ ناعادلانه والیانت گذاریقیمت راهبرد .شد

زرگ مالی ب ییرسوا ؛ این روند منجر به یکرندیبگ پول مهیبهای ز شرکتاکردند تا بتوانند می

دست ای یعلم ییگرامطلق کی والیانت نمونه بارزی از .شد یبه کلاهبردار گردید و والیانت متهم

شرکت  .داشت تیدر آن اهم یاقتصاد توسعه تنهاکه  نیالساقیمثلث متساو کی ؛بود یراست

 نیبه ا ،داد رییتغ کمپانی بهداشتی بوشنام خود را به  2018 ژوئندر  المللی والیانتداروسازی بین



 

 

که زیرمجموعه والیانت بود، شرایط یک شروع جدید را برای  1بوش اند لامبکه اعتبار شرکت  دیام

 .قبلی از یاد برود ییرسوا این شرکت فراهم کند و

قوا  کیبه تفک ،میکن یریعدم تعادل جلوگ ای سلطهاز هرگونه  بخواهیم به مانند حوزه سیاست اگر

 نیقوان طبق بایستمیمتفاوت است و  اصالتا بعدهر  .خواهیم داشت ازین گانه مدیریتسهابعاد  نیب

 های متناظر دربا تکنیکمورد استفاده در علم های کیفکر و تکن طرز .شود مدیریتخاص خود 

 .(ستا رممکنیغ دیخلاق باش یکه با استدلال منطقاین ،برای مثال)تفاوت دارداخلاق  ایهنر  حوزه

نظر ماز  ،رهیو غ تیخلاق ،شغلی غرور ،سرگرمی ،یاجتماع تیمسئول ،زهیانگ مفاهیمی مانند تبیین

ت: ای ارائه کرده اسطبقه یرا از خطا فیتعر نیبهتر نیشتان .است ایطبقه یخطا کی یفلسف

 رییغت بعنوانبتهوون را  یسمفون کی ؛ اگرستین یاما منطق ،ممکن است یزیچ ره یعلم تشریح»

بر  ، که(1997 ،سی)رابرت زمک«تماس» لمیدر ف  .«معنی خواهد بودکنید، بی فیتوص هافشار موج

 گرا باشکدانشمند -یواالنور آرُدکتر  ،ساخته شده است نامیشناس اختر نگیکارل س ماناساس ر

 وجوددر رابطه با  یتجرب گونه شواهدچیه رایز ،به خدا اعتقاد نداردگوید می -فاستر یجود بازی

کاخ  امور دینیو مشاور  خداشناس ،(یکانهمک ویمتبا بازی )پالمر جاساو  .خدا در دسترس نیست

 انیروح مسائل تواننمی کند کهمی او ادعا .کشدمی اثبات وجود خدا به چالش در رابطه بارا  دیسف

تواند وجود خدا را ثابت یعلم نم نکهیبر ا یبه استدلال مشهور کانت مبن ارجاع)دیدعقل  با چشمرا 
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با طرح این پرسش ادامه داد که آیا دکتر  خود را بحثاو  .(ستین یتجرب پدیده کیخدا  رایز ،کند

ثابت »پرسد: جاس می .«ادیز بسیار ،بله»: دهدمی او پاسخ و ؟د یا خیرپدرش را دوست دار یواآرُ

 .دپردازیمیتولد  هیهد خرید یبراپولی که  نه با قطعاتوان عشق را اندازه گرفت؟ می چگونه «کن

تواند جلو بیش از این نمیو  کندبیان می وجود داردآنچه را که  .دارد های خود رامحدودیتعلم 

 ملع افتهیرییتغ آگاهیهای از حالت متفاوت یعادهای مغز در حالت ،علوم اعصاببر اساس  .برود

 هب ایبا خدا است  یکی شدن جهینت یجگاهیلوب گ دگرگونیکه  مشخص نیستاما  ؛کندمی

 .شودمربوط می یزوفرنیاسک

 ،برای مثال .میکن اشارهاقتصاد و تجارت ای بسیاری در حوزه طبقه یخطاها به میتوانمی ما

 یتصاداق تیعقلان مفهوم ،کلیجهان به چند قاعده  تقلیل یخود برا نافرجاماقتصاددانان در تلاش 

این اصل  دهد کهمی بورس نشانبازار به  ینگاه اجمال کی .کردند معرفیرا  یاصل اقتصادهمان  ای

ها آن .فاصله زیادی دارند یمنطق یاقتصادبا یک سوژه گذاران سهام هیسرما .است تا چه اندازه اشتباه

خوشمان بیاید و چه  .شوندمی سهام یک عاشق هر روزکنند و می یاغی عملنوجوانان  هیشب شتریب

امپیوتر کتحلیل  یبرا یعلم دگاهید کی .چه خوشمان نیاید، باید اذعان کنیم که ما ماشین نیستیم

و ها ارزش ،باورها ،احساسات ،عواطف ،ات: ادراکانسان جوانب مختلفی دارد ماا ،کندکفایت می

که  نیماشاره ک زیست طیبه اقتصاد مح موسوم از اقتصادای شاخه توانیم بهمی گریمثال د در .رهیغ

ا م یکمّ  خطای گواهِ  مفهوم،این صرف وجود  .است ستیز طیمح ارزش اقتصادی نییهدف آن تع



 

 

 .میدار ازین یاقتصاد شگذاریارز یک به ستیز طیحفاظت از مح یتأسف است که برا یجا .است

 ؟چقدر است زانتانیعز در کنارغروب آفتاب در ساحل  ی: ارزش اقتصادپرسش

با  میوکه بگ ستین لازم .برخوردار است ینارنج مکتب فکریهمان از متعدد  ییخطوط انتها هینظر

 اریسو جامعه ب زیست طیمح برشرکت  کی ریتأث سنجشکه  قبول دارم مفهوم موافق هستم و نیا

 .دیتوجه دار به آناست که  یزیهمان چ ،دیکنمی یریگاندازه روز انیدر پا که آنچه رایز ؛است مهم

 .است یریگاندازه لیو دل یریگنحوه اندازه ،یریگاندازه سوژه رییتغ ،تیواقع رییتغهای از راه یکی

ی هاسازمان ،دهند گزارش را خود یطیمح ستیو ز یاجتماع راتیتأث هاکه شرکت در صورتیتنها 

 .شود یریگاندازه هر چیزی ستیلازم ن صحیحانجام کار  یاما برا .داشت میخواه پذیرمسئولیت

نفت  نشت نهیهز ،مثالبرای  .یک امر غلط است -از منظر مالی-به مثابه سودو مردم  سنجش سیاره

 .است یراستدست سمیالیامپر یک نیا ،AQALاز نظر  .تقلیل دهیم ینقد یک مؤلفهبه  یمتوانینم را

اارزش ب زیقابل شمارش باارزش است و نه هر چ زینه هرچ» ،گفته است نیشتهمانطور که آلبرت ان

 .«قابل شمارش

ه ب است ارشرا تمام منشأ کهی کیتار سربازان بعنوانرا ها شرکت ،داریسرمایهضد های جنبش

اما به  ؛باشند بارزیانخطرناک و  اریتوانند بسمی هاادغان داشت که شرکت دیبا .کشندتصویر می

 یانمتا ز» گویدمی ماچادو .نگری هستندسربازان سطحیکه  یکیتار سربازاننه ها شرکت ،من زعم

 است و علم (ی)نارنججامعه یخدا ،پول .«تغییر نخواهند شددچار جوامع  ،ندننک رییتغ انیکه خدا



 

 

( لرده او)دوگانه یآگاه گذار از ،پرومتئوس افسانه .است دهیفرا رس رییزمان تغ .را دارد نید حکم

 ،روح نماد)آتش پرومتئوس ،یونانی اساطیر بر اساس .دهدرا نشان میدوم(  رده)یانتگرال یبه آگاه

 تیریمد کپارچهی رویکرد .روشنی بخشد نیزم به تا ربود انیو وجدان( را از خدا هقدرت خلاق

 .ندکعرضه می گرایییو ماد ییخردگرا بندِاز  هاسازمان ییرها یرا برا تیمعنو نور نیز بعدیسه

 هاییهفرضتحت سلطه  ، کهیسنت تیریمدگویانه الگوی تک لیبا تبد ،بعدیسه تیریمدل مد

 یدگیچیپ ،ریو فراگ جانبهچند اندازیچشمبا  بعدیسه یک حقیقت بهی قرار دارد، پراکنده علم

در خود  که ییهاو ارزش یعلم رویکرد .کندرا تصدیق می هاسازمانو  تیریمدموجود در حوزه 

که  هستند یسازمان دهیچیپ حقیقت جوانباز  یکی تنها ،سود( ،یوربهره ،بازدهی ،تینی)عدارد

چارچوب یک  بعدیمدیریت سه .دنداشته باش زیآممسالمت یستیزهم سایر ابعادبا  بایستمی

 .کندشناسایی میآنها را  نیو روابط ب رساندمی خود ستهیشا گاهیجا را به بعددارد که هر  یمفهوم

 ،تیخلاق ،اخلاق ،تیمعنو ،تیفیک ،یسودآور نظیر یسازمان جوانب ،با وجود این چارچوب

در  .شوندمی تجمیعو منسجم  کپارچهی یمفهوم ستمیس کیدر  برای نخستین بار، رهیو غ عواطف

متعدد  «انتهاییخطوط » بر یو حت صحه گذاشتهابعاد مختلف  تیاهم بر گریدهای هینظر ،واقع

 .کنند معطوفسود  یسازبیشینه یمرا به هدف عل توجه خود دارند که لیاما تما اند؛کردهتمرکز 

ملکرد ع پارادایم مؤثر بررا با انتقاد از  موجوددانش گذارد و میفراتر  پا را از این بعدیسه تیریمد

شکال و اَ یاصل انیجر یدئولوژیا فاتِیتحر از آن ییکپارچهنگاه  .کشدمی به چالش ،تیریمد



 

 

 ،در نهایت .داردپرده برمی ،گیرندنشأت می آن واحدِ  کردیرو از هک یسازمان هایتینامتعادل فعال

جای خود را علم  یگرامطلق سمیالیامپر ،کند که در آنمی تیحما میرژ رییاز تغ بعدیسه تیریمد

شود؛ در نظر گرفته می بعدهر  هایدهد. در این نظام، دیدگاهگانه هارمونیک میبه یک نظام سه

 بدون آنکه این ابعاد بر یکدیگر سلطه پیدا کنند.

 انگیزشگفتبزرگ و چهار  گانهسه .4.3

 .الکساندر دوما( ،سه تفنگدار)«یکی یهمه و همه برا یبرا یکی»

مظهر »بزرگ  گانهکه سه دریافته از زمان افلاطون جاودانیفلسفه  ،(16: 1995)لبریکن و به گفته

توانسته در یک قالب که  یوجود بزرگِ رهیزنج کی معنویت است؛ یوستهیپهمو به همیشگی

 .«منتهی شودروح  به فطرت و به ماده به حیات،از  یناگسستنو  ناپذیرخلل

نظر  مجزا درهای لفهؤم بعنوانابعاد آن را  نباید ،تیریمد گانهسهدر  خللاز هرگونه  یریجلوگ یبرا

 گانههکه س میدار ازیچهارم ن بعد یک به ما ،بگیریم؛ چرا که آنها یک کل واحد هستند. در این راستا

 .کندمیادغام  ضروریواحد  کیبزرگ را در 

 ،یتیریمد بعد نیچهارم .شودمی لیتبد زیانگکه به چهار شگفت استبزرگ آنقدر بزرگ  گانهسه

از  شیآن ب توجه .کوشدمیوحدت  دستیابی به یبرا ؛ بخشی از ذات انسان کهاست یمعنو بعد

 .دیگر ادغام شودعد سه بٌ درواحد  کل کیکه در اجزاء به کل معطوف است. از این رو، سعی دارد 



 

 

تبار به تنهایی اعاز آنها  کی چیو ه معنویت هستند کپارچهی تجلیِ هنر و اخلاق ،لمع ،اساس نیبر ا

 اتحاد کیدر  دیسه با نیا .حیطه وظایف خود محترم شمرده شونددر  دیاب آنهااز  کیهر  ندارند؛

ماع ، ایجاد اجتتیهدا ادغام شوند و کاربا هم  آفرین هم باشدنیروبخش که هدفوابسته و  ،صمیمی

که نهایتِ پتانسیل خود را در ایجاد درست مثل سه تفنگدار  .را بر عهده بگیرند یانسجام داخل و

 .ودخواهد بما  یتیریمد گانهسهتفنگدار  نیچهارم معنویت نیز ،یافتند 1یک گروه با حضور دارتنیان

با  .مدست یابی( شتریعمق ب با)یواقع بعدیسهیک حالت به  میتوانمی ،یمعنو بعد حضورلطف  به

 کی ،بعد این یقیتلف تیو ماه تیشناختن اهم تیبه رسم رأس مثلث و در یمعنو بعد قرار دادن

 .(بینیدمی 4)همانطور که در شکلتشکیل خواهد شدهرم 

 

 بعدیسه تیری: هرم مد4شکل
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غایی انسان ت هدف انیوحد .دانست کمالو  تیتمام یانسان برا وافر اقیاشت توانمی را تیمعنو

 ،و عواطف منطق ،عمال ماافکار و اَ حصر حد ویب یکپارچگی: شناس استمعنوی و معرفت

 یینهات انیوحد کی .(2004 ،)زوهر و مارشالو جهان طیمح ،طیتجارت و مح ،گرانیو د یشتنخو

 .شودمی منتهیبه خرد  مایکه مستق

 آنها به چه چیزی ،شان اهمیت داردیبرا یزیکند که چه چمی یادآوریسازمان  یبه اعضا یمعنو بعد

 و چه چیزی در سر دارند. کنندطور کلی، از چه چیزی پشتیبانی میدهند و بمی تیاهم شتریب

 معادل چهارعدد  .است باور معادل گانهسهو  یمعنو امتزاج معادلسه  عدد ،ییسنت نمادگرا در

موارد کامیابی  گانه به تعدادمحسوس است و چهار واقعیت یمنطق یو سازمانده تمامیت حداقلی

و  یکیورت گرافصبرا  بعدیسه تیریمد کهام گرفته میتصم ،از این رو .در آن باور اشاره دارد

 .(5)شکلشودمی هدایت گانهسه توسطبه تصویر بکشم. همانطور که خواهید دید، چهارگانه  نینماد

 ،از مثلث آن زدگیبیرون .و کمال است تمامیت یبه معنا ،دهدمی را نشان یمعنو بعدکه  ،دایره

 .کندمی و اضلاع را منتقلها هیو تنوع زاو هامغایرت ،ضمن آنکه در حال حرکت است

 



 

 

 

 بعدیسه تیریمد نینماد تصویر: 5شکل

 بعدیسه تیریارکان مد .5.3

دیل شدن تب یبرا یحدهیچ راه وا .دستورالعمل کینه  ،است یتیریفلسفه مد کی بعدیسه تیریمد

ه به توج وجود دارد کهمشخصی اصول  اما .وجود ندارد بعدیسه تیریمد مبتنی بر ناسازم به یک

چهار اصل  مبتنی بر بعدیسه تیریمد ،بینیدمی 6همانطور که در شکل .خالی از لطف نیست آنها

 .1یرشمسئولانه و هولا استقلالو  انتگرال یرهبر ،نفعانیذ گرایش کلی ،: هدف انتگرالستا اساسی

 بطور و اندوستهیپهمبه بعدی نیزمدیریت سه رکنچهار  ،گفتیم هینظر بعدچهار باره همانطور که در

 .کنندمی تیتقو همدیگر را متقابل
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 بعدیسه تیریمد اصل: چهار 6شکل

 درآمدتجارت کسب  از که هدف داندهم می تیریسال اول مد یدانشجو حتی یک انتگرال: هدف

ود س رساندن حداکثربه که هدف از تجارت  اشاعه داد را باور غلط نیا یسنت تیریمد هینظر .است

، زیرا است انهیگرالیتقل بعدی وعقیده تک نیا .و سایر مسائل از اهمیت کمتری برخوردارند است

 تفاوت ییدرآمدزا هدفی دارند که با بعدیسه تیریمد یهاسازمان .علمی توجه دارد بعدتنها به 

آفرینی به شکل هدف از تجارت ارزش ،انتگرال هیاز منظر نظر .انداز والاتری داردداشته و چشم

 انهیگرایمادی فراتر از مقوله مفهوم به ،میکن فیتعر در قالب انتگرالاگر ارزش را  .است کلی

 ایثروت  بطور همزمان به دنبال خلق دیبا انتگرالتجارت  کی .دست خواهیم یافت یسودآور

 ،یاخلاق ،یفرهنگ ،یاجتماع ،یتجرب ،عاطفی ،یشناختییبایز ،یفکر ،یاقتصاد ،ی)فنآفرینیارزش

یکپارچه  هدفیک  ،یمعنو رسالت کیدر  این مواردادغام  .باشد (و غیره یو معنو یطیمح ستیز



 

 

کند که از طریق رفع نیازهای سعی می بعدیسه تیریمد مبتنی بر سازمان کی .ددهبه سازمان می

از این  .جامعه به حداکثر برساند که برای کل نفعانیذ برای ارزش خود را نه فقط برای کل ذینفعان،

افراد ممکن را  بیشترینو سعادت  تا بهزیستی شودمی فیتعرباز یچند بعد صورتبه  ارزش رو،

 .شامل شود

 تیریدم اصلی هایمؤلفه از تیو شفاف یدموکراس ،یتیریخودمد :هولارشیو  نهمسئولا استقلال

 قالب در ندارند و سیرئ سوتاتسینه ای یرویشِ ،زاپوسمانند  آبیسبزی هاسازمان .هستند بعدیسه

 اندتهرف شیتا آنجا پ رگبورتزوِ ای سمِکومانند  های دیگرسازمان .کنندعمل میخودگردان های میت

 هاسازمان نیا .گیری کنندمیتصم دریافتی خود دهند در مورد حقوقمی اجازه به کارمندان خود هک

در  مفصلی نیکنند و قوانمی استفاده یهولاکراس ای 3.0سوسیوکراسی  نظیر یتیحاکمهای از مدل

مراتب سلسلهحذف  یبه معنا ئیس،ردست  خلاص شدن از اما .دارندخود ه عملکرد خصوص نحو

 یبرا بعدیسه تیریمد .است سیرئ فاقد یهازماندر ساء برداشت مرسوم سو کی نیا .ستین

برای تطبیق  کیهولارش یساختار سازمان ازشود و می انتگرال متوسل هیبه نظر یعمق سازمان بازیابی

 .کندی استفاده میمراتبسلسله ی با ساختارتیریمدخود

 و .دیسازمان انتگرال داشته باش کی دیتواننمی ، شمارهبران انتگرال حمایتبدون  :انتگرال یرهبر

 یابیدست یبرا انتگرالرهبران  .همانطور که در بخش قبلی توضیح دادم، رهبر با رئیس تفاوت دارد



 

 

از  یکی .آفرینی کنندارزش کوشند که برای تمام ذینفعانمیکنند و می به هدف سازمان تلاش

 منافعابعاد و  میان یو هماهنگ توازن ایجاد ییتوانا انتگرال، یرهبردر کننده نییتعهای مشخصه

را بر  یرهبر یاصل یهاسبک کپارچهیطور ب انتگرال یرهبر .پروژه واحد است کیمختلف در 

جود رویکرد خاصی و چیاما ه کند؛مبنای اینکه بعضا برای برخی افراد مؤثر هستند، با هم ادغام می

 تضمین و انتگرال به سبقت جستن ی( قدرت رهبر2014 ،)توماسندارد که برای همه عملی باشد

 یرهبررسالت »: گویدمی( 2014)همانطور که توماس .گرددبرمی یرهبر مکاتب ایها سبک تمام

مؤثر  یچه کسان برایکجا و  ،در چه زمانی یرهبر کردیرو تشخیص بدهد یکاست که  نیا انتگرال

 کی مرتبط باتمام عوامل  انتگرال یرهبر .«(انجامیدشکست خواهد به  ی)و چه زمانخواهد بود

 از که تا بداند کندخاص را لحاظ می سازمان کی یا و معین گروه ایفرد  یک ،مشخص تیوضع

اخلاق و  ،هنر ،علم بعدچهار  کند. ضمنا، همواره در نظر دارد که که ستفادها باید کردهایکدام رو

 زمرهبری انتگرال بطور خاص مستل .باشند بستههممتعادل و  یمیتصم ایر هر اقدام د دیبا معنویت

 ها،ارزش ها،زهیانگ ،ازهاینبه لحاظ )در چه جایگاهی قرار دارنداین است که بداند افراد مورد نظر 

 .کند تعامل تا به بهترین شکل ممکن با ایشان( ...و  هاتوانمندی ،اهداف

سود و که در  شوداطلاق می ییهاسازمان ایها گروه ،افراد هیکل به 1نفعانیذ :نفعانیذ گرایش کلی

 .است تر شدهکامل یارزش یالگوها به همراه نفعانیذ گرایش .سهیم هستند سازمان زیان یک
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ه ب شتریب ینارنجی هاسازمان .هستندافراد قدرتمند به فکر فقط  کهرباییو  قرمزی هاسازمان

 یانتفاعهای که شرکت بر این باورند نارنجیهای سازمان .دهندمی تیاهم انیسهامداران و مشتر

 به هادر این سازمان تیریمد یاصل فهیوظ ،. از این روکنند عملسهامداران  بر مبنای نیازهای دیبا

« یا آن/این ای»طرز فکر  مبتنی برها دگاهید نیا تمام .گذاران استهیسرما یسود برارساندن حداکثر 

 .دهدرا ترجیح می« د/بردبر»و  «هم آن/هم این» ، رویکردبعدیسه تیریمد .هستند «برد/باخت» و یا

از  کی اه هرجایگاحترام به  تنها راه ادای را وابسته به هم در نظر بگیریم، نفعانیذ هیمنافع کل اینکه

 ی ازهگرو چیهمنفعت  ؛ تااست هیحاش بدونمتعادل و مربوطه به شکلی  منافع ترازسازیآنها و هم

را پرورش  فعاننیذ تماممتقابل با  ارتباطاست که ای فلسفه نیا .تمام نشود دیگریبه ضرر  اننفعیذ

ع سازمان مناف ترازسازیهم ،ینکته اصل شوند.در نظر گرفته می کیشر بعنوانکه ی نفعانیذ دهد؛می

آنها  تمام .نخواهد بود یکار دشوار یتطرف یازهاین تحقق ،در این صورت .است نفعانیبا منافع ذ

 کی ،امر نیا جهینت .شودمی برطرف نیطرف یازهایو اینگونه است که ن رندیگمی قرار اولویتدر 

 .است اننفعیذ تمام یبرا آفرینیارزش بر مبنای لتیفض چرخه

 سوتاتسینه: یک مثال خوب .6.3

 یورکایدو ما پالمادر  سالن تئاتر خوداعلام کرد که  2012سال  در 1رآرنوای رهیزنج ینماهایس

تعطیل  یبنا به دلایل همیشگ گریتئاتر د سالن کی این پایان ماجراست؛ .را تعطیل خواهد کرد ایاسپان
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 از لمیف رییتغ ،ایدر اسپان نمایس هایسالن یبرا اتیمال غیر عادی شیافزا ،ی: بحران اقتصادشودمی

تنها  نوآرراو. بیاچ و آمازون ،نتفلیکسمانند  رقبایی ظهورو  تالیجید فرمت به یمتریلیم 35 فرمت

با  و یزبان اصل بهپرفروش  غیر یهالمیفتماشای از در آن  دیتوانستمی بود که ورکایما ینمایس

 .دیلذت ببر سیرنویز

 یرهبر قهرمان به چندین فرد .داشته باشد خوشی انیپاها لمیمثل فاین ماجرا  قرار بود ،وجود نیا با

 .کردند برپارا  یانقلاب اجتماع کیو  وارد صحنه شدند لویبارباد پدرو مستند هایفیلم کنندههیته

آنها  .ندآمدهم  گردهدف  نینفر با ا 800از  شیب .«بیایید رنوآر را نجات دهیم»شعار آنها این بود: 

درآمدند  شارشا ینمایانجمن س تیو به عضو صرف این هدف کردهخود را  سرمایهاعتماد و  ،دیام

 در این صد داوطلب به زودی .کند اداره سیرئ بعنوانپدرو  را به رهبریسعی داشت سینما که 

 .روشن شد از نو رنوآرهای چراغ ه( و در کمتر از سه مااز جمله من)شروع به کار کردند اتحادیه

مستعار  نام با هوشمندانه یباز سوتات؛ یکسینه: طلبیدیک نام جدید مینئون های چراغخیمه بزرگ 

 ایتالیا در ایافسانه سازیلمیف یویاستود سیتا، نام یک)سوتات( که با سینهپالما شهر یبرا 1هانکاتالا

 .شده است بیترک

برای تحول  یرا به فرصت ویرانگربحران  کیو  پر گشودخاکستر دل مانند ققنوس از  سوتات بهسینه

 هایی را برایبرنامههمچنان  سوتاتسینهگذرد و می از این ماجرا از هفت سال شیب .تبدیل کرد
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موفق مدل  .شدندآورد که در صورت تعطیلی هرگز دیده نمیدر می شینما به ورکایمردم ما

 مدل چیزی فراتر از محبوس نیا .یان به اثبات رسیده استدر طول سال سوتاتسینه گیریعضو

ا مالک خود رکه  موجود یما با اعضا است.پرداخت منظم  مبتنی بر ستمیس کیدر  انیمشتر کردن

ترک مش یک انجمن داریم که منافعما  .ایمساخته دتمدانند، یک ارتباط پر سود و بلندسینما می

 .کنندمی فعالیتداوطلب  اعضای آن بطوراز  یاریبسدارد و 

 نمایالن سس .دوشمواجه بحران دوم شد با یک مجبور  بازگشاییتنها دو سال پس از سوتات سینه اما

کیهر دو سال که )رهیمد ئتیه .کردمی عمل کیاصول دموکرات بر مبنای کهسازمان سبز بود  کی

روزانه  مدیریت امور .پروژه را بر عهده داشت مدیریت تیشود( مسئولمی توسط مجمع انتخاب بار

 گردید محول داوطلب یاعضا از« ستمیاکوس» کیبا شش کارمند زیردست و  کل ریدم کیبه  نمایس

 نمایش مجدد آثار ،یسینوبرنامه: کردندمی فعالیت یکار تهیوقت در شش کمپارهکه بطور موقت و 

می ذاجماع اتخا از طریق دیبا ماتیتصم اکثر .«اتاق فکر»آموزش و  ،دادهایرو ،ارتباطات ،کیکلاس

بود  افرسطاقتو  برزمان گیریتصمیم فرایند .خاص خود را داشتهای شدند که مشکلات و تنش

ه هماهنگی کنار گذاشتعدم  لیدل بهخوب  هایطرحاز  یاریبس .شدنهایی تلقی نمی یتوافق چیو ه

 سوتاتسینه یمومرا در مجامع ع اعضا یستیسورئال یو حت مضحکاز اظهارات  یمن برخ .شدند

شما  نهادشیمن با پ»اینکه  ای «قرار است رأی بدهیم، بیایید رأی دهیم اگر» گفتندکه می به یاد دارم



 

 

و  یاثربخش رب فشار این فرهنگ .«کنمپشتیبانی می گرید پیشنهاد تنوع از ایجاد لیاما به دل ،موافقم

 .بین اعضا، خارج از آستانه تحمل بودارتباط 

 شرایط .دشمربوط میبه ابعاد هنر و علم با آن مواجه بود، که سازمان  ییهاتنش ترینمهماز  یکی

سینما  بقای ،حال نیبا ا .کردجدا می نماهایس سایر آن را از «هنری ینمایس»یک  بعنوانسوتات سینه

به ود که بدر بین اعضا  یمنبع تنش دائم ، یکدو هدف نیا نیتعارض ب .در گروی سود بیشتر بود

کتابخانه  یرا نوعسوتات سینهگرایان آلدهیا .شدندتقسیم می« گراعمل»و  «گراآلدهیا» دو شاخه

 یو تجرب یهنر ،مستقل ،کالیرادهای لمیاز ف دیبا اشیغاتیتبل لبوردیکردند که بمی تصور سینمایی

 تیرا در اولو یتجار هایمؤلفهکه  دیگری داشتند ضعمو انیگراعمل ،گرید سویاز  .کند تیحما

 !دیبه اتفاق نظر برس طیشرا ایندر  دیکن یسع ها به تعادل برسد.هزینهداد تا می قرار

 یاتیعمل بلوک کی در زمان فعالیتانتخابات  برگزاریکه منجر به  یداخل مناقشات یسر کیاز  پس

به یک نقطه بود  ذکاوت و با باهوش یفرد که 1پاچون ریخاواستعفای مدیر کل  ،گردید هماهشش

 ،از دست برود فرزندش که توانست اجازه دهدنمی ریاما خاو عطف بزرگ برای سازمان بدل گردید.

 .ازگشتب به کار خود لویپدرو بارباد ،پروژه بخشسابق و الهام سیرئهای آرماننجات  یبرا نیبنابرا

 جرایاو  آبیسبزبه  سبز طیف تحول از کار موجود،که تنها راه دانستمیاو از مدل من مطلع بود و 
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نتخابات ا و با یک هئیت مدیره کاملا جدید برنده شد دیکاند استیر یبرا او .است بعدیسه تیریمد

 اتی کند.یعمل را روند تحول تا گردید

 یهاآرمان نیتعادل ب مستلزم ایجاد که سوتاتسینهمانند  یهایسازمان یبرا بعدیسه تیریمد

هستند، اهمیت خود  یو اخلاق ی( و حرفه اجتماعیعلم بعد)بقا الزامات ،(یهنر بعد)یفرهنگ

 .داردبسیاری 

شش  .گرا بودسازمان عمل کیشدن به  لیو تبد فضای انفعالیما غلبه بر  اصلی یسازمان هدف

 :سوتات عبارتند ازسینه یاصل سازمانده

 .باشند کامل برخورداراستقلال  ازخود  تیمسئول طهیدر حباید اعضا  تماممسئولانه:  استقلال . 1

 .یکارهای میت در یخود سازمانده . 2

 .گیریتصمیمامر مشترک در  تیمشارکت و مسئول . 3

 .نه اجماع ،تیبراساس رضا گیریتصمیم . 4

 .تیشفاف . 5

 .روشمند مناقشات و فوری و فصل حل . 6



 

 

 انجمن را به یمیقدهای تهیکم تا بتوانیم بود کیهولاکرات حاکمیتیساختار  کیاتخاذ  قدم اول،

 یهولارشبه  1راشیته این روند ما را از ،دید دیخواه در ادامهکه همانطور  .(7)شکلکنیم لیتبد

 .در راه بود سوتاتسینهانقلاب دوم  .رساندمی

در صورتی  .موقت هستند ایتوسعه(  ای یسینوبرنامه ،اتیعمل ،برای مثال)یدائم ها معمولاانجمن

 ،لبرای مثا)ضرورتِ تغییر را درک کنند، حالت موقت به دائمی بدل خواهد شد سازمان یاعضا که

 .(که پس از برگزاری مهمانی منحل گردیدسالگرد  نیپنجم مربوط به یمهمان یساماندههای انجمن

 

 سوتاتسینه: ساختار 7شکل 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
1 Heterarchy 

 



 

 

یز ن سوتاتسینه این مسئله در مورد هر کسی مهم خواهد بود. ابتکار ،منابع محدود با یدر سازمان

 ات اداریدر جلسرا  مورد نظر خود اقدامات ایها تواند پروژهمی یداوطلب ای کارمندهر  .است صادق

 کی نبعنواو  شده پروژه رهبر ای آن فرد مالک ،نهادپذیرش پیشدر صورت  .دهد شنهادیپ انجمنبه 

 یمشتر ،شده است جادیا در آن که پروژه انجمنی .کندشروع بکار میکامل  اراتیاخت با 1لنسریفر

اگر فرد  .کندمی عمل مستقل یکننده داخلنیتام کی و در ادامه بعنوانشود می پروژه مالک یداخل

خاب انترهبر  بعنوان یگریشخص د ،پروژه را ندارد تیهدا تیصلاح یوانجمن تصور کنند که  ای

با حضور اگر پروژه  .کندمی منصوب دهی یا مشورتگزارش یرا برا فردی انجمن خود شود و یامی

 .خواهد بود ریپذسازمان امکان تیبا حما دیجد انجمن کی جادیا ،قابل انجام نباشد یک نفر

اما  ،تعادل برقرار باشد ،دهنده آنلیتشک بعدسه  طوری طراحی شده که بین بعدیسه تیریمدل مد

 یبرا مشترک یهدف سازمان به یک ،میکن تحملرا  یو هنر یاقتصاد بعد نیتنش ب قرار باشد اگر

عضا ا تماماز  ،باز یفضا متدولوژیبا استفاده از  .نیاز خواهیم داشت اختلاف بر سر مواردمذاکره 

 ،ویژه یاعضا یفیک هایدگاهید شنیدنپس از  .خود صحبت کنند اندازتا درباره چشم میدعوت کرد

انجام  رهیمد ئتیکارمندان و ه ،دارد(عضو نفر  1،000)انجمن حدود در بین اعضا یمطالعه کمّ کی

 :در یافتن جوانب زیر به ما کمک کردند دو مطالعه این دادیم. نتایج

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
1 Freelancer 



 

 

 سنتیو  یبتجرهای لمیف ای تیفیبا ک یتجارهای لمیو ف کارگردان نیتعادل مناسب ب افتنی 

 .)علم در برابر هنر(یهنرهای تیو فعال شهیگ نیب ،انیو در پا

 کاتالوگو  ی جدیدالاکرانهالمیف صحیح بیترک. 

 ویژه یدادهایو رو یسنت یسینوبرنامه نیب توازن فیتعر. 

 دهندمی حیرا ترج ییژانرهاچه ما  یاعضا نکهیا یافتن. 

 1آیدخوششان می ییهالمینوع ف اعضا از چه نکهیا نییتع. 

 که میتوانست ی دریافتیهابود و به لطف پاسخها هدف و ارزشباره در یالاتؤپرسشنامه شامل س

 .نماییم فیخود را تعرهای انداز و ارزشچشم ،رسالت

 ا مکانی؛ اینجاست نمایس کیفراتر از  سوتاتسینه»شده است:  فیتعر اینطور سوتاتسینه هدف

 بالق را درما  پیش روی چالش ،هیانیب نیا .«رویاپردازی و شریک شدن در آن با دیگران است یبرا

 یکیفیز اتیتجرب تیاهم های خانگی ومواجهه با خیل عظیم رسانه در پذیریو رقابت ماندن جذاب

 هایروش از طریقتئاتر  یاز تجربه سنت عبوررا با  کار نیا میما قصد داشت .دهدانعکاس می مشترک

به انجام برسانیم تا سرزندگی ناشی ترک خانه  جهتدر افراد  زهیانگ جادیا یو نوآورانه برا دیجد

 .دیدن را احیا کنیم لمیفاز 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
میزان نزدیکی آنها به رسالت  با توجه به هالمیف بلندبالای ستیل یم که بهشوندگان خواست. از مصاحبهمیکرد یرا طراح «سوتاتسینهشاخص » در این راستا،1 

 .خواهد بود یسینوبرنامه انجمن یبرا یعال اریمع کیاطلاعات  نی. اسوتات امتیاز دهندسینه



 

 

توسعه  ،ینوآور قیخواهد از طرمی سوتاتسینه»دارد:  ندهیآ یبرا شفافانداز چشمما یک انجمن 

 .«بدل شود یطیمح ستیو ز یاجتماع ،یفرهنگ هایفعالیتقطب  هب ،و مشارکت شهروندان

 :به شرح زیر هستند اهداف ما ،رو نیا از

 یینمایتنوع س ایجاد 

 دیتوسعه مخاطبان جوان و جد 

  در هنر متعدد ایهرشتهواکاوی 

 یفرهنگ و فناور در رابطه با ینوآور شگاهیآزما ایجاد یک 

  یالمللنیو ب یخلاق محل قطب کی بعنوانخدمت 

 کثرتو  یبرابر ییاروپا یهادفاع از ارزش 

 یطیمح ستیو ز یاجتماع هایتیفعال یبرا ایجاد بستر 

  مشارکت شهروندانارتقای 

 مسئولانه یمال پایداری 

 :که عبارتند ازبنیادی وجود دارد از شش ارزش ای مجموعه ،علاوهب

 میما فرهنگ هست 

 میما جامعه هست 

 میما متفاوت هست 

 میهست پردازایما رو 

 هستیممشارکت  اهل ما 



 

 

  داریمما وجدان 

ل تبدی ورکایما سینمایی درهای جشنواره یاصل به قطب سوتاتسینه ،سال پس از افتتاح مجدد هفت

طور کامل است که ب ایاسپان ینمایتنها س سوتاتسینه کرد. افتیمدال طلا را از شهر پالما در و شد

 یاهو در ورکایما یشهرها ریسا درخود های برنامه اکرانو با  کندفاده میاست ریپذدیتجد انرژی از

 ی کوچکبرای یک سالن سینما اینها اقدامات بزرگی .حوزه کاری خود را گسترش داده است ،آزاد

 ینمایو تنها س ( استCICAE)یهنر ینماهایس یالمللنیب ونیکنفدراس رهیمد ئتیعضو ه که هستند

های سینمای اروپا معرفی شده و به یک مرجع اروپایی برای یکه در مرکز نوآوراست  ایاسپان

 .سینماهای مستقل بدل شده است

 هم نیهمان طور که در آسمان، در زم .7.3

های رشته و توابعاز  کیکه هر  ،کل کی بعنوان را تیرینه تنها مد بعدیسه تیریمد انتگرال فلسفه

 بعدسه  یدارا یسازمان بطور مساو کیهای ستمیسریاز ز کیهر  .کندمی فیتعرنیز از نو آن را 

 ،یابیارباز ،یاتیعمل سطوح شامل سطحن یا .پیاده شوددر آن سطح  مربوطه است تا مدل یتیریمد

تعادل ه ب دیستند که بام مستقل و مرتبط بعدسه  یهمه آنها دارا .است رهیو غ یمنابع انسان ،یمال

 .برسند

 ادامه دارد 76این فصل تا صفحه 


