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 به زبان ساده اینکوترمز

 

 ای بر اینکوترمزمقدمه .۱

کند. یالملل ستون فقرات اقتصاد جهانی است و امکان تبادل کالاها و خدمات را فراتر از مرزها فراهم متجارت بین

مرتبط با  هایهزینهو  هاریسک، هامسئولیتویژه در درک هایی همراه است، بهبا این حال، این تبادل با پیچیدگی

کنند. اینکوترمز المللی( نقش حیاتی ایفا میاصطلاحات تجاری بین) اینکوترمز ونقل کالا. اینجاست کهحمل

 وتوسعه یافته و وظایف خریداران  (ICC) المللاست که توسط اتاق بازرگانی بین ای از قوانین استانداردمجموعه

معرفی  ۱۹۳۶کند. این اصطلاحات برای اولین بار در سال المللی را تعریف میفروشندگان در معاملات تجاری بین

های تجارت جهانی را منعکس کنند. آخرین شوند تا تغییرات در شیوهروزرسانی می طور منظم بهشدند و به

 .های قراردادی ایجاد کرده است، وضوح و ثبات بیشتری در توافق۲۰۲۰اینکوترمز  نسخه،

کنند که چه کسی وضوح مشخص میاند و بهها و اختلافات طراحی شدهمنظور کاهش سوءتفاهمبهاینکوترمز 

رآیند حمل فدر مراحل مختلف  ریسک انتقالاز گمرک و  کالا ترخیص، بیمه، ونقلحملمسئول وظایفی مانند 

شوند تا اطمینان ده میاند و در قراردادهای فروش کالا استفااست. این اصطلاحات در سراسر جهان شناخته شده

تحویل روی )  FOB د. برای مثال، تحت شرایطهای خود دارنحاصل شود که هر دو طرف درک مشترکی از نقش

وی کشتی ، فروشنده مسئول تحویل کالا به بندر حمل است، در حالی که خریدار پس از بارگیری کالا ر(کشتی

، (تحویل در مقصد با پرداخت حقوق گمرکی)  DDP رایطشطور مشابه، تحت گیرد. بهمسئولیت را بر عهده می

 .الا به محل خریدار بر عهده داردکها را تا زمان تحویل ها و هزینهفروشنده تمام ریسک

شوند که منجر به اختلافات اشتباه درک یا اعمال میبا وجود استفاده گسترده از اینکوترمز، این اصطلاحات اغلب به

ونقل و بیمه حمل)  CIPرا با (ونقلهزینه، بیمه و حمل)  CIF ی مثال، تجار ممکن استگردد. براپرهزینه می

ونقل دریایی کاربرد دارد، در حالی فقط برای حمل CIF اشتباه بگیرند و متوجه نباشند که (شده تا مقصدپرداخت

توجهی تواند تأثیر قابلمی ونقل مناسب است. علاوه بر این، انتخاب اینکوترمزهای حملبرای تمام روش CIP که

 .گذاری، بیمه و لجستیک تأثیر بگذاردبر کل هزینه معامله داشته باشد و بر تصمیمات مربوط به قیمت

های عملی و مطالعات این کتاب قصد دارد راهنمای جامعی برای اینکوترمز ارائه دهد و با توضیحات واضح، مثال

الملل را بهتر درک کنند. با درک و اعمال صحیح های تجارت بینگیموردی واقعی، به تجار کمک کند تا پیچید

تری ها را به حداقل برسانند، از اختلافات جلوگیری کنند و معاملات روانتوانند ریسکوکارها میاینکوترمز، کسب

عنوان ن کتاب بهالملل، ایوارد به تجارت بیندر بازار جهانی داشته باشند. چه یک تاجر باتجربه باشید و چه تازه

 .کنند، عمل خواهد کردجایی کالاها در سراسر مرزها را تنظیم میمنبعی ارزشمند برای تسلط بر قوانینی که جابه



6 
 

 اینکوترمز چیست؟ ۱.۱

 تعریف و هدف اینکوترمز

 مللیالالمللی هستند که توسط اتاق بازرگانی بینای از اصطلاحات تجاری بینمجموعه (Incoterms) اینکوترمز

(ICC)  های صادرکنندگان و اینکوترمز مسئولیت .۱شوندالملل مربوط میاند و به حقوق تجارت بینمنتشر شده

این  .دکننواردکنندگان را در تنظیم حمل و نقل و انتقال مسئولیت در مراحل مختلف معامله مشخص می

شوند و استفاده از آنها المللی یا فرآیندهای تهیه استفاده میاصطلاحات به طور گسترده در معاملات تجاری بین

 .۱شودالمللی تشویق میها و وکلای بینتوسط شوراهای بازرگانی، دادگاه

 :المللیها و کارشناسان بیننتعریف سازما

ها و خطرات مربوط به تحویل اینکوترمز اصطلاحاتی هستند که وظایف، هزینه :(ICC) المللیاتاق بازرگانی بین

کنند المللی فراهم میکنند. آنها یک زبان مشترک برای تجارت بینکالا از فروشندگان به خریداران را مشخص می

 .۱کنندهای خود را درک میها و مسئولیتها نقشطرفدهند که همه و اطمینان می

ای از اصطلاحات مجموعه اینکوترمز :(UNCITRAL)  الملل سازمان ملل متحدکمیسیون حقوق تجارت بین

ها را بین خریداران و فروشندگان، به ویژه در رابطه با حمل و تجاری از پیش تعریف شده هستند که مسئولیت

 .دهندالا از گمرک، تخصیص مینقل، بیمه و ترخیص ک

المللی یناینکوترمز اصطلاحات تجاری استانداردی هستند که در قراردادهای ب :(WTO)  سازمان تجارت جهانی

شوند و احتمال اختلافات و ها و خطرات بین خریداران و فروشندگان استفاده میبرای روشن کردن تقسیم هزینه

 .دهندها را کاهش میسوء تفاهم

ای از قوانینی است که تعهدات خریداران و فروشندگان در اینکوترمز مجموعه :(ITC)  المللیکز تجارت بینمر

طر و مالکیت کالا از فروشنده به خریدار منتقل خای که در آن کند، از جمله نقطهالمللی را تعریف میتجارت بین

 .شودمی

د، زیرا ی برای مدیریت لجستیک و زنجیره تامین هستناینکوترمز ابزارهای اساس :کارشناسان لجستیک جهانی

کنند چه کسی مسئول حمل و نقل، بیمه و حقوق گمرکی است و از معاملات روان و کارآمد فرامرزی مشخص می

 .کننداطمینان حاصل می

                                                           
1 -  https://en.wikipedia.org/wiki/Incoterms 

https://en.wikipedia.org/wiki/Incoterms
https://en.wikipedia.org/wiki/Incoterms
https://en.wikipedia.org/wiki/Incoterms
https://en.wikipedia.org/wiki/Incoterms
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 :اهداف اینکوترمز

دهند و می المللی ارائهاینکوترمز یک چارچوب روشن و سازگار برای قراردادهای تجارت بین :وضوح و سازگاری

کنند. این امر احتمال سوء های خود را درک میها تعهدات و مسئولیتکنند که همه طرفاطمینان حاصل می

 .دهدها و اختلافات را کاهش میتفاهم

ای است که در آن خطر از بین رفتن یا آسیب یکی از اهداف اصلی اینکوترمز، تعریف واضح نقطه :تخصیص ریسک

کند تا خطرات خود را به طور موثر شود. این به هر دو طرف کمک میکالا از فروشنده به خریدار منتقل می دیدن

 .مدیریت کنند

های مختلف مانند حمل و نقل، بیمه، کنند که کدام طرف مسئول هزینهاینکوترمز مشخص می :تخصیص هزینه

کند تا بودجه خود را ند و به هر دو طرف کمک میکحقوق گمرکی و مالیات است. این امر شفافیت را تضمین می

 .ریزی کنندبر اساس آن برنامه

المللی را با ایجاد یک ای استاندارد از اصطلاحات، تجارت بیناینکوترمز با ارائه مجموعه :استانداردسازی جهانی

سراسر جهان درک گران و متخصصان حقوقی در زبان مشترک که توسط تجار، ارائه دهندگان تدارکات، بیمه

 .کنندشود، تسهیل میمی

های خریداران و فروشندگان در تنظیم حمل اینکوترمز فرآیند تدارکات را با تعریف واضح نقش :کارایی در تدارکات

کنند. این امر باعث کاهش تاخیرها و بهبود کارایی معاملات فرامرزی و نقل، بیمه و ترخیص کالا از گمرک، ساده می

 .شودمی

کند، به حمایت از اینکوترمز با ارائه یک چارچوب قانونی که حقوق و تعهدات آنها را مشخص می :اظت قانونیحف

کند که دهد و تضمین میکنند. این امر خطر اختلافات حقوقی را کاهش میخریداران و فروشندگان کمک می

 .قراردادها قابل اجرا هستند

های مختلف حمل و نقل، از جمله دریا، ینکوترمز برای انطباق با شیوها :های مختلف حمل و نقلانطباق با شیوه

ای از سناریوهای تجارت پذیری آنها را برای طیف گستردهاند. این انعطافهوا، جاده و راه آهن طراحی شده

 .کندالمللی قابل استفاده میبین

ه تحویل وشن برای حل مسائل مربوط بدر صورت بروز اختلاف، اینکوترمز یک نقطه مرجع ر :تسهیل حل اختلاف

 .دهندهای هر طرف را به تفصیل شرح میدهند، زیرا مسئولیتکالا ارائه می
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وشن و سرراست برای درک راینکوترمز با ارائه یک چارچوب  :(SME)  های کوچک و متوسطپشتیبانی از شرکت

 .المللی شرکت کننددر تجارت بینکنند تا های کوچک و متوسط کمک میتعهدات و خطرات خود، به شرکت

المللی هماهنگ هستند و اطمینان اینکوترمز با قوانین و مقررات تجارت بین :المللیهمسویی با مقررات تجارت بین

 .مانندکنند که در یک محیط تجارت جهانی دائماً در حال تحول، مرتبط و مؤثر باقی میحاصل می

 :مز به اهداف خودهایی از نحوه دستیابی اینکوترنمونه

قصد و پرداخت مهزینه، بیمه و حمل و نقل(، فروشنده مسئول تحویل کالا به بندر ) CIF تحت :وضوح در قراردادها

 .های خود را درک کنندکند تا نقشهزینه بیمه و حمل و نقل است. این وضوح به هر دو طرف کمک می

ده به از بارگیری کالا روی کشتی، خطر از فروشنتحویل رایگان روی عرشه(، پس ) FOB تحت :مدیریت ریسک

 .کند تا میزان قرار گرفتن در معرض خطر را مدیریت کنندشود. این به هر دو طرف کمک میخریدار منتقل می

ها، از جمله حقوق گمرکی و تحویل در محل پرداخت شده(، فروشنده تمام هزینه) DDP تحت :شفافیت هزینه

کند که خریدار از کل هزینه از گیرد. این تضمین میل کالا به محل خریدار بر عهده میمالیات را تا زمان تحوی

 .قبل مطلع است

ها، دهند که مسئولیتالمللی هستند که یک چارچوب استاندارد ارائه میاینکوترمز یک جزء حیاتی از تجارت بین

ز با ترویج وضوح، سازگاری و کارایی، به تسهیل کند. اینکوترمها و خطرات مرتبط با تحویل کالا را روشن میهزینه

کنند و به نفع خریداران، فروشندگان و اقتصاد جهانی به طور کلی تر کمک میتر و مطمئنمعاملات فرامرزی روان

اید، درک اینکوترمز برای پیمایش در المللی شدههستند. چه یک تاجر باتجربه باشید و چه تازه وارد تجارت بین

  ۲.های تجارت جهانی ضروری استپیچیدگی

 (۲۰۲۰، اینکوترمز ICC  هایروزرسانیعنوان مثال، بهبه) تاریخچه و تحولات

ای استاندارد از المللی هستند که مجموعهالمللی، سنگ بنای تجارت بیناینکوترمز، یا اصطلاحات تجاری بین

کند. اینکوترمز ان را در معاملات فرامرزی تعیین میهای خریداران و فروشندگدهند که مسئولیتقوانین را ارائه می

ونقل های حملهای تجارت جهانی، فناوری، به منظور انعکاس تغییرات در شیوه۱۹۳۶از زمان پیدایش خود در سال 

                                                           
 :"ی الملل نیدر تجارت ب نکوترمزیا تیاهم " - 2

https://www.gornitzky.com/the-importance-of-incoterms-in-international-trade/ 
 https://www.xeneta.com/blog/incoterms                                                                             :"نکوترمزیکامل ا کیتفک "

 /spi/incoterms.ahttps://www.investopedia.com/terms                            :"ا و معایباینکوترمز: تعریف، مثال، قوانین، مزای"

https://www.xeneta.com/blog/incoterms
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پردازد و از اند. این مقاله به بررسی تاریخچه و تحولات کلیدی اینکوترمز میهای قانونی تکامل یافتهو چارچوب

 .کندابع معتبر برای ارائه یک نمای کلی جامع استفاده میمن

 های اینکوترمزریشه

المللی آشکار شد. کشورها نیاز به اصطلاحات تجاری استاندارد در اوایل قرن بیستم با گسترش سریع تجارت بین

می، اختلافات و کردند که منجر به سردرگو صنایع مختلف از تفاسیر متفاوتی از اصطلاحات تجاری استفاده می

 ۱۹۳۶اولین نسخه اینکوترمز را در سال  (ICC) المللیازرگانی بینشد. برای حل این مشکل، اتاق بناکارآمدی می

اند و اطمینان المللی طراحی شدهاین اصطلاحات برای ایجاد یک زبان مشترک برای تجارت بین .معرفی کرد

هدات خود در مورد تحویل کالا، تخصیص هزینه و انتقال تع دهند که خریداران و فروشندگان درک روشنی ازمی

 .ریسک دارند

ه در کهزینه، بیمه و حمل( بود ) CIF تحویل روی عرشه( و) FOB اینکوترمز اصلی شامل اصطلاحاتی مانند

، رار گرفتندقاین اصطلاحات به سرعت در بین تجار مورد پذیرش  .درجه اول بر حمل و نقل دریایی متمرکز بودند

 .دادندزیرا چارچوبی قابل اعتماد برای مذاکره در مورد قراردادها و حل اختلافات ارائه می

 

 های کلیدیروزرسانیتحولات و به

جارت جهانی انداز در حال تغییر تاند تا با چشمها، اینکوترمز چندین بار مورد بازنگری قرار گرفتهدر طول دهه

 :در تکامل اینکوترمز ذکر شده استدر زیر، نقاط عطف مهم  .همگام شوند

 DDP رخ داد و اصطلاحات جدیدی مانند ۱۹۵۳روزرسانی عمده اینکوترمز در سال اولین به :۱۹۵۳بازنگری 

المللی های تجارت بینتحویل در محل پرداخت شده( را معرفی کرد و اصطلاحات موجود را اصلاح کرد تا واقعیت)

ونقل فراتر از های حملهمچنین دامنه اینکوترمز را گسترش داد تا شامل شیوهاین بازنگری . را بهتر منعکس کند

 .ونقل دریایی شودحمل

 

پرداخت ) CPT کننده( وتحویل به حمل) FCA اصطلاحاتی مانند ۱۹8۰روزرسانی سال به :۱۹8۰بازنگری 

ونقل ز جمله حملچندوجهی، اونقل کرایه حمل تا( را معرفی کرد که برای تطبیق با استفاده روزافزون از حمل

پذیری و کاربرد دهنده تغییر قابل توجهی به سوی انعطافاین بازنگری نشان. ای طراحی شده بودندهوایی و جاده

 .ونقل بودهای مختلف حملبیشتر در روش

 

برای تجار سازی و روشن کردن اصطلاحات متمرکز بود و آنها را بر ساده ۱۹۹۰روزرسانی سال به :۱۹۹۰بازنگری 

کننده نقش را معرفی کرد که منعکس (EDI) هاهمچنین مفهوم تبادل الکترونیکی داده .کاربرپسندتر کرد

 .المللی استروزافزون فناوری در تجارت بین
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های قبلی را برطرف اصطلاحات را بیشتر ساده کرد و ابهامات در نسخه ۲۰۰۰روزرسانی سال به :۲۰۰۰بازنگری 

میت تعریف واضح نقطه تحویل و انتقال ریسک تأکید کرد و به کاهش اختلافات بین خریداران این بر اه .۱۳کرد

 .و فروشندگان کمک کرد

 

 DAT ها بود که اصطلاحات جدیدی مانندروزرسانیترین بهیکی از مهم ۲۰۱۰بازنگری سال  :۲۰۱۰بازنگری 

 نندعین حال اصطلاحات منسوخ شده ماتحویل در محل( را معرفی کرد و در ) DAP تحویل در ترمینال( و)

DAF  (و )تحویل در مرز DEQ (را حذف کرد )روزرسانی همچنین تأکید بیشتری بر این به .تحویل در اسکله

 .ها داشتهای جهانی در مورد تروریسم و ایمنی محمولههای مربوط به امنیت در پی نگرانیمسئولیت

 

های تجاری مدرن ، تغییرات ظریف اما مهمی را برای انعکاس شیوه۲۰۲۰آخرین نسخه، اینکوترمز  :۲۰۲۰بازنگری 

جایگزین  تحویل در محل تخلیه شده() DPU تحویل در ترمینال( با) DAT به عنوان مثال، اصطلاح .معرفی کرد

انی روزرسعلاوه بر این، این به .ی، نه فقط یک ترمینال، رخ دهدتواند در هر مکانشد و تأکید کرد که تحویل می

و اطمینان  هزینه، بیمه و حمل( روشن کرد) CIF پرداخت کرایه حمل و بیمه تا( و) CIP الزامات بیمه را تحت

 .داد که خریداران و فروشندگان پوشش کافی دارند

 

 تأثیر اینکوترمز بر تجارت جهانی

دهد، نقش مهمی در تسهیل ها و اختلافات را کاهش میاینکوترمز با ارائه یک چارچوب استاندارد که سوء تفاهم

های فناوری، مانند ظهور تجارت الکترونیک و اسناد آنها همچنین با پیشرفت .اندالمللی ایفا کردهتجارت بین

اند و از تداوم ارتباط خود در دنیایی که به سرعت در حال تغییر است اطمینان حاصل دیجیتال، سازگار شده

 .اندکرده

ل تخلیه شده( تحویل در مح) DPU کننده( وتحویل به حمل) FCA لاحاتی مانندبه عنوان مثال، معرفی اصط

های تأمین جهانی است، جایی که کالاها اغلب از طریق چندین روش کننده پیچیدگی روزافزون زنجیرهمنعکس

ر، اهمیت های اخیکنند. به طور مشابه، تأکید بر امنیت و بیمه در بازنگریونقل و نقاط جابجایی عبور میحمل

 .کندمدیریت ریسک در تجارت مدرن را برجسته می

اند تا نیازهای یک اقتصاد ، تکامل یافته۲۰۲۰تا آخرین بازنگری در سال  ۱۹۳۶اینکوترمز از آغاز خود در سال 

ر برای اینکوترمز با ارائه یک چارچوب روشن و سازگا .پیوسته و پویا را برآورده کنندهمای بهجهانی به طور فزاینده

های معاملات فرامرزی را هدایت کنند، اند تا پیچیدگیوکار کمک کردهها کسبالمللی، به میلیونتجارت بین

خطرات را کاهش دهند و کارایی را بهبود بخشند. با ادامه تکامل تجارت جهانی، اینکوترمز بدون شک ابزاری 

 ۳.ضروری برای تجار در سراسر جهان باقی خواهند ماند

                                                           
 ": نکوترمزیا نیقوان خچهیتاراتاق بازرگانی بین الملل: "- 3

https://jetsa.net/history-of-incoterms2030/
https://jetsa.net/history-of-incoterms2030/
https://jetsa.net/history-of-incoterms2030/
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 المللت اینکوترمز در تجارت بیناهمی

باشد. برای اطمینان از الملل فرآیند پیچیده و پویا است که شامل تبادل کالاها و خدمات در مرزها میتجارت بین

های مرتبط با حمل و نقل و تحویل کالاها ها و ریسکها، هزینهمعاملات روان و کارآمد، درک واضحی از مسئولیت

کنند. این اصطلاحات نقش حیاتی ایفا می (Incoterms) المللیاصطلاحات تجاری بین ضروری است. در اینجا

دهند که ای استاندارد از قوانین را ارائه میاند، مجموعهتوسعه یافته (ICC) المللیکه توسط اتاق بازرگانی بین

 این مقاله به بررسی اهمیت کند.یالملل تعریف متعهدات خریداران و فروشندگان را در قراردادهای تجارت بین

 .پردازددر تجارت جهانی می اینکوترمز

 

 وضوح و ثبات در قراردادهای تجاری 

کنند. با الملل فراهم میاین است که وضوح و ثبات را در قراردادهای تجارت بین اینکوترمز یکی از مزایای اصلی

ها جلوگیری کرده و اطمینان نند از سوء تفاهمتوااستفاده از اصطلاحات استاندارد، خریداران و فروشندگان می

 FOB نوان مثال، تحتعهای خود دارند. به ها و مسئولیتحاصل کنند که هر دو طرف درک مشترکی از نقش

(Free On Board)لیت را ، فروشنده مسئول تحویل کالاها به بندر بارگیری است، در حالی که خریدار مسئو

 .گیرده میپس از بارگیری کالاها بر عهد

 

  هاها و هزینهتخصیص ریسک 

ا از فروشنده به ای دارند که ریسک از دست دادن یا آسیب دیدن کالاهنقش مهمی در تعریف نقطه اینکوترمز

های الملل اهمیت دارد، جایی که کالاها معمولاً مسافتشود. این موضوع به ویژه در تجارت بینخریدار منتقل می

، فروشنده مسئول  4CIF کنند. به عنوان مثال، تحتاز چندین نقطه بارگیری عبور می طولانی را طی کرده و

 .بیمه کردن کالاها در حین حمل و نقل است

 

  تسهیل تجارت جهانی 

Incoterms ها را به ابزاری ضروری برای گیرند و این امر آنبه طور جهانی شناخته شده و مورد استفاده قرار می

کنندگان کنند که توسط بازرگانان، تأمینها زبان مشترکی را فراهم میکند. آنتبدیل می تسهیل تجارت جهانی

                                                           
https://iccwbo.org/resources-for-business/incoterms-rules/incoterms-rules-history/ 

   https://intracen.org/resources/publications/understanding-incoterms": نکوترمزیا فهم (ITC) یالملل نیمرکز تجارت ب"

 : یالملل نیو تجارت ب نکوترمزیا :(UNCITRAL)الملل سازمان ملل متحد  نیحقوق تجارت ب ونیسیکم"
https://uncitral.un.org/en/texts/salegoods/conventions/international_commercial_terms 

 ": یدر تجارت جهان نکوترمزی: نقش ایتجارت جهان سازمان"

https://www.wto.org/english/res_e/publications_e/incoterms_e.htm 

 https://www.logisticsbureau.com/the-evolution-of-incoterms":                نکوترمزی: تکامل ایجهان کیلجست کارشناسان"

4 -  Cost, Insurance, and Freight 
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گران و متخصصان حقوقی در کشورهای مختلف قابل فهم است. این استانداردسازی به کاهش لجستیک، بیمه

 .د گسترش دهنددهد تا عملیات خود را به بازارهای جدیوکارها امکان میموانع تجاری کمک کرده و به کسب

 

 کارایی در لجستیک و مدیریت زنجیره تأمین 

های خریداران و فروشندگان در ترتیب حمل و نقل، بیمه و فرآیند لجستیک را با تعریف واضح نقش اینکوترمز

 .بخشدکنند. این امر تأخیرها را کاهش داده و کارایی معاملات مرزی را بهبود میترخیص گمرکی تسهیل می

 

 نونی و حل اختلافاتحمایت قا 

کنند که حقوق و تعهدات خریداران و فروشندگان را مشخص کرده و ریسک چارچوب قانونی را فراهم می اینکوترمز

نوان یک نقطه مرجع برای حل مسائل مربوط به ع اینکوترمزدهند. در صورت بروز اختلاف، اختلافات را کاهش می

 .کندبه تحویل کالا عمل می

 

 وکارهای کوچک و متوسطحمایت از کسب  (SMEs) 

خصص لازم برای پیمایش تکه ممکن است منابع و  (SMEs) وکارهای کوچک و متوسطبرای کسب اینکوترمز

 اینکوترمزالملل را نداشته باشند، بسیار ارزشمند هستند. با ارائه یک چارچوب واضح، های تجارت بینپیچیدگی

 .در تجارت جهانی شرکت کننددهند تا با اطمینان امکان می SMEs به

الملل هستند که وضوح، ثبات و کارایی را در معاملات ابزاری ضروری برای تجارت بین در نهایت اینکه اینکوترمز

به  اینکوترمز های مرتبط با تحویل کالاها،ها و ریسکها، هزینهکنند. با تعریف مسئولیتمرزی فراهم می

 .دیریت کرده و احتمال بروز اختلافات را کاهش دهندمت خود را مؤثرتر کنند تا عملیاوکارها کمک میکسب

 

 مفاهیم کلیدی ۱.۲

 نقاط انتقال ریسک

الملل است که تحت حاکمیت اینکوترمز منتشر شده توسط اتاق انتقال ریسک یک مفهوم اساسی در تجارت بین

داران و فروشندگان را در تحویل کالاها تعریف های خریقرار دارد. اینکوترمز مسئولیت (ICC) المللیبازرگانی بین

شود. این ای که ریسک از دست دادن یا آسیب به کالا از فروشنده به خریدار منتقل میکند، از جمله نقطهمی

در طول حمل و نقل بسیار حیاتی است. به  هاتخصیص هزینهو  پوشش بیمه، تعیین مسئولیتانتقال ریسک در 

شود به محض تحویل روی عرشه(، ریسک از فروشنده به خریدار منتقل می) "FOB" زوترمعنوان مثال، تحت اینک

تحویل عوارض پرداخت شده(، ) "DDP" اینکه کالاها بر روی کشتی در بندر بارگیری شوند. برعکس، تحت
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ی کاهش ها را تا زمان تحویل کالاها به محل خریدار به عهده دارد. درک این شرایط برافروشنده تمام ریسک

در ادامه به بررسی چند مثال در خصوص انتقال  .اختلافات و اطمینان از انجام معاملات تجاری روان ضروری است

 :ریسک می پردازیم

 : سوءتفاهم در مورد اینکوترمز در چین۱مورد 

 "CIF" حاصطلادر یک معامله تجاری بین یک فروشنده چینی و یک خریدار آلمانی، طرفین توافق کردند که از 

همید و بر این باور فهزینه، بیمه و حمل و نقل( استفاده کنند. با این حال، فروشنده مفهوم این اصطلاح را اشتباه )

یب دیدند، بود که تنها مسئول تحویل کالاها به بندر بارگیری است. زمانی که کالاها در حین حمل و نقل آس

از عدم آشنایی  به خریدار منتقل شده بود. این سردرگمی ناشیخریدار فروشنده را مسئول دانست زیرا ریسک قبلاً 

 .فروشنده با اینکوترمز بود

هایی درباره اینکوترمز ببینند و با کارشناسان تجاری مشورت کنند تا فروشندگان و خریداران باید آموزش :راه حل

 .از درک صحیح و کاربرد مناسب این شرایط اطمینان حاصل کنند

 

 نادرست ریسک در برزیل : تخصیص۲مورد 

د، اما خریدار از کارخانه( استفاده کردن) "EXW" یک صادرکننده برزیلی و یک واردکننده آمریکایی از اینکوترم

تندات مناسب فرض کرد که فروشنده ترتیبات حمل و نقل را انجام خواهد داد. زمانی که کالاها به دلیل عدم مس

ها و ، خریدار تمام ریسک"EXW" حتتهای اضافی متحمل شد. دار هزینهدر انبار فروشنده تأخیر خوردند، خری

به دلیل  اشتسوبرد گیرد. اینشوند، به عهده میدر محل فروشنده آماده می ای که کالاهاها را از لحظهمسئولیت

 .رخ داد "EXW" عدم درک کامل خریدار از مفاهیم

کند، برای ها را تحت شرایط خاص اینکوترمز مشخص مییتارتباط واضح و قراردادهای دقیق که مسئول :راه حل

 .هایی ضروری استجلوگیری از چنین سوءتفاهم

 

 ای در هند: اشتباه بیمه۳مورد 

کننده رایگان( استفاده حمل) "FCA" یک فروشنده هندی و یک خریدار بریتانیایی توافق کردند که از اینکوترم

کننده داد اما نتوانست به موقع خریدار را مطلع کند. به همین لاها به حملکنند. فروشنده ترتیبی برای تحویل کا

، "FCA"تدلیل، خریدار نتوانست بیمه را به موقع ترتیب دهد و کالاها در حین حمل و نقل آسیب دیدند. تح

 .است اط به موقع بسیار حیاتیشود، اما ارتبکننده به خریدار منتقل میریسک پس از تحویل کالاها به حمل

کننده، سریعاً خریدار را مطلع کنند و فروشندگان باید اطمینان حاصل کنند که پس از تحویل به حمل :راه حل

 .ای را از قبل ترتیب دهندخریداران باید پوشش بیمه

 

 : خطای ترخیص گمرکی در آفریقای جنوبی۴مورد 
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شده(  تحویل عوارض پرداخت) "DDP" رمیک صادرکننده آفریقای جنوبی و یک واردکننده فرانسوی از اینکوت

های اضافی اعمال شده استفاده کردند. فروشنده مسئولیت ترخیص گمرکی را بر عهده گرفت اما نتوانست تعرفه

 نده شد. تحتتوسط مقامات فرانسوی را مد نظر قرار دهد. این امر منجر به تأخیرها و خسارات مالی برای فروش

"DDP"ها را تا زمان تحویل کالاها به محل خریدار، شامل عوارض گمرکی، به ا و هزینهه، فروشنده تمام ریسک

 .عهده دارد

های اضافی احتمالی را فروشندگان باید تحقیقات دقیقی درباره مقررات کشور مقصد انجام دهند و هزینه :راه حل

 .مد نظر قرار دهند "DDP" هنگام توافق بر سر شرایط

م که ممکن است هنگار یک از اصطلاحات به شرح و تفصیل مشکلاتی احتمالی در مبحث بررسی و معرفی ه

یک اصطلاح  بکارگیری آن بروز دهد خواهیم پرداخت. در این کتاب سعی بر آن شده که به این مهم بپردازیم که

آن لعکس ممکن است در قرارداد با یک شرکت، کشور و توصیه شود و در قرارداد با شرکت و یا کشوری دیگر ب

 اصطلاح مناسب تر توصیه گردد.

 ونقل، بیمه، گمرک(ها )حملتخصیص هزینه

های خریداران و فروشندگان را اینکوترمز مسئولیت، الملل استای بنیادی از تجارت بینها جنبهتخصیص هزینه

کنند. ف میتحویل تعری در مراحل مختلف فرآیند گمرکی عوارضو  بیمه، حمل و نقلهایی مانند در مورد هزینه

ها را تا زمانی که کالاها روی کشتی بارگیری تحویل روی عرشه(، فروشنده هزینه) "FOB" به عنوان مثال، تحت

گیرد. برعکس، ر عهده می، ببیمهو  کرایهها را پس از آن، از جمله ار هزینهدهد، در حالی که خریدشوند، پوشش می

ها، را تا ات، از جمله عوارض گمرکی و مالیهاتمامی هزینهه تحویل با پرداخت عوارض(، فروشند) "DDP" تحت

ها شفافیت را تضمین کرده، شود. تخصیص صحیح هزینهزمانی که کالاها به محل خریدار برسند، متحمل می

 .کندسهیل میرساند و معاملات تجاری را تاختلافات را به حداقل می

 

 :المللجارت بینیافته در تهای تخصیصسه دسته اصلی از هزینه

 .های مرتبط با جابجایی کالاها از فروشنده به خریدار، شامل کرایه حملهزینه :های حمل و نقلهزینهالف: 

 .های مربوط به بیمه کالاها در برابر خسارت یا آسیب در حین حمل و نقلهزینه :های بیمههزینهب: 

 .های قانونیها و سایر هزینهها، مالیاترکی، تعرفههای ناشی از ترخیص گمهزینه :عوارض گمرکی و وارداتج: 

 جهت درک بهتر موضوع تخصیص هزینه ها در ادامه به بررسی چند مثال می پردازیم:

 

 های حمل و نقل در آلمان: تخصیص نادرست هزینه۱مورد 

پرداخت شده تا( حمل و بیمه ) "CIP" یک فروشنده آلمانی و یک خریدار برزیلی توافق کردند که از اینکوترم

های اضافی حمل داخلی در برزیل را محاسبه استفاده کنند. فروشنده حمل و نقل را ترتیب داد اما نتوانست هزینه
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، فروشنده "CIP" های غیرمنتظره خودداری کرد که منجر به اختلاف شد. تحتکند. خریدار از پرداخت این هزینه

است، نه بیشتر. این اشتباه به دلیل عدم درک فروشنده از نیازهای های حمل تا مقصد نامبرده فقط مسئول هزینه

 .لجستیکی محلی خریدار رخ داد

های مرتبط را با خریدار قبل از نهایی فروشندگان باید نقطه تحویل دقیق را مشخص کرده و تمامی هزینه :راه حل

 .کردن قرارداد تأیید کنند

 

 : اختلاف پوشش بیمه در هند۲مورد 

ند. فروشنده هزینه و کرایه( استفاده کرد) "CFR" کننده هندی و یک واردکننده آمریکایی از اینکوترمیک صادر

داد. وقتی کالاها  حمل و نقل را ترتیب داد اما بیمه خریداری نکرد و فرض کرد که خریدار این کار را انجام خواهد

ه ارائه ب، فروشنده موظف "CFR" ست. تحتدر دریا آسیب دیدند، خریدار ادعا کرد که فروشنده مسئول بیمه ا

 .نشده بود ابلاغ بیمه نیست، اما این موضوع به وضوح

ها های خود را در مورد بیمه به وضوح در قرارداد مستند کنند تا از سوءتفاهمهر دو طرف باید مسئولیت :راه حل

 .جلوگیری شود

 

 : سوءتفاهم عوارض گمرکی در آفریقای جنوبی۳مورد 

ر محل( دتحویل ) "DAP" نده آفریقای جنوبی و یک خریدار بریتانیایی توافق کردند که از اینکوترمیک فروش

دار انتظار استفاده کنند. فروشنده فرض کرد که خریدار ترخیص گمرکی و عوارض را انجام خواهد داد، اما خری

، "DAP" های اضافی شد. تحتن منجر به تأخیرها و هزینهها را پوشش دهد. ایداشت که فروشنده این هزینه

 .ها تا زمان تحویل کالاها به محل نامبرده است، به جز عوارض وارداتفروشنده مسئول تمامی هزینه

 .طرفین باید به وضوح بیان کنند که چه کسی مسئول عوارض گمرکی و ترخیص است :راه حل

 

 های غیرمنتظره بندر در چین: هزینه۴مورد 

تحویل کنار کشتی( استفاده کردند. فروشنده ) "FAS" خریدار فرانسوی از اینکوترمیک فروشنده چینی و یک 

را محاسبه نکرد که خریدار از پرداخت آن خودداری کرد.  ۵های خدمات بندرهزینهکالاها را به بندر تحویل داد اما 

                                                           

هایی هستند که توسط مقامات یا اپراتورهای بندر برای استفاده از تأسیسات و خدمات بندری دریافت هزینه های خدمات بندری:هزینه - ۵

ها استاندارد هشوند. در حالی که برخی از هزینبندی میها بر اساس نوع خدمات ارائه شده و مرحله فرآیند بارگیری دستهشوند. این هزینهمی

 .های محلی در کشورهای مختلف به طور قابل توجهی متفاوت استهای زیرساخت، مقررات و رویههای دیگر به دلیل تفاوتاند، هزینهشده

 های خدمات بندریبندی هزینهدسته

 کشتی در بندر هایی برای لنگر انداختن یکهزینه :های پهلوگیریهزینه. 

 ها برای استفاده از اسکله یا رصیفه برای بارگیری/باراندازی کالاهزینه :های اسکلههزینه. 

 ی، باراندازی و انتقال کالا در داخل بندرها برای بارگیرهزینه :های باربریهزینه. 
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 های بندریها برای نگهداری کالاها در انبارها یا محوطههزینه :های انبارداریهزینه. 

 برای بازرسی و پردازش گمرکیها هزینه :های ترخیص گمرکیهزینه. 

 ها به داخل و خارج از بندرها برای هدایت کشتیهزینه :کشیهای راهبری و یدکهزینه. 

 ها برای خدمات امنیتی بندرهزینه :های امنیتیهزینه. 

 داریاهای متفرقه برای مستندات و خدمات هزینه :های اداریهزینه. 

های بندری، مقررات محلی، شرایط اقتصادی و سطح رقابت بین بنادر دری به دلیل تفاوت در زیرساختهای خدمات بنهزینهبا توجه به اینکه 

بایستی از هزینه های  ، این ضرورت را برای تاجر ایجاد می کند که در هنگام استفاده از ترم های اینکوترمزاست در هر کشوری متفاوت متفاوت

ات بندری در چندین های هزینه خدمتفاوتجهت درک بیشتر  هاییدر زیر مثال افی داشته باشدخدمات بندری کشور طرف قرارداد اطللاعات ک

 :می پردازیم کشور

 : سنگاپور در مقابل هند۱مورد 

 ا کیفیتبکند اما خدماتی های نسبتاً بالاتری را دریافت میبه خاطر کارایی و ترافیک بالای بندری خود شناخته شده است و هزینه :سنگاپور

 .دهدجهانی شامل فناوری پیشرفته برای بارگیری و حداقل تأخیرها ارائه می

هایی رهای کمتری دارند اما ممکن است به دلیل ازدحام و زیرساخت کمتر پیشرفته با تأخیبنادر هند، مانند بمبئی و چنای، معمولاً هزینه :هند

 .ابد اگر کالا به موقع ترخیص نشودفزایش یاتواند سریعاً های انبارداری میمواجه شوند. هزینه

هایی در ظرفیت و کارایی گذاری کرده است، در حالی که بنادر هند با چالشسنگاپور به شدت در زیرساخت و فناوری بندری سرمایه :دلیل تفاوت

 .مواجه هستند

 : ایالات متحده در مقابل برزیل۲مورد 

های بالایی برای باربری و انبارداری به دلیل تأسیسات پیشرفته و هزینه بالای نیروی کار، هزینهبنادر مانند لس آنجلس و لانگ بیچ  :ایالات متحده

 .دهندگمرکی کارآمدی را ارائه می کنند. با این حال، فرآیندهای ترخیصدریافت می

یافته با تأخیرهایی و زیرساخت کمتر توسعهکی های بروکراتیک گمربنادر مانند سانتوس هزینه کمتری دارند اما ممکن است به دلیل رویه :برزیل

 .مواجه شوند

هایی در های عملیاتی بالاتری دارد، در حالی که برزیل با ناکارآمدیتری است و هزینهایالات متحده دارای فرآیند گمرکی ساده :دلیل تفاوت

 .گمرک و لجستیک مواجه است

 : چین در مقابل آفریقای جنوبی۳مورد 

گذاری کنند که منجر به قیمتهای متوسط هستند اما حجم بالایی از کالا را جابجا میمانند شانگهای و شنزن دارای هزینه بنادر بزرگ :چین

 .دهندها همچنین به دلیل اتوماسیون سنگین خدمات کارآمدی را ارائه میشود. آنرقابتی می

ار زمان چرخش کمتری است به دلیل محدودیت زیرساخت و اعتصابات نیروی ک بنادر مانند دوربان هزینه کمتری دارند اما ممکن :آفریقای جنوبی

 .داشته باشند

هایی در عملیات الی که بنادر آفریقای جنوبی با چالشمند هستند، در حگذاری دولتی بهرهجویی مقیاس و سرمایهبنادر چین از صرفه :دلیل تفاوت

 .اندمواجه

 : هلند در مقابل آرژانتین۴مورد 

شتیبانی لجستیکی پیشرفته ارائه ای شامل ترخیص سریع گمرکی و پالعادههای بالاتری دارند اما خدمات فوقبنادر مانند روتردام هزینه :دهلن

 .دهندمی

هایی مواجه ارآمد با تأخیربنادر مانند بوئنوس آیرس دارای هزینه کمتری هستند اما ممکن است به دلیل موانع قانونی و عملیات کمتر ک :آرژانتین

 .شوند

 .و قانونی روبروست هایی اقتصادییافته است، در حالی که آرژانتین با چالشهلند دارای یک اکوسیستم لجستیکی بسیار توسعه :دلیل تفاوت
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های بندر اما هزینه ها تا زمانی است که کالاها کنار کشتی قرار گیرند،، فروشنده مسئول هزینه"FAS"تحت

 .هستند مستثنیمعمولاً 

ها های مرتبط با بندر را با خریدار تأیید کرده و آنها را در تفکیک هزینهفروشندگان باید تمامی هزینه :راه حل

 .لحاظ کنند

 

 های خریدار و فروشندهمسئولیت

 تصورات اشتباه رایج ۱.۳

 تفاوت اینکوترمز با قراردادهای فروش

 ونقلوترمز با شرایط حملتفاوت اینک

 پیامدهای حقوقی

 

 بندی اینکوترمزدسته .۲

 تحویل در مبدأ :E  گروه ۲.۱

EXW  (تحویل در محل کار) 

 توضیح و موارد استفاده 

 )مشکلات رایج )مثلاً مسئولیت خریدار برای ترخیص کالا از گمرک 

                                                           
 های بندریراهکارهایی برای رسیدگی به تغییرات در هزینه

های ها و مقررات بندری بپردازند تا از بروز هزینهی هزینهدام به تحقیق دربارهواردکنندگان و صادرکنندگان باید قبل از اق :ریزیتحقیق و برنامه

 .غیرمنتظره جلوگیری کنند

 .های مکررها با خطوط کشتیرانی یا مقامات بندر مذاکره کنند، به ویژه برای محمولهی هزینهتوانند دربارهوکارها میکسب :مذاکره

 .های اضافی را کاهش دهدتواند تأخیرها و هزینهعایت مقررات گمرکی میمستندسازی صحیح و ر :مستندسازی مؤثر

ها از تغییرات قیمت تواند کمک کند تا از طریق مدیریت بهتر هزینهکنندگان بار باتجربه میهمکاری با حمل :کنندگان باراستفاده از حمل

 .برداری شودبهره
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 نشدهونقل اصلی پرداختحمل :F  گروه ۲.۲

FCA  (ندهکنتحویل به حمل) 

 توضیح و موارد استفاده 

 ونقل چندوجهیمشکلات در حمل 

FAS  (تحویل در کنار کشتی) 

 توضیح و موارد استفاده 

 ها در عملیات بندریچالش 

FOB  (تحویل روی کشتی) 

 توضیح و موارد استفاده 

 اختلافات درباره بارگیری و انتقال ریسک 

 شدهپرداختونقل اصلی حمل :C  گروه ۲.۳

CFR  (ونقله و حملهزین) 

 توضیح و موارد استفاده 

 مشکلات مربوط به بیمه 

CIF  (ونقلهزینه، بیمه و حمل) 

 توضیح و موارد استفاده 

 ها درباره پوشش بیمهسوءتفاهم 

CPT  (شده تا مقصدونقل پرداختحمل) 

 توضیح و موارد استفاده 

 مشکلات در نقاط تحویل 

CIP  (شده تا مقصدونقل و بیمه پرداختحمل) 
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 توضیح و موارد استفاده 

 ها باتفاوت  CIF 

 تحویل در مقصد :D گروه ۲.۴

DAP  (تحویل در محل مقصد) 

 توضیح و موارد استفاده 

 اختلافات درباره تخلیه کالا 

DPU  (شدهتحویل در محل مقصد تخلیه) 

 توضیح و موارد استفاده 

 های تخلیهها در مسئولیتچالش 

DDP  (حقوق گمرکی تحویل در مقصد با پرداخت) 

 توضیح و موارد استفاده 

 های فروشنده در ترخیص کالاریسک 

 

 کاربردهای عملی و مطالعات موردی .۳

 های واقعیمثال ۳.۱

 استفاده موفق از اینکوترمز در معاملات تجاری

 هاحلهایی از اختلافات و راهنمونه

 اشتباهات رایج ۳.۲

 (ونقل هواییبرای حمل FOB اده ازمثلاً استف) استفاده نادرست از اینکوترمز

 نادیده گرفتن الزامات بیمه

 عدم توجه به مقررات محلی و گمرکی
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 محورکاربردهای صنعت ۳.۳

 اینکوترمز در صنعت تولید

 اینکوترمز در کشاورزی

 اینکوترمز در تجارت الکترونیک

 

 مسائل حقوقی و مقرراتی .۴

 اینکوترمز و حقوق قراردادها ۴.۱

 کوترمز در قراردادهای فروشجایگاه این

 های قضایی مختلفقابلیت اجرا در حوزه

 گمرک و انطباق ۴.۲

 نقش اینکوترمز در ترخیص کالا

 المللانطباق با مقررات تجارت بین

 وفصل اختلافاتحل ۴.۳

 دلایل رایج اختلافات

 هایی از داوری و دعاوی قضایینمونه

 

 ها و روندهای نوظهورچالش .۵

 ا در اجرای اینکوترمزهچالش ۵.۱

 هاموانع زبانی و سوءتفاهم

 های تجاری محلیها در شیوهتفاوت
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 سازی بر اینکوترمزتأثیر دیجیتالی

 اینکوترمز در عصر دیجیتال ۵.۲

 اسناد الکترونیکی و تجارت الکترونیک

 بلاکچین و قراردادهای هوشمند

 آینده اینکوترمز ۵.۳

 های احتمالیروزرسانیبه

 تحولات جدید تجاری )مثلاً پایداری، تجارت الکترونیک( تطبیق با

 

 ابزارها و منابع برای تجار .۶

 های استفاده از اینکوترمزلیستچک ۶.۱

 لیست پیش از حملچک

 لیست پس از حملچک

 نمونه قراردادها و بندها ۶.۲

 گنجاندن اینکوترمز در قراردادها

 جلوگیری از زبان مبهم

 ادگیریآموزش و منابع ی ۶.۳

 منابع آموزشی برای یادگیری اینکوترمز

 های گواهینامهبرنامه

  ۲۰۲۵و  ۲۰۲۰های بین اینکوترمز تفاوت .7
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 گیرینتیجه .8

 بندی نکات کلیدیجمع

 اهمیت استفاده صحیح از اینکوترمز

 های نهایی برای تجارتوصیه

 

 هاپیوست

 ۲۰۲۰پیوست الف: فهرست کامل اینکوترمز 

 ای اینکوترمزدول مقایسهپیوست ب: ج

 نامه اصطلاحاتپیوست ج: واژه

 های اختلافهایی از پروندهپیوست د: نمونه

 پیوست ه: منابع و مطالعه بیشتر

 

 مسائل کلیدی برای پوشش در کتاب

 استفاده نادرست از اینکوترمز در قراردادها

 اختلافات درباره انتقال ریسک و نقاط تحویل

 هاسوءتفاهمای و های بیمهشکاف

 ونقل چندوجهیها در حملچالش

 انطباق با مقررات محلی

 گذاری و سودآوریتأثیر اینکوترمز بر قیمت

 

 هایی از مشکلات تجارنمونه
 

یهم کشور مختلف و مورد اختلاف ف ۴مثال از  ۴علاوه بر موارد فوق که سعی شده است در خصوص هر ترم 

ین صفحات امثال در هر صفحه که در مجموع تعداد  ۴) پیشنهاد  ۱۰۰از بیش قسمت به بررسی پرداختیم در این 

از جا نابمورد از مشکلات تجار در استفاده  صفحه برسد( ۲۵این قسمت که می تواند قسمت جذابی باشد به 

 اد.ائه خواهیم درا برای هر مورد ارراهکارهای  یا سوء برداشت های طرفین از ترم ها می پردازیم و اینکوترمز و

 ه راهکار:خطی و ارائ 7-۶مشکل فی مابین طرفین در یک پاراگراف بررسی مثالهای به شر ذیل و توضیح 

 فروشنده از EXW دهد و باعث تاخیر کند، اما خریدار ترخیص کالا از گمرک را انجام نمیاستفاده می

 .شودمی
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 کندخریدار تصور می CIF شودای میهای بیمهشامل پوشش کامل بیمه است، اما متوجه شکاف. 

 ونقل تحتارت در طول حملاختلافات درباره اینکه چه کسی هزینه خس FOB پردازدرا می. 

 سوءتفاهم درباره نقاط تحویل تحت DAP شودهای اضافی میکه منجر به هزینه. 

 
 
 


