
 

 

 

 

 

 رهبری، مربی گری و مدیریت عملکرد
 در بازاریابی و فروش حرفه ایی

 

 

 نویسندگان:

 دکتر ژاله فرزانه حسن زاده                وحید ناصحی فر   دکتر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 فهرست مطالب

 

 بخش اول: رهبری

  (10تا  1مبانی رهبری و نفوذ )صفحه  :1فصل 

  (20تا  11مرور کلی رهبری کاربردی )صفحه  :2فصل 

  (30تا  21رهبری کاریزماتیک )صفحه  :3فصل 

  (40تا  31آفرین )صفحه رهبری تحول :4فصل 

  (55تا  41رهبری مشارکتی و بر مبنای ارزش )صفحه  :5فصل 

  (70تا  56نفوذ، تأثیرگذاری و رهبری تیم )صفحه  :6فصل 

  (80تا  71کوچینگ )صفحه  :7فصل 

 های پیشرفته رهبریبخش دوم: مهارت

  (95تا  81خود رهبری و رهبری اقتضایی )صفحه  :8فصل 

  (110تا  96)صفحه  5رهبری انگیزشی و سطح  :9فصل 

  (125تا  111رهبری نوآورانه و اقتدارگرا )صفحه  :10فصل 

  (145تا  126رهبری عملگرا، کارآفرینانه و اخلاقی )صفحه  :11فصل 

  (160تا  146اسی و رهبری اصیل )صفحه دیپلم :12فصل 

 خش سوم: مدیریت عملکردب

  (175تا  161اهداف و ابعاد مدیریت عملکرد )صفحه  :13فصل 

  (195تا  176های آن )صفحه فرآیند ارزیابی عملکرد و مدل :14فصل 

  (210تا  196سازی )صفحه طراحی پرسشنامه و بومی :15فصل 

  (225تا  211یگیری )صفحه راهکارهای اصلاح و پ :16فصل 

 


