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 تهران

Zahra Sepehr
متولد: ۱۳۶۵/۶/۱۱

وضعیت تأهل: متأهل

مدیریت منابع انسانیمهارت ها آموزش، برنامه ریزی و توسعه منابع انسانی جذب و بکارگیری منابع انسانی 

تسلط بر قانون مدیریت خدمات کشوری سیستم های مدیریت روابط کارکنان مدیریت زمان و برنامه ریزی 

مهارتهای ارتباطی مهارت های مذاکره و رفتار حرفه ای 

کارشناسی معماریسوابق تحصیلی

گرایش: مرمت و احیاء بناهای تاریخی

موسسه/دانشگاه: دانشگاه مازندران

معدل: ۱۸.۶۵

۲۰۰۸  - ۲۰۰۵

کارشناسی ارشد مدیریت اجرایی

گرایش: استراتژیک

موسسه/دانشگاه: دانشگاه بین المللی امام خمینی(ره)

قزوین

معدل: ۱۷.۷۰

۲۰۱۲  - ۲۰۱۰

دکتری مدیریت بازرگانی

گرایش: سیاستگذاریهای بازرگانی

موسسه/دانشگاه: دانشگاه تهران

تهران

معدل: ۱۷.۶۳

۲۰۲۳  - ۲۰۱۸

رئیس گروه نظارت و راهبری آزمونهای استخدامیسوابق شغلی

سازمان اداری و استخدامی کشور

آبان ۱۴۰۳ - اکنون

عضو هیئت تخلفات اداری کارکنان سازمان حفاظت محیط زیست

سازمان حفاظت محیط زیست

اسفند ۱۴۰۱ - 

اکنون

عضو علی البدل هیئت مدیره انجمن بهره وری ایران اسفند ۱۴۰۳ - 

اکنون

mailto:zah.sepehr@gmail.com


معاون مرکز توسعه منابع انسانی و پشتیبانی

سازمان حفاظت محیط زیست

وظایف و دستاوردها

اخذ مجوز جذب و بکارگیری کارکنان قراردادی کارمعین

برگزاری دوره های آموزشی برای همکاران و کارشناسان امور اداری واحدهای استانی

اخذ مجوز جذب نخبگان طبق مصوبه شماره 15449 / ت 59506 مورخ 12/02/1400 هیئت محترم وزیران در 

ستاد و واحدهای استانی.

ارتقای شایستگی مدیران و برگزاری دوره های آموزشی برای تربیت 250 مدیر آینده از طریق مرکز ارزیابی 

شایستگی های عمومی مدیران حرفه ای

برگزاری ارزیابی تکمیلی یازدهمین آزمون فراگیر دستگاه های اجرایی در سراسر کشور

برگزاری آزمون های ویژه معلولان، ارزیابی تکمیلی

صدور حکم انتصاب به موقع، ارتقاء رتبه و طبقه و سایر امور مربوط به نیروی انسانی

اسفند ۱۴۰۱ - مهر 

۱۴۰۳

کارشناس راهبری اداری و استخدامی کشور

سازمان اداری و استخدامی کشور

وظایف و دستاوردها

راهبری دستگاه های اجرایی در جذب و بکارگیری متقاضیان در آزمون های فراگیر دستگاه های اجرایی از 

صدور مجوز تا اخذ شناسه کاربری

راهبری مرکز آزمون جهاد دانشگاهی به منظور راه اندازی پورتال آزمون های استخدامی

رفع مغایرت رشته های تحصیلی داوطلبان با طرح طبقه بندی مشاغل

تیر ۱۳۹۷ - اسفند 

۱۴۰۱

کارشناس امور اداری

وزارت دفاع و پشتیبانی نیروهای مسلح-سازمان اتکا

وظایف و دستاوردها

ایجاد ساختار مرکز تحقیقات و نوآوری سازمان اتکا

تهیه و تدوین استراتژی ها و سیاست ها، چشم انداز و ماموریت مرکز پژوهش و نوآوری سازمان اتکا

تحلیل شکاف موجود در استراتژی های سازمان اتکا

تدوین آیین نامه اجرایی شورای عالی پژوهش در سازمان اتکا

تدوین آیین نامه اجرایی کمیسیون عالی تحقیق و توسعه سازمان اتکا

تدوین برنامه های کیفی برای شرکت های تابعه سازمان اتکا

عضو هیئت تحریریه فصلنامه سازمان اتکا

نماینده و رابط سازمان اتکا در جشنواره های وزارت، خوارزمی، دانشگاه ها و ...

مهر ۱۳۹۱ - تیر 

۱۳۹۷

عضو سازمان نظام مهندسی ساختمان استان تهران آذر ۱۳۹۳ - اکنون

زبان

پیشرفتهمتوسطپیشرفتهپیشرفته

انگلیسی

مهارت شنیداری:مهارت گفتاری:مهارت نوشتن:مهارت خواندن:

آشنایی نسبیآشنایی نسبیآشنایی نسبیآشنایی نسبی

فرانسوی

مهارت شنیداری:مهارت گفتاری:مهارت نوشتن:مهارت خواندن:



دوره ها و

گواهینامه ها
گواهینامه شایستگی عمومی مدیران حرفه ای - میانی

موسسه: مرکز آموزش مدیریت دولتی

۱۴۰۳

تربیت ارزیاب شایستگی مدیران حرفه ای

موسسه: مرکز آموزش مدیریت دولتی

۱۴۰۳

راهبردهای تقویت خلاقیت در سازمان ها

موسسه: مرکز آموزش مدیریت دولتی

۱۴۰۳

توسعه و اجرای استراتژی های کارآفرینی

موسسه: مرکز آموزش مدیریت دولتی

۱۴۰۳

اصول، تکنیک ها و موانع خلاقیت

موسسه: مرکز آموزش مدیریت دولتی

۱۴۰۳

اندازه گیری و ارزیابی عملکرد

موسسه: مرکز آموزش مدیریت دولتی

۱۴۰۳

کارآفرینی سازمانی و استراتژی کارآفرینی

موسسه: مرکز آموزش مدیریت دولتی

۱۴۰۲

راهبردهای تقویت خلاقیت در سازمان ها

موسسه: مرکز آموزش مدیریت دولتی

۱۴۰۲

تفکر خلاق

موسسه: مرکز آموزش مدیریت دولتی

۱۴۰۲

مدیریت روانشناسی تغییر

موسسه: مرکز آموزش مدیریت دولتی

۱۴۰۲

مدیریت و کنترل پروژه

موسسه: مرکز آموزش مدیریت دولتی

۱۴۰۲

اصول نظارت

موسسه: مرکز آموزش مدیریت دولتی

۱۴۰۲

توانمندسازی منابع انسانی

موسسه: مرکز آموزش مدیریت دولتی

۱۴۰۲

نظارت و کنترل در مدیریت

موسسه: مرکز آموزش مدیریت دولتی

۱۴۰۲

آشنایی با مفاهیم مدیریت دانش و سرمایه فکری

موسسه: مرکز آموزش بازرگانی

۱۳۹۷



مبانی پیاده سازی مدیریت دانش

موسسه: موسسه استاندارد و تحقیقات صنعتی ایران

۱۳۹۷

آشنایی با مفاهیم مدیریت دانش در شرکت های صنعتی

موسسه: موسسه استاندارد و تحقیقات صنعتی ایران

۱۳۹۶

Spss Software

موسسه: مجتمع فنی تهران

۱۳۹۴

مفاهیم برنامه ریزی و کنترل پروژه

موسسه: سازمان مدیریت صنعتی

۱۳۸۶

ICDL

موسسه: انستیتو ایز ایران

۱۳۸۶

مدیریت احساساتتحقیقات

ناشر: فصلنامه سازمان اتکا

۱۳۹۱

بررسی تاثیر آمیخته بازاریابی اینترنتی بر بهبود عملکرد شرکت های اینترنتی

ناشر: هفتمین کنفرانس ملی و اولین کنفرانس بین المللی تجارت الکترونیک و اقتصاد الکترونیک

۱۳۹۴

انتخاب تامین کننده با استفاده از الگوریتم های خوشه بندی

ناشر: مجله بین المللی مدیریت بازرگانی

۱۳۹۴

BI عوامل حیاتی موفقیت برای پیاده سازی

ناشر: کنفرانس کسب و کار الکترونیکی در عصر دیجیتال

۱۳۹۶

ارزیابی تأثیر فرهنگ سازمانی بر مشارکت کارکنان (مطالعه موردی: سازمان آتکا)

ناشر: دومین کنفرانس بین المللی کاربرد پژوهش های نوین در علوم انسانی

۱۳۹۶

بررسی مدل ترکیبی بازاریابی اینترنتی بر کارایی و بهبود عملکرد کسب و کارهای مجازی

ناشر: کنفرانس کسب و کار الکترونیکی در عصر دیجیتال

۱۳۹۶

تأثیر توسعه خدمات دولت الکترونیک بر کارایی نیروی کار

ناشر: کنفرانس کسب و کار الکترونیکی در عصر دیجیتال

۱۳۹۶

Designing a model for formulating human resources development strategies of the

Administrative and Employment Organization of Iran (ARO)

the 2021 EROPA Conference and General Assembly :ناشر

۲۰۲۲

Presenting a Strategic Innovation Model in the Telecom Industry (Case Study: Mobile

Telecommunication Company of Iran)

۲۰۲۴



برگزاری کارگاه های آموزشی برای کارشناسان و معاونان توسعه معاونت توسعه مدیریت سازمانپروژه ها
حفاظت محیط زیست

کارفرما / درخواست کننده: سازمان حفاظت محیط زیست

اسفند ۱۴۰۲

ارتقای شایستگی مدیریتی و برگزاری دوره های آموزشی برای تربیت 250 مدیر آینده از طریق مرکز
ارزیابی شایستگی های عمومی مدیران حرفه ای

کارفرما / درخواست کننده: سازمان حفاظت محیط زیست

آبان ۱۴۰۲

تدوین سند برنامه ریزی منابع انسانی

کارفرما / درخواست کننده: وزارت امور اقتصادی و دارایی

مهر ۱۴۰۱

مشاوره و راهبری مرکز آزمون جهاد دانشگاهی برای اجرای پورتال آزمون استخدامی

کارفرما / درخواست کننده: جهاد دانشگاهی

آذر ۱۳۹۸

بررسی کارکردهای بازاریابی در فروشگاه های زنجیره ای اتکا (با تاکید بر عناصر آمیخته بازاریابی)

کارفرما / درخواست کننده: سازمان اتکا

تیر ۱۳۹۵

بررسی مدل های رفتار مصرف کننده و نقد مدل ها در حوزه فروشگاه های زنجیره ای اتکا

کارفرما / درخواست کننده: سازمان اتکا

اسفند ۱۳۹۶

تحلیل و آسیب شناسی ساختار

کارفرما / درخواست کننده: بنیاد شهید و امور ایثارگران

مرداد ۱۳۹۵

رتبه اول بین دانشجویان هم رشته در مقطع کارشناسی واجد شرایط آیین نامه استعدادهای درخشانافتخارات
وزارت علوم، تحقیقات و فناوری برای پذیرش در مقطع کارشناسی ارشد.

آبان ۱۳۸۹

zahra sepehrشبکه اجتماعی zahraa.sepehrr zhrrsprr 

مدرس حق التدریسسوابق تدریس

دانشگاه آزاد اسلامی واحد کرج

مدیریت رفتار سازمانی، مدیریت منابع انسانی، روانشناسی سازمانی، روانشناسی کار، نهادهای مالی و بین المللی

... -۱۴۰۱

برنامه ریزی نیروی انسانی

وزارت تعاون و رفاه اجتماعی کشور- اداره کل تعاون و رفاه استان تهران

۱۴۰۳

آموزش قانون مدیریت خدمات کشوری

مرکز آموزش تربیت محیط بان سازمان حفاظت محیط زیست

۱۴۰۲

توانمندسازی سرمایه انسانی سازمان

شرکت دارا تجارت

۱۴۰۱

https://linkedin.com/in/zahra%20sepehr
http://localhost/zahraa.sepehrr
https://t.me/zhrrsprr


راهبردهای تقویت خلاقیت و نوآوری در سازمان ها

شرکت ایده پردازان صنعت برق پاسارگاد

۱۴۰۰

مدیریت تغییر و روانشناسی

شرکت آوید

۱۴۰۰

ارائه ها و

سخنرانی ها
DESIGNING A MODEL FOR FORMULATING HUMAN RESOURCE DEVELOPMENT STRATEGIES

OF THE ADMINISTRATIVE AND RECRUITMENT ORGANIZATION OF IRAN (ARO)

پذیرش مقاله بعنوان سخنران در کنفرانس تایلند که بعلت فراگیری ویروس کرونا بصورت مجازی برگزار گردید.

۲۰۲۱

تشکر و قدردانیدریافت لوح تقدیر

معاون محترم توسعه مدیریت و منابع سازمان بهزیستی کشور

۱۴۰۳

تشکر و قدردانی

مدیرکل محترم توسعه نیروی انسانی و تشکیلات سازمان بهزیستی کشور

۱۴۰۳

تشکر و قدردانی

معاون محترم توسعه مدیریت، حقوقی و امور مجلس سازمان حفاظت محیط زیست

۱۴۰۳

تشکر و قدردانی

مدیرکل محترم دفتر پایش فراگیر سازمان حفاظت محیط زیست

۱۴۰۳

تشکر و قدردانی

رئیس محترم مرکز برنامه و بودجه، فناوری اطلاعات، بازرسی و مدیریت عملکرد سازمان حفاظت محیط زیست

۱۴۰۳

تشکر و قدردانی

معاون محترم توسعه مدیریت، حقوقی و امور مجلس سازمان حفاظت محیط زیست

۱۴۰۲

تشکر و قدردانی

رئیس محترم مرکز تعالی منابع انسانی سازمان اداری و استخدامی کشور

۱۴۰۲

تشکر و قدردانی

رئیس محترم مرکز توسعه منابع انسانی و پشتیبانی سازمان حفاظت محیط زیست

۱۴۰۲

تشکر و قدردانی

معاون محترم وزیر و رئیس سازمان زمین شناسی و اکتشافات معدنی

۱۴۰۱

تشکر و قدردانی

رئیس محترم سازمان مدیریت و برنامه ریزی استان زنجان

۱۴۰۱

تشکر و قدردانی

معاون محترم رئیس جمهور و رئیس سازمان حفاظت محیط زیست

۱۴۰۱



تشکر و قدردانی

معاون محترم توسعه مدیریت، حقوقی و امور مجلس سازمان حفاظت محیط زیست

۱۴۰۱

تشکر و قدردانی

معاون محترم توسعه مدیریت و منابع وزارت امور اقتصادی و دارائی

۱۴۰۱

تشکر و قدردانی

رئیس محترم مرکز نوسازی اداری و توسعه سرمایه انسانی وزارت امور اقتصادی و دارائی

۱۴۰۱

تشکر و قدردانی

معاون محترم وزیر و مدیرعامل سازمان انتقال خون کشور

۱۳۹۹

تشکر و قدردانی

رئیس محترم امور آمار، برنامه ریزی و تامین نیروی انسانی سازمان اداری و استخدامی کشور

۱۳۹۸

تشکر و قدردانی

معاون محترم سرمایه انسانی سازمان اداری و استخدامی کشور

۱۳۹۸

تشکر و قدردانی

رئیس محترم امور آمار، برنامه ریزی و تامین نیروی انسانی سازمان اداری و استخدامی کشور

۱۳۹۷

تشکر و قدردانی

ششمین جشنواره تحقیقات، فناوری و نوآوری ودجا

۱۳۹۶

تشکر و قدردانی

پژوهشگر فعال در حوزه تحقیقات و نوآوری مرکز تحقیقات و نوآوری سازمان اتکا

۱۳۹۵

تشکر و قدردانی

جشنواره دانش و پژوهش 

۱۳۹۵

تشکر و قدردانی

رئیس محترم بازرسی سازمان اتکا

۱۳۹۵

تشکر و قدردانی

پنجمین جشنواره تحقیقات، فناوری و نوآوری ودجا

۱۳۹۴

سازمان نظام مهندسی ساختمان استان تهرانعضویت ها ۱۳۹۷


